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NOTA INTRODUTGRIA

Este estudo sobre o sector de construgdo e aguas € um dos
poucos do género realizados em Africa sobre a carreira
laboral e educacional da forga de trabalho. O estudo foi
feito numa altura em que Mogambique estava a sofrer trans-
formagdes profundas e muito do seu interesse deriva dos
resultados sobre a relagcio entre o mercado de trabalho e a
formagdo nesse contexto. Prevé-se que as recomendag¢gdes do
relatorio venham a dar boas pistas para os Ministérios da
Construgdo e Aguas e da Educagéo em Mogambique reverem e
adaptarem as suas politicas para melhor fazerem face as
necessidades de educagédo e formagdo da forga de trabalho.

Como dizem '0s autores, espera-se que o estudo tenha
estabelecido uma base sélida de dados que podem no futuro
ser utilizados para realizar um novo estudc de seguimento
sobre a carreira dos trabalhadores no sector. Assim, ter-
se-ia uma radiografia precisa sobre a vida laboral e
educacional nesse campo.

Um aspecto do estudo, que para nés foi muito satisfatério,
foi o engajamento na sua realizagido de quadros Mogambicanos
das estruturas por ele abrangidas. Depois de um trabalho
piloto, esses quatro quadros conduziram a tarefa de
levantamento com entusiasmo e dedicacgéo. Este ¢ um modelo
que merece ser seguido em outros trabalhos do género.

FOREWORD

This study on the construction and water sectors is one of
the few of the size done in Africa on the educational and
working careers of the labour force. The study was carried
out at a time in which Mozambique was undergoing profound
change, and much of its interest resides in its findings on
the relation between the labour market and training in that
context. We predict that the study will already provide the
Mozambican Ministry of Construction and Water Affairs and
the Ministry of Education with useful information on which
to base changes in policy in order to meet the extensive
needs of the workforce for education and training.

As the authors note, it is hoped that the study has
constituted a reliable data-base which can be used in the
future to do a new tracer study on the careers of workers
in the sector. This would provide a very good picture of
the relation between education and work in this area.

One aspect of the study which we found very pleasing was
the involvement in its execution of Mozambican cadres from
the sectors concerned. After a pilot phase, these four
cadres carried out the survey work on their own with
enthusiasm and dedication. This is a model which should be
‘%Splied in other studies of the same kind.
I A PN SIS AP Sy
Ingemar Gustafsspn
Chefe da Divisdo de Educagido/Head of the Education Division
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ENGLISH SUMMARY

REPORT ON TRAINING IN THE CONSTRUCTION AND WATER AFFAIRS
SECTORS

Results, conclusions and recommendations as regards the
education and training of the work-force in enterprises

under the aegis of the Mozambican Ministry of Construction

and Water Affairs.

Background

This report details the results of a study carried out in
Mozambique over the period October 1988 - May 1989 in the
sectors of construction and water affairs. The study,
commissioned by the Ministry of Construction and water
Affairs (MCWA) and financed by SIDA, loocked into the state
of the education and training of the workforce in these two
sectors, and made recommendations on future training policy
on the basis of the findings.

Objectives of the Study

The objectives of the study were:

- to identify the effects of the MCWA training policy since
Mozambique’s independence on the capacitation of the work
force in the sectors of construction and water affairs;

= in the light of the results, to make proposals on the
future policy of MCWA as regards education and training
of the workforce;

- to draw up a plan for worker training in the future,
including as regards the availability and use of training
resources,

Content and Methods of the Study

To meet the objectives of the study, it was decided to
focus most energy on making a representative survey of the
present qualifications and work-tasks of a large sample of
the work-force from all levels of a spectrum of enterprises
within the sectors indicated. The study took the form of a
retrospectlve tracer study, using standardized personal
interviews which covered each interviewee’s working career
from inception to the present. Other documentary and
statistical sources of relevance were also consulted. In
addition, discussions and interviews were held with
Mozambican decision-makers on their evaluation of the
situation and their views as to future policy.



A team of five was constituted, composed of a consultant,
two representatives from MCWA, one representative from the
National Directorate of Adult Education, and one
representative from the State Secretariat for Technical
Education.

The study was carried out in a total of ten enterprises and
four training centres in the construction and water affairs
sector, in four provinces of the Republic of Mozambique.

A total of 1,224 workers was interviewed from all levels of
the ten enterprises. A further 142 trainers and trainees
were interviewed in the four training centres covered. The
workers interviewed were divided into four principal
categories following Mozambican definitional legislation:
productive workers, administrative workers, technicians,
and managers. The size of the interview sample was
sufficient to warrant some degree of confidence in the
generalizability of the results to the whole sector,
despite some survey problems discussed below.

The report is divided into two sections, the first laying

out the most important results of the study (pp 1-43), the
second presenting recommendations on policy and planning as
regards education and training of the workforce (pp 43-65).

Results of the Study

The study was carried out against a background of economic
decline and systemic change in Mozambique. The economic
situation in itself had led to a decline of 43% in the
number of workers employed in the sectors covered (from
46,000 to 26,000) between 1980 and 1988. Furthermore, the
systemic change proceeding under the Economic
Rehabilitation Programme in Mozambique implied that the
state sector was being reduced and privatized and that both
foreign and national private companies were entering the
construction sector. The method of retrospective tracing,
although it was the best to use in the circumstances, was
thus particularly fallible in one aspect: it left out of
the study all those who were no longer in the enterprises
covered. Thus the study cannot confidently state what the
effects of MCWA’s policies were on the education and
training of those who were once employed in the firms
covered but who were no longer there when the study was
done. For instance, it is not possible to say whether those
who were less trained or those who were more trained have
left the firms covered. This was known in advance, and one
aim of the study was therefore to identify a large group of
workers presently in the firms who can in the future be
traced and followed up individually so that a total picture
of the mobility in the sectors can be given.

This area of indefinition was further complicated by the
fact that the study team was not admitted to the larger new



private firms which have arisen. Thus it was not possible
to identify by retrospective tracing to what extent trained
(or untrained) workers from the state sector had moved over
into the private sector.

The study gave, however, a very good picture of the
situation of education and training in the state sector at
the time of execution, and presented some findings from
other sectors (for a breakdown of the firms covered, see
Table 1 in the text, p. 6, and for a breakdown of the
characteristics of the categories of workers covered, see
Table 2, p. 11).

Among the findings pertaining to the background variables
in the sectors was that the economic and security situation
in the country was so determinant that investments in
education and training were very unproductive. The large-
scale reduction of the construction sector meant that there
was very little chance at all of upward mobility for the
workers who remained in the sector. The salary situation
was locked, many workers were severely underpaid even in
relation to existing wage legislation, and few promotions
were taking place, all due to poor liquidity in the firms
studied (see Table 3, p. 14). Firms and individual workers
had to pay for training programmes and were reluctant to do
so0 in the economic context. Thus many of those actually in
training programmes were unemployed people from outside the
sector hoping to become more competitive on the labour
market through their training (see Table 21, p. 39).

Entry into training programmes also depended on candidates
reaching a base educational level of 6th Grade in the
education system. But conditions in available educational
institutions (evening classes, accelerated schooling
centres) were so precarious that few workers were prepared
to make the efforts required to attend. Among the
difficulties were hunger and ill health, sabotaged power
supplies, lack of transport at night, poor facilities, lack
of books and teachers, a very demanding curriculum and
timetable, and stringent and complex school rules.

The general situation of worker education as regards the
sample covered was discouraging in many ways. The powerful
effort to bring literacy and post-literacy courses to the
work-force, which at the time of Independence in 1975 was
very largely illiterate, seemed to have had some success,
Pure illiteracy was nearly eradicated as a problem in the
sector, and was mainly to be found amongst workers over 40
years of age (see Table 5, p. 16, and Table 8, p. 20).
However, as a whole very few workers interviewed had
managed to progress more that one or two school grades
since Independence (for a complete breakdown of educational
progress in the sample studied, see Table 7, p. 19). The
large majority of workers (73.5%) was concentrated at a
level below 6th Grade of schooling, which still
automatically disqualified them from attending formal
professional training courses (see Table 5, p. 16). In



vi

terms of the policy aim to qualify workers for professional
training, therefore, there remained the very substantial
stumbling block of getting workers to complete their 6th
Grade, and little was happening to indicate that this
hurdle was on its way to being surpassed (Table 11, p. 25,
gives the known figures on total enrolments in schooling
for the whole sector, and Table 13, p. 26, with Table 14,
p. 29, show some results from accelerated schooling
programmes) .

At higher educational levels (secondary general or
technical schooling), there were very few workers qualified
at all, even in the categories of manager and technician
(see Table 10, p. 23). Few of those with higher
qualifications had obtained them while employed; most came
into the sector from school with these qualifications (see
Table 7, p. 19).

As regards formal professional training, half of the
managers and 85% of the technicians interviewed had had
some job-related training. Access to training was bhiased
towards Maputo city. Only 27% of the administrative workers
and 6% of the productive workers interviewed had such
training (see Table 17, p. 33). Only 5 people in the total
sample interviewed had university qualifications (0.4%). In
real terms even fewer had training, as some workers had
taken more than one course. It was noted that the
technicians interviewed were young, inexperienced, and
undertrained (Tables 2, 5 and 6). Very few managers had any
training in management; indeed, many problems identified in
the sectors were the result of poor management.

Long-duration formal training was related to salary level,
but not shorter courses (Table 18, p. 34). This reflects
the problem of overall lack of mobility in a sector under
economic strain. It also meant that there was very low
motivation to attend the shorter training courses.

It may be noted that in-house professional training in the
much smaller water sector was much better organized and
oriented and gave better results (Table 19 and text, p.
36). :

ecommendations of the Study

A rough projection of the educational target groups per
level of education for the whole sector was made (Table 9,
p. 22) with reservations for accuracy due to sampling
problems noted above. However, a detailed education and
training plan was not drafted, as too many surrounding
variables need to be addressed before this could become a
viable and useful exercise.
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In summary, the following broad policy recommendations were
made to MCWA on how to proceed with education and training
in the construction sector (translated from p. 64-65):

a) De-prioritize the literacy and lower levels of adult
education. Small classes can be continued where motivation
and possibilities for good results exist.

\

b) Prioritize general education at the 4th, 5th and 6th
Grade levels, in particular 6th Grade, by giving large
firms special responsibility for organizing classes at this
level, and taking responsibility for central organization
of these classes for other firms.

c) Gradually close down the accelerated training centre in
Manica province. At the most, use it as a small provincial
centre.

d) Put effort into improving the perscnnel management
departments of enterprises, as well as the planning of
their human resources and training.

e) Structure and improve non-formal and on-the-job training
activities, in particular within large firms.

f) Guarantee that professional training courses give a
recognized certificate with equivalence to the
education/training system; in particular, the six-month to
one-year courses should award graduates the qualification
of "elementary technician”.

g) Prioritize training for experienced workers, and divide
up course participants into experienced workers’ and
beginners’ groups.

h) Complete the network of professional training
institutions, using as far as possible existing centres, to
cover the country better. Use these centres as day-centres,
or centres with a maximum of 10% boarding.

i) Complete the Machava II centre and turn it into an
accelerated professional training centre for the whole
country for "basic" and later "medium" technicians,
selected from experienced workers. Participants from Maputo
should not be given boarding places.

j) If the planned construction of a centre in Beira turns
out to be economically viable, build it as a centre for
training "elementary" and "basic" technicians.

1) * .Review the legislation on payment of fees for training
and propose new and more appropriate legislation.

———— ———— - —

* Note: These recommendations follow the original text
and its lettering - there is no letter "k" in
Portuguese and thus no recommendation (k).
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m) Experiment with turning the Machava I centre into a
construction-and-training firm ("education with
production"), perhaps linked to an existing firm. If this
works, extend the model to other training centres.

n) Analyse with the State Secretariat for Technical
Education the possibility of its taking over completely the
training of administrative personnel.

o) Analyse with this State Secretariat and the University
how to set up courses for managers in management and
administration. Experiment using skilled management
consultants to help improve enterprise functioning and
managers’ management capacity.

In each area studied, a number of complementary detailed
recommendations were made (pp. 43-64).

As regards the water sector, the situation was much better
and a general recommendation was made that existing
policies be continued in the sector. However, some of the
recommendations, especially on general education, are also
relevant for this sector.



FREFACIA.

O presente estudoe foi realizado em trés fases cuja
enecucdo see realizeu com uma rapidez e destreza
surpreendentess entre ocutubro de 1988 e mailoc de 1989.
No preocesse foram levantadas der empresas do ramo de
construcdo e A4dguas. bem como o centro de formacdo
acelerada de trabalhadores e tr&s centros de formacdo
profissional. Nas empresas realizou-se um total de 1224
entrevistas com representantes de tedas as grandes
categoarias ccupacionais de trabalhadores; enguanto que.,
nos centros de formacdo, foram entrevistados mais 142
alurocs e professores.

0O estude teria sidoc impaossivel de executar sem o
entusiasme e a dedicacdoc dos quatro jovens guadros
mocambicancs afectos aoc estudo pele Ministérieo de
Construcdc e Aguas (MCA), a Direccdo Nacicnal de
Educacdc de Adultos (DNEA) e a Direcc3c Nacicnal de
Formacdo FProfissional (DNFF). A grande parte dos
levantamentocs que fundamentam o estudo foi realizada
por eles. A sua experiéncia aplicada a interpretacdo
dos dados foi também essencial para as andlises sobre a
realidade & para as recomendacées finais do estudo.

Devemos proferir os nossos profundos agradecimentos a
todos o= dirigentes e responsaveis de Direccces
Nacicnais., empresas, reparticdées, sucursais, centros de
formacdo © cutras estruturas, cuja compreensdc e apoic
criaram as condicdes baAsicas para a realizac&e do
estude. Fara além dissc. gqueremos agradecer a todas as
pesscas que se ofereceram voluntariamente e com bom
humer para cserem interrogadas pela nossa equipa, e

cujas  informacdes prestadas representam a base do
estude, Nds ndc pudemos oferecer nenhum rendimento
individual para oS entrevistados, mas eles

compreenderam os objectives do trabalho e respénderam
honesta e abertamente a uma quantidade de perguntas
intimas sobre a sua vida e ¢ seu trabalho. Esperamos
que os resultades alcancados e as recomendacdes feltas
venham a beneficiar todos no sector de C&A. assim como
também a compevnsar os esforcos dos trabalhadores
entrevistados.

Devemos dizers noc entantos que em certa medida este
estudo ainda estd na sua infa3ncia. Nesse primeiro
momente da sua execucde, o estudo teve vdrias grandes
limitactes. Em primeire lugar, foi realizadoe numa
altura em que a desestabilizacdo da economia de
Mocambigue e a situacd&c de guerra do pais tEm
seriamente afectado as actividades de construcdc e. por
conseguinte, as actividades de educacde e formacdc nas
empresas. Essa lamentavel falta de uma minima



estabilidade econdmica-produtiva  nas  emnpresas tem

implicactes sdrias para os dados e recomendacces: na
essEncias, faltando paz e crescimento econdmico, n&Eo ha
maneira de resolveyr devidamente todos os outiras

praoblemas gue se levantaram ac longe do estudo. A
eituacdc levantada foi ancrmal e as recomendacces
feitas a seu respeitc tendem mais a propér vias para  a
aguentar, do que rvesoclucées mais globails gque serlam
apenas aplicdveliz em condicgées de recurscs maiores e de
todes os tipos.

Em segunde lugar, o declinio na economia nos dltimos
ancs implicou a reducdc da taxa de emprego no sector de
C&A em 43% entre 1280 e 1988, igeto &, de 46.000 para
26.000 trabalbadores. 0 métcdo empregue pelo estudo. o
de seguimento retrocactivos foil o melhor disponivel na
situacse actual., mas ele reveste—-cse de Wma Ccargncila
fulcral: nd&c =e sabe quem sic agueles gue ja ndc esiac

ne lecal de tiabalbo na altura do levantamento. Guer
dizer» ndc se sabe gquem desistiu ou fol despedido.
PCqQueE que caracteristicas tinha, para onde fois etc.
EFssa lacunas i4 prevista de anteméco, foil agravada pelo
insucessc da equipa em conseguir fazer entrar o estudo
naz empresas do sector privado em Maputo. para onde. =2
alega, os melhores e mais Tormados trabalhadores

deveriam ter—se mudado.

Fortanto, talvez a mailor contribuicédc que o precsente
:studo representa  seja a de ter criade uma base de
dados que permitiria um nove @ completo estude  de
seguimente no futures tornande possivel o seguimento
does entrevistados, quer eles estejan nas empresas
naquela altw-a guer ndo. As=1mas teir—se—-1a Nao =0 umna

radicgrafia do processc de edacacHo formacdo e
Promos o da forca de trabalbhe dentro da emnpresa

investigadas ¢ gue se conseguiu com o actual estudos
mas também um corhecimento sobre a mobilidade da forca
de trabalho para fora da empresa —— guem fol demitidos
guem se afastcu. guem fol promovido para © Estado  ou
transferiu-se para o sector privado, s8 oS gue
receberam formacde fugiram do sector  estatal, etc.
Assimy  uwrge gque os dados levantados sejam aproveiltados
dagui a quatroe ancs para fazer esse estudo de
segulimento completo.

(.



0 actual relatdric tem come Fim responder acs
prerequisitos estipulades pelo MCA e DNEA nos Termos de
Referéncia elaborados aos 128 de maic de 1987, dizendo
respeito as necessidades .de fTazer uma analise dos
Exites e insucessos verificados nos ultimos anocs nes
plancs e accées de formacdSc e educacdo da forca de
trabalho em empresas sob a tutela doa Ministéric de
Construcdo e Aguas ey, nessa base, de elaborar noves
plancs e recomendacées para as futuras politicas de
educacdo e formacZc a implementar nesse sector. Nesses
Termos, colocaram—se os seguintes objectives:

"l1. Estudar a ligac&o entre a Alfabetizacdo/Educacsc de
Adultos e Formacdo Profissional para identificar as
trajectdrias sequidas e a sevrem sequidas pelos
trabalhadores no processc de formacso.

Estudar as presentes e futuras necessidades de formacéEco
profissional de quadros do sector de construcde e
aguas.,

2. Froduzir um planc de formacd&o dos trabalhadores de
construcdo e Aguas desde o nivel de alfabetirzacdo/
educacdo de adultcs & formacl3o profissional. Pricrizar
e lcoccalizar os recursos."

Us objectives estipulados nos dois parégrafos da alinea
(1) Tforam cumpridas pela realizacdc de vAdrias accdes
comp lementares, sendo:

- um levantamentc estatistico béasico em dez empresas do
ramc de construcdo £ dguass realizade por entrevista
individual com um total de 1824 trabalhadoress

- um levantamento mais especificc sobre a situacde dos
seis centros de formacdc operacicnais no sectov,
incluindo um levantamento por meic de entrevistas com
142 alunos e professores em quatro centross

- entrevistas com responséveis de recursos humanos e de
centros de formac&coc do sectorg

- reunidées de consulta com responsdveis nas tres
Direccoes Nacicnais mais directamente envolvidass sendco
a Direcc§c de Recursos Humanos do MCA. a Direccde
Nacional de Educacdc de Adultos do MINED ey a Direccéo
Nacional de Formacdc Frofissional da SETEF; e

- recolha de outra documentacdo e dados relevantes para
¢ estudo.

Farticiparam do estudes; além do consultor autor do



relatdiriao, quatro técnicos mocambicanos das trés
direcciées naclionais acima mencionadas.

Esses levantamentocs devam ums visdc muitc larga e muito

aprofundada sobre o=s sucesscs e os  praoblemas  de
formacd&o N sector. Mac» dada a instabilidade
econdmico-produtiva  actual no sectory ndc nos  fol
possivel preparar em detalhe um planco digno de

confianca em conformidade com o -estipulado na alinea
(2) acima. Muito mais, as vecomendacées feitas no fim
desse relatdric se situam a nivel de grandes accdes No
campoe da politica de formacdo e educacdo da forca de
trabalho. A situacic actual das empresas & de grandes
cargncias de todo o tipc de quadros fuourmados:; os
trrabalhadores que estdoc la geralmente tEm aprendide =a
sua profissdo na pratica, ac pé da obra; a pensada

pProgressgo alfabetizac8c—educacdc de adultos—esnsino
noctuwrno-fermacdc profissional n3dc tem funciomado, ous
se alguma vez funcionasse, oz trabalhadores que

seguiram essa via ja ndo estioc a trabalbar nas empresas
levantadas. U antericr grande problema de analfabetismo
ja ndoe  constitui um preblema  importante para  as
ampresas; agoras o problema se situa a nivel do EF2 e
ensinog secundéric e técnico. Muitos analfabetos téEm-se
alfabetizado ouw tém sido despedidos; mas muitco poucos
dos trabalhadores existentes té&m conseguido elevar o
seu nivel de conhecimentos por cima da 4:a Classe s
porr conseguintes freguentar alguma formacéo
profizsional. Enfims tdo pouces trabalhadores de todos
o5 niveils teEm conseguido se qualificar a nivel da 6:a
IClasse para cima, ou se formar em curscs profissionals
formais, que todo o trabalho nesse campo fica ainda
para fazer. Daiy a irrelevédngia de tentar produzivy um
planc detalhado de formacdEc nesta altura.

Lh



Fara iniciar.,

a s=eguinte tabela

indica a cobertura dos

levantamentos do estudo:

TABELA 1. EMFRESAS CORERTAS FELO ESTUDC.
Prov. Empresa | Entrevistas
Nome lipo* Nic total | Dirig Téecn Empre Oper Total % cob
trabalh.##%| entes icos gados arios ertura
MFC  CRSul 11 2174 i 31 10 50 203 294 13,5
DIMAC 12 =27 g ig2 0 as 81 158 30,0
PROSUIL 12 238 HE = 0O 41 132 2e2 23s7
Subtotal 3639 v 72 10 15 438 674 18,5
SO0F GUVIL 21 112 H a2 0 4 26 22 &8, 6
Duguid i
L Tweo 239 4 ' O 2 4 1 7
Manut . :
Fredial 11 107 : 10 1 11 &0 o= -Tr-
PRUMAC 12 53 21 5 28 124 178 35,1
Subtotal S581 T 33 8 47 211 299 31,9
NAM  Agua :
Rural 14 na : 5 é S b= a1
ClMAFP 11 677 } 15 ) 24 12 163 24,1
Naszseyr a1 100 ! 2 0 2 &3 &7 a7
Subtotal +B0O0 P22 8 21 190 251 31:4
107 AL 4820 io1ev eé 234 B37 1284 254
Distribuicio: 11Q.4% 241% 19:1% &8,4% 100%
FAR1S TUTAL** 26477 I 460 203%x% —25814-  B64T7
Representativid.: 18.2% t27+6% 2.0%%%% 4,14 4.6%
# Tipo 11 Estatal construcdo
12 Estatal materiais de construcic
14 Estatal aguas
2l Privado construcio
23 Privado projectos e servicos
*% Wumeros sobre totais levantados pelo MCA (158%}).
*%% Téecnicos médios
Fara comentar a tabela 1, precisa-se de notar cos

seguintes aspectos:

al Em

relacéc ac seu peso  crescentes,  sobretudo na
cidade de Maputoc. o sector privado e estrangeiro (23
fol muiteo pouco coberto.



b) O eector cooperativo & pequenc e naoc foi
cobherta.

c) U sector de dguas foi pouce cohertoe mas tem de facta
poucas trabalhadoves. Entrevistas com técnicos no
Centro de Formacd&o Profissional da DNA devam outras
informacées (veja em baixc).

d) Fara a glohalidade do estudo, utilizou—se a
categorizacso geral estabelecida pela Decreto-Leil 4/80,
¢ que divide os trabalhadores em dirigentes, técnicos,
empregadd=s e operdrics. Em certocs momentos. tem-se
feita uma subdivisdc da categoria de empregado=s em lics
oficials, gros e 3ios oficialss e outvos, e de
opsrrarios em cperarios classificados e
ajudantes/auxiliares. Exiztem Areas cilinzentas nessa
cateaoiriracdo; alguns dirigentes também sd0 técnicosg
a distincéo entre operdric gualificado, dirigente. e
tecnica € As vezres bastante nebulosas serventes,
motoristas & guardas =s=e situam na zona entre ocperaric e
empyragado. No entanto, se procwou seguir sempre  o©s
mesmcs cyvitérios para classificar cascoe indistintos.

) U levantamento de 1789 do MCA indica apenas 440
dirigentes e 203 té&cnicos no sector de construcdo.
incluindo ¢ sector privado. FPortanteo, o estudo
consequliu farer uma cobertura malor dessas categorilas
do que de operaricos e empregados, embora a grands massa
de entrevistas era com essas dltimas categorias. Mo
entantocs uma cautela deve ser tida: em relacdic acs
tecnicoss o MCA  apenas contou aqueles com  formacsos
média ou superior de técnico completa, engquanto nas
enpresas vArlos elementos Ssem  esse nivel foram
apresentados como técnicosag & pesscal com =2sse  nivel
completo &= vezes ndo fol apresentado como ftécnicos. mas
como dirigente ou l:o oficial. Mo entantos nem os dados
do MCA nem ocs do nosso levantamento nos  deram  coutra
impresséo do que a de existivyr uma grande car@ncia de
técnicos formados no sector estatal de construcdc es em
gerals nas provincias fora de Maputo Cideade.

) Cabe dizer sobre a tabela 1, finalmente:, que == pode
encard—la como comprovativa de uma cobertura digna de
cenfianca da sector ecstatal de construcdo e de
materiais de constirucdoc. Guer dizers as conclusces
tiradas na base desses numercs serdoc vAlidas para todo
esge sector em todo o pais. Estimamocs scobyre o=
indicadores obtidos gque o mesmce retratoc também se
aplica As poucas empresas de construcdo e materials de
construcdo nos secteres crnoperativoes e privade fora de
Maputo. Dada a situacic em Maputo cidade de
concentracidc de obrass de emprego e de oportunidades de
formacics. de crescentes ndmeros de empresas  privadas,
mistas e estrangeiras, de mais elevados wvencimentos.
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mences prceblemas de guervas etc. etc.. pensamos possivel
que & situacsdc de educacae e qualificacdo da forca de
trabalhc em empresas ndou—estatais nessa cidade seja
melhor do que a apresentada aqui como regra geval para
t resto de pais. Mesme assim, cabe dizer que a formacso
profissional formal & monopdlic do estado e que nos
centros de formacéco esxistem muitco poucos aluncos  do
sector ndco—-estataly o que leva-nos a considerar que o

grassn de operdriocs e empregados do sector privado
tambeém <se reveste das mesmas caracteristicas que o
sector estatal. & mais do gue provdvel que o sector
nép-estatal em Mapute tenha atraido uma melhor
qualificada camada de dirigentes. tecnicos, lics
eficleise e mestres, mazgz que o global da forca de
trabalha carece igualmente - ou até mais — de educacdo

2 formacdc, uma vep que os privados pouco fazem para
formar os seus trabalhadores nos cursos disponiveis.

oy mals variadas que as dez empresas levantadas possam
parecer, houve uma série de caracteristicas que as
fizeram se assemelhar entre i. Em primeirco lugar, apas
a fuga dos colonos nos anos 1974-1977, houve uma grande
restruturacio de todeo o sechtor de construcédo e Aguass
principalmente em moldes estatais, racionalizando uma
quantidade de empresas privadas abandonadas em forma de
se tornarem sub—-unidades de empresas maiores. Fortanto,
enquanta muitas das unidades coperacionais levantadas
tinham longas e diversificadas histdrias como  pequenas
emprresas coloniais, o grosso das empresas de hoje data
apenas dos ancs 1978~80. € por conseguinte sdmente a
partir dessa altura que comecou a haver algum tipe de
politica comum de gestéoc das empresas e dos recurscs
humanos.

Segunde, & crise dos annse 1983 em diante tem abaladco
tedas as grandes empresas igualmentes levando a uma
situac&o de reducdo dréastica da forca de trabalho. Essa
reducdc tem sido forcada pelas circunsté@ncias, mas a
reducs&o acompanhava um progressive decréscimo do
mercado para construcdes. uma inflac&o de precoss & um
acesst decrescente a materisis de construcde. Fortanto,
a situacso econdmica das empresas do rame construcdo
NEo tem melhoradoe atraves dos despedimentos e
racionalizacees. Forr um lados as empresas tém ganhado
uma estrutura de desequilibric: os operativos das
categorias mails baixas tém sido despedidos em grandes
quantidades (nemeadamente oz analfabetos), deilxandoa uma
sobrecarga de chefes e orientadores. Esses Gltimos tém
sido na prdtica, e muitas veres na letras despromovidos
para exercer trabalhos mals mandalis e menos qualifica-
doss reduzinde o seu prestigic e a sua satisfacdo de



trabalho. For cutveo lados as empresas muitas vezes n&Eo
conseguem pajar os vencimentos a cem porcentos pelo gque
oS  operarios em particular, mas A4s vezes também as
cutras categoriasy ndo recebem os aumentos decretados
cu aindas nem o total de vencimento antericr. 0Os
aumentos constantes decretadeos ne quadro de FRE  tEm
escondido um pouco o gque realmente esta a ccorver, mas
comparando o= vencimentos de 1980 com os de 1988,
utilizande como deflacicnador apenas as porcentagens de
aumento decvretados vE-se gue guase ninguem entre os
cperarios e empregados tem recebido algum  aumento  ao
longe des vltimes oite ancos e, muitas vezess houve uma
reducdc zignificativa. Isso, no vencimento que
tecricamente tem direito a recebers poiss muitas vezes

nem 1lsso yecebem.

Embora se conseguisse perceber as causas desse impasses
noe entanto tem de se dizer gue ela ndo contribul para a
satisfacdo dos trabalhadores, nem para a sua producdo e
produtividade.

A reducdco dos vencimentos e.da  forca de  trabalho,
acompanhada por desequilibric na estruturra das
empiresass resultam em wvarilas contradicies agudas o
=2l da 1nddstria de construcdo. Em situacdoc de
reducdo., ¢  empregoe  torna-se um privilégios e o=
"i1ngquilines® agarram—-se ferczmente ac seu poste de

trabalhe. Verifica-ses, portanto, uma média elevada de
idade & de aneos na empresa entre todas as categorias de

trabalhador ., mevios a de técnico. Cuer dizer, os
trabalhadores quE ainda estdic nas empresas SEC
relativamente i1dosos e tEm estado 134 muitce tempo.
Foucaes noves trabalhadores estdc a ser  admitides. Mas
em sltuacdc de reducdoc, nd&c héd lugar tdc—pouce para
gqualsguer promocées. Nem hd& dinheiro para Dagay

aumentoes de vencimentos. Como consequéncias. as empresas
h& seis anocs ocu mals deixaram de fazer avaliacées acs
trabalhadores para conceder legalmente aumentcs de
vencimento, subida de posicdsc etc. Decorrem dols
resultados: os poucos que ficam promovidos s&o vistos
com maus ciheos, uma vez que o procedimento legal e o
concuwrso nEo foram sequidos; os cutros ficam frustrados
con baixos  vencimentos e posicEes  infericres gquando
acham (jusztamente) gque t&m de facto aprendidoc mais,
sabem fazer melhor, etc. A estrutura da empresa fTfica
fosgillizada numa situacdc de deseguilibric.
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FIGURA 1. ESTRUTURA ACTUAL DAS EMFRESAS.

Dissc decorrem também resultados fatais para a educacso
e a formacdoc da forca de trabalhos o3 quais serdo
expostos em maior pomencr mais adiante. Nesse momento
cabe dizer, que ha grande insatisfacdc 2 injustica nas
empresas do ramo de construcdco € gues além dos demals
cutres  problemas que isto caudsa ou ameacas  nEo havera
meihceramentos significatives nos niveis de educacdc e
formacdc no sector estatal até esses factores estarem
com perspectivas de resoclucsoc.

A Tabela seguinte revela em mais pormencr os dades-base
para a interpretacéc do estude feito. Indicande as
medias em relacdo 4&s quatre grandes categorias de
trabalhadores, a tabela resume & situacdo da forca de
trabalha nas maiores empresas investigadas e no sector
comc um todo.



TABELA 2. ALGUMAS MeEDIAS SIGNIFICATIVAS EM RELACED & FAORCA  DE
TRABALHD MAS EMFRESAS INVESTIGADAS.
Mumero Idade Mivel de Ancs de Anos Ma Venci-
entrev. média educacsoc experign. empresa menhto

MAFUTG CIDADE
al CRSul (11

Dirigentes 31 34 B:a 15 7 &1
Técnices 10 a9 10:a 10 5 S0
Empregados 50 B S:a 16 7 5
Operéarios 203 S “hia 17 7 20
b) DIMAC  (12)

Dirigentes i2 41 B:a Lk 83 53
Empregades &5 34 bra 14 7 a3
Uperdricos 47 36 S:a 15 = 24
Ajud.Armaz. 34 35 Gia 1& t 1é&
c) FROSUL (i2)

Dirigentes a9 39 bdia 20 11 G4&
Empregados 41 3& Sra 14 8 ]
Op=rarics 15 as G:ra 14 ? 24
BEIRA CIDADE
d) BUVIL  (21)

Dirigentes =4 K] bia 23 4 71
Empregadas 4 31 7:a 7 3 30
Uperarios 26 35 3:a 15 3 2&
) FROMAC  (12)

Dirigentes 21 34 bdia 1a 7 44
TeEonicos o 29 B:a = 3 4é
Empregados z6 3l Sra 1 4 28
Uperdrics 124 3L B1a 13 o =1
i MANMUIMTENCEO FREDIAL (11)

Dirigentes 10 3& 7:a 1& 7 a8
Empregados 11 27 bia 7 & o]
Uperarios 60 43 3:a 21 7 2&
NaMi~ULA CIDADE
g) CINAF (1)

Divigentes 15 43 Lra 24 7 28
fecnicos e 25 B:a 7 7 )
Empregados 24 T bHra 12 1) 146
Uperdrios 128 41 3:a 20 = 14
h) NRSSER (212

Dirigentes a2 4% 4:a a7 & 23
Empregadas 2 As 7ra 146 3 17
Opzrarios &3 35 315 13 2 14
MeEDIAS GLORAIS DAS DES EMFRESAS**

Dirigentes 127 27 7:a 18 g8 a4
Tacnicos 26 27 P:a 7 3 41
Empreqadoes 234 e, S:a 13 ~ e
Operarios 827 37 L a% 16 & 1%

i1



* Meédia numérica de 3,55. Ac calcular a média de educacdoy
comtouw—se l:o Anc EA come 1s 2:o Ane EA como 3, 3:oc Ano como 4,
e anos de ensino técnico e universidade como anos calendaricss
o que Taz com gque o ano fTinal do Ensine Téconico Médie Toi
contado como 12 ancs.

#% NSo se reproduzem em separadoe as médias das empresas Duguid &
ive e Agua Rural devide ae baixe namere total ecu baixa
ceberturra dos seus trabalhadores (7 e 21, respectivamentalg
esses dados, no entanteo, estando integrados nas médias globais.

Contemplando a tabela 2, verificam-se entre cutras as
seguintes informactes—chave sobre a forca de trabalho
nce sector:

a) A idade média dos dirigentes, empregados e cperarios
=@ situa dos 34 ancs para cima, a média de ancs de
experiencia do trabalho a 13 anos para cima e, a média
na prépria empresa &4 & anos para cima ~- em empresas
que tinpham um maxime de ? ancs de existéEncia quande o
levantamento foi feito.

Isto guer dizer que a grande maioria nessas categorias
tem estado no seu poste de trabalho h& muiltos anvs, j4
tem familias, e terdoc certa reluctdncia de se
deslocarem durante tempo prolongade para fins de
educacsc e formacdco.

b) As médias educacicnais por categoria s&o pouco
satisfatdrias. Noe que diz respeito a divrigentes, o
retrato que sobressai é o de trabalhadeoeres experientes
no fim da época colonial gque foram promovidos para
posicces de chefia nos primeires anos de Independéncia.
Eles tEm um vencimento mais elevado e tém-se esforcado
para e educarem e formarem (de factes, o avance
educacional e a frequéncia de formacde profissional
esta muito concentrade nos dirigentes - veja em baixo)g
mas ¢ seu nhivel de qualificacdo académica & ainda muito
bairce e ¢ seu nivel técnico-profissicnal e bastante
deficiente.

Guanto aos empregados. embora essa categoria incluilsse
cs  serventes, continueos e guardas; o seu nivel de
educacdiec e vencimento ¢é bastante supericr ac dos
cperarios e a camada & um pouco mais jovem do que os
operarios. No entanto:, na qualidade de constituirem na
sua maloria o aparelhoa administrative das empresas, bps
empregados t8m também um baixo nivel de qgqualificacdco e
formac&o (veja em baixo), embora, pela natureza do seu
trabalho, tivessem melhores Tfacilidades para se
educarem e formarem. Scbretude na camada de 2:cs e 3:os
aficlais essa caréncia & notavel relativa ap grau de
responsabilidade que esses empregoes exigem,



Mo caso dos operéarics, esta-se a surgir uma classe mails
eztadvel com wmultos anos de experigncia de trabalho
cirganlizado. MNota—=e imediatemente que para um grupc com
EXPRTIENCia e permnangncia na empresa. o seuU nivel de
vencimentos € multo balve — a média se situa e nivel
do grupe II de uma ecscala de de:z. Guer dizers, muitoes
estidc a ganhar o vencimento minime ow ainda mencs  gue
igso. Quante 4 swa educacdc. a média de (guase) 4:a
Classe & um doz pentos mais importantes ne  presente
relatdvric. Efectivamente oz cperdrics de construcio em
toda a nacdco hoje se situam num nivel entre o 2:¢ Ao
de EA/3:s Clas=z=e € a S:a Classe, com a grande malioria
na 4:a Classe. Guer dizer, o analfabetisme "purc'" ja
nao conetitul um problema importante para as  empresacs
mas  um novo saltce & multo necessaric para  chegar  a
maicr formacdc e profissicnaliracidc dos cperdrics: a de
elevacao do seu nivel por cima da 4:a até & &bias onde
hoje cemecam o= curscs de formacdo technico-profissional
{veja em baiuc).

0 pequenc grupco dos técnicoes apresenta  caracteristicas
bastante diferentes das ocutras trézs categorias. 0Os
tecnicoe sdo mais jovens e mencs experientess tém mencs
estabilidade i< emprego . [=RR=4-ARE T gualificacces
aducacionai=s maiores (embora pouco catisfatdria=), e
ganham muitc maite do gue os empregados e cperarics (o
dobrad., Surgem desde o principic uma seérie de
difficuldades em relacédc a essa camada. Frimelro. o
numevo de tecnicos de construcdEc en termos absclutos &
irrisdric. Segundo, a sua gualificacdc &, mesmo assim.
baixa. Onde e=td%c os graduado=z do nivel médic dos

Institutes Técnicos? - pols néoc estdc nas  empresas.
Terceiros, a forma da sua insercio nNag empresas ndo &
mitlto comprometedora para as relacces  futuras de

producdo: poura experiencia e idades mulito vencimento.
0 gue falta para manter algum equilibric na situacdc &

a formacdo e promocdc de operdrios para pastos
técnicos, Ma situacdc actual, os técnicos estdo
condenados a =erem tratados como que caidos de

Paraguedas nas empresas e poartanto. a uma falta de
respeito.

) Em termos sectoriaiss a amostiragem do sector privado

& peguena. Mo entanto, dois factoe
sobressaiem com forca dos dados da Tabela 2(d) e (gil:
05 nivels de educacd3co n&c diferem muito dos do sector
eztatals mas os vencimentoz na empresa privada GUVIL
Sd0 Muito supericres a&s empresas estatais, enguanto na
eMpresa Maz=say eles SEO menores e Mmeons
diferenciados., (Us dadoes indicam gue a empresa
Masser tem estado a crescer nos Ultimos dois  anoss. o©
que poce em guestdo a interpretacdc comparativa dos seus
dados (uma vezr gque existe nela uma elevada percentagem
de neovos ocperarios),
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d} Relativo a diferencas regionails, a amostirragem
levantada indicas com a excepcdc da empresa GUVYIL, gue
cs  vencimentos e nivels de educacdc em Maputc s&o
ligeiramente superiores acs da Beira, enguanta os de
Nampula sd&c extremamente baixcs e precarics.

TABELA 3. DISTRIBUICED DE VENCIMENTOS FOR FROViINCIA.
Vencimento Maputo Beira - Nampula Total
(contos/més) M:o % N:o % Nizo % MN:c %
7 - 14 180 17,9 5 1,7 120 478 245 20,41
15 - 19 184 27,4 91 30.4 g2 327 35 29,2
20 - 24 113 14,8 g2 27,4 =8 11,1 223 18,3
25 - 29 93 14,2 38 12,7 14 Tads 147 12,0
30 - 34 33 499 34 11,4 4 1,6 71 5.8
35 - 39 30 4,5 14 457 a 0,8 46 3,8
40 -~ 49 s52 7,8 23 757 Q - 75 byl
520 - 79 37 53'\3 11 3!7 1 U,LI- 49 q!n
B + 7 1,0 1 03 0 - 8 0.7
Total 671 140 299 100 251 100 1221 100

30

20

10

0

15~19 en 24 25-29 30-39 40-49 S0-79 B0+
Grupo de vencimenta {contos/m€s)

FIGURA @. DISTRIBRUICE0 DE VENCIMENTOS FPOR FROVINCIA.

0 vencimentoe mensal mais baido registradoc era de sete
contos mensaisy; o mais elevado de 157 contos. 0O grupo
de 7-19 contos mensais estd a viver abaixo, ou  ao
nivel, do salarioe minime (Grupcs I e Il de cperdarios ou
empregados)s representando no total 49,3% da forca de
trabalho total. Cabe dizer gue a tabela reflecte a
aplicacdc em Scfala da legislac&c salarial existente, a
sua aplicacd@c deficiente em Maputos, e a falta da sua
aplicac&c em Nampula.
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TABELA 4.

Origem
Sede
Frovincia
Outra
provincia

Uma das varidveis que nds procuramos levantar era a
existéncia ou ndc de cutras fontes do que o vercimento
de  trabalhador para o© seu agregade familiar. As
respostas a essa pergunta ndo devem ser tratadas  como
senda toda a verdade, uma ve:r que & necessario fazer
uma investigacdc muite mais pormencrizada em  tais
casos, engquanto nds apenas tivemos uma pergunta sd, gue
foel colocada com maior ou menor insisténcia dependendo
dao entrevistador. Mo  entanto, ficamos bastante
surpreendides de ouvir que a grande maioria dos
cperarics e empregados de Maputoc negaram ter outras
fontes significativas de rendimentc na familia. Sabemos
que o mercado de trabalhc para mulheres & ainda muito
restrite em Mocambique, mas muitos des entrevistados
afirmaram que a=s suas esposas nem  tinham  acessc  a
terrenc em Maputo para fazer machamba, ou que as
machambas que tinham eram demacsiado pequenas para

fornecer um auto—abastecimento significatives. muito
mencs & subsisténcia ou produtocs para  vender. Foucos
tinham cutroes  familiares coem guem contavam para

rendimente ou abastecimento regular. Isto implica, =&
fosse verdade, ndc somente muita miséria. mas também a
proletarizacdc das familias em Maputc, uma vez que a
sua antiga ligacsde com a terra estd a ser rompida pela
guarra e pela urbanizacdce de Maputeo. Nas cutras duoas
cidades. houve maior renmdimentc familiar proveniente da
producdco agriccla das mulheres e de contribuicées de
putroes familiares.

Esse assunto pode merecer mais atencdc no futurc.
Foi também notdria a quantidade de trabalhadores do

sectoy L&A gue sSo migrantes provenientes de fora das
tr&s cidades.

PROVENIENCIA DUOS TRABALHADORES DAS EMFRESAS.*

Dirigentes Teécnicos Empregados OQperaricos Total

M:o % Mz % N:o 4 M:c % A
31 23,0 =] 33,3 47 12,5 17¢ 204 20,9
25 20,2 3 20,89 S7 23,7 223 24,8 Sah

&8 54,8 11 45,8 137 ShsB 440 og2,e 537

# ewcluindo dois estrangeiras.

Em Maputco, 37.59% dos trabalhadores entrevistados nas
empresas provieram da Frovincia de Inhambanes e 25,5%
da Frovincia de Gaza. As provincias com menos
representacdc nas empresas cobertas eram NMiassa (O.2%) .
Manica (0,7%}), Cabo Delgado (1.1%) & Tete (2,3%).



Essa seccdo pretende indicar com maior precisdc a
situacdc educacional da forca de +trabalho nas dez
empresas levantadas. A Tabela 3 apresenta um resumo do
nivel de educacdc geral das quatro grandes categorias
de trabalhador: incluindo os trabalhadores com formacédo
doe ensine técnico nos niveis eguivalentes do ensino
gerals:

TABRELA 5. NiVEIS DE EDUCACS0 FORMAL COMFLETADOS.

Mivel Dirigentes Técnicos Empregados Operdrios Total
Nic % Mo % Nio % M:o ] %
Analf. - - - - (=] 35 73 8,8 6,8
Sem grau 8 6,3 - - 20 8.7 c29 27:6 21,2
l:a Grau 40 31.5 — - 82 35,7 431 51,9 45,5
l:c Nivel 41 32,3 & 23:1 26 41,47 0 1G.9 19,2
2:0 Nivel 21 16,5 16 6145 18 7.8 S Gab 4,9
3:o Nivel 1R .5 4 15.4 & 26 2 0.2 2,0
Univ. o’ 3:9 - - - - - - O
Teetal 127 100 26 1oD 230 100 830 100 100

A Tabela 4 fala por si. 3IB% dos dirigentes, 48% dos
empregadas, e BBY% dos cperarios se situam abaixe do
nivel minimo (H:a Classe) necessdaric para entrar em
cursc= de formacdc profissivnal. Mais 3% dos diri-
gentes. 23% dos técnicos (1), 42% dos empregados. e 114
dos operdrios se situam no 1:o Mivel {(6:a Classe)
complete. Os poucos restantes (89 pesscass ouw 7,3% do
total) tém um nivel de ensing secunddrio completo.

Se fér possivel executar eficazmente uma politica no
campc da educacdo geral., seria neste momento correcto
fazer o seguinte:

- prioricar aqueles com l:c Nivel e 2:0 Nivel completos
para estudeos no Ensino Técnico Basice e Médios com peso
para cos dirigentess técnicos, e operdriocs A experientes;

— pricrizar os operdarios com o l:o Nivel completeo para
cursos de formacdo profissionals

~ pricrizar., por todos os caminhos possivels: o
ingressc de empregados e operdarice com o lic Grau
completo em estudos da S5:a e 6:a Classes.

Infelizmente, o assunto néc ¢ tdc facil neste momento.

0 que serd discutido em malore detalhe em baixo.
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Leve-se dizer que uma das surprezas desagradavels do
estudo era o balxissimo ndmerc de trabalhadores no
sector de construcdo gque tem completado qualguer nivel
de ensino técnico. Os dados indicam 23 pesstas como  ©
nivel BRasico e 12 com o nivel Médio coampletos.
Desdobrando os dados, verifica-se a seguinte situacdo:

TABELA 6. NIVEIS DE ENSINO TECNICO NAS EMFRESAS.

MNivel

BAsico
Freq.
Compl.
Rizicao
Freq.
Compl.

Media
Freqg.
Compl.
Medio
Freq.
Compl.

Tetal

Dirigentes Técnicos Empregades Qperéarics Total

industrial:

2 1 1 b6
1 7 ) 1 13

comercial:
1 - & - 7
) - &4 - 10

industrial:
1 3 - - )
4 4 -~ - 8

comercials

3 - 3 - &
2 1 1 - 4
20 14 13 3 28

Deve-se notar gque, dos 88 indicados, 3 que tEm o nivel
badsico estdc a estudar no nivel médio, povtante o
numere total de pesscas em questi@o & 9% (4,9% do total)

Mo que diz respeite & drea de construcios, portanto, o
estude encontrouw um  total de 21 pessocas  (1:7% da
amostragem total) com um nivel de ensine  tEcnlceo
industrial completo. dos gquais 4  trabalhando como
empregados e O como dirigentes. NSo & preciso dizer
mails do que a situacip ¢ lamentével, Fode-se repetir
gue a amostragem de técnicos e dirigentes & mais
elevada doc gque a de empregados e operarios {(veja acima)
pelo gque a situacdo ¢ ainda mais grave do que indicado
pela valor de 1.7%.
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Merece reverter & situwacdico de desegquilibric nas
empresas para explicar mais sobre os praoeblemas
educaciocnais. Com a excepcsoc dos técnicoss a grande
maiocria dos trabalhadores estad l4 nos seus postos desde
ha bastante tempos ja4 & mais idosa:; e guem tem um posto
€ muito dependente dele, faz tude para ndoc o perder.
Foertanto, continua a aceitar a trabalhar sem promocic e
tom baixo wvencimentos. mas ndc aceita ir estudar —
poiss ndo  traz rendimento es na pior das hipdteses,
expgée o trabalhador ac perige de perder o seu posto,
por baixar o seu rendimento devide aoc cansaco ous
sobretudo quande =e fala em curscs em regime de
internatos por ser despedido na sua aus&ncia. A pequena
excepcdo fol no nivel da alfabetizacdos uma vez que ser
ainda analfabetc expunha o trabalhadocr demasiadoe ac
risco de ser despedido.

Com a queda na actividade de construcdc e o swrgimento
de alguma concorréncia no mercado de obrass verificou-—
s também uma pricrizacdc pelas empresas dos prazos dos
coentrates, pelo gque o regime de trabalho des cperarios,
técnicos e dirigentes tem—-se espalhado para fora das
horas nermais de servico es conseguentemente, impedido
¢ trabalhader de frequentar o ensinc nocturno. De
facto, essa situacd3c tende a privilegiar os empregadeos
do escritérios em gue o seu acesso & escoelarizacdc ndo
& ameacado do mesmo modo.

0 que se verifica na forca de trabalhe actual nas
empresas @, infelizmentes um muitc baivxe ou nulo
pragresso  educaciconal, com a excepciEe j4 notada da
alfabetizacdoc. A Tabela 7 indica o progressce  feito
pela amostragem no pericdo entre a sua entrada na
empresa até ac dia da entrevista (portantc, até ac fim
do ano lectivo 1988).

A distribuicdc patenteada nessa Tabela 7 & preccupante.
A primeira diagonal da Tabela representa os que ndo
avancaram nenhuma classe desde a sua entrada na empresa
(63:4%s ac todo). A segunda diagonal representa aqueles
que avancaram uma classe sd (18,5%). Portanto, 12,1%
tem avancado duas classes e 6%, tr&s classes ou mais.
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TABELA 7.

AN
An. 81
1a
Za
3a
4a
Sa
ta
7a
8a
Fa
10a
1ia
E1l
B2
B3
M1
Mz
M3
Unr.

oW I>o0Com

FDPHO)

Total 81}

=

6!‘_|I
An.t

wtot.

Em termos deos objectivos do presente estudo,
7 indica o seguinte:

FROGRESSO EDUCACIONAL MAS EMPRESAS.
EDUCACEO ACTUAL
la Ea 3a 4a Sa &a 7a Ba %a 10a 1l1a Bl BE B3 M1 M2 M3 Un
7 31 17 9
31 13 8 1S 1
61 19 &0
72 103 7 11
274 26 24 5 4 1 1 1
&2 17 3 1 2 1
PR 23 5 5 2 2 1 i
g1 2 1 i i
2o 4
16 2 1
2
4
2 i
7 3
10 4
1
1
14 1
g
38 10311161461 951153 153 37128 2 S 1 & 10 171 7 3 14 ¢
S T B - - -4 - @ === 41 -=-=-=- 1- -
1146 12.4610 45,0 112:4) 723 1 245 1 24 | 2.7 ' 1.8 1k
la 2ai Za: 4a Sal ba {7a BalZalfalila Bl B2 B3I/ML M2 MIiUn
Legenda: An. = analfabeto.s . = universidade
El, 82, B2 = Ensing técnico bdsico ancs 1.2:3
Ml, M2, M3 = Ensinc técnico médic anocs 1.2,3.
la — lia = Classes do ensino geral.

a Tabela

a) A primeiras. segundas terceira e qguarta linhas
hovrizontais moestram ©s  sucessos do trabalho de
alfabetizacdo e educacdEo de adultos. De S4é& pesscas
actualmente nas empresaz, que ndo tinham completado o
l:ee Graus/d:a Classe quando entraram na sua  actual
empiresa (44.6% da amostragem totall), 204 (37.74) tem
completado esse grauws dos= quais 12 (2.2%4)  também
completaram o l:o0 Mivel/é:a Classe. QOutros 2% (17,4%)
teém avancado um ou dois Ancos de EA. Dos que sntraram na
sua actual empresa analfabetos (145 pesscas), &.2% tem
completado o l:o0 Graus 37,9% tem avancado um ou  mails
Ancs de EA e S5,9% & ainda analfabeto.

Ao interpretar esses ndmercoss: nN&0 se deve ssgquecer o

praeblema de n&o saber quem ndao
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M&c <sabemes quantos outros tiraram boms, ou  algum,
rendimente da EA e sairam/foram despedidos, vnem com
guantos que ndEc tiraram nenhum rendimentoc da EA
¢ meEsEmo aconteceu.

No entantes, podemos dizer dos que entraram analfabeto
ou sem ¢ l:c Grau e que ainda estdc 14s que nenhum
analfabetes e apenas 2,2% do grupo total, avancou
suficientemente para se qualificar para entrar em
cursos de formacédo profissional.

Farece-ncs das entrevistas e dades, que quem melhor
tirou proveito foram aqueles que entraram na empresa ja
com a 2:a ou 3:a Classe feita e em dois a trés anos
passaram o 2:0 efou 3:0 Anpo de EA. Isto levanta duavidas
sérrias sobve a eficdcia da estratégia de alfabetizacio
que esta a ser aplicada. Tem havido algum sucessc,; sim.
mas quem comecou peloe programa do l:o0 Ano tem tido
muitas dificuldades em concluir o ciclo. Até ac ponto
gque isso foi verificavely; ¢ a nossa nitida impressic
que quase todos agqueles que hoje ainda s&c analfabetos
(a grande parte sendc homens mais idosos) té€m de facto
frequentado a alfabetizacdo varias vezes.

TABELA 8. DISTRIBUICEO ET4RIA DOS MENOS RUALIFICADOS.

Nivel/Idade 20-29 30-39 4049 S50-60 Tatal % 40+
Analfabeto & 21 c2 34 81 69,1
l:a Classe/s 1 11 19 12 43 7241
1:¢0 Anco EA

A conclus&c que néds tirames neste momenteo desses dados
& gque o sector C&A ndo deve dedicar a sua atencdo &
organizacdo de aulas do 1l:0 e mesmo do 2:0 Ano EA.

Existe sobretude lugar para aulas do 3:0 Anc EA  nas
empresasy, mas; conscante o levantamento, essas aulas
raras vezes estidc a decorrer hoje em dia. Um problema é
que 0s poucos ndc-graduados se  encontram muitc
espalhadas pelas frentes de trabalho e obrass
resultando pouca clientela em. cada leccal. A maior
incidéncia de subgqualificacdc se encontra em Sofala e
Nampula, o que indica que a experif®ncia corrente do MCA
de organizar aulas centralizadas e mais intensivas dc
3:¢ Anc durante as horas de trabalbho pode, com algum
rendimento, ser estendida a essas provincias. Variocs
dos  CFAT do MINED té&m tido essa funcico também. Forém.
tais formas especiais sd&c sempre caras e ndo valem =
pena sem a urgente resolucEo do problema mais candente.
o nd de estrangulamento das S:a e &:a Classes.

20



b)Y DO trabalho de formacdc profissional formal, em
cursos dades pelas empresas ocu pele MCA cu ainda  por
cutroe organismos comos a SETEP, & CMF, o Minmistério de
Trabalho etc., & universalmente e em conformidade com a
e=ztrutura dao Sistema Nacional de EducacéEo.,
prognosticada para dar ingresso a pesscas que ja  tém
conclulde o 1:c Mivel/é:a Classe., A& problematica da
Formacd&oe FPrefissional sera discutida em pormenor mais
adiante: aqui wvale a pena apenas apontar, que o=
grandes esforcos de EA e os critévicos de admiesSo de
novos trabalhadocres tEm resultado »num-ndmero  bastante
grande de trabalhadores com © 3:c Ano EAY a 4:a8a & a S:ia
Clasgses feitas, gue ainda nio <3c elegivels para
formacaao praofissicenal formal.

Ha varias maneiras de cenfrontar o problema. Tendo como
le: inflexivel gque a bé:a Classe & o nivel de entrada na
FFEoa impaorta resolver o impas=e gue impede oS
trabalhadores em tirar ecssa é:a.

No momento do levantamentos 3594 cu 45% de todos os
trabalhadores se encontravam paradocs ante o 2:c Grau.
Covngcante a Tabela 7. dos 4295 tirabalhadores gque
entraram com 1l:o0 Graw feitosw 63 ou 1S% tém  conseguido
completar o l:0 Mivels dos quais 29 avancaram alnda
mals: 2 completando a 9:a Classe e | © Ensine Técnico
Basico. No total. do glebal dos 971 trabalhadores que
entraram nas empresas sem a b:a Classe feita, 7% ou
Ta7%  tEmM  conseqguide  tirar a 6:a Classe ou mals. A
solucsio  sem davida tem de se encontrar em melhorar o
Tluxo através das 4:a @ S:a Classes.

Moo momento actuals: oz dois caminhos para fazer i1ssc s&o
aulas noturnas e formacdo acelerada em CFATe do MINED e
MCA. Fodemcs concluiy do levantamento gue nenhum dos
doeis estd a dar varZc minima ac problema, como  se
discute mais adiante.

£) No nivel da &:a Class=e para cimas wietem poucos
trabalhadores. 192 entraram com &:a, 7:a cu 8:a Classe,
dos guais 11, ou S5.7%s chegaram depois a completar a
F:a Classe; 1 a ll:a; e 2 o Ensinc Téonico Basico.
Outra vez., o progresso & lente & pequenc. Com a @:
Classe para cima entraram um total de 25 pesscass: dosg
quals apenas 3 tem feito algum progressc.

<

i W

d) Ja se discutiu o Ensino Téchnico acima; os dados da
Tabela 6 indicam qgue a malocria das pessoas com
qualificacdc técnica j& entraram na empresa com ecsta
qualificacan: 15 entraram <eem o cseu nivel técnico
concluido, dos guais 4 conseguiram posteriormente
conclui—-le. Dos gque entraram sem qualguer fovrmacéao
técnica., apenas 14 tém completado algum anc de formacsio
técnica, 3 destes completando o nivel Hasico.
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TABELA 9.

Classe/
Nivel

e} Se ndéz. projectarmos esses dados (Tabelas § e 7))
sobre os 26.000 trabalhadores do sector de construcéo e
dguass: podemos chegar a uma apreximacdc da situacso
total. Importa notar jé4 de antemd@c que nds investigamos
nas cidades maiores do pais, cobrimos malores
percentagens dirigentes do que de operaricos e
empregados e, nac  tocamos efectivamente o sector
privado. As duas primeiras situacées podem tender a
aumentar o nivel global de conhecimentcs para alem da
realidade; o efeito da terceira nd&c sabemos, mas
podemoas estimar gue a falta do sector privade no estudo
tende a reduzir o nivel das camadas supericores
resultante da projeccso.

de

PROJECCEZ0 DA QUALIFICACSD EDUCACIONAL DA FORCA DE
TRABALHD ND SECTOR DE CONSTRUCEG.
Frojecci&o

Frocjeccéc Frojeccso

Tabela 7 Dirig. & Téc. Oper. & Empreg.
Tabela S Tabela S
1730 0 1970
8eo
22830
2490
89540 40 60460
RO
2040
11740 180 12490
3290
1870
1010
2570 210 4530
980
240
1220 160 S60
400 70 200
&0 20 0
26480 &80 25810

A projeccic da Tabela S & de maior
corresponde bastante bem & projecciEc da Tabela
da tambeém uma ideia sobre a distribuicdc por
ensino.

confiancas mas
73 que
classe de

z2



TABELA 10.

MNivel de
educacso:

Técnicos

Ela pode ser comparada com os dados recclhidos pelo MCA
sobre dirigentes e técnicos das smpresas em 1988:

QUALIFICACE0 DE DIRIGENTES E TeCNICOS DAS EMPRESAS.
< F:a F:za/ 11:a/ Superior Total
Classe Basico Médio
Dirigentes 238 93 1035 o4 460
na na 191 12 203
296 36 663

Tem—se constatado grandes prcocblemas e nds de
estrangul amento na carreira educacional dos
trabalhadores das empresas levantadas. J& se referiu um
dos factores condicionantes principais: a falta de
promocdo e elevacdo do vencimente em termos reais. Pelo
mencs a imagem que sai do inquérito & que as pessoas
Nnac associam  anos de educacd@c adquiridos depois de
entrar na empresa com promocdo e aumento do vencimento.
Muite malis determinante tem sido o nivel inicial de
educacio ao entrar na empresa. Nos nivels mais baixos,
alguma educacdo tirada dentro da empresa pode servir de

alguma garantia contra despedimente. 0Os técnicos e
dirigentes tem sido mais alvo de pressées para se
educarem melhor, embora o real nivel de aproveiltamento

tenha sido baiyc. A meic-caminho na escada educaciconal,
as pressées e os estimulos para participar na educacdoe
tém sidc baixos. Efectivamente, sémente aqueles gue t&Em
conseguide fazer saltes de um nivel educacicnal para
cutro & que tém sentidc beneficio=. Tudo bem: mas o
grau de esforcos necessadrio para fazer esse salto tem
sido té&c elevado P as verdadeiras possibilidades de
consequir fazer esse salto de tal moede reduzidas em
termos praticos, gue hoje s&o muito poucos os
trabalhadores que se aventuwram pelo campo de obstaculas
que constitul a escolarizacd&c nocturna. Como sempres a
grande maioria entrevistada indicocu o seu desejo de
"estudar mais"; mas na pratica, apemas uma quantidade
infima estava a fazer issoc. Forgue?

Um factor fora da educacdo era o da guerra. Muitos se
pronunciaram preccupades em voltar para casa &a alta
noites tanto por causa do inimigo como por causa  das
patrulhas e rusgas das forcas de defesa e sequranca. 0O
altimo era sobretudc notdvel na Beira. Em muites sitics
tem também faltado energia & noites muitas vezes devido
4 guerva, o que prejudica as aulas e o aproveitamento e
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durante um cou dois ancs respectivamente. Até na nona
classe, reprovacic numas disciplinas conduz .gquase
auntomaticamente a reprovacdc em tocdas e & sua
repeticdc. Faltas devem ser justificadas por escritos
mesmo assim existindo um limite absoluto de faltas de
quatro semanas de aulas (1é& dias na pratical.

No gue diz respeite &s perspectivas actuais de educacdc
de adultos ac nivel da S:a e 6:a Classes esse nivel
devia ter sidc abrangide pela referma educacicnal
actual e apetrechadeo com um curricule & livros préprics
eguivalentes ac 2:oc Grauw do SNE. Uma vez que o proacesso
ficou demorade, estd-se ainda a utilizar o curriculo
anterior, baseado em parte nos livros velheos deo ensinc
geral e em parte em textos de apcoic; issos quando ja
existem novos liviros para algumas disciplinas do  novo
S5EG. A perspectiva & de intreoduzir o 2:c Grau SSEA por
vaolta de 1992, com livros auto--didadcticos, o gque val
reduzir a necessidade de frequéncia regular na escola
nocturna.  Até entdo, a perspectiva continuard de muito
poucos graduados da S:a e &:a existentess pelec mencs
para o sector de construcces.

HA uma abertura para aluncs "externcs" se candidatarem
acs exames mass na auseéEncia de livrros autocdidacticos,
parece que pouccos alunos aproveitam a oportunidade,

Simplesmente, entiios temcs gue concluir gue as
condicdes sd&oc demasiado mas, as exigéncias duras demais
e os estimulos Tracos demais para motivar, reter e

apraovar o trabalhador.

As estatisticas do MCA para 1988 revelam as seguintes
inscrictes de trabalhadores:

TABELA 11. INSCRIC&ES DE TRABALHADORES DE CONSTRUCE0 E 4GUAS, 1988
1:c 20 3:o 2o 2o E.T. 3o E.T. E.Su~
AN ANc Ano G- au Mivel BaAsico Niwvel Médio pericr
141+ 181% 183+% na#* &4 19 7 27 10

Mo estrangeiro: 2 16

* Dados sd de Maputo, Gazas Sofala e Zambézia. (No
entanto, fora destas apenas Nampula tem um sector
consideréavel de CRA).

** Matriculas a e=s=se nivel 4 ndo s&c controladas.

Dados sobre aprovacdes ndo s&oc disponiveis. No entantos
a extremamente baixa guantidade de inscricdées leva-nos
a constatar que, em relacdoc as necessidades de um
sector gue emprega uns 26.300 trabalhaderes, o problema



da baixa qualificacdco da forca de trabalho ndo estd a
serr resclvido pela escolarizacso nocturna. 0 sector
estd por isso a ser apetrechado em certa medida por
noves ingresses qualificados de fora: em 1988, foram
atribuideos ac MCA os seguintes técnicos:

TABELA 12. ENTRADAS DE NOVOS TeECNICOS NO SECTOR DE £iA.

Basico Médio Superior
Indust. Comerc. Indust. Comerc. Engenh. Economia
SNE 14 15 48 & 11 3
Exterior 178+ 15 14 7 -

#* Nio discriminades na fonte.

Esses serdc dividides pela 4&area estatal e pelas
empresas & devem constituir um importante reforrco para
o sector. Neo entantos a cautela exprimida previamente,
de que é complexeo sempre incluir no cimo da pirdmide
novos elementos, deve ser recordada.

Desde ha& longo tempo a necessidade de se encontrar
outras vias mals aceleradas para a educacso de
trabalhadaores subqualificados da vanguarda tem sido
conhecidas levande & implementacé&o dos Centros de
Formacdo Acelerada de Trabalhadores em sete provinclas,
um pertencendo e sendc administrado exclusivamente pelo
MCA, os ocutros sob controle da DNEA.

Efectivamente, nos CFAT t&m cursado trabalhadores no
nivel do 3:0 Anc SSEA acelerado e, S:a e b&2a Classes. O
primeiro curse leva & meses, o segundo 7 meses.

Estudando os dados das 10 empresas investigadas,

verifica—-se uma reduzida efectividade desse trabalho.

TABELA 13. TRABALHADORES DE C&A COM FORMACS0 ACELERADA COMPLETADA.

d:o Ano Srax Srat+bia Total
Maputo 15 1 11 27
Beira - - 3 3
MNampula 1 - 1 2
Tetal 1é 1 15 32

—— e e mm e e mm we ae omm oam mM A e e e e e e e ome mm mm mm w we ee ee m e e = e

* Aprovado sd na S:a no curso conjunto de S:at+éb:a Classe.
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Comc se pode prevery, os curscs doa 3:c Ano foram
freguentados por operdriocs e empregadocs,s mas geralmente
de baixa categoria. DOs 16 individucs identificades si3c
11 operarios, 2 ajudantes de armazem e, 3 empregados,
dos quais dois acham que a sua formac&c resdltou em
promocEe e aumento de vencimento. Efectivamente, esse
nivel de cursc ndo tem trazide muito rendimento em
relacd&s ao seu custo, em parte talvez porgque parecesse
que as empresas ndo enviassem a sua vanguarda.

Os cursos da S:a+é:a (2:0 Grau) incluiram um clientela
de malicr categoria. Os 16 registados incluivam 4
cperarioss 3 ajudantes, 1| dirigente e 8 empregadcos.
Citc desses, incluindc aguele que sdéd conseguiu a S:ia
Classe,; ndc consideraram & gqualificac&oc ter trazido
melhoramentos de promocso e/ou vencimento. Dos
restantes 8, um empiregade foi mais tarde promovido a
Chefe Administrativo; um ajudante-carpinteiro foi
promovido a 3:o escriturdric; um operaric fel enviado
para um cursc do MCA e promovido depois para medidov-
orcamentista. Um ocperaric foi promovido de polidor para
serralhgiro. Os outres 4 progrediram na sua carveira
inicial (mecdnico, oficial da secretaria, contra-
mestre, dirigente’, tendo sido promovidos um escaldo
e/ou tendo recebido um aumento do vencimento.

A esse nivel, portanto, 15 (27:3%) das 55 pessoas
entrevistadas gue conseguivram subir do l:o Grau para o
l:c Nivel, devem a sua subida & formacdc acelerada. Os
15 numa populacic de 1224 representam uma possivel
projeccdc de até 320 pesscas no total do sector C&A com
essa gqualificaciSoc dos CFAT. Esses ndmevos atribuem uma
importédncia razcdvel & formacic acelerada no processa
de qualificacio da forca de trabalho. Neoe entantcs, a
interpretacso dos dados reqguer contemplacio dos
seguintes problemas:

- grande parte dos graduados dos CFAT (14 dos 16 do 3:o
Anoc es 10 dos 16 da S:a+6:3) provem das empresas DIMAC
e CRSul:; essas empresas tende apoiado a politica de
foermacio acelerada consequentemente. As outras empresas
ndc mostram nenhuma tend&ncia semelhante es portantos o
namerce total prejectado ¢, de certeza, superior ao
real.

- a capacidade do CFAT de Manica, gque tem leccionado
sete curscos, ¢ de 150 alunos por cursc, totalizando
1050 potenciais graduadeos (além de outros possiveis
graduados dos CFAT dirigidos pele MINED). A distancia
entre a projeccdo e essa capacidade indica tanto que o
CFAT ndo tem rendidoc o maximos, como gque varics dos seus
graduados tém desaparecido do sector CkA.
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— o destino dos graduados com a 6:a Classe des CFAT nao
pede ser encarade como o melhor. Apenas S0% deles
mostram na sua carreira e acham eles prdprios que a sua
formacdo trouxe beneficios. Do ponto de vista das
empresas, o resultado real do seu investimento no curseo
através de trabalho perdidc e subsidios e vencimentos
pagos, n&o parece ter sido substancial., tendo
possivelmente sido razoadvel em seis casos dos 15
identificados.

D relatério do préprie DRH/MCA para 1988 censtatats

"Ne quadre da realizacdo do VII curso de Sa. e 6ba.
Classes no CFAT em Manica, foram seleccionadas em todas
as Provincias um total de 60 trabalhadores que
frequentaram aquele centro. Deste nimeros apenas 31
tiveram aproveitamento positives ou sejas concluiram a
ba. Classe. .... Para néds; estd na origem desta
situacdc a incapacidade financeira dos Centros de
Trabalhe [empresasl]; que ndoc conseguiram suportar as
despesas ... e, a deficiente seleccdo dos candidatos
A0S CUrsos ...". Em entrevista, foi constatado que as
condictes materiais em Chimoio ndo sSoc as melhoress o
que cria resisténcia contra ser selecionado para o
cursesy a qualidade de ensino tem side baixa, o© gque
tdo—-pouce mobiliza potenciais alunos. A longa duracso
do curso deve preocupar os trabalhadores, que s3os como
vimos, na maioria casades e tém criancas. Foil também
alegado ques as vezes, as empresas utilizam o CFAT para
a formacdc dos trabalhadores que menos fazem falta e,
até, como maneira de despedir e substituir
trabalhadores na sua aus&ncia, sem conflite. Em muitos
cascs a seleccdo tem sido aleatéria, de pesscas sem oS
requisites e a vontade para frequentar o CUrso.
Evidentemente esses procedimentos apenas podem reduzir
a vontade de outros indicados para frequentar o centro.

E evidente também gque a legislacsc vigente sobre a
relac&c entre empresa, estado e trabalhader quanto ao
financiamente dos cursos (Decreto—Lei 35/87) dificulta
o envio de trabalhadores para o CFAT. Para curscs de
menos de seis meses, o trabalhador ndo & descontado e a
empresa tem que pagar o vencimentos os bilhetes e uma
taxa de residéncia. Para cursos de mais de seis meses,
desde o© dia de inicioc ¢ trabalhador é descontade uma
percentagem relacionada com o tamanho do seu agregado

familiar, desta forma reembplsande uma parte das
despesas contraidas pela empresa. 0 custe para a
empresa continua elevado, mas evidentemente seria

preferivel para ela enviar trabalhaderes para curscs
mais extensos. Para o trabalhador. ne entante, a
aritmética é contrdria: qualguer curso gue dura mais
que seis meses torna-se uma punicdc em relacic an seu
orcamento familiar e bem—estar. O raciccinioc econdmico
da Lei & claro: por um lado, estimula mais as entidades
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& dispensar trabalhadores para curscs de porte e
salveguarda—-as da incorr&ncia em grandes despesas para
cursos de longa duracdc ques de outro modo, n&o
eztariam em condicées de enfrentar. FPor outro lades um
curse de lenga duracdoc € mais considevado em termos de
equivaléncia, promocic etc. e portanto, o trabalhador
deve ver o seu sacrificio recompencado com o rendimento
superior decorrente da sua qualificac&c. Isso funciona
bem em condicdes onde bA estabilidade e crescimento
econdmico, mas hoje onde a inflacdc e o entupimento das
vias normais de promocic impedem um crescimentc real do

rendimentc individual e agnde o vencimento i@
dificilmente dA& cobertura as necessidades bésicas do
trabalhader e da sua familia, propér um sistema que
implica reai=s sacrificice imediatos em troca de

Pipotéticas melhorias futuras tem o vesultado INVYErsos
de desencorajar a participacéo.

A esses graves problemas deve-se juntar mais um. O CFAT
de Manicas pela =sua localizacécos & de dificil acesso e
& percebideo come expendo o alunc ac atague, ne percursc
e durante a estadia. Mas condicdes actuals.,
dificilmente o centreo pode servir com rendimentc cutras
provincias do gue Manica e Sofala.

0 nove dirvecter do CFAT fer um levantamentc sobre os
recem-chegados participantes ac IX Cursc de 1989. No
total eram 43, sobre a capacidade do CFAT de 150; dos
qualis 28 (&65%) foram entrevistadeo=. Todos tirnham o
nivel do l:o Graus, 3 tende a S:a Classe e & o 2:o0 ANo
do SSEA. Em geral a idade média era bastante infericr a
m#dia do sector C&A, embora os anos de experi&ncia e na
empresa continuem elevados.

TABELA 14. MEDIAS, ALUNDS FREGUENTAMDO O CFAT DE MANICA, 198%9.

Nig Idade Nivel de Anos de Ance na Vencimento
média educacdc experifncia empresa mensal
Dirigente 1 44 Gra 27 14 b
Empregados 12 30 G:a 12 4 12
41a 10 & 20

Operarios

19 28

Dos participantes, 23 sd3c casades, 18 tendo filhes. D
perfil dos participantes gue sai & de trabalhadores com
um pericdc relativamente longo na sua empresa mas gue
sdc ainda de baixa categoria —— o gue ndc & mal, =& que
deve haver ainda muitos trabalhadores experientes e
ccupande  cargos mais elevadoe que ainda mais precisam
dessa formacdo. Serd isto um indicativo sobre a baixa
valorizacde do curso pelas empresas? 0Ou de resisténcia
4 formacdo dos mais experientes/idosos/remunerados?
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TARELA 15, FERFIL DOS FARTICIFANTES DO CFAT FDR OCUFACEO.

Dirigente Empregadcecs Operarics
2:o Of. 3o Of. Auxil. A H C Ajudantes
1 3 4 5 1 3 4 7

o wm sm Ak e e e mm ww e me e e ol e e m— A e e R o mm am A e v mm me e

0= participantes provém de empresas e reparticées
lccalizadas nas seguintes provincias:

TABELA 16. ORIGEM DOS ALUNOS DO CFAT FOR FROViINCIA ONDE TRABALHAM

Frovincia MPC MFF GA IN S0 MN TE raf s NA Cch NI

Nio alunos 5 2 0 4 7 0 5 O o] 4 1

0 gue imediatamente atrai a atencdc ¢ a provincia de
Manica, que pela sua localizacdc devia ter maior
catacios. mas que tem zero participantes! Ainda por
cimas a representacdic de Sofala & baixa em relacgc &
sua proximidade de Manica e a sua import&ncia actual no
sectorr de CA.

A representac&oc de funcionarios do aparelho estatal e
também relativamente elevada: & dos 28 sd&o de Direccces
Provinciais de C4.

Existe uma proposta de transformar os curscs do CFAT em
cursos que também d&o formacdo profissiconal: mais ou
mencse, para o tornar numa escola acelerada de artes e
cficios, Essa proposta deve ser cuidadosamente
avaliada. Efectivamente, em relacdco aos cobjectives do
SNE: & covrrecto combinar o estudo com a producdo. Em
relacioc aos critérios de egquival®nciay um tal curso
pode gualificar técnicos elementares ou operdrics A
(notande que existe aqui uma Aarea de grande indefinic&o
que serad abordada mais adiante). ) passos; no entantos
representa uma moedificacdc conceptual quanto ao sistema
de formacd@c do sector de construcd@oc, que até agera
encara a formacdoc geral como sendo aparte. tal como a
formacdc preofissional, A pergunta gque primeire se
coloca &, que formacSc profissional dar no CFAT? Pois a
sua clientela hoje & wuma mistura de sectores
(varics ramos de construcdos 4&guas, aparelho estatal),
de profissées (dirigentess funciondrios,; empregados e
cpeiraricos) e de niveis profissionais diferentes dentre
de cada categoria. Em relac&s ac actual IX Cursos
actividades de formacdc para pedreiros, serralheiros e
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carpinteiros seriam relevantes para ¢ dos 28
participantes (32%). Canalizacdc e meca@nica captariam
mais 3; dactilografia talvez mais 3. 0 ponto é claro.

A segunda pergunta &, entido. se se der algumas cadeiras
de formacd@o profissionals frequentariam o CFAT tambem
aqueles que ndc precisam dessa formacdo? Se sim, o que
vics fazer nos periodos de formacdc? Fois, seria nefasto
prolengar o curse para incluir formacde profissional e
apenas prolongar a estadia para aqueles gue nd&c forem
envolvidos nessa formac3o. Se ndcs para onde & gue os
actuais randidatos para escolarizacdc acelerada a iam
procurar? Esses pontos serdo discutidos mais em diante.

Buante ao prdpric pesscal do CFAT Manica, existem O
pessoas em posicido de diriggncia, & professores e 19
empregadoss dos quais todos menos dois professcores e
dois empregados foram cobertos pelc levantamento. O
director tem 10:a Classe, o Director Pedagdgice 8:a, o
Director Administrative 9:a, 3 professcores a 9ta € um
proefessor completou o Institute Fedagédgico na Beira. O
nivel de formacd@c profissional do pesscal docente é&.
portantes deficiente. Nesse momento. a introducdo de
formacd&c profissiconal no centro requereria a colocacdo
de instrutores de aceordo com as diferentes linhas de
formacdo. Quantce acs empregados, hd 2 na secretaria, €
motoristas, & carpinteiros, 2 electricistas e 1
alfaiates; 2 guardas, 1 servente, @& na coczinha e S
pessoas envolvidas na machamba do centre. Fode-se
observar que 4 desses s8o analfabetos, S né&o
completaram o l:o0 Grau e 7 s¢ tém a 4:a/5:a Classes o
que implica trabalbho internc para o centro ...

Nesse momento, a formacSc profissicnal representa  uma
pricridade para o MCA em gue se investe muitos recursos
e esforcos. O prédpric sector estd a desenvelver, tante
na area de construcées como na de aguas, um sub-sistema
de formacd@o preofissional prdprio, tantoc para operéarios
e técnices como para empregados. 0 subsistema,
incluinde &a proposta sobre o futuro de CFAT, &
retratade na Figura 3. As setas indicam as linhas
normais de progressdc pelas actividades de formacdc e
educacsdo.
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FIGURA 3. SUBSISTEMA DE FORMARC30 PROFISSIONAL DO SECTOR.

Noe  entanto, partinde dos resultados do nosso
levantamento, podemos dizer que hojes o subsistema de
formac&o profissional estid muito longe de satisfazer as
necessidades do sector de C&A. Em principios & evidente
que a base reduzida de pessocas com a é:a Classe feita
autocmaticamente fornece poucos candidatos para a
formacd&c profissional. A seguinte tabela indica o
global da situacd@o de formacdo profissional nas dez
empresas pesquisadas.
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TABELA 17. A FORMACE0 FROFISSIONAL NAS DEZ EMFRESAS INVESTIGADAS.

Tipao Fro— Diri—- Técnicos Empre— Opera- Total
vineclia gentes gados rios
Ensino MF 156 10 12 2 40
Técnico g0 & a 2 Q1 11
NA Q 1 5 1 7
Total 20 16 19 3 =8
MCA/CNF/ MF 25 2 37 30 94
SETEF/MT/ S0 3 0 1 Q 4
Empresa/ "NA ) 1 =] 7 19
egquival . #* Total 34 3 43 a7 117
Mo eztyran— MF 7 1 1 7 14
geiro S0 i 2 O 1 4
NA 1 0 1 O 2
Total 9 3 2 B 22
thniver-— MF 3 3
sidade so P 2
NA ] 0
Total b )
% scbre MF 70,8 130 3.1 8.9 22,7
o total S0 30,3 87,5 b4 048 70
existente NA 31,8 25,0 35:9 4.2 11,2
Total 53.3 B4,6 274 57 14,5
Outros MF 7 O 8 27 42
{enfermeiro., S0 0 1 1 3] o
professor, NA 4] ] 0 8] %]
milic.,etec) Total 7 1 9 27 44
Nenhuma MF 29 O 102 372 S03
formacsao SO 24 1 43 210 278
proficss. NA 16 IC| 23 182 cch
farmal Total &9 4 148 764 1008
% sem formacso o443 15,3 71.8 ?1.3 824
Total geral*#* 142 26 240 839 1247
*# Geralmente curscs de &4 a 10 mesesy dados pelos ministerios cu
nos centros de formacso pyofissional.
#%# Os totais excedem os totais dados na Tabela | e as

percentagens ndc somam 100, por existirem varios trabalhadores
com mais do que um cuwrso ouw tipo de formacso.

A tabela indica uma situacd3oc de grande irregulariedade
na distribuicdo da formac3c profissicnal. Em primelirc
lugars evidentemente, os técnicos e dirigentes detém o
grossae da formacse. Das entrevistas vE-se que os
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dirigentes geralmente recebem a sua formac&o depois de
serem nomeados para o posto, como forma de os capacitar
para os novos postoss enguanto os técnicos se promovem
para os postos na base da sua prévia formacsc. Ne gue
diz respeita sobretudo aos operérics ey, mesmoc aos
empregados, ha uma grande falta de formacso
profissional. Em termos regionais, podemos afirmar que
os esforcos de formacso profissional estico sobretude a
beneficiar Mapute, enguante Scfala e Nampula foram
muite negligenciadas. Em termes da concentracic da
formacdo, existem ainda muitas pessoas ocupando postos
de chefia que nunca frequentaram a formacsao
profissional fermal, enguanto varieos outros dirigentes
tém assistido a dois ou mais curscs.

Sem dudvida, hd ainda um campo vaste de accic. Mas
pouceos estic a frequentar a formacde prefissiconals
mesmce aquela destinada acs operarics. O problema da
falta de gente com a &6:a Classe ja foi referido varias
vezes. No levantamento foram identificados 97 operéarics
com a &:a (ou mais) feita: dessess 48 tém freguentado
uma fermacdo profissional @ relevante. Cutros 27
operarics tém frequentade cuti-a formacdos muitos desses
tenda também entrade na base da &é:a Classe feita.
Fodemos concluir que uns 77% dos cperdrics que tém a
t:a feita tém também frequentadc alguma formacao
profissional, o que representa um sucessoc consideravel.
Mas infelizmente, nos uUltimes ancos os mesmos problemas
estéc a intervir no recrutamento dos ocperarics para a
formacic profissional, tal como intervém na formacso

acelerada: elevadas despesass inseguranca laboral.
falta de promocées e ligac&o vencimento-formacidos
enfim, "a situacdo" descrita antes. A ligacd&e formacs&o-
vencimento embaixo indicada ~-- e tomando em conta que

guem tem a formacSo profissional tem a é:a Classe ou
mals e constitui assim parte de um grupc de apenas 6%
do total — & na verdade muite fraca mesmco.

TAEELA 18. VENCIMENTO MENSAL EM RELACE0 a4 FORMACSEO PROFISSIONAL.

Vencimento Formacao Formacso Ensino Outros tipos

(contos/m&s) MCA/SETEFR/ no estran— Técnico de formacdoc
empresa etc. geiro profissional

7 14 S 0 0O 7

15 19 11 2 2 14

20 24 15 0 3 8

25 a9 23 ) 4 3

30 34 iz 2 2 (=]

as 39 14 Q & 1

40 49 17 7 14 5

50 59 B e () 1

&y 10 3 18 2

Total 117 22 55 43



Como se vé, ter uma qualificacdo do Ensinc Técnicoe @
quase uma garantia de um bom vencimento, embora
existissem algumas excepcées. Mas relative acs cursos
de formac&o profissional de curta duracdcs ha bastante
pouca ligacdo directa formac@o-vencimente. Curicsamente
o mesmo se verifica em relac8o A formacdo no exterior.
Comce j& se deduziu, agueles que j& tém emprego como
cperdricos ou empregados de baixa categoria ndo derivam
beneficios substanciais de passar por um CUrSO,
enguanto o©os dirigentes v&oc para cursos de capacitacéc
depois da sua nomeacdc e tic-pouco derivam beneficics
materiais do curso. Quer dizer, o dirigente aumenta o

seu vencimento por ser chefe e n3o par ser formado.
Sende, como se explica que 54% da amostragem de
dirigentes e chefes nédc tEm nenhuma formacso

profissional (veja Tabela 17)7

g notdrioc, no levantamente feito sobre a formac&o
profissional, a falta de curses de formacdc em
administracic e gestic de empresas para ps dirigentes.

Em relacdco ao futuroc do sector de CiA, essa situacdo
tem de ser resolvida a faver dos participantes. poiss
sem isso nd&c haverd motivacd@o para assistir & formacdos
nem A& educacd@o geral até ao nivel da &:a Classe. Sem
reclamar uma ligac3o absoluta entre formacso
profissional formal e produtividade, neo entante pode-se
garantir alguns efeitos causais entre os dois factores.
Fara o sector ChAs estdéd-se a ver & frente o mauw sonho
de wma progressiva picria na qualidade da fovca de
trabalho e a manutencdoc de um sistema custosoc de
formacin que n3o estd a atingir o seu grupo—alvo, muite
menos os seus chjectivos.

Nessa altura, ¢ importante fazer uma malor andlise
a esse sistema de formacdo em si.

a) Formacdo praofissional antes da é:a Classe.

Efectivamente, sem a &:a Classe ainda ndc ha formacéo
profissional fermal, mas apenas formacdc em servicos: ao
peé da obra: e & nesse nivel gque se concentram a maicor
parte dos trabalhadores e & ao pé da obra que a grande
maioria aprendeu o seu trabalho. Essa aprendizagems no
sistema actual, devia ser cnmplementada’pnr educacéo
geral e reconhecida através de avaliacio em servico por
uma comiss&o de avaliacdc. Uma wvez que ha pouco
dinheiroe e pouco lugar para promocées, j& n&oc se fazem
essas avaliacdes, pelc que a formacdoc ac pé da cbra ndo
estd a ser contada hoje em dia. Ac mesme tempos a
grande parte dos qualificadores para operaricos.
elaborados pelo Ministéric de Trabalho, ndc inclul  a
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habilitacdo da educac&o geral dentro dos critérios

avaliacdo.

A literatura sobre a formacdoc profissional indica,

entanto, que a formacdc ao pé da cobra ¢ a mais rentavel
presente

de todos os mdduleos e uma recomendacdo do

relatdrio & justamente a de crganizar e valorizar

o processo de formacao dentro das prdéprias empresas.

b) Formacdo profissional cem entrada da &:a Classe.

Concluida a é4:a Classes ha pportunidades para

tipos de formacdo disponiveis. O pequenc sector

Aguas escolheu um outro caminho do gque o muito

das Construcées. As Aguas formam a esse

nivel

entrada os que s&o0 chamados técnicos béasicos B,

ano de formac3oc. Depois de um anc de estédgio/servico
o que
promoc&cs aumento de vencimento, designacic de técnico

podem voltar para mais um ano de formac@@o,

basico A, e estatuto profissional de técnico

(mas ndc equivalg&ncia & 9:a Classe), reconhecido pela

SETEP.

0O CFP das 4guas também d& reciclagem e forma um

nimero de técnicos elementares em cursos mais curtos.
TABELA 19. FORMACAE0 REALIZADA NO CFF DA DNA {(GRADUADOS).
Ano Reci~- Técnicos Técnicos Técnicos DPE Técnicos
clagem Element. BRas. E Bas. A Med. GBRH

3 més Ga+l/2 6a + 1 da+l+l Qat+l/2 Pa + 3
1980  3s - - - - -
1981 10 - 54 - - -
1982 - 14 120 - - -
1983 as 9 114 - - -
1984 4 11 13 12 - 13
1985 111 - 21 ee - 15
1986 =1} 9 23 21 - 12
1987 138 Qo 34 26 - -
1988 - 8 37 43 17 -

485 60 416 124 17 40

— = e SR e Emm em G e e o mm mm 4w wt e Emm mm v mi e s e am am mm o

Sob esszas condicdess o responsavel de CFP/DNA
condicées de declarar que ¢ sector das Aguas

formados.

Pele seu tamanho, o sector de construcces encarou
problema de uma outra forma: a necessidade de dar aos
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operdrics e empregados uma formacdc ou  reciclagem
rapidas para aumentar & sua capacidade e produtividade
exizstentes. Surgiram por 1sso os seguintes centros.
geralmente oferecendo cuvescs de 10 meses ou mencs, Com
nivel de entrada 4:a Classe e ndc dando equivaléncia no
SNE.

TABELA 20. CENTRUS DE FORMACEU PROFISSIONAL DD SECTOR CONSTRUCSEO.

Centra Areas de Formacé@o Capacidade
Aula Resid.

Machava Construcso civil (construcio,. canalizacio, 150 &0

1 estradas, etc)
Materiailis de construcdco (medicdoc orcamental)
Desenho

Administrativas (dactilografia: contabilidade)

Safala Construcdc civil {(construcdo. estradas) 100 45
Normac&o do trabalho
Higiene e seguranca do trabalho
Orcamento

Inham— Mecadnica- e electricidade auto 100 100

bane

Tete Canaliracaco 2% 2o
373 230

No presente momentc, o centiro de Scfala esta em  mas
condicées e estd para ser abandonado. Actualmente esta-
se a vealizar 14 s¢ um cursc de Medictes e Orcamento
com 11 inscritosy 4 empregados e 7 jovens, dos guais 9
destinadcos ac aparelhe provincial cu distrital e € para
a empresa Agua FRural. Em relacéco as actuais
necessidades de construcdc no corredor da Beiras essa
situacdo =d pode ser contemplada com angustia. Existem
planos de construir em Sofala um novo centro/escola de
formacio de técnicos basicos de construcico.

0 centrc de Inhambane est& ligado a uma boa oficina
mecdnica distrital que calha estar scb a tutela do MCA:
a formacdc é boa e apreciada pelas empresas e o centro
dd rendimento através do seu trabalho de consertoc de
viaturas. A formacdc ¢ de técnicos elementares (b:a +
10 meses), embora ainda ndc reconhecida pela SETEF.
Esse centro propée pela sua pratica uwn modelo para o
sector todoy fora disto, ndoc val ser mais veferido no
presente estudo e & deixado apenas com a vecomendacéEo
gue seja mantido em funcicnamento.
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0 centra de Tetes, ligado & empresa estatal Construtora
Integral de Tete, ¢ pequenc e dedicadce apenas a
formacio de canalizadores em cursos de 20 meses, @ujas
praticas se realizam posteriormente nas empresas de
origem cu em empresas ccupadas em extenscs trabalhos de
canalizacdo, muitas vezes fora de Tete. A equival&ncia
da formacde também ainda ndoc é reconhecida pela  SETEF.
Essa experiéncia contribui também para a criac&c de um
modelo de formacdc para o sector.

Houve um centro de formacdco em Nampula e cutros dois em
Maputc que foram abandonados h& varics ancs por  Talta
de condicées.

Fode-se constatars por enquantos gque a cobertura das
necessidades de formacdo em areas de construcdc esté
actualmente muitc concentrada para o centro Machava [,
em Maputo.

Fara racionalizar um pouco os esquemas de fovymacéo,
dade que as empresas requerem Aquadros com a  mails
diversificada especialiracdc, o MCA identificava uma
série de &reas-chave para formacdo, introduzindo essas
no  Centre Machava 1 com apoic da DOIT. Por enguanto,
muitas especializactes mencores nNEo estd@c a sev cobertas
por  formacico no pais. Grande parte dos cwrscs  do
Machava I, embora elaborados com assessoria da 0IT, ndc
tém a sua equivaléncia reconhecida pela SETEF. 0 Centreo
emite certificades interncs ac MCA, que devem valer
para promocdc e em cast de transferéncia dentro do
sector; no  entantcs opinices sobre ¢ assunto variam
bastante no sector, alguns trabalhadores afirmandc a
validade da sua certificaclocs outros reclamando a sua
falta de reconhecimento.

0 problema das equival€ncias carece de uma resclucdc
clara e imediata. Entre o Ministério de Trabalho, que
define os qualificadores para operéarics:. a SETEF, que
define o= critérios para equival&ncia profissional e
académica de actividades de formacdo, € o MCA: que
forma as pessocass existe uma série de indefinicées e
falhas de comunicacdno que e=stdc a criar reais
impedimentos para a formacdo profissional no sector de
C&A. OBuanto acs qualificadoress a carreira do operdric
carece de definicdo (seja ela transitdria ou idealistal
relativa a4 iInterpenetracdc da formacéoc geral e
profissiconal; estd formulade em termeos de capacidades
praticas e ndc habilitacées. O valor, ocu a equivaléncia
da formacéd@o, estd formulada em termos de habilitacges,
tantc em relacd&e ac nivel de entrada como a0
reconhecimente da qualificacdc final. A categoria de
"Tecnico elementar"” ficou guase que suprimida pela
SETEF ., embora continuasse & ser utilizada pelas
entidades formadoras, enguanto a formacdo de técnico
bdsico j& & parte da carreira do técniceo. 0 resultadeo é
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uma falta de encontro entre os critérics de formacdo,

de qualificacdo, de avaliacdc, de promocéc e de
carreira. Que curso, de gque duracdc e de que conteddo em
relacdc a que mnivel de capacidade pratica e de

experiéncia, corresponde a gue categoria‘Zqualificador
da carreira do operarioc, & uma area sem definicdo. Oue
habilitacao, ou curso de formacédo, ou capacidade

pratica, ou experifncia reguer um coperaric AT Um

contramestre? Um técnico elementar & um cperaric (de
que nivel?) cou & um técnico (de gue nivell}? Na falta de
definicdc claras as praticas nos ministériocs e empresas
s&Ec varias, ainda que principalmente a de deiuxar estar
e ndo promover ningueém. Estdc a surgir os mais variados
"técnices" e "ocperdrios" -—-— auxiliares A, E, C.
adjuntos e serventes Ay H, C, técnicos basicos A e B
(e, até, Técnico Basico 6A!), técnicos elementares
contramestres By etc etc. &€ clarc, vaArias saluccées sio
possivelsy mas alguma solucde fixa & essencial.

f# formacdéo oferecida pelo Machava 1 entrou com o FRE
numa crise conceptual e monetaria. 0 Centro foi
concebido para receber operarios (11| empregados
experientes mas sem formacd&c formal e tedrica na sua
area. Desde o principioc, no entanteo, estava-se muito
mais a receber novos operdrics sem experigncia previa.
para formacédo inicial. Com a crise econdmica e o FRE,
verificou-se uma falta de vontade e de irecurscs das
EemMpresas para enviar os seus operarios ou  empregados
para o centrc: plorada ainda, pela 1mposicdo de taxas
de residéncia e de matricula. Hoje em dia, mais vale um
desempregade investir num curse de formacso para
melhorar o seu valor no mercados do que uma pessca ja
empregada; e as empresas muito mals tém  vontade de
empregar um nove trabalhador com formacdo adquirida  ao
custc de alheicos do que investir na formacso doe  seu
prdpric pessecal. Resultado: muitas pessoas presentes
nes curscs de Machava s3a jovens desempregados, o 2 Que
contraria por completo @ objectiveo original do centro.

TABELA 21. FORMANDOS NO CENTRO MACHAVA I, OUTUBRO 1988.

Cursco Empre— Desem— Froveni&éncia Total
gado=s- preg., Maputo Fora

E=crit. Contab. S 13 20 2 22

Superv. Estradas Q 19 10 Ed 19

Dactilografia 10 =) 14 1 13

Canalizacéo 5 11 11 S 16

Desenho 13
24 48 =5 17 85
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0 peso da formacso sobre desempregados e a favor de
Maputoc & evidente. NE&o ha davida que uma estratégia
viadvel para o combate ao desempirego e para a criac&o de
empregoe € a de formar desempregados em especializacces
praticas e alimentar empresas em crescimente e o sector
informal dessa maneira. Também ndo ha davida que,
qualgquer gue seja a medidas hdé uma grande falta de
pesscas gualificadas nessas AaAreas no mercado. Mo
entanto, o© problema da falta de formacdo para os
trabalhadores que ;& tém emprego, sobretude fora de
Maputcs j4 nd3c estd a ser abrangido pele prdpric centro
criado para o efeito. _
Um estudo de seguimento sobre 126 formados de  1984/85
indicou gque mesmo entdos a formacdc ndEc estava a
atingir os seus objectives. Dos 126 formados, 43 foram
re—enquadrados, 15 estavam em estdgios: 31 ndc foram
enquadirados, 17 ecstavam em cutras empresas diferentes
das de provenig&ncia e 20 abandonaram o sector.

Com o PRE, houve uma tendéncia nas empresas de
abandonar a planificacdos nomeadamente a de meédio e
longo prazo; realmente, a situacdo de mudanca brusca da
economia durante os Gltimos anes ndc tem sido faveoravel
para a planificacso. Isto tem tambem dificultado muito
a planificacdc e crganizac&o do sistema de formacéc do
MCA. J& ndc se sabe quais sdc  as necessidades
prioritadrias das empresas do sectors em termos tanto de
qualidade como de gquantidade. Come reflexocs ndc ce
sabe, por exemplos: se o numerc de padreiros formados jA
nac & suficiente; ou se had maior necessidade de formar
técnicos basicas de construcdc; ou se seria melhor
investir na reciclagem dos pedreircs ja& formados: ou se
seria melhor concentrar em carpinteiros, ou numa nova
especialirzacdo ainda ndo coberta pelo MCA. As
actividades de formacéc procedem um pouct na suposicso
que sempre ha de haver falta élgures e, mesmo Se  néEo
houvers que o sector de C&A ha de crescer em breve e
entdc necessitar de mais pessoas formadas. Outra ve:z,
isteo ndc & necessariamente uma posicic ervadas. pois
quase nenhum pais até hoje conseguiu elaberar um planc
de formacdc gue na realidade correspondeu exactamente
com as necessidades nacionais e as vontades
individuais. O problema ¢ maiss gue numa situacdo de
grande falta de recursos, seria a estrategia actual a
mais rentavel?

fuante a nds, a resposta & gue a formacd&o profissional
tem de ser muitce mais planificada do que &€ hoje. E ela
n&e pode ser planificada administrativamente. quer
dizer, por decretcs mas antes,; por accées competentes
de planificacic " nas empresas € pov planificac&c
detalhada da estratégia de formac8c. Clarcs tomando em
conta ac varidveis econdmicas em primeiroc lugar.
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Uma cocutra via de formacdoc para operdrics e empregados
que t&m a &ra Classe & de ingressar no ensinoe  técnico
basice nocturno. Felas indicacgses fornecidas pelco
levantamento (veja acima)s pode-se dizer que muiteo
poucos est&oc a conseguir entrar ou seguir essa via. Em
primeire lugars o cursc nocturno € de gquatre ancs
intensivos. HA poucas escolas e pouccos lugares,
enquantc interrupeges no cursos falhas de energias
faltas etc. t8m resultados ainda mais deletérics do que
na formac&o geral. Uma proposta actual é, portantc, de
converter o centro Machava I em centro de formacéo de
tecnicos basicos, pelc menos como parte da sus
actividade, talvez aproveitando os esquemaz adoptados
pelc CFF/DNA (62:2a + 1 + (1) + 1). 0O novoe centro de
Scfala também & contemplade para esse nivel de ensino.
Alternativamentes parte da futura grande capacidade dc
centro Machava Il, ainda em construcdc, pode ser
utilirada para o efeito.

Seria importante em primeirc lugar investigar mais
profundamente formas de aumentar a rentabilidade do
ensino técnice nocturmo. Foréms neste momento parece
muito pouco  provavel gue hajam solucdes viaveis de
curto ouw médio prazo. Nesse cascos a abertura de cursocs
didirncs para  adultos, do nivel de teéecnico basico de
construcdos pode implicar a rentabilidade de deixar de
leccionar tais curscs em regime nocturnc em Maputo (e
Beira, se coue plancs para essa cidade se implementarem).
Mo entantos a gquestdo econdmica tem de ser devidamente
pensada. pois curscse didrnos para trabalhadores
necessariamente representam um  grande investimento
e=tatal. empresarial e individual.

£ tambem importante manter actual as necessidades de
formac&co de operdriocs qualificados: lugares escolares
convertides em lugares para a formacso de téconicos
basicos representam lugares perdidos para a formacdo de
cpevarics/empregades/técnices elementares. E nidoc e
actual em Mocambique noc momento imaginar que a dnica
via de formacso para trabalhadores seria a de técnico
basicos pois o tempo de espera antes de apetrechar as
empresas com trabalhadores formados, cs custos  a
enfrentar e os recursos a adquirir para o efeitoc estdco
absolutamente fora das possibilidades econdmicas e
humanas existentes. '

€) Formac&o profissional com a entrada da ?:a Classe.

0 campo de formacde de técnicos médios & muito restrite
em Mocambique, o que se evidencia pela falta de
técnicos desse nivel no sector C&A. Fara trabalhadores
que ;A& est&do em servico, existem as possibilidades de
seguir cursos noctweneos no Institute  Industrial em
Maputoe, ou de ser enviado para o exterior. Ndo tem
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havide aprovacées no ensinc nocturno na Beira e, as
outras provincias nd3o possuem esse nivel de ensino.

Coloca—se presentemente como possivel OpPCEO ., a
utilizacso do quase-pronto centro Machava II,
capacidade 30Q, como Instituto de Construcd&cs orientado
principalmente para a formacdc de técnicos meédios,
os aluncs sendoc pricritariamente trabalhadores das -
empresas; embora com uma parte da capacidade utilizada
para outros cursocs e niveis. 0O gue sobressal do nosso
levantamento & a extremamente fraca base de
recrutamente de alunos no sector de C&A: apenas 5%  da
forca de trabalhe total estéd hoje em condicées de
ingressar em tal formacics dos quais 30% empregados
cuja func&o n&oc é a de técnico de construcdc mas bem,
de funcionario administrative. Para nés parece mais
vidvel, no caso de orientar a fermacdo para os ja—
empregues no sector, dedicar wuma boa parte da
capacidade do novo centro para a formacdc de técnicos
badsicos. No entanto, havemos de regressar a esse
assunto.

d) Formacdoc no nivel universitario.

O= caminhos de formacSo universitéria sio de formacio
na UEM e formacdo no exterior. S8o muito poucos nas
empresas os individuos com formacdo universitaria
completa, e os que est8c no caminho engquantoc em servico
reclamam a dificuldade de combinar com €xito o estudo
com a producdc. Serd sem davida um processc moroso de
apetrechar mesme o minimo de técnicos coem habilitaccées
universitarias relevantes. Em termcs da utilizacéo
rentavel de quadros, parece impartante inverter o
actual oprocesso de automaticamente promover o técnico
com formacdo universitaria para dirigente burccratico,
ora na empresas ora no aparelho do Estado. Felc mencs o

técnico superior -de construcsos o engenheirc, o
arquitectc,s ndo deve ocupar postos burocraticos: antess
a sua remuneracdoc e estatute como técnice devem

desencorajar a sua entrada em tais postos.
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mcatwo.cnp

1) A FOLiTICA DE SALARIOS E PROMOCEES.

£ 1indiscutivel gue Moccambique neste momento estad a
atravessar um pericdo critico em gque dificilmente se
prognostica o futuro ou se consolida a planificacdo. No
mesma  tempos o Estado esta a ser puxado entre a

necessidade de racicrhnalizar e rentabilizar as suas
empresas e 0 desejo de proteger o direito ac trabalheo.
Nas empresas estataics, portanto., h& multas

insuficiEgncias em relacdc & politica, planificacd&e e
gestiéc da forca do trabalho. Contraditoriamentes nessa

situacic, o sector privado, que apenas tem que
respeitar o imperative do rendimente, estéd a crescer e
a conseguiyr  pagar  vencimentos mais elevados a0s

trabalbadores. Efectivamente, hé trabalho de construcico
& realizar no mercado. 0O sector estatal de construcces
estd a trabalbar com baixa eficiencia e também se
encoentra  carvregado de dividas incorridas em obras para
cutros ministérios gque nunca S&c pagas,. Essas dividas
tém de ser- pagas e a eficiéncia do sector multo
melhoradas para garantir a sobrevivéncia descse sector
nas méacs do Estado. € produzinde mais e melhor e mais
eficazmente que tanto ¢ rendimentoc comc o emprego  VEo
ey protegidos.

al 0 casc dos cperarics e empregados.

Uma das causas por detras da baixa produtividade desse
sector estatal & precisamente a inseguranca do empregos
cs horaricos exageradoss os baixissimos vencimentos e a
escassez de coportunidades.de promocio. Os trabalhadores
trabalham com baixa motivacdos sabende que facillmente

podem ser despedideos administrativamente, que o
pagamentc dos seus salarios completos no fim do més &
duvidoso, gue mesme recebendd tudoe, 1sso NEo val ser

suficiente para alimentar, vestir e albergar a familia.
Alega -se no sector, que até muites trabalhadores estéc
a complementar o5 seus "raquiticos tftostces” por
"desviar" materiais de construcido des lecails de
trabkalho. E evidentemente, nessa situacdc a educacdo e
a foormacdc ndo se revestem de nenhuma importidncia. Tudo
isto ndc tem outra solucdc do que a nova motivacdo
material da forca de trabalho.

Fropeée-ze gue a forma mals justa de conseguir issc, €
aquela gue mais far sentido em relacdec a educacsc e
formacd&oy seja a de recomecar o processo de avallacées
ac pe da obra ou no leocal de trabalho. Essas avalilacces



podem ser muito rigorosas, mas tém de existir, pois dao

aos trabalhadores a esperanca de melhorar a sua
situacdo, legitimam as promccées que sic efectuadas e
reanimam o processo de producdc -~ até aumentando a

qualidade do trabalho. No processo de avaliacé@os que
nts defendemos ser em primeiro lugar da capacidade
pratica que o aspirante possui de realizar o trabalho
da prdéxima escaldos, deve-se considerar e premiar &
formacdo profissional formal conseguida pela
trabalhador.

Isto n&c quer dizer gque se deve minimizar o valor da
formacéo realizada dentro da empresa ac pe da obras em
regime de aprendiz: esse valor val ser reconhecido pela
natureza pratica do processc de avaliacdc, o© que vail
revelar se o trabalhador sabe ou ndoc sabe fazer aquilo
que & requisito do escaldc a que ele ambiciena ser
promovido.

No casc sobretudo dos operaricoss; ndo se recomenda gue a
educacdc geral seja atribuida importdncias & nsEo  ser
peloc seu caracter de servir de.critério para entrar em
curses de formacdio profissional. Sendoc, as promecdes
comecariam a se proceder na base de critérios que ndo
premiam a capacidade de produzir com qualidade ne peosto
de trabalhos, e que subvalorizam a experiéncia e a
habilidade. Evidentemente, quanto aocs empregades da
secretaria e da administracso, as habilitacces
literdrias tém maior =-- mas ndc absolute -—— valor
profissional.

Efectivamentes, ¢ a posicdc deste relatdrico que a
producdc e a produtividade resultam de uma complexa
combinacSo da motivacdos satisfacso, organizacdo,
habilidades e capacidades dos trabalhadores. Neste
casoy, ¢ essencial garantir que sejam pagos vencimentos
sustentadores, de acorde com as suas capacidades; que
tenham oportunidades de promocdo; - gque os seus
conhecimentos forem valorizados e os seus esforcos
reconhecidos. A educacdo e a formacic inserem—-se dentiro
deste complexo e ndc funcionam na auséncia das outras
condicces basicas.

b)) 0 caso das técnicos.

A ncssa  amostragem & um pouco  pequena para  tirvar
conclusgdes sobre o© caso dos técnicos. Na situacdo
actual, parece necessaric pagar aut&nticos técnicos
bem, scbretudc em lugares de trabalho mencs atrativos,
para evitar a sua fuga para cutros sectocres. O problema
que se coloca hoje em dia ¢ a grande diferencas nao
necessariamente em capacidade prdtica, mas sim, em
vencimentos. entre o operaric habilitado e o jovem
tecnico.
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Farece-nos importante garantir que o técnico tenha a
capacidade de tradurir os seus conhecimentos para a
e o saldric relativeos. Muitos técnicos entrevietados,
na pratica ainda n& o sdo. Outra vez, mas mails
tentativamente, se propée um periodo de praticas na
empyesa e uma avalliacdg@oc ao pé da obras ou no posto de
trabalhoy, para ser confirmado como técnico. Istos em
ver de jovens graduados das escolas e institutos
téonicos serem imediatamente empregues como técnicos de
plenc direito.

Llbante a nds, a importante fonte de técnico=s no futuro
deve sey a forca de trabalho existente nas empiresas.
Istoc evitaria a carreiva de técnico tornar-se moncpdlio
do jovem graduado das escolass = impediria a carreira
do cperdric sxcluir a sua transicé@c para técnico. Fara
issc =2 suceder. ha-de se implementar véarlas reformas
do =istema actual de categorizacdc e de formacio
profissicnal, o gue serd detalhado mais adiante.

) O casc dos dirvigentes & chefes.

Existem duas grandes categorilas de dirigentes., os
administrativos e os técnicos. g adminlistrativo
idealmente <{i1ra a graduacdo em Economia ou Fsicolegla
Sccial, o técnico em Engenharia. 0 gue une o= dois é a

tarefa de gestdc. Importa n3c sd especializar os
divigentes na matéria mais relevante para a cua
actividade profissional —-— o que & uma pricridade
uwgente para muitos casos —— mas também assegurar a sua

formacso em gestdco. o que poede tornar—se reguislito para
a pramecdc para 0 cargoe de dirigente.

Ma situacdc actual,y, percebe-se que, para cs reter. os
dirigentes sempre tém que receber os seus vencimentos,
oS quals s&0. em relacd&c acs dos  operarios e
empregados, muitoc elevados, mas em termos da moiivacso
e moral do trabalho, & problemidticeo o divigente receber
e 0S opevarlios NaEc...

2) A FOLiTICA DE CATEGORIZACE0O E CARREIRAG.

Com a introducac do FRE, inicicu—se um vasto movimento
de definicidc de carreiras e de categorizacdo de
trabalhadores, sobretudo no aparelho estatal, uma ve:z
gue algumas medidas do FRE ligaram com uma mio de fervro
a categoria, as habilitacces literdrias, o saldric e a
promoc&c. Mas a nivel das empresas. esse  trabalbo
continua muito incompleto e deficiente. Farece ques no
Estados o processo fol marcado por uma schrevalorizacdo



do certificado e uma scbvalorizacdo da experiéncia e
da capacidade, o que & um erro que achamos importante
evitar no préprico secter produtiveo. As seguintes
recomendacces foram formuladas nesta base.

No entante, antes de proceder, & importante referir que
& processo de valorizac@e de cevtificades tende a
distaercionar o mercado de trabalho e promover o
trabalbo mental ac prejuizo do trabalho manual. O mais
impertante ¢ sempres,  ter uma coerrecta definicde de
paestoe de trabalho, ou gualificador, mediante o qual o
candidate pode ser medido; e evitar - formalizar o
empregoe a confermar~se apenas com gualidades no papel.

a) A carvreira de operiario.

Fei notado em cima que existem sérias indefinicées e
falhas na estipulacic dos qualificadores e das
carreiras dos operdarics. Sem duvida, nos udlitimos deois
ancs muito tem sido feito nesse campos embora ainda nsEo
fosse implementado devidamente nas préprias empresas.
Neste momentos; na base das experigncias recclhidas, &
necessaric a SETEF, ©o MCA e o MT se juntarem com
professeres de disciplinas técnicas, avaliadores do
trabalbos chefes de vrecursos bhumanoss e a 0OTM, para

definir claramente os qualificadores de cada
especialirzacdo laboral, nos seus diversos escalées. Os
qualificaderes  também devem reflectir a  formacic

profissional e, como elos o nivel de escolarizacsos
relacionades com cada escaldc ou nivel.

E simul taneamente necessario concordar sobre os
conteddes e a duracsSo minima da formacda profissiconal
relacionada com cada  escaldc ou nivel, e a sua

equivaléncia no SNE.

E também essencial conceber e concretizar o ele formal
entre a carreira de operdrioc e a carreira de técnico.

Foede-se chegar a ter um sistema parecide ac seguinte:

- o ajudante {vencimentc Grupc 1) deve ter a 4:a
Classe; _

= 0o aprendiz (vencimento Grupc 2) deve ter & 4:ia
Classe para ser admitido, e deve ter ¥ anos de
formacdoc ac pé da obra e capacidades préaticas vy,
para ser promovido para operario C;

- o operdrio C {(vencimento Grupos 3 e 4) deve ter a é:a
Classe; » anos de experiéncia, capacidades praticas
¥y e formacado profissional de & meses {(equivalente
a técnico elementar) para promoc&o a operdrio Bj;

- o operario B (vencimento Grupeos 3 e &) deve ter x
anos de experiéncia, capacidades praticas y, e
formacie de um ano de ensino técnico bdsico para
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promoccé&c a cperaric A3

- o operdrioc A (vencimento grupes 7 € B) deve ter »
anos de experiéncia, capacldades praticas y, e ter
completado dois amos do ensince técnico basice para
ser promovido a contramestre;

- o contramestre {vencimento Grupo ¥ e 10) deve ter ¥
anog de exXperiéncia, capacidades praticas vy. e
completar ¢ nivel Badsico para ser promovido a mestre,
o que e equivalente a Técnico Basicoj;

- o« mestre, écnico Hasice, (vencimentoc Grupe 11 e 12)
deve ter x anos de experi&ncia,; ....

- etc.;

todas as pPromocées & serem realizadas mediante
avaliac&o aoc pé da obra.

Deve-se definir entioc que o graduade de uma escola
técnica basica sem experi€ncia seria tratado. por
exemplo, camo um operdric A e requer ¥ anos de
experiéncia para ser avaliado e noemeado Técnice Basico
e assumir a categoria de mestre.

E de salientar que essa proposta acima pretende dar uma
ideia sobre o tipo de definicdo que & necessario fazer
e nde & uma proposta sobre o conteddo real da
definicidoc. Obviamentes alguns tipos de trabalhe sao
mais complexos que cutros, pele que o aprendiz dessa
especializacdc pocde regquerer mais tempo de formacac ao
pe¢ da obra e ser promovido diretamente para operario E,
faltande nessa area a categoria cperarioc C. Muitas e
variadas soclucdes para excepcées e casos problematiceos
sdo possivels.

A criacdc de uma comissd&c mista para fazer a proposta
das definicdes seria uma accd&c fundamental para a
resolucdo de uma parte das entraves gue hHhoje tEm
efeitos nefastos sobre a produtividade, o moral de
trabalhe es a educacdo e formacdo dos trabalhadores.

b) A promocéc dos empregados.

Fara nods parece bastante dbvic gue a carreira de
cperaric e a carreira de empregado sdéo carreiras que
Nd0 se cruzami embora no levantamento se identificassem
raros cascs de um cperdric tirar um cursoc de Tformacso
para se tornar dactildgrafos, ou de um guarda tornar-se
carpinteiros etc. Nic estudamos em pormencr a carreira
do empregadc, mas pareceu-nos melhor organizada e
definida do gue a do aperdrie., A ruptura coperdario-
técnico hoje existente nd3c se sente no lade dos
empregados: cuja escal&@o de vencimentos vai de Grupo 1
a bGrupo 20, e cujos "técnicoes" tEm fermacao da escola
comercial e simplesmente ccupam posicoes mals elevadas
no escali&c de empregadoes.
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vencimento por diversas entidades, nomeadamente as
direcctes das empresas —— e essas tém os seus motivos,
entre os qQuais, ¢ desejo de ter trabalhadores mais
produtivoes mas que ndo custam mais. Existem varlas
alternativas de como enfrentar a questio do
reconhecimentoe de qualificacées.

Evidentemente, como alguns ministéricos j& fazem, Histe
a possibilidade do MCA declarar unilateralmente a
validade dos certificados por ele emitidos e proclamar
a sua equivaléncia (a técnico elementar, bAsico ou
médicas os trés nivels de maiores atrites) para todes
s efeitos internos aoco MCA e As suas tutelas. Um
resultado seria que o operdric/empregado/técnico pode
ser transferido de wum lugar para outro dentro do
sistema do MCA, mas fora deles provavelmente teria
problemas em ter o seu certificado reconhecido. Fara o
MCA isto pode ser bams pois tende a conservar a forca
de trabalhe dentro do seu sistema; mas para o
trabalbhador, istoe pode limitar as suas coportunidades
laborais, sobretudo se ele for despedido por motivos de
racionalizacdo econdmica etc.. Outro resultado seria a
falta de equivalé&ncia comoc SME o que implicaria
automaticamente que o trabalbhader ndc seria permitido
de s& matricular no nivel acima dagquele indicado no
seu certificado; quer dizer, teria de enfrentar ainda
malis anos de educacd&c geral ou; Tepetir o Curso
coficializado de seu nivel para se qgualificar para
entrar no prdximo.

O CFP do DMA fornece um modelo intermedidric: os seus
graduados do cursoc para técnicos basicos =11
reconhecidos come tal apenas profissionalmente: tém
equivaléncia profissional mas nd&c acad€mico. Ainda
resta um problema aqui: ac querer estudar mals., em que
classe poderédoc entrar? Podem ingressar directamente no
ET Médic? Felo mencs entre os entrevistados ndc houve
muita uwnanimidade sobre essas questées. Seria hom ter

tanto flexibilidade como unanimidade em relac3c aoc
assunto. For exemploy que tais graduados podem
continuar para o] nivel médio da mesma area

directamente; gque t&m direito de entrar na %?:a Classe
ey depois, de continuar a estudar no S5E6 ou noutra
area do ensinoe médiac. HA perigo hoje de poderem <er
mandados para a 7:a Classe come unica via de
continuidade!

Farece, portanto, mais racional organizar um
reconhecimento geral para os certificados do que seguir
¢ caminbo de validacic interna ou unilateral. S&4 no
casco de ndo conseguir uma solucdo gleobal e que se pode
contemplar o G4ltimo caminho.

Acs entidades formadores est&c a ser puxadas entre a
necessidade de formar muitas pessocas rapidamente e a
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preccupacso de fazey uma formacio com qualidade. Essa
preccupacdo estd a ser muiteo agudizada pela SETEF, gue
utiliza critérics mecanisticos para pronunciar sobre a

equivaleéncia de accées de formacé&o. Em geral, e
sobretudo nas condicées actuais, a pricridade tem de
ser dada & efici€ncia da formac&@o, e n&o ao numero de

horas ou meses que dura. Uma vez que o MCA estad a
formar adultos, geralmente experientes, a SETEF precisa
de ajustar os seus critérios nesse sentido.

Também nas condicdes actuais, & incorrecte gqualguer
centro do MCA continuar a dar formacd@c de mais de dois
meses de durac&c que nd&c fornece uma certificacdc, cou
cuja cotac&o no SNE ndo seja reconhecida. Cursos curtos
podem —— devem —-- caber dentro dum sistema de formacsc
cumulativa, onde, por tirar cursos em sequéncias o©
trabalbador pode juntar créditos gue contam para uma
qualificacdo completa.

4) SOBRE A LEGISLACE0 RELATIVA. a EDUCACE0 GERAL.

E a nossa opinido que a legislacdo vigente sobre o
ensino noturno e as escolas das empresas € ainda muite
restringente., apesar de uma certa flexibilizacso
introduzida nos dltimos anos. Por outro lados algumas
medidas recentes que desregulamentaram aspectes do
processo de matricula podem ter tido um efeito negativo
em relacd&o a planificacdo embridnica da formacdéo que
tinha se desenvolvida minimamente no sector C&A. 0 no
de estrangulamento principal é& o das 4:a, 5t e 6:a
Classes e & a esse nivel que a planificacdc das
matriculas deixou de se realizar.

Em relacso &s regras que existem, parece essencial
facilitar ainda mais o acesso aoc ensino e flexibilizar
o processo de avaliacdo. Entendemes que isto seria
possivel em relacdo as matérias dos novos 4:0 e S:o
Anos do S5EA e ndo antes, o gue nos leva a considerar
a 1introducidoc desses anos muito pricoritdria para o
sector CiA. Isto &, seria importante reduzir a
exigéncia em cima das presencas na escola. criar
maiores possibilidades para auto—estudo,  grupaes de
estude e aulas informais nags prdprias empresas, €
fornecer mais oportunidades de tirar o exame.

Um outro aspecte que deve ser testado e pode ser
vantajoso &, ja no nivel do 4:0 Ano  introduzir um
sistema que permitisse o adulte acumular disciplinas,
ou Areas; isto &, estudar e ser aprovado numa parte sd
do curriculo em cada ano. For exemplos a area de Lingua
e Cié&ncias Sociais num ancy, Matematica e Cigncias
Scociais noutro. Com flexibilidade suficiente, os mais
capazes poderiam estudar todo o curriculo num ano e ser
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aprovado em tudo ou. 56 numa areaj ocs MENCS CAPAZE®S:s
poderiam concentrar—-se sobire somente uma area e ter
mals poessibilidades de conseguir. Para o primeiros
aprovay pelo menos numa area seria um estimulce e, daria
algum valor ac anc tode de frequéncias e esforcos. Fara
¢ outro, a possibilidade de ter gue frequentar apenas
uma cu duas neites por semana poderia  ser mais
motivadoy & mals possivel. Fara a prdpria empresa
pederia ser muito mals facil garantir o trabalhador
"priocritaric” apenas uma ou duas noites livres por
semana do que guatros mesmo gue haja uma cbra wgente
em curso. Come  contreole, poder—-se—ia estipdlar  um
pericdc’ depois do qual a "meia—qualificac&c" caducaria.

Introduzido um tal sistema para o 2:c Grau, ndc vemos
nenhum problema de introduzir o mesmo nos nivels para
cima.

Notamos em conclusdco que o sector de CEB ndc deveria
esperayr a intreoducso do 2:0 Grau do SS5EA para actuar,
POls & neces=aric comecar ja.

5 EM RELACSO & FORMACE0 ACADEMICA ACELERADA.

Escsa 4rea ¢ bastante problematica hoje em dia, e hé
tantas possiveis escolhas e opcées que as recomendacdes
agul exprimidas sdc muito tentativas.

Em primeirc lugar, parece infrutiferoc o MCA continuar a
administrar um centro de formacdo acelerada em Manica
sob o= actuais padrées. s custos sdeo elevadissimo=, e
n&o £d para o governc. O centro é pouce acessivel =ob
as cendicées actuais. Ainda por cimas o MINED/DNEA ecsta
a administrar centros iguais, espalhados pelo pais e
por  1ssoc regionalmente mals acessivels); parece-noss
adicionalmente, a um nivel de inscricdc inferior A
capacidade instalada.

0 exemplo criado pelco MCA em Maputo, de concentrar
turmas deo  3:c Anc num local central para vArias das
empresas e 1mplementar um regime mais intensivo de
aulas, fornece um modelo muito mais viavel —— e muito
mais acessivel para maicres numercs de alunce —— para
a 3:a & b:a Classe, do gue ter um centro residencial.

Estamos conscientes de que o modele CFAT pretendia mais
do que apenas dar aulas académicas. No entanto. nada
impede c MCA a contimwar a apoiar esses outros
chjectivos, através de enviar ops trabalhadores para
quem esse aspecto seja pricritdrics para os centvos do
MINED. Em termocs de enfrentar a grande falta de
trabalhaderes graduados da é6tas nem o CFAT de Manica,

nem os do MINED., estiac em condicies realis de responder.



Fortanto, recomendamocs ac MCA:

- de deixar de utilizar o CFAT de Manica como CFATj

— de estender a prdtica de concentrar aulas deo 3:o Ano,
d:a e 6:a Classes e/ous mais tarde, os 4:0 & S:0 Anos,
em locais centralizades durante parte das horas do
servico, para trabalbhadores escolhidos como
prioritarios;

— de enviar alguns trabalhadores com bolsas de estudc
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sendo uma accdo de formacdo privilegiada;

— coloca-se a hipdtese de transferir o CFAT de Manica
para a DNEA/MINED no caso de ndo poder a utilizar com
rendimento;

— o centro de Manica pode ser mantido em funcionamento
até as empresas e DFCA’s comecarem a tirar proveite da
educacéo "meio—intensiva" no mesmo nivel.

Notamos que a estensdo da prdtica de concentrar aulas
num local central durante uma parte do dias, para as
cutras provincias e para a S5:a e 6:a Classe, deve ser
uma prioridade para a DRH do MCA. Recomendamos gue a
cportunidade de freguentar tais aulas seja concedida a
trabalhadores escolhidos pela sua diligéncia e
capacidade e, gue seja subsidiada nessa fase pelc MCA e
pelas empresas, n&o envolvendo uma corte nos
vencimentos. Notamos que as aulas devem ser part-times
de manh& ou de tarde, podendo incluir uma parte do
tempe livre do trabalhador (cedo de manh& ou depcis das
- dezassete) devendo o mesme trabalhar durante a outra
metade do dia. Assim crganizado, pode-se concentrar
doeis  turnes num dnice lugar. As necessidades seriam
salas de aulas, bons professores. e um machimbombo para
cada centro de concentracso.

6) A QUESTE0D DO ENSINDO T&CNICO.

Até agora, o Unice acesso para trabalhadores a cursos
tecnico—profissionais com equivalé&ncia no SNEs tem sida
a escolarizacso nocturna e o CFP da DNA, esse dltimo
com certas limitacdes: o seu cursc tem equivaléncia
profissional mas ndc académica. J& foi indicado que ©
sucesso escolar ne Ensine Técnico nocturno & muito
baixo; o© percursc minimo € de 4 anos. E£sse " problema
contrapée—se aos desejos de formacdc de todas as
categorias de trabalhadores j& em serviceo: operdrics,
técnicoss empregados e dirigentes.

a) Formac&o técnico-industrial em construcéo.
Recordamos gque, nos anos iniciais da formacdo da Unidc

Soviética, se escolheu o caminho de criar um tipo de
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CFAT para o Ensinoe Técnicos a ser freguentadoe por
jovens e cpevariosy 8 emitindo um certificadeo
profissicnal dea nivel médio. Essas escolas  (rabfak)
criaram a massa critica para os grandes avancos do
primeive plano quinquenal da URSS. Alguns anos depoiss
e verdade, houve c¢riticas socbre o nivel desses
graduadoss uma vez que a sua Tformacdo fosse tao
acelerada e monotéenica, e & maieria tinha de se
reciclar: mass no actual momento em Mocambique, sao
horas para pensar um modelo semelhante. Sobretudos
acelerado: n3c mais horas € meses e ancs mas; MeNcs.

Us plancos para noves centros em Maputo e Heira, criam
possibilidades interessantes para curscs acelerados
do ensing técnico basice para operarios e trabalhadores
do sector C&A: formando técnicos basices de construcdo
com alguma formacdo geral, scbretudo lingua e ciéncias
matematicas e naturais, o todo baseado em principics
adultos. Pensando no modelo—-DNA. porquE ndo implementar
nove meses acelevrados., um ano de praticas es nove meses
acelerados Tfinais {62a + 1 + (1) + 1)?* Com algum

trabalhe "académico" para o alunc fazer durante o
intervale de um ano? E os primelvros nove meses sendo
muitco mencs virados para disciplinas "acad€micas" do
que & hoje o caso do GS5ET, e muito mais para a propria
tecnica? Isto permitiria o "metade—-técnico” ser de
maior wutilidade e aumentar a sua produtividade ;4 no
intervaloc entre os dois ‘“pedacos" do curso. Como

referido mais tarde, ao graduade do primeirc anc  do
curse peoderia ser conferide o nivel i1ntermediaric de
técnico elementar, o que valorizaria os seus estudos
mesmo s ndo conseguisse regressar para o seqgunde anc.

Dadas as faltas de lugarez intermates na Beivra. poderia
esse centro sd  servir para formar tecnicos basicos
dessa cidade., incluindo aqueles gue conseguem se
albergar l& com familiares:; enquanto Maputoc (Machava
II) poderia servir a sua prépria Area e também fornecer
espaco para aluncs em regime de internato, de cutras
provincias.

Mo nivel médics poder-se-ia experimentar um  regime
semelhante {(Pra + 1 + (1) + 1), também com base no
centro Machava II.

Portanto, o centro Machava II tornar—se-~ia numa escola
técnica acelerada de nivel basico e médic, com alunos
externos de Maputoc e aluncs internos do restoc do pais.

#lstindo esses deois centros. propée—se que se deixe de
leccionar curscos de construcdo do ET Basico em regime
nccturmno em Maputo e Beira ous, qgque esses se restrinjam
apenas a alunos gue ndo teEm experiliéncia de trabalho no
sector CLA; e que se faca o mesmo em relacdoc & aulas do
ET Médic em Maputc. Ora, pode-se decidir de leccicnar



apenas o0& primeires dois ancos desses niveis em regime
nocturno, e de dar acesso pricoritdric a graduados do
2:c ano para o segundo "pedaco" do curso acelerado.
Esse raciocinic baseia-se na questdc da baixa
efectividade e elevados custos do ensino tecnico
nocturno, mas precisa de ser estudado em mais pormencor.

Dado o elevadoc custo em recurstcs humanos e materiais de

criar esses dois centross ndc se preve para o futuro
proximo a abertura de mais escolas nesse modelo. £
também de notar que a abertura de tais escolas esta
muito condiciconada pela resolucso do nod de

estrangulamente do 2:0 Grau ey mais adiante, do 2:c
Nivel:; sem o que, ha& de haver uma crescente falta de

cperarics experientes e habilitados para ingressar nos
centros. Frovavelmente seria correcto na presente fase,
iniciar o cursoe para técnices médios depois de

conzolidar o cursc basico e entdoc, apenas com NUMEros
reduzidos de inscritos.

Sem dudvidas, levanta-se o problema da tutela dos dois
centros de Maputo e Beira. Isto & uma questdc tanto
pelitica como pratica. Inicialmente, & provavel o MCA

querer dirigir o= centros e a SETEF ndoc ter a
capacidade de s assumir. Mas os dois centros vio
requerey multo apcio da SETEF, em termos do
fornecimento e reciclagem dos professcres para o nivel
basica, e da planificacd@co curricular para ambos os
niveis. E, na esséncias a questdo politica é, sera a
tarefa do MCA dirigir escolas técnicas —-— mesmc
gespeciais? Ha-de se pensar nos problemas para o MCA em
criar uma efectiva administracdoc escolar e manter

constante as ligacées com o resto do SBET. Recomenda-se
no presente momentos, o MCA dinamizar e organizar cos

pyrojectos das escolas e a sSua construcaos
apetrechamentos planificacdc curricular e gquarnicio.
Mais tarde, seria mais correcto entregar a

administracdo a& SETEF.

Igualmente, levanta—-se o problema de custos em geral.
Em termos das presentes recamendacées, trabalhou-se na
base da ja-planificada (e no casc de Machava-II, da
construida) existéEncia dos dois centros. Evidentemente,
em termos de necessidades absolutas, deve-se investir
em ainda mais projectos do mesme tipc para servir
aoutras regides. Em termos das possibilidades actuais do
pais, noc entanto, o= custos dos dois centros  serdo
muito elevados. Em principic, do pente de vista
econdmicos nem se deve recamendar a nova construcd@o do
centro da Beira. Tendo em conta o projecte do Corredor,
¢ problema da Unidade Nacional. a necessidade de n&o

concentrar  tudo em Maputos etc., o projecto da Beira
pode ser justificado; mas a sua realizacdc vai exigir
consideravel financiamento xterno e consideravel

recuperacidc de custos. Para ser viavel, & também



proavavel gque seja necessaric reduzir outros custos de
formacdo hoje assumidos pela MCA.

Existes portanto, uma cutra cpcidc do que construir um
noevo centro? Uma possibilidade que aqui se levantas & a
de utilizar o CFAT de Manica para o efeito. Nesse caso,
coclocam—se os dols problemas de acessibilidade e de
internamento: ndo seria possivel em Manica contar com
alunos externos. 0Os custos relativeos de copnstiruir  um
centro para alunos externcs ou de adaptar um centro
existente para uma nova funcso, terac de ser avalilados
no tervenc. Calculos ao altos. "ignorande a depreciacido
dos edificicos, ddo a entender gque os dois centros,  um
tende 150 aluncs em regime de internato e o ocutro 130
aluncs externos, nivelar-se—iam depois de B a 10 ancs,
em termas do dinheire liquido gasto. 0 custo de comidas
roypas mobiliavios electricidades transporte etc. para
o lar deve andar & volta de cem mil contos anuals para

150 aluncsi censtruir uma escola técnica para S0
aluncs sem internate deve custar & volta de um milh3o
de contos. Deve-se tomar- em consideracdc gues no

primeiro casocs oe custas seriam principalmente em
Meticais (comida)s, e no segundo, principalmente em
divisas (materials de construcdc). Tudo isto em termos
dee propostec centro da Beira funcicnar em regime de
externatc. £ clarcs a segunda opcdo reguer © seu
capital jA no ano de construcd&c, mas & mais facil
mebilizar novoe financiamento do estrangeire para custcos
caplitalis do gue custos correntes. For 1ssos.  parece
provavel que a construcio de um centro na Beira, sem
internatey, seria mais econdmica no longo praze do gue
usar o centro existente de Manica.

No entanto. wge tambeéem realizar um encontro  de
planificacdc com a SETEFP e o MINED. Fossivelmente o
MINED pcssa aproveitar o centro de Manica em troco - de

alguma instalacSc na EBeira. Deve—-se analisar ol
desenveolvimento da rede escolars para assegurar que os
projectos ndc simplesmente duplicarem capacidades

escolares jA existentes. For exemplo, & possivel, em
termos das capacidades existentes: que a construcdc de
um novo centro para a formacdo de teécnicos basicos

devesse ser realizada em Nampula em vez de na Belra.
Talvez a capacidade inutilizada em escolas e institutes
técnicos da SETEF em Maputc e/cu Beira & seja

suficiente para cobrir as necessidades em técnicos
bdsicos e/ou médics de construcdo, com um pouco de
remcdelacidc e extens&c das instalacées existentes.
Fois j& tendo as instalacées e equipamento disponiveis.
pode~=se implementar as recomendactes acima formuladas
sem abriv um ou outre centro noveo.



b A formacdo de técnicos administrativeos.

Para o lade dos empregadoes e administradores, a
formac&o profissional estd também a cargoe da SETEF: nas
escalas e institutos comerciais. Nessa area, o MCA nac
tem ambicSes de abrir as suas prdprias escolas. HNo
entante, o©s problemas de aprovar através do  ensino
nocturne parecem ser quase iguaiss embora possivelmente
um pouco menos graves. Fara nds, & claro gue esse tipo
de formacSo tem que continuar scb a responsabilidade da
SETEF. No entantocs os curscs oferecidos precisam de ser
révistos, cu  a oferta aumentada, sobretude em relacic
as areas de administracdc e gestic de empresas.

Seria também importante investigar formas de melhorar a
eficiéncia dos cursos nocturnos, formas de permitir
empregados—chave a frequentar aulas didrnas, e formas
de acelerar o ensino comercial.

7) A FORMACED E RECICLAGEM PROFISSIONAL.

A SETEF foi criada para dinamizar a racicnalizacdc da
formacic profissional ne pais. Frente acs miltiples
problemas e caréncias do paiss a SETEF tem escolhido
mais ou mencs de deixar andar aquile que parece
funcienal, apenas intervinda a nivel da questsc de
conteddes e eguival@ncias. As actividades da nossa

investigacso indicaram varias Areas de formacao
proefissiconal onde uma maior raciocnalizacso seria
recomendavel.. For exempleos. o MCA fomenta curscs  em
areas que sZoc comuns a varips (ou todos) ministérios.

como, dactilografia. contabilidade, desenhos meci&nica-
auto... Para nds. parece desinteressante, ineficiente e
custosc o MCA se preocupar com a maioria dessas coisas.
A recoemendacdo n8c & para o MCA simplesmente abalir
£55es cursos sem ter alternativas disponiveis, mas sim,

que a SETEF deveria comecar a velar pela criacéo
centralizada de tais curscs @ o MCA depois deixar de os
lecciconar, sobretudo a favor de promover cursos

especilalizados para o seu prdprio sector gue hoje ndo
existem no pais.

Tratade 1isso, podemos prossegulr a questdes mails
candentes relacionadas com a politica de formacde do
MCA. Tendo resclvido o problema da formacdc de técnicos
basicos e médios, existem dois niveis de problema: a
iniciac&c de novos trabalbhadores ey a reciclagem e ¢
aperfeicoamentec de trabalhadores experientes. Ambos os
grupocs podem resolver os seus problemas por trés vias:
formac&o informal ac pé da obra, por imitacdc; formacsco
formal, em curses préprics; es formacdo ndce-formal,
planificada para aprendizesy e realirada principalmente
a0 pe da ohra.



Em principiocs as wvias informal & ndc—formal sempre teEm
side o sangue da reproducdo da forca do trabalho,
sobretudo em relacd&oc a actividades de naturera pratica.
0 gue se verifica nas empresas hojey no entanto. € um
baixco aproveitamento da via ndoc—formal, pois isto exige
planificacdns e doc@ncia organizada. Os operarios (e
empregados) hoje aprendem mails por observar e ajudar o
seu superior imediatc do que por qualquer coutra
maneira. Fara melhorar o trabalho e a produtividade das
empresas, em gprimeirco lugar tem—de se revalorizar as
actividades organizadas de ensino na prdpria empresas
criando um curricule de formacSo, estipulando as
actividades de docéncia ao pé da cobra, juntandc os
aprendizes cu trabalhadores de um dade nivel de ver em
guanda para déd-lhes uma aula mais tedricas, ou para
moastrar uma nova técnicas ou para demostrar una certa
actividade, etec. Para o efeitoy, as DRH/DFT das emprecas
t&m de comecar a planificar a formacdc ao pé da obra.
dentro da empresa. Fol um choque descobrivr através deo
levantamento qu&c poucas trabalhadores tinham recebido
gqualquer formacsc pratica na emprecsa, scbre primeires
SCCOrToOs., higiene e SEeguranca, elementcos de
planificac&co, ou gualguer cutra coisa.

E a nossa opinidc que, em geral, todo aquile que se
chama de reciclagem tamhém deve ser realizada pela
prépria empresa, possivelmente contratando tecnicos de
um centro de formac&o ou dos prdprios ministerics  para
0 efeito. A DFT de uma empresa grande ndoc deve preclsar
de enviar mais do que um ou coutro trabalhador para fora
da empresa para formacdc gue dura um mEs cu  menocs. A%
empresas menores devem conseguilr aprovel tar as
actividades de formacd@o interna numa empresa maiocr da
vizinhanca.

Restas portanto, a formacdco formal de cuwrta duracsc.
Aquil s cs problemas sdo maiores. Em principlos existem

dois niveis de formacdc =-- formacdc inicials e "up-
grading" na base de experiéncia. Hoje:. essses dois
nivels distinctos £&c alegremente misturades nos

centros  de formacdoc. A nossa recomendacdo 2 que  essa
mistura seja separada nas suas partes componentes e
recrganirzada. Devem existir uns cursos para pedrelvos
com experifncia praticas e cutreos para aspilirantes a
pedreiro, sem experiéncia. 0 uJultimo em certa medida
sobrepée-se & formacdo nédco—formal, pois tem gque comecar
por mostrar e treinar a pratica. 0O primeiro & "up-
grading”s que dewvia ser mals dedicado aoc ensinoc  da
teoria e da nova técnica do que aos rudimentos da
pratica. Dependente da politica e da estratégia da
formacdc da forca de trabalhos, a formacsc formal
inicial pode-se divrigir & formacdc de desempregados.,
para facilitar o seu enquadramentoe no mercade de
trabalhos; ous pode enquadrar novos trabalhadores das



empresas que precisam de formac&oc pratica.

Na nossa opinid&es, uma vez que hoje ¢ sector de C&A
quase ndo emprega novos trabalhadoregs inexperientes,
seria preferivel dirigir esse tipoc de cursc inicial
para desempregadess e nem fornecer lugar neles para

trabalhadores das empresas. .0 cursc entdc deve ser de
maior duracSc -—- digamoss, onze mesesi; incorporar A
pratica e a teoria da especialirzacic ensinada; e
graduar os formandes com equivaléncia a técnico
elementar -— certificado reconhecido! 0 graduadc, uma
vez empregues seria avaliade depois de, digamos, seis
meses e, ac aprovar, seria confirmade num posto

apropriado & categoria de técnico elementar.

Fara operarios experientes mas nEp—formados das
empresas, o seu curso deve dar o mesmo nivels mas ter
menos pratica e toda a teoriasy e antes de tudo, durar
mencs tempoe (se possivels, mencs de & meses, em regime

aceleradao), conferindo também o certificado de técnico
elementar.

Em certas ocupacsezs mais especializadas, pode-se
decidir em dividir a categoria "técnicoc elementar" em
dois nivelss por exemplo, técnico elementar B e técnico
elementar Ay com dois niveis de cursos e um intervalo
de trabalhc no meio.

Ja nd&c vale a pena dar cursos formais com entrada da
6:a Classe; que nde conferem um nivel reconhecide; nem

vale a pena  promover cursos  para trabalhadores
“perientes que duram mais do que sels meses, a NE0 Ser
coma etapa | de um cursc de formacio acelerada de

técnicos basicoss como recomendadoc em cima.

Até, ter completado essa etapa 1 poderia conferir o
titulo de técnico elementar no participante do curso
basico, no caso dele ndc frequentar a etapa 2; mas néo
vice-versa. £ de se lembrar que o cursc acelerado para
técnicos bésicos também seria dirigidoc apenas A
trabalhadores experientes. Fica para investigar mais
tarde a possibilidade de promover cursos mais curtos
para elevar o técnico elementar até aeo nivel de técnico
basico. ‘

Unde realizar essa formacdo? No seu papel de ser a
formac&c mais massificada e mais fulcral para o sector
de tonstrucdc, parece essencial torna-la também o modo
mais acessivel. Por isso, propée-se a sua organizacdo
em Maputo, Beira e Mampula, e possivelmente em mencr
escala em Tete: em dois dos cascs aproveiltando aquilo
que ja ha (Machava I, e o centro de Tete) e num dos
casas uma parte do centro da Beira a ser construido.

Comoe cobrir os custos? Temos viste pele levantamento



que o que em primeive lugar desestimula as empresas €
s trabalhadores de aproveitar os curses & o custo. Na
realidade, as propinas etc. exigidas ndo s&oc muito
elevadas em relacdc aps reals custos dos curscss, mas em
termos da conjuntura actual, s&c um pesadco golpe para
empresas na margem da falé&nclia e para trabalhadocres na
beira da fome. FPensamos que € necegssario rever a
legislacic sobre o pagamento individual de propinas
para curscss ligando a propina & certificacdc do curso
{se confere wum nivel rvreconhecidol), exiginde algum
pagamentae do trabalhador para um cursoe que dura mencs
de seis meses mas confere um certificadeo reconhecido, e
diminuindt o pesc do pagamentoe para curscs de maior
duracdo. No caso de desempregados, eles podiam pagar o
meemo comoc um trabalhadors ou alnda uma sobhretaxa.

Fara néds & clarc gue, Sem um crescimento econdmico
milagrosc, as propinas individuais nunca podeyrdc  ser
colocadas num nivel suficientemente altc para pagar
tvdes os custos de um centro de formacde — deprecilacios
transporte. material, vencimentos, consumo correntes
livres... Fortanto, as despesas continuardc de precisar
da cobertura de outras partes: a empresa, o Estado.
Mas esses dois t&c—pouco tEm hoje em dia grandes
encedentes para dedicar a formacdo. No caso de multas
empresas. sabemos gue € idealista espevar que paguem ¢
custas necessaricos para dar uma formacdc formal a  uma
parte significante da sua forca de trabalho. Talvez
aguentem um ou outro trabalhadors. mas para 10 ou 20% da
forca de trabalhos nd&o t&m hipdtese. Fara conseguir a
formacdco da foarca de trabalhos © Que =& consideva
necesszdric para aumentar a producEc e a produtividades
ndc se pode transferir o pesc dos custocs para  as
empresas. 0 qgue isto quer dizer na pratica & que os
custos para as empresas t¥m de ser diminuides também.

0 Estado estd também scb pressdc de reduzir as  suas
despesas: tdo—-poucce pode enfrentar um  aumento nNos
custes da formacd&c profissicnal. 0O que se tem felto
nessa situacdc &, de contar com as contribuicdes
internacionais. Tudo bem: mas as aggncias raramente
aceltam enfrentar as despesas correntes de um projecto,
coma comidas salaricss agua e luzx etc. 0s custes
capitais de censtruir um centro podem ser cobertos de
fontes i1nternacicmaiss mas ndoc vale a pena  ter um
centre de formacdic sem proefessores., alunes, livros,
dgua etc. Mes=mo guande uma agéncia aceita financiar uma
parte das despecsas correntess isto & geralmente para um
pericde limitade. E ainda: em termos do pais como  um
todo, seria o pagamento das despesas correntes de  um
centrc de formacsSc a actividade mais priocritdria  para
ser financiada com as divisas dos doadores?

For issc, far-se uma proposta que & complexa e dificil
de implementar, mas que parece ser uma possivel solucEe



para a reducsoc de custos.

1) 0O= centros de formacdo, para serem © menos caro
possivel, devem ter pouces aluncs em internatcoc: devem.
portanto, servir pricritariamente a sua area lcocal.

2) Os centros de formac&e devem, portantos ser colocado
em siticos acessiveis dentro de 4&reas com multa
actividade de construcio.

3) 0Os centros de formac&c precisam de servir o mailor
leque poussivel de Areas de formacdEeo precisas para o seu
lecaly  portanto, devem oferecer um curriculo multi-
valente no Embito da construcdo.

4) J& dissemos que a primeira prioridade deve ser a de
formar trabalhadores que ja tem experidncia -- embora o
centro também pudesse coferecer curscs separados para os
néo—experientes.

9 0 centros, para implementar eficazmente a formacée
profissional. tem que adquirir materiais de construcdo
com que os alunos fazem as suas praticas; sabemeos gque a
aquisicdo desse material ¢ um dos graves problemas que
s centros de formacdo tém hoje.

&) Fropomoss portantes que cada centro de formacdo se
transforme numa empresa de constirucdo ouw, Se una com
uma empresa local de construcde; e que os alunos, como
parte integrante da sua formacdos, utilizem o material
para construir edificicos Gteisy a serem vendidos para o
Estado ouw para privados.

Us pormenores de uma tal propesta teriam de ser
desenvolvidos por uma equipa de especialistass mas em
traces geraiss a pratica des aluncs incluiria periocdos
de construcao ou consertce de edificieoss precididos ou
sucedidos em cada dia pelas aulas mais tedricas, que
podem em certos casos até se realizar no lecal da
construcdo. 0O centro-empresa poede adguirir materiais na
sua qualidade de empresa. As empresas da area servida
pele centroc—empresa teriam acessc a uma formacdco num
leque de especializacées sem ter que enviar os seus
trabalhadores para 1lenges evitando assim pagar o©os
bilhetes e as propinas de internamento. Se o centro-
empresa coabrisse totalmente os seus custos, poderia
pagar um vencimento acs trabalhadores—aluncs, ou re-
embolsar o subsidic do Estado.

Teria de se espacar devidamente os cursocs no  tempo,
para ter disponiveis em frequEncia de accoes de
foermacao electricistas, canalizadores, pedreircs.,
marceneiress carpinteiros etc. Frovavelmente o centro-
empresa teria gque ter, adicionalmente acs professores,
um pequenn pesscal especializade e fix payra dar
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foermacd&r ac pé da obras supervisionar os trabalhos &,
executar operacées gue os aluncs ndc estiverem em
condicées de realizar.,

Considerande a populac&c-~objecto dos centros e o nivel
dos curscs (técnico elementar), preveé—se a ares
principal de construcdc ser consertos de menor dimensdo
a edificics e; construcdo de residéncias ¢ edificios de
um cu dois pises, Em condicdoc de ter cursos em
andamente para a construcio de pontes e estradas,
poder—-se—1a construir peqgquenas pontes e concertar
estradas.

Com uma certa iniciativas poder-se—ia até montar um
forne para fabricar tijoles e uma servacdc para a
carpintaria.

A=  cobras seriam realizadas na vizinhanca do centro e
vendidas medliante um contrato que estipula um pagamento
inicial e os outros pagamentos a seguir.

Duvidames, uma vez que o objective fulcral de um  tal
centro @ a formacdo. que o centro-empresa poder tornar—
s auntoe—-suficiente; portantos recomendamos gque o Estado
forneca um subsidic em vez de aumentar as propinas  As
empresas oUW atcs alunos,

Essa proposta pode ser experimentada inicialmente com o
centra Machava I, antes de se pencar &m estendé—-la a
cutros centros. Sem ddvida. surgem varics problemas com
cs cutros centros:

~ Se se utilizar o centro de Manica para fins de
formacdco profissional, duvidamos que existe na  Area
imediata uma populacdo-cbjecto suficientemente girande
para utilizar as capacidades do centro. Téo-pouco ha-—de
exxistir na vizinhanca uma grande procuwra para cobras de
construcdc. Seja o que fér o tipo de cursc leccicnada
nesse  centro, terd ele de ser realizado em regime de
internato com elevados custos resultante=s.

— & possivel que o centro de Tete tanha problemas
semelhantes. Ainda por cima, €& um centro pegueno
{capacidade 237). No entantos ndc vemos um  futurco
positivo para esse centroy na qualidade de servir
apenas para a formacgoe de canalizadores. E muito mais
vantajoso distribuir a formacdo de canalizadores pov
varios centros e incluir ne curriculo do centro de Tete
outros curscs de utilidade para a provincia.

- No que diz respeito ac centro de Inhambane, o seu
madelo serviu de i1nspiracdio para essas idelas. Fode-se
guestionar o sensco do MCA ter centros de formacdo na
mecanica—auto. mas & melhor deixar o centro a trabalhar
com sucesso e sem intervenciEos a nao =2y no sentido de
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garantir a equivaléncia profissional da sua formac&o.

- Alega-se o actual centro da Beira néo reunir
condiccesy nem valer a pena consertar. 0O centreo de
Manica pode minimamente sServir as necessidades da
Beira, em regime de internate, mas seria muito melhor
ter um centro na Beira que pode ter muites alunos
externos @ realizar obras comoe parte da sua actividade.

~ Em condicdes de se introduzir uma formacde técnica
acelerada nas escolas novas de Machava II1 e Beiva, é
dificil julgar se o mesmo modele pudesse ser aplicado
ali. Coloca-se a opcdcs na planificacdo da escola na
Beira: de construir instalacgdes para ambos os Tins,
tanto a TfTormacdo de técnicos elementares como a
formacdo de técnicos béasicos.

Nesse casoc, continuwa-=se com a hipdtese do MCA retirar-—
se do centro de Manica por completos ou de reduziy a
sua actividade apenas até ac nivel sustentavel pela
provincia de Manica e pelas necessidades das suas
empresas.

=~ Alnda ndc existe nenhum centro em Nampula cidade, o©
gue 1implica a sua construcéo. Efectivamente, as
empresas de Nampula s&c punidas pela ndo-—-existencia
de actividades locais de formacdc, pois para formar os
seus trabalhadoress elas té&m de pagar os custes de
viagens aéreas e as propinas de internamento dos seus
formandos., 0 equilibric regiocnal é também um argumento
farte para a construcdc de um centro—empresa peguenc
nessa cidade.

As recomendactes minimas, em relacdc a esses assuntos,
s&o:

— de aumentar a capacidade Tformadora das proprias

empresass em termos de utilizar as suas prdéprias
instalacées e obras como terrenc para a formacdo néo-
farmal de trabalhadores principiantes e para

reciclagems;

- de promover cursos formais apenas com  equival&ncia
reconhecidag;

— de priorizar trabalhadores que ja tem emprega e
experigncia para a formacdoc proefissionals

— de ceparar os cursos para trabalhadores experientes
dos para principiantess

- de repensar o pagamento de propinas por individuos,
introduzindo uma cobranca pequena para oS
trabalhadores para cursos até seis meses de duracsEoc e
reduzindo os custos para trabalhadores em curscs de
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maior duracdo;

- de veduziy os custos da formacEo, em principic por
reduzir os internatocs e auwnentar os rendimentos
provenientes das actividades dos centros;

— de promover, o mais possivel, centros que funcionam
sem ter aluncs em regime de internatog

- de regionalizar a rede de formacdos prestando
atencdc especial as cidades de Eeira e Nampulag

- de investir em centros peolivalentes; que oferecem um
legue amplce de cursces profissicnais.

B A FLANIFICACE0 DA FORMACED DA FORCA DE TRABALHO.

Farece-nos pricoritario o desenveolvimento da capacidade
das empresas de planificar a formacdo da sua forca de
trabalho. Simplesmente, as recomendacces aqul tracadas
nidc  t¥m significado sem o apoioc operacional forte das
empregass no sentidp de criar um fundo para a formac3o
de trabalhadores, de planificar a formacdc nzc—-formal
Na empiresa, de identificar as necessidades de formacdo
néc-formal e foyrmal e os trabalhadores—chave para a
mesmas €etc. As nossas recomendacces tem =ido feitas no
sentido de tentar reduzir os custos enfrentades pelas
emnpresas com a formac&o mas. o segredo do jogo &  uma
boa gestid3c dos recursos humarios nas empresac.

For isso, recomenda-se com €nfase a realizacsc de
actividades de capacitacioc das DFT/DRH das emprecas.,
cemecando pelas empresas maicvres. Algumas accoes devem
ser:

a] e

i

- formacdc do pesscal das DFT em curscos de gest
administracdco de recurscs humanos;

— visitas de andli=e aorganizacional e estrutuwaczce as
DFT por equipas técnicas lideradas pelo MCA;

- implantac&c nas DFT de sistemas de gestdc de recuwrscs
humancs;

- elaboracdc conjunta de cperaccdes de levantamento das
necessidades de formacidc da empresa,. sequlida pela

elaboracdoc conjunta de planos de formacio coneretos;

— identificacac de trabalhadores na empresa que possam
servir de foyrmadores ao pé da obrag

— reallzaci&c nas trés cidades de seminarics scbre a
gestde de vrecurscs humancs e a planificacdc da Ssua
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formaci&o.

Fara o efeito, seria necessaric contratar uma
crganizacdo de consultoria na gesté@o de recursos
humancs , provavelmente aproveli tando fundos da

cocperacdoc intermnacional,.

As empresas t&m de comecar a submeter as SU&S
necessidades concretas de formacdo, tanto ao MCA como
aos centros de formaci&oe no nivel local, para
central e descentralizadamente se fazer um planc

racional da formacso.

As empresas  também t8m de comecar a assumiv  maior
responsibilidade pela educacso geral dos seus
trabalhadores, sobretude no gque diz respeito ao 2:0
Grau do SNE.

?) RESUMO SISTEMATIZADO DAS RECOMENDACGES PRINCIFAIS.

Fara concluir este relatdrio, procederemos a uma
sistematizacfo das recomendactes principais para dar
uma visdc integrada da sua conceicédo.

a) Despriorizar os l:o e 2:c Anos do SSEA. Uma peguena
actividade pode <ser mantida onde ha motivacico e
possibilidades de rendimento.

b) Priorizar o 3:0 Ancoys S:a e 6:a Classe, centralizando

e acelerande a formacdo, em parte duvante as horas de

trabalhco:

- as empresas grandec devem tomar conta dos seus alunos

- o MCA ocu as DFCA poderiam dinamizar a centralizacsc
para aluncs de empresas peguenas.

c) Liguidar gradualmente o centro de Manica, noc maximo
convertendo—o num centro provincial;

d) Desenvolver as DFT/DRH das empresas & a sua
planificacdo dos recursos humancs e a sua formacios

e) Implementar por etapass accées de formacdc ndo-
formal e reciclagem dentro das empresas, sobretudc as
maicres;

f) Garantir gque todos os cursos oferecides tenham o seu
nivel e a sua posicie de equivaléncia reconhecidos; em
principioc, todos os curscs dados nos CFF devem conferir
8 qualificacSo de técnico elementar;

Q) Friorizar a formac&o profissional para trabalhadores

experientes, e separar os cursos para principiantes dos
Cursos para experientes;
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h) Completar a rede reqional de CFF: concentrando sobre

Beira e MNampulas e possivelmente aproveitande cos
centros existentes de Manica e Tete. Conceber ecsses
quatro centros como centros  sem facilidades de

internato, ou no maximo uma capacidade em internatc de
10%.

i) Completar o centro Machava II e torna—-lo num centro
de formacsSc acelerada de técnicos basicos e (mais
tarde) medics., com © Qgrosso  da sua clientela
selecionado de entre trabalhadores experientes das
empresas. JTendo a sua grande capacidade de internatos,
deve o centrc servir Maputo e o restc do pais. Aluncs
de Maputoc—cidade n&c devem morar no internato.

i} Apds avaliacdo e aprovacdco da viabilidade do
prajecto de construcdo do centro da EBeiras construi-lo
na base de tornar—-se um centro de formacso de técnicos
elementares e bdsicos (veja (hl)).

1} Rever as condicdes para o pagamento de propinas para
a formacdo profissional e submeter uma proposta scbre a
noeva leglslacd@o correspondente.

m) Experimentar se o centro Machava I paode funcionar
comc  um  centro-empresa, talvez ligado a uma empresa
existente. Estender a experiéncia a cutros centros no
caso de sucesso.

) Analizar com a SETEF a possibilidade dela de assumilr
a formacado profissicnal de empregados (contabilistass

dactildgrafos etc).

o) Analizar com a SETEFP e a UEM comc introduzivy curesos

de gestic e administraciZc de curta duracso para
dirigentes. Experimentar c usoc de consultores em gestso
para melhorar o funcicnamento das empresas e a

capacidade de direccsEec dos dirigentes.
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Ministério da Construgéo e Aquas
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EXMO SENHOR DOUTOR
ANTCHIO JOHWSTON

Assunto: Parecer sobreorelatorio da 22 fase do estudo " Impacto
de Alfabetizag@o e Educag@o de Adultos na Formagao Pro-
fissional'.

’ - » -— M
0 relatorio reflecte um trabalho desenvolvido cuidadosa-
" ,
mente e e coerente em todos os aspectos nele focados.

As conclusoes e propostas enquadram-se nas expectativas
da Zducagao de Adultos quanto a trajectéria a ser seguida pelos
trabalhadores enquadrados nos cursos de AEA e Formagao Profissio-
nal,

0 nosso parecer recai fundamentalmente nas recomendagses
prineipais pois e a parte mais resumida que sintetiza todo o tra-
. balho. | ' ‘

1. Os itens a) e b) ja foram matéria de analise nos anos an-
teriores e foram introduzidas medidas neste sentido de for-
na gradual, inicialmente na Cidade de Maputo a partir do
ano de 1988, Doravante, os Gabinetes estabelecidos nas tres
regioes do mosso pa{s, impulsionarzo este processo nos pro-.
ximos anos.

2. A nossa posigao em relagfo mo item c) e de -liquidar gradual-
mente o CFAT e transforma-lo num Centro Regional tendo em
conta a capacidade instalada (150) alunos internos. O Cen-
tro seria entregue ao Gabinete Regional Centro para o seu
controlo em coordenagao com a DPCA-LANICA.
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Os itens d), e), £f) e ) uma vez implementados .poderao
trazer outra dinamica no processo de formagao e quali-
dade dos servigos, porque constituirao uma motivagao
para os trabalhadores em geral. £ na base desta optica
que o MCA comega a trabalhar firmemente.

1 . -~ . . ’ o .
A criagao de Centros Regionais e um passo ainda por dar
e concordamos plenamente com o item h).

0 item i) reflecte a preocupagao do MCA em formar os seus
técnicos em curto egspago de tempo, com financiamento o Cen-
tro poderia funcionar plenamente.

Concordamos com os itens j) e 1) tendo em conta que & ob-
jectivo do LCA estebelecer Centros Regionais e rever os
actuais custos de propinas ou despesas dos cursos que as
empresas ou trabalhadores pazam pela formagao.

im relag@o ao item m) de tornar Machava I num Centro-Empre-
se seria 0nltil se as nossag empresas nzo enfrentassem .pro-
blemas de ordem materisl. lieste momento a possibilidade é
remnota, talvez daqui a anos para minimizar a falta de mate-
rial da Construgao pars as zulas préticas. De todas as for-
mas podemos considerar uma das solugaes num futuro pbéximo,
ndo so para Machava 1 mas tambeém para ouuvros Centros como e
0 caso da Beira.

0 item n) coloca uma possiblidade em termos de racionaliza-
cB0 da formacio. A verdade e que neste romento nem a SETEZP
nem o MINED tem respondido satisfatoriamente em termos nume-
ricos as necessidades do LCi na formagao de trabalhadores
nas distintas especialidades. Enquanto = situagao continuar
neste ritimo, 08 nossos Centros continuarao a oferecer cur-
sos deste tipo, pois as necessidades sao cada vez mais cres
centes no sector.

OI'//..D
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9, Concordamos perfeitemente com o item o) e estamos jé tra-
‘balhando neste sentido.

” ’ b » + - ~
0 relatorio e completo, nao omite quaisquer situagoes e
~ - i . . ¢
formula solugoes adequadas segundo a nossa realidade. Em princi-
. - N . . ~ e N .
pio ¢ diffcil a sua implementagao mas e o caminho mais correcto

gue temos neste momento.

Aproveitamos a oportunidade paras enderegar os nosSsos me-
lhores votoss

Saudagoes Cordiaisz.

Maputo, 15 de Novembro de 1989
q DIRECTOB/NACIONAL

*REDO'/MATEUS )

Noratechts Tryckeri, Stockholm 1981
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