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SUMMARY

Background

1.  Mozambique is one of the poorest countries in the world. Now, after years of
civil war, peace and stability has been achieved. The educational system is poorly
developed, but the Government of Mozambique has shown a strong commitment to its
growth and development. One of the greatest needs at present is an educational
management information system (EMIS) which in a timely manner can provide the
kind of information needed for planning and management of the educational system.

2. Beginning in 1986, Sida has provided support to the Ministry of Education
(MINED) for the development of the EMIS. The initial support to several studies led
to the formulation of a project involving institutional cooperation linking the Depart-
ment of Statistics at MINED with Statistics Sweden. The project began in 1992 and
involved a series of short term missions by specialists in accordance with identified
needs. This report includes an evaluation of this project and recommendations for
continuation of the Swedish support.

The Evaluation

3. Adequacy of the Data Collected. By international comparison, the data col-
lection instrument used in the annual school census in Mozambique is unusually small.
The whole instrument, for a given level and type of schooling, is only one single sheet,
front and back (two pages).

4. There are advantages with simple and limited questionnaires, such as the
limited demands on time and paper required. This was particularly important during
the war years of shortages, when supply lines were interrupted.

5. The school census questionnaire is easy and quick to complete. Enrollment
data are collected with a level of reliability common to school statistics in developing
countries. The most fundamental problem is not reliability but validity.

6. Problems of reliability of measurement can be ameliorated by training, but
problems of validity of measurement requires creativity and new ways of looking at
the schools and the problems they face. The problem of validity is compounded by the
variation in the conditions of schooling in different parts of the country.

7. Teacher Statistical Data and Personnel Data. In the school census forms
today, teacher data are aggregated to the level of the schools. This approach is
effective and efficient. It is in direct contrast, however, to the ineffective and ineffi-
cient concurs system for collecting personnel information.

8. Use of Data for Planning and Management. There is a need for inputs for
the improvement of competence in the use of EMIS data for planning and management
of the educational system. This need exists both within MINED centrally and in the
provincial and district offices.

9. There is also the related need for analysis of the information needs for educa-
tional decision making, planning, and management at national, provincial, and local
levels. The statistical forms in current use had their origins in much earlier conditions.
There is a need now to reassess the information needs and re-design the forms to



include other information and more information than is collected now. Some of the
areas in which information is too limited is information about schools, the quantity and
quality of the facilities, and costs.

Findings

10.  Staff Competence at Central Level. It was decided at an early stage that it
would be the responsibility of all personnel at the Ministry to develop their computer
competence. The computers were made available, and when a computer room was
made available for training, computer courses were begun, including courses in
Windows, Excel, and Word.

11.  Staff Competence at Provincial Level. Although support for decentralization
has been one of aims of the project, training activities for provincial staff did not
occur. This has been due mainly to limitations in resources at MINED. Some short
basic training has been provided during the annual planning meetings at MINED, but
this training has not been sufficient. This has consequences not only for performance
at the provincial level but also for the level of vulnerability at the central level. The
current limitations in the number of highly qualified staff presents a high level of risk
and vulnerability to changes in staffing

12.  Production of Educational Statistics. Thanks to the EducStat program and
to the very compact nature of the data collection instruments, the time required for
publication of statistical indicators is reduced. All users of LAN at MINED have
access to the school census data via a viewing and query system built into the
EducStat program.

13. Computerization of the Ministry. The installation of the local area network
(LAN) increased interest in use of computers. A total of 54 computers were
connected to the network, of which 38 were purchased within the project. This has
improved working conditions and led to improved coordination between different
MINED entities. The possibility to acquire equipment, software, and books has been
viewed very positively by MINED.

14.  The development of EMIS database at MINED still in progress. There is a
great need for more qualified people to work with programming. In line with the
decentralization of the statistical work, the provincial departments of education will be
responsible for data entry and processing. They are also responsible for maintenance
of the hardware. Provincial staff need training in statistics, Excel, data analysis, and
use of EMIS data in educational planning and management.

15.  Project Methodology. The project has involved close working contact
between the consultants from Statistics Sweden and personne! from MINED. This
contact has generally been very satisfactory to all parties.

Lessons Learned

16. Although the school census data collection faces the same reliability problems
faced by most other poor countries with weak educational infrastructure, the most fun-
damental problem is not reliability. The most fundamental problem is validity. The
number of students on the school enrollment lists tells nothing about the amount of
schooling. This is a crucial problem. Since attendance rates are not collected it is not
possible to know how many hours or days of instruction per year, on average, an



enrollment of 1 (one student) represents. This is particularly a problem in remote rural
areas where the educational infrastructure and tradition of attending school are weak.

17.  Problems of reliability of measurement can be ameliorated by training, but
problems of validity of measurement requires creativity and new ways of looking at
the schools and the problems they face.

18.  Additional information that would help to get closer to a measure of the
amount of schooling actually carried out could include attendance rates of students
over the past year, or attendance rates of teachers, or the number of days the school
was in operation last year. To include this kind of information from all schools, how-
ever, would require changes extending beyond the EMIS into educational management
itself. This has important implications for the recommendations for future Swedish
support to the education sector in Mozambique.

Recommendations

19.  MINED’s Institutional Development Program. MINED has embarked on an
Institutional Development Program (IDP) aiming at developing new, more decentral-
ized administrative and managerial structures. This involves increased devolution of
responsibilities and authority to provinces, districts, and schools.

20.  One component (development of planning and monitoring systems) provides a
central focus for the future development of the EMIS. This component has a clear
bearing on all other components, as is commonly the case with development of
management information systems. It is recommended that future support to the devel-
opment of the EMIS and to computerization of the administration be provided within
the framework of the IDP. Swedish support should therefore include a clear
provincial level component yielding concrete and tangible outcomes at the province
level.

21.  System Development at MINED. MINED has requested Sida to finance an
international expert to assist in the development of object oriented programs and to
provide training in the database program Access. If concrete development work is not
carried on, there is a risk that the training will be in a vacuum, yielding no concrete
output to work with. The rationale for the request for an international expert for
program development is not that there is no programming competence at MINED
(although it is limited to a very small core) but that there is so much development
work to do but there is just not enough person-hours available. The development
work must proceed faster.

22. It is recommended that support be provided for the central development of
program systems aimed specifically at supporting the development of province level
planning and management capability.

23.  Although the updating of teacher information and the development of a com-
puterized personnel register for professional personnel is urgent, the objective of com-
puterizing the “concurs” process or of basing the teacher personnel register on the
data derived from the “concurs” is doubtful and risky. Instead, first the process should
be streamlined, and only #hen should efforts be made to computerize the process.

24.  Training in Statistics and Planning for Provincial Directorates. It is recom-
mended that training of provincial level statistics and planning personnel continue and



be expanded. The next training step should be in the use of the school census
information for planning and management. A third step should be to training in
improving the quality and reliability of information, including both school census data
and administrative and financial data.

25.  Development of A Geographic Information System (GIS). 1t is recommend-
ed that a low-cost, pilot school mapping system be established for one province. This
would involve the collection of Global Positioning System (GPS) location parameters
for every school in the province. It would involve the collection of basic information
about school needs for improvements in physical facilities, teacher qualifications,
instructional material, attendance rates, etc.

26.  Integrated Education Sector Support at Provincial Level. The findings of
this evaluation lead us to conclude that provincial support for the development of
school statistics functions and school administrative functions, without substantial
support to development of the education sector as a whole, would be ineffective and
inefficient use of resources. The needs are so massive that in the absence of support to
development of the education sector as a whole, there will be very little to administer.

27.  Itis recommended that a provincial integrated education sector support project
should be preceded by careful identification and preparation. The needs of schooling
in the province, together with the resources that government can generate to meet
these needs, should be mapped out. Then a plan should be made for covering the gap
between needs and government resources by resources from NGOs, donor agencies,
and lending agencies.

28.  Studies and Survey Research. Educational development requires information
about the nature and extent of educational problems and their the social and political
contexts. It is important that information be drawn from careful real-world research
on representative samples of schools, teachers, and students. While research is the
province of higher education institutions, there is good reason to promote cooperation
and collaboration between the Statistics and Planning Unit at MINED and university
research institutions. This cooperation and collaboration would promote the
utilization of MINED’s organization and statistical data for research purposes.

29.  Annual Report of National Education Statistics. As a way of facilitating
international support for educational development, it is recommended that the format
of the annual report of education statistic be modified to include an English table of
contents, English table captions and headings, and an English glossary of key words
and indicator definitions. This would make educational statistics more accessible to a
range of donor and lending agencies. In addition, English is the international language
of the region and Mozambique is a member of the Commonwealth of Nations.

30.  The printed output of the EducStats program should be made more flexible, so
as to allow the user to select variables freely from a vector of school variables, student
variables, and location variables. That would make the EMIS data more useful for a
full range of educational decision making.



Introducdo

Antecedéncia

A Asdi vinha apoiando, desde 1992, um projecto de cooperagdo institucional entre o
Ministério da Educagio de Mogambique (MINED) e o Bureau Central de Estatisticas (SCB)
da Suécia com o objectivo de fortalecer e desenvolver a produgdo de estatisticas educacionais
em Mogambique, incluindo desenvolvimento de informética, descentralizagdo do sistema de
processamento de dados, e melhoramento do processo administrativo através da
informatizagdo das rotinas manuais.

O projecto foi concluido em Dezembro de 1996 e dai a necessidade de se efectuar uma
avaliagio do mesmo. A avaliagio foi realizada entre 9 a 21 de Marg¢o de 1997 por uma equipa
constituida pelos consultores Dr. Richard Noonan e Sra. Alicia Mansson.

Os Termos de Referéncia

O objectivo principal da avaliagdo foi o de analisar e avaliar até que ponto foram atingidos os
objectivos declarados nos Termos de Referéncia do projecto. Com base nas conclusdes, o
segundo objectivo foi o de fazer recomendagbes sobre o desenvolvimento futuro das
estatisticas educacionais, para atingir um sistema adequado e sustentavel, e sobre a
continuagio da utilizagdo de computadores no desenvolvimento das rotinas administrativas.

Foi acrescentado o seguinte ponto nos Termos de Referéncia aquando da visita 8 Embaixada
da Suécia em Maputo: avaliagio da utilizagdo dos dados estatisticos para efeitos de
planificagdo e administragdo a nivel nacional e sub-nacional.

Metodologia

A avaliagio teve como base uma revisio dos documentos do projecto incluindo os relatérios
das missdes de curta duragdo efectuadas pelo SCB.

A metodologia utilizada consistiu em visitas efectuadas as provincias de Maputo, Sofala e
Cabo Delgado, nomeadamente as Direc¢des Provinciais de Educagfo, as Direcgdes Distritais,
e a escolas escolhidas pontualmente. A finalidade das visitas foi o de avaliar a situagdo das
estatisticas educacionais a nivel provincial e distrital e para ver até que ponto foi atingido o
objectivo da componente de descentralizagdo. A visita as escolas deu-nos oportunidade de

analisar a organizagdo da fonte de dados. Durante essas visitas tivemos o apoio de dois
consultores locais.

Foram também realizadas entrevistas com o pessoal do Departamento da Planificagdo no
MINED que esteve envolvido no projecto, com o pessoal que trabalha com estatisticas nas
DPEs ¢ DDEs, e com directores das escolas visitadas. Antes da partida da equipa para

Mogambique, foi entrevistado o pessoal do Bureau Central de Estatisticas (SCB) que esteve
envolvido no projecto (ver apéndices B. e D.).

A escolha das provincias foi feita segundo a distribuigio geografica, cobrindo o sul, o centro e
o norte do pais.






Resumo

O programa de cooperagdo institucional entre o Ministério da Educagdo de Mogambique e o
Bureau Central de Estatistica da Suécia (SCB), financiado pela Asdi, teve inicio em Dezembro
de 1991 e foi concluido em Dezembro de 1996. Estabeleceu-se um modelo de cooperagédo e
assisténcia técnica por parte do SCB baseado em missGes de curta duragdo. O programa tem
como objectivos principais o desenvolvimento das estatisticas educacionais e a
descentralizagdo do processamento de dados.

O objectivo da avaliagdo foi o de analisar até que ponto os objectivos foram atingidos tendo
em conta os aspectos da organizagdio do sistema de recolha de dados e sua utilizagdo,
releviancia e adequagdo dos dados e impacto do apoio para melhoramento do sistema de
administragdo de pessoal e do apoio dado para informatizagao geral do MINED.

Resultados

Descentralizagdo. O processo de descentralizagio fez com que as Direcgdes Provinciais
tivessem acesso a computadores modernos com o sistema EducStat e outros programas como
Windows, Word, Excel, etc.. A descentralizagdo devia ser acompanhada por actividades de
formagdo e capacitagdo do pessoal das DPEs mas isto ndo foi concretizado devido a falta de
recursos no MINED. As actuais limitagdes no nimero de pessoal qualificado representa um
elevado grau de risco e vulnerabilidade a mudangas de pessoal.

Formagdo de pessoal a nivel central. Realizaram-se cursos de informatica para o pessoal do
Ministério assim que o centro de formagao foi criado. Estes consistiram em cursos basicos nos
programas Windows, Excel e Word. O SCB conduziu cursos para formadores e diversos
cursos em programagao.

Produgéo de estatisticas educacionais. Um aspecto de grande relevancia para o
desenvolvimento de estatisticas foi o desenvolvimento de um sistema de introdugao, validade e
tratamento de dados estatisticos: o programa EducStat. A introdugio da EducStat levou a uma
maior capacidade de introdugio e actualizagdo dos dados estatisticos e levou a um
melhoramento da qualidade dos dados. Obtem-se resultados mais rapidos e mais correctos.

Informatizacdo do Ministério. Como parte integrante do plano de desenvolvimento da
informatica criou-se uma rede interna no Ministério. Actualmente estdo ligados 4 rede 54
computadores. A informatizagio aumentou o interesse para utilizagdo de computadores e
melhorou as condigdes de trabalho no MINED. Contudo, existe uma grande preocupagdo que

¢ a manutengdo e actualizagio de “software” no futuro, que estdo dependentes de
financiamento externo.

Conclusées e Recomendagdes

Relevdncia e qualidade dos dados recolhidos. A quantidade de informag#o recolhida é minima
mas o MINED ndo tem capacidade de tratar quantidades maiores O tipo de informagdo
disponivel nos instrumentos do levantamento escolar é suficiente para fins comuns e para
efeitos de planificagio e administragio que sdo actualmente mais urgentes.

ii



Existe, contudo, um problema fundamental que é a validade dos dados. O niimero de alunos
representados nas listas escolares nio explica a quantidade de ensino. Uma informagdo
adicional que poderia ajudar a se aproximar de uma medigdo da verdadeira quantidade de
ensino, poderia incluir taxas de frequéncia dos alunos do ano anterior, ou taxas de frequéncia
dos professores, ou o nimero de dias que a escola esteve em funcionamento no ano anterior.

Utilizagdo dos dados para planificagdo e administragdo. Ha necessidade de acgGes para o
desenvolvimento de competéncia em utilizagdo de dados para planificagdo e administragdo do
sistema educacional tanto ao nivel central no MINED como ao nivel das Direcgdes Provinciais
e Distritais. Existe também uma necessidade de analise das necessidades de informagdo para
tomada de decisdes, planificagio e administragio da educagio a nivel nacional, provincial e
local.

Programa de Reforgo da Capacidade Institucional do MINED. Recomenda-se que, no futuro,
qualquer assisténcia ao desenvolvimento de sistemas de informag@io e administragdo da
educagdo (EMIS) e a informatizagdo da administragdo seja feita no ambito do programa de
.Reforgo da Capacidade Institucional do MINED.

Desenvolvimento de sistemas no MINED. O trabalho de desenvolvimento de sistemas de
programagao tem de se processar a um ritmo mais acelerado. O volume de trabalho € enorme e
ndo ha recursos humanos disponiveis no MINED. Assisténcia deveria ser adressada ao
desenvolvimento central de sistemas de programagdo visando especificamente apoiar o
desenvolvimento da capacidade de administragdo e planificagdo ao nivel provincial. Esta
assisténcia abrangeria tanto a programagdo como a formagdo na utilizagdo de ”software” e nos
métodos de planificagdo e administragfo.

Formagdo em estatisticas e planificagdo nas DPEs. Ha necessidade de um aumento e
continuag@o de actividades de formag&o do pessoal das areas de estatistica e de planificagdo na
utilizagdo basica do computador e suas aplicagbes, no programa EducStat e a utilizagdo dos
resultados de EducStat para planificagdo e gestdo educacional.

Desenvolvimento de um sistema de informagdo geogrdfica (GIS). Recomenda-se o
estabelecimento numa provincia de um sistema piloto, de baixo custo, para mapeaggo escolar.
O projecto piloto numa das provincias demonstraria os custos e os beneficios dum GIS e
forneceria uma base para tomada de decis3o sobre o desenvolvimento de um sistema nacional
de informagfo geografica.

Apoio Integrado ao Sector da Educagdo a Nivel Provincial. As opinides reunidas durante esta
avaliagio levam-nos a concluir que n3o seria eficiente ter um apoio provincial para
desenvolvimento das fungSes de estatisticas educacionais e das fungdes administrativas
escolares sem se verificar um apoio consideravel ao desenvolvimento do sector educativo no
seu todo. As necessidades existentes sio de tal modo grandes que, sem apoio ao
desenvolvimento do sector educativo em geral, havera muito pouco para administrar.

Registo das necessidades escolares. Uma das areas em que EMIS teria influéncia directa no

desenvolvimento da educagio seria o estabelecimento de um registo das necessidades escolares
que incluiriam por exemplo, infra-estruturas fisicas basicas, pessoal e materiais de ensino.

ii



Estudos e Investigagdo. No que diz respeito a investigagdo em instituigdes de nivel superior da
provincia, devia ser promovida uma colaboragdo entre os departamentos de estatistica e de
planificagdo do MINED e instituigGes de investigagdo a nivel universitario. A finalidade desta
cooperagdo e colaboragdo seria promover a utilizagdo dos dados estatlstlcos e organizativos
do MINED para fins de investigagio.

Relatorio Anual das Estatisticas Educacionais Nacionais. Como uma maneira de aumentar o
acesso a informagio oficial sobre o pais e facilitar o apoio internacional ao desenvolvimento do
sector da educagdo, o formato do relatério anual das estatisticas educacionais deveria ser
alterado de modo a incluir: a) um indice de matérias em inglés, b) cabegalhos das tabelas e
rubricas em inglés e ¢) um glossario em inglés das palavras chave e defini¢des dos indicadores.

iv






1. Antecedentes e Historia

1.1 A Situa¢ao Demogridfica e Economica 1

O 1ltimo recenseamento populacional foi feito em 1980. A guerra, os distirbios civis e uma
seca prolongada tornaram todas as estimativas nacionais de populagdo extremamente incertas.
As estimativas de populago ao nivel provincial sdo ainda mais incertas. A taxa populacional
é, em geral, estimada por volta dos 18 milhdes de habitantes.

A maioria da populagfio é rural. A popula¢io com menos de 15 anos é de cerca de 8 milhdes.
A taxa da populagdo das grandes c1dades foi estimada em 1991 em 930.000 em Maputo,
300.000 na Beira e 250.000 em Nampula.?

- O rendimento per capita foi estimado em 90 US$ em 1993, o que torna Mogambique num dos
paises mais pobres do mundo.?

1.2 Desenvolvimento do Sistema de Educagdo

Hoje mais de 25% do orgamento geral do estado em Mogambique s&o destinados a educacdo’,
uma taxa considerada elevada para os paises africanos. Ndo obstante, o nivel de educagio do
pais é afectado pelas herangas do colonialismo e da guerra. As taxas de alfabetlzagao da
populagdo adulta (maiores de 15 anos) sdo de 55% para homens e de 21% para mulheres.” O
sistema de ensino sofre de uma grande falta de recursos: pessoal qualificado, materiais de
ensino, instalagGes e recursos financeiros.

! Mais informagio sobre a demografia e economia encontra-se no Apéndice E.
% As estimativas foram encontradas em Britannica CD 97. Chicago: Encyclopedia Britannica Inc., 1997.

3 World Bank. ”Memorandum and Recommendation of the President of the International Development
Association to the Executive Directors on a Re-allocation of Funds within the IERP in an Amount Equivalent to
US$4.0 Million to the Republic of Mozambique to Support a Program of Statistics Strengthening”. Discussion
Draft Only. Maputo: Mozambique Resident Mission. May 20, 1996.

* Ministry of Education. “Institutional Development Programme”. F* Draft. Maputo: Ministry of Education.
July 10, 1996.

’ World Bank. "World Development Indicators 1995”. Socio-economic Time-series Access and Retrieval
System (STARS). Washington, D. C.: World Bank. July, 1996.



1.3 Apoio Sueco ao Desenvolvimento de Estatisticas Educacionais e
Informatizacdo

No inicio de 1986 a Asdi e 0 Ministério da Educagio (MINED) autorizaram a realizagdo de
diversos estudos sobre a necessidade de desenvolver as estatisticas educacionais em
Mogambique. Estes estudos resultaram na formulagdo de um projecto de cooperagio
institucional entre o Bureau Central de Estatistica (SCB) e o MINED. Com o desenrolar do
projecto foram tragadas duas linhas de desenvolvimento. A primeira visava o
desenvolvimento das estatisticas educacionais, incluindo a aquisi¢do de computadores e a
descentralizagdo do sistema de processamento de dados. A segunda tinha como objectivo o
desenvolvimento da administragfo através da informatizagdo das rotinas manuais existentes.

A implementagdo do projecto teve inicio em Janeiro de 1992. A assisténcia técnica para
- desenvolvimento institucional foi baseada em missdes de curta durag@io por parte de varios
especialistas segundo as necessidades identificadas. A assisténcia foi principalmente dirigida
ao Departamento de Estatistica, a unidade de implementag&o do projecto no MINED.

1.4 A Situagao das Estatisticas Educacionais antes do Projecto

Em 1981, a empresa chamada Centro de Processamento de Dados (CPD) foi encarregada de
desenvolver programas COBOL para introdugdo e processamento de dados estatisticos. O
MINED n#o tinha computadores nessa altura. Os dados eram introduzidos em fichas
perfuradas, eram validados e enviados de volta para o centro para correcges em caso de erros.

Em 1989-1990, com a abertura do centro de informética na Universidade Eduardo Mondlane
(UEM), os servigos de processamento de dados no CPD terminaram. Os programas foram
entdo convertidos de IBM 360 COBOL para PDP COBOL e estes foram usados por mais 2-3
anos. A introdugdo e processamento de dados eram feitos na UEM pelo pessoal do MINED.
Infelizmente, todos os dados processados pela empresa desapareceram. Os dados deviam estar

armazenados em fitas magnéticas. Mas, quando se tentou recuperar os dados, as fitas estavam
vazias.

A partir de 1989-1990, com a assisténcia da Asdi, o MINED adquiriu computadores €
comegou a desenvolver dBase III e programas Clipper para introdugdo e processamento de
dados. Em 1991 iniciaram dois processamentos de dados no MINED.

As estatisticas educacionais de Mogambique estdio a cargo do Departamento de Estatistica na
Direcgéo de Planificagdo, Ministério da Educagfio. As estatisticas educacionais sfo baseadas
em dois levantamentos. O levantamento 3 de Margo em que sdo recolhidos dados sobre
escolas, alunos, professores e instalagdes. Os alunos sio classificados segundo idade, classe e
sexo. Os professores sdo classificados segundo as habilitagSes literrias e a classe que
leccionam. Antes o inquérito sobre professores e outro pessoal administrativo continha mais



informag8es do que o necesséario e implicava mais trabalho de processamento. Este inquérito
foi excluido da recolha de dados em Margo 1992.

No fim do primeiro semestre, em Julho, fazia-se um inquérito sobre o niimero de alunos com
o intuito de analisar sobretudo as desisténcias. Este também foi excluido.

O outro levantamento é feito em Dezembro apds o fim do ano lectivo. Este cobre o nimero de
alunos no fim do ano, o niimero de alunos que fizeram exames e o nimero de aprovados. Isto
para adquirir dados sobre o aproveitamento escolar.

Os levantamentos anuais foram afectados grandemente pela guerra mas nio foram
modificados. Apesar dos inquéritos muitas vezes néo chegarem as escolas, os directores ja
conheciam a data 3 de Margo para a recolha de dados. Se ndo tinham formularios, produziam
clpias, preenchiam-nos e enviavam-nos para as Direcgdes Distritais. Assim, foi possivel
produzir estatisticas educacionais mesmo durante a guerra. Os formularios em si sdo simples.
Cada formulario € uma folha impressa dos dois lados.



2. Descricio do Projecto

210 Projecto6

O Ministério da Educagdo (MINED) de Mogambique através da Direcgdo de PlanificagZo € o
Bureau Central de Estatistica da Suécia (SCB) possuem, desde Dezembro de 1991, um
programa de cooperagdo institucional, financiado pela Agéncia Sueca para o Desenvolvimento
(Asdi). O programa terminou em Junho de 1994 mas foi prolongado por mais trés anos, até
Junho de 1997. O modelo de cooperagdo estabelecido e a assisténcia técnica por parte do SCB
baseiam-se em missdes de curta duragéo (3 a 4 semanas).

Um dos principais objectivos do projecto é o desenvolvimento de rotinas sobre estatisticas
educacionais e a descentralizag8io, para o nivel provincial, da introdugéo e processamento de
dados. Isto inclui aquisig¢do de equipamento e do ’software” necessarios, formagéo de pessoal
e assisténcia técnica. Um outro objectivo importante € desenvolver as rotinas administrativas e
" preparar a integragfo das rotinas para a extracgdo regular de dados estatisticos.

Segundo os termos de referéncia do contrato assinado em Dezembro de 1991 os objectivos do

projecto eram os seguintes:

e Desenvolver a produggo de estatisticas educacionais usando métodos bons e validos;

e Manter as estatisticas actualizadas através do melhoramento do processamento de dados,
tabulagdo e publicagio;

e Assegurar a existéncia de pessoal altamente qualificado com motivagfo para trabalhar nas
diferentes areas de producdo estatistica;

e Melhorar o processo administrativo através da computarizagdo das rotinas manuais
existentes;

¢ Descentralizar, para o nivel provincial, parte das rotinas de processamento de dados
estatisticos e das rotinas administrativas.

Os termos de referéncia incluiam também um plano de trabalho. O conceito de cooperagéo
institucional implica o envolvimento de recursos humanos de ambas as organizagGes para o
desempenho das fung¢des. Toda a responsabilidade de estandardizag3o, recolha de dados para
fins estatisticos, aquisi¢do e instalagdo de computadores, etc., era do Departamento de
Estatisticas do MINED. A contribuigio do SCB incluia 24 missées de curta duragfo nas areas
de estatistica e informética. Parte dessas missdes incluiam ac¢des de formagio conjunta em
forma de cursos ou “workshops™. Para além disso, o plano previa visitas de estudo a paises
com os quais o0 SCB tem programas de cooperagdo institucional.

¢ Ver os Apéndices C.e D. para mais detalhes sobre os resultados.



2.2 Descentralizagcdo para o Nivel Provincial do Processamento dos Dados
Estatisticos

Até 1990 a introdugdo e o processamento de dados eram feitos no Centro de Informatica da
Universidade Eduardo Mondlane pelo pessoal do Ministério. Em 1991 o processamento
passou a ser feito no Ministério o que causou preocupagdes dado que o Ministério ndo tinha
capacidade suficiente para introdugfio de todos os dados. Houve atrasos e foi entfo plancada a
transferéncia do processamento dos dados para os Departamentos de Planificag8io das DPEs.

A descentralizagdo foi iniciada em 1992 cobrindo a provincia de Maputo € Maputo Cidade.
Mais tarde, no mesmo ano, foram instalados computadores (e respectivos periféricos) nas
provincias de Sofala e Nampula. Em 1993 foram instalados computadores em 5 provincias e
em 1994 nas duas restantes provincias (Niassa e Cabo Delgado). Hoje todo o processamento é
feito localmente nas DPEs.

A aquisi¢do de computadores foi feita através do SCB na Suécia. Parece que o SCB ndo
procurou mercados alternativos. Uma alternativa seria a de procurar uma organizagdo com
experiéncia dos regulamentos mundiais de aprovisionamento e de concursos internacionais.
Uma segunda alternativa seria a de explorar o mercado sul-fricano. Qualquer dessas
alternativas poderia ter levado a precos mais baixos, maior quantidade, ou melhor qualidade
do equipamento.

Os computadores instalados no &mbito do projecto eram, até 1990, os primeiros computadores
para muitas das DPEs. S6 as provincias de Sofala, Tete e Zambézia é que possuiam alguma
experiéncia de computadores, nomeadamente dos programas Word e Word Perfect.

A descentralizagfio fez com que as DPEs tivessem acesso a computadores modernos com o
sistema EducStat, com programas DOS como o Lotus, Word Perfect, Norton Commander,
Harvard Graphics, e os programas Windows, Word e Excel. Permitiu também que as DPEs
tivessem acesso as estatisticas referentes as respectivas provincias assim que o processamento
dos dados estivesse concluido (ap6s um més).

O processo de descentralizagdo devia ser acompanhado por actividades de formagdo e
capacitag@o do pessoal das DPEs mas, infelizmente, isto ndo foi concretizado devido 4 falta de
recursos (humanos e financeiros) no MINED. A reunido anual de planificagio com
representantes das DPEs € aproveitada para organizar cursos acelerados de computadores.
Para além disso, quase todos os contactos sio feitos por telefone. Foram instalados modems

nalgumas provincias mas estes nio funcionam devido 4 ma qualidade das linhas de
comunicagdo no pais.



2.3 Desenvolvimento de Estatisticas

A componente de desenvolvimento de estatisticas incluia uma avaliagio do actual sistema de

informag#o estatistica em termos de relevancia e qualidade dos dados. Chegou-se & conclusdo

que os inquéritos estatisticos precisavam de ser actualizados com novas variaveis, uteis para
efeitos de planificagdo. Estas sdo:

e estratificagdo do ensino pre-umver51tar10 por ramos de ensino (ciéncias exactas e ciéncias
sociais);

e recolha de dados sobre docentes em exercicio por niveis de ensino no ensino secundério e
docentes de ensino técnico leccionando disciplinas gerais e técnicas com formagdo
pedagdgica superior;

e recolha do niimero de alunos frequentando a 9° classe por ramos e de alunos externos que
se candidatam nas escolas publicas para fazerem exames;

e recolha de dados sobre as escolas privadas.

As desisténcias sdo normalmente calculadas como correspondendo a diferenga entre o nimero
de alunos no final do ano lectivo € o niimero de alunos no inicio do ano. N&o prevé os casos
de transferéncias no meio do ano. Estas tém uma influéncia negativa pois sdo contadas como
desperdicio. A nivel das escolas ¢ dificil calcular a verdadeira desisténcia.

No inicio a recolha de dados nfio cobria as mudangas ocorridas nas escolas. Era dificil saber se
as escolas sem informac¢io estavam ou ndo em funcionamento. Foi entfio realizado um
inquérito sobre as escolas que faltavam e foi criada uma lista nominal das institui¢des de
ensino em funcionamento. As DPEs devem frequentemente fazer a actualizagdo do registo.
Isto para melhorar a qualidade dos dados e reduzir a taxa de erros por omisséo.

O nivel de auséncia de resposta das escolas &, hoje, bastante baixo por causa da longa tradigdo
do levantamento escolar de 3 de Margo. O pessoal das Direc¢Ges Distritais controla as escolas
que ndo enviam de volta os formularios. No caso das escolas situadas em 4areas remotas, as
visitas podem ser bastante adiadas. As condi¢Bes adversas do tempo e das estradas podem
provocar também atrasos no retorno dos formularios. No entanto, muitas vezes acontece que
os formulérios sfo enviados incompletos. Nestes casos, os técnicos das Direcgdes Provinciais

tentam completar os formularios. Formag8io em registo escolar poderia ajudar a aliviar este
problema.

Em 1990 iniciou-se o desenvolvimento de um sistema de introdugZo, validade e tratamento de
dados estatisticos: o programa EducStat. O objectivo era equipar as DPEs com um bom
instrumento de processamento de dados com facilidades para a emiss&o de relatérios.

A maioria das escolas de Mogambique sdo do EP1. Por isso os dados sobre o EP1 foram os
primeiros a serem processados. As rotinas para introdugio dos dados sobre EP1 foram usados
no levantamento 3 de Margo de 1991. Os dados foram, pela primeira vez, introduzidos e
processados com recursos humanos e materiais existentes no MINED. Para o levantamento
sobre 0 aproveitamento, as novas rotinas foram utilizadas pela primeira vez no levantamento
de Dezembro de 1992. As rotinas para os outros subsistemas de ensino foram introduzidas um
ano mais tarde, 1992-93. A utilizagdo do EducStat levou a uma maior capacidade de



introdugfo e actualizagfio dos dados estatisticos e levou a um melhoramento da qualidade dos
dados.

EducStat elimina erros nas agregagdes. Controla também as agrega¢des feitas 4 mfo nos
formulérios e marca os erros superiores 4 magnitude pré-determinada. Marca esses erros para
que os instrumentos possam ser devolvidos as provincias ou distritos. Isto leva a um aumento
substancial na precisdo dos resultados.

Com o programa EducStat o tempo necessario para a publicaggo dos resultados estatisticos foi
reduzido. Por exemplo, os dados sobre o levantamento 3 de Margo de 1992 foram publicados
em Dezembro de 1992 enquanto que os de 1996 foram publicados em Agosto de 1996. Para
além disso, o relatdrio anual inclui informagfo sobre os anos anteriores o que permite fazer
comparagdes. Foi também criada uma série de brochuras contendo os indicadores
educacionais mais solicitados. A publicagfio destas passou de 100 para 500 exemplares. Neste
momento, a falta de pessoal constitui um factor limitador da publicaggo.

Com o objectivo de tornar mais facil e mais versatil o acesso & biblioteca de dados estatisticos
ja disponiveis através do programa EducStat, foi iniciada a construgdo de uma base de dados
em Access a que se tem acesso via fronfends (screen image) elaborados em Excel usando
tabelas dindmicas. Estes frontends encontram-se disponiveis num directério especial na rede
de computadores do Ministério e todos os utentes da rede t€m acesso a esse directorio.

2.4 Construcio da Base de Dados para Administragio de Pessoal’

O sistema para administragdo de pessoal constitui um dos maiores problemas do Ministério da
Educagdo. Com o sistema que existe hoje é dificil manter um registo detalhado sobre a
competéncia e formagdo do pessoal das escolas, dos distritos ¢ das provincias. Mesmo as
rotinas de emprego, transferéncias e promogdes constituem grandes problemas para o
Ministério. Assim, o Ministério esta tentando desenvolver um sistema para administragdo de
pessoal, criando uma base de dados de todo o pessoal do sector educativo. Existe uma
cooperagdo com a FUNDAP, uma empresa brasileira, que tem vindo a desenvolver um
sistema manual das rotinas administrativas na Direc¢@io dos Recursos Humanos.

A informatizagdo dessas rotinas n3o é uma tarefa facil mas é um instrumento que oferece
informagdo actualizada para fins de planificagdo e orgamento. O SCB ajudou no
desenvolvimento dessas rotinas, na formag3o, na analise e desenho do sistema e na introdugio
das rotinas existentes num sistema computerizado. O sistema utiliza o programa Microsoft
Access. Esta tentativa tem-se processado de uma forma lenta por falta de especialistas internos
no Ministério. Até agora tém introduzido dados com base nos concursos. Existem trés
categorias de concursos. A primeira é o concurso de promogdio por conclusdo do nivel
académico; a segunda é o concurso de ingresso de pessoal no aparelho do estado (destinado a
professores eventuais com formag8o profissional como docentes); e a terceira é o concurso de

7 Para mais informagZo ver o Apéndice F.



promogdo por tempo de servico. HA necessidade de desenvolver novas rotinas tais como
transferéncias, licengas e penses. Isto nfio se concretizou ainda porque a prioridade é dada
aos dados estatisticos do ensino primario e aos concursos.

O andamento do processo dos concursos ndo € satisfatério porque o processo em si é
pesaroso. Este processo lento ndo poderia melhorar através do aumento de pessoal mas
somente através da racionalizagio do mesmo. A redugdo deste processo longo permitiria o
estabelecimento de uma base de dados para administragdo de pessoal no prazo de alguns
meses.

Em Margo de 1997 estavam registados na base de dados cerca de 30.000 funcionérios da
educagido entre pessoal auxiliar, administrativo, técnico e docente e 2.334 professores
eventuais.

Nido ha davida de que a informatizagdo levard a um melhoramento da administragdo no
Ministério, nas DPEs e em qualquer outra parte da administragio civil que tem uma interacgio
directa com os sistemas do MINED. Em termos da estatistica, a informatiza¢do leva ao
melhoramento de dados sobre o pessoal, as habilitag6es dos professores, os custos, etc.

2.5 Actividades de Formacado

O plano de descentralizagdio incluia muitas actividades de formac@o. A nivel das DPEs
estavam programados cursos bésicos na utilizagdo de computadores, na utilizagio da
EducStat, e na utilizagdo dos software” mais comuns como Word, Windows, Excel e DOS
basico. Isso ndo foi possivel devido a falta de pessoal no DP no MINED. As visitas feitas as
provincias cobriram somente a instalagdo de computadores, introdugfo ao sistema EducStat e
resolugdes de problemas graves. A assisténcia as provincias ¢ feita por telefone.

Ao nivel do MINED foram realizados cursos gerais para o pessoal administrativo, cursos para
programadores em programagao, documentagdo € manutengio de arquivos com assisténcia do
SCB. Foram também realizados cursos na utilizagio do “software” mais comum para o
pessoal do MINED em geral.

O Centro de Formagdo. No ambito do projecto foi criado um centro de formago no primeiro
piso do ministério. O centro est4 equipado com 9 computadores € uma impressora. O centro
oferece cursos basicos em Windows e Excel para o pessoal do MINED. Entre Outubro de
1995 e Outubro de 1996 foram formadas 150 pessoas do pessoal do MINED. O centro esta
também alugado a Universidade Pedagégica onde decorrem cursos nas disciplinas de
matematica e estatistica. E uma fonte de receita, embora nfio muita, para o Departamento de
Estatistica. O fundo € normalmente utilizado para custear os cursos internos no MINED.

O centro de formag&o ndo fazia parte do projecto. As missSes do pessoal da SCB tiveram que
ser reduzidas e os fundos tiveram que ser redistribuidos. Do ponto de vista do niimero de
pessoas com formagdo, comparado com os custos (unidade de custo de formagdo), esta
redistribuigdo constituiu provavelmente um certo melhoramento. Contudo, do ponto de vista



da descentralizag3o, a redistribui¢do dos fundos constituiu uma redugo no cumprimento dos
objectivos, isto é, no desenvolvimento de competéncia a nivel das provincias.

Visitas de Estudo. Foram também efectuadas visitas de estudo ao Zimbabwe e a Tanzania
com o objectivo de estudar rotinas de produgdo de dados, estrutura de pessoal, publicaggo,
contactos com utilizadores nos Ministérios da Educagio desses paises e visitar os centros de
estatistica. Foi também realizada uma visita & Suécia com o fim de se fazer um estudo sobre a
produgdo de dados estatisticos, administrag@o da rede local (LAN) e programacéo (SAS).

As visitas de estudo ao Zimbabwe, 4 TanzAinia e 4 Suécia foram tteis em varios aspectos. As
visitas aos paises vizinhos do Zimbabwe e da Tanzénia foram uma oportunidade de encontro
com colegas na regifo. Isto promove cooperagdo regional em estatisticas da educagéo. Estes
paises enfrentam o mesmo tipo de dificuldades e a cooperagdo regional, especialmente no
ambito do projecto NESIS da UNESCO, devia ser promovida de modo a ajudar a aumentar a
sustentabilidade do desenvolvimento do EMIS em Mogambique e em toda a regido. A visita &
. Suécia foi também util para o desenvolvimento de contacto institucional com o SCB ¢ para a
demonstra¢do de um sistema de informag@io (EMIS) moderno e bem elaborado.

2.6 Expansdo da Rede Local (LAN)

A criagdo de uma rede interna no Ministério fazia parte do plano inicial de desenvolvimento
da informatica. Um total de 54 computadores estd actualmente ligado a rede. Foram
adquiridos novos “software” e “hardware” para expansdo da rede. Estava prevista a realizagdo
de pequenos semindrios com directores nacionais e chefes de departamento com o objectivo
de divulgar a rede e, principalmente, explicar as enormes vantagens que advém da sua
utiliza¢do, como por exemplo, ao nivel da seguranga da informagfio sensivel e ao nivel de
acesso aos meios disponiveis através da rede (impressoras de alta qualidade, “software”
actualizado, informagfo, troca de mensagens entre os diferentes utilizadores, correio
electronico quer dentro do MINED quer a nivel de todo o mundo, etc.). S6 foi realizado um
semindrio e a participagfo foi baixa. No entanto, o pessoal do Departamento de Planificagéio
insiste na divulgag@o e ha um interesse crescente entre o pessoal do MINED.

Durante o projecto foram adquiridos diversos equipamento e software”. Para a
descentralizagéo foi adquirido um computador para cada provincia, tendo 10 deles sido
comprados no dmbito do projecto. Segundo o inventario feito em Dezembro de 1996, foi
adquirido um total de 38 computadores no projecto o que representa cerca de metade dos
computadores existentes no Ministério, incluindo as Direcgdes Provinciais. O nivel da
utilizagdo de computadores no MINED ¢ bastante elevado. Os computadores sdo utilizados
ndo s6 para as estatisticas mas para fins variados. Uma grande preocupagéo € a manutencgo e
actualizagdo de “software” no futuro, que estio dependentes de financiamento externo.



3. Avaliacao dos Resultados

3.1 Descrigio dos Resultados

Competéncia do pessoal a nivel central. Foi decidido na fase inicial do projecto que todo o
pessoal no Ministério seria responsével pelo desenvolvimento da sua competéncia na 4rea de
computadores. Foram adquiridos computadores e, assim que uma sala foi disponibilizada para
efeitos de formacio, iniciaram-se os cursos de informaética. Estes consistiram em cursos
basicos de 30 horas nos programas Windows, Excel e Word.

Por exemplo, entre Outubro de 1995 e Outubro de 1996, 150 pessoas completaram a formagdo
interna de 30 horas distribuidas por um periodo de 3 semanas. Participaram todos os dias das
8 as 10 da manhi. Os cursos eram mensais e cada curso contava com 8-10 participantes. O
SCB realizou o primeiro curso para 8 formadores e diversos cursos em programagéo usando a
linguagem Visual Basic e a aplicagio para base de dados em Access. Dois dos 8 participantes
neste curso continuam a trabalhar como formadores. Os outros continuaram a fazer parte do
pessoal do Ministério mas ndo tém tempo para trabalhar com actividades de formagao.
Trabalham com o desenvolvimento de sistemas e base de dados. O Departamento de

Estatisticas esteve bastante envolvido na formag¢io do pessoal de outros departamentos no
MINED.

O centro de formagdo estd sendo utilizado pela Universidade Pedagégica nos cursos de
matematica e estatisticas. Os estudantes tém acesso aos dados estatisticos do mundo real e sdo
autorizados a usar o centro quando quiserem.

Competéncia do pessoal a nivel provincial. Apesar do apoio A descentralizagdo ser um dos
objectivos do projecto, as actividades previstas de formag¢io do pessoal a nivel provincial ndo
se concretizaram. Isto por causa da falta de recursos humanos e financeiros no MINED.
Alguma formagdo bésica de curta duragdo foi oferecida aquando da reunifio anual de
planificagdo no Ministério mas ndo foi suficiente. Isto traz consequéncias tanto para o
desempenho a nivel provincial como para o grau de vulnerabilidade a nivel central.

O or¢amento incluia fundos para efeitos de formagfo a nivel provincial. No entanto, apesar de
haver recursos financeiros disponiveis, nio havia pessoal suficiente para ir as provincias e
realizar formag&o a nivel provincial. Considerou-se que eram precisos mais computadores do
que o que constava do orgamento (ver Capitulo 2.2) e como, de qualquer forma, ndo havia
recursos humanos disponiveis, foi decidido entdo que os fundos disponiveis para formagdo
seriam revertidos para compra de equipamento.

Esta redistribuigdo de fundos tem duas implicagBes negativas. A primeira é que ela representa
uma redistribui¢do do desenvolvimento do capital humano para o desenvolvimento do capital
Jfisico porque os fundos foram utilizados em equipamento em vez de formagdo. A segunda é

que ela representa relativamente maior .desenvolvimento no centro do que nas provincias
contrariamente ao que estava previsto.
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As limitagSes correntes no numero de pessoal qualificado representam um elevado grau de
risco e vulnerabilidade a mudangas de pessoal. Uma forma de reduzir o nivel de risco, € ao
mesmo tempo promover a descentralizagiio, é oferecer formagdo em EMIS avangado e
informatica ao pessoal qualificado que trabalha com estatisticas e planificagdo a nivel
provincial. Este tipo de solugiio melhoraria o funcionamento do sistema como um todo e
torna-lo-ia mais forte e menos sensivel 4s mudangas de pessoal a nivel central.

Produgdo de estatisticas educacionais. Gragas ao programa EducStat e 4 natureza compacta
dos instrumentos usados na recolha de dados, a publica¢do dos indicadores estatisticos € feita
relativamente depressa, num espago de seis meses. Todos os utilizadores da rede no MINED
tém acesso aos dados do levantamento escolar através de um sistema visual e de pedido de
informagdo disponiveis no programa EducStat. Através deste sistema, os dados sdo também
usados pela Universidade Pedagdgica para ensino de estatisticas e planificagéo da educag@o.

Computariza¢do do Ministério. A instalagio da rede local aumentou o interesse pela
utilizagio de computadores. Foi ligado a rede um total de 54 computadores. A ligagdo ao
Internet estd em processo. Um total de 38 computadores foi adquirido no &mbito do projecto.

A computarizagdo melhorou as condigdes de trabalho no MINED. Existe hoje maior
organizagio e melhor coordenacéo entre as diversas entidades do MINED. A possibilidade de
adquirir equipamento, “sofware” e livros foi um apoio de grande importancia para o MINED.

O sistema da base de dados estd ainda em desenvolvimento no MINED. Precisam
urgentemente de mais pessoas qualificadas para trabalhar com programagéo.

Com a descentralizagdo das estatisticas educacionais, as DPEs ficardo responsaveis pela
introdugdo, processamento e actualizagdo dos dados. Serdo também responséaveis pela
manutengdo do equipamento. Contudo, as DPEs precisam de reforgo em termos de pessoal
qualificado para poderem apoiar os distritos. O pessoal a nivel provincial precisa de formagéo
em estatisticas, Excel, analise de dados e utilizagio de dados para planificagio e
administragdo. Para além disso, hd necessidade de manutengfio preventiva basica de

computadores. Nalguns casos existe mesmo necessidade de formagfo basica sobre utilizagéo
de computadores.

Metodologia do Projecto. O projecto desenvolveu-se numa base de cooperativismo entre os
consultores do SCB ¢ o pessoal do MINED. De uma forma geral este método de trabalho foi
satisfatério para ambas as partes. Houve um caso excepcional em que o trabalho do consultor
foi considerado ndo ter atingido o nivel e a qualidade esperados. O SCB actuou rapidamente
encontrando solugdo para o problema. Neste caso, o consultor teve dificuldades em ajustar-se
as diversas solicitagdes impostas pelas condi¢des de trabalho na Suécia e em Mogambique.
Assim que o problema foi resolvido, o consultor continuou a trabalhar durante o periodo
determinado mas com actividades de formagdo em vez de desenvolvimento de sistemas.
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A uma certa altura foi decidido que as missdes de curta duragfo fossem reduzidas dada a falta
de capacidade de absor¢io do MINED, pois o nicleo de pessoal do Departamento de
Estatisticas ¢ bastante reduzido.

O SCB serviu de agente na compra de equipamento. Este foi um aspecto importante tendo em
conta a limitada capacidade e competéncia do MINED para compra de computadores.

3.2 Adequacgdo dos Dados Recolhidos

Instrumentos de recolha de dados compactos. Numa perspectiva internacional, os
instrumentos de recolha de dados usados no levantamento escolar anual em Mogambique sdo
excepcionalmente pequenos. Os instrumentos de recolha para um determinado nivel e tipo de
ensino consistem, no todo, de uma tnica folha de duas paginas. O tamanho reduzido dos
instrumentos depende em parte de um desenho bastante fixo e compacto. Depende também
~ dos objectivos restritos relativos & quantidade de informagdo a ser recolhida, aos possiveis
desdobramentos estatisticos, ¢ ao nivel de agregacdo de dados, especialmente de dados sobre
o pessoal docente.

Existem determinadas vantagens no uso de um inquérito tdo simples e conciso. Em primeiro
lugar, a quantidade reduzida de informagdo requer um tempo limitado, no sé no
preenchimento dos dados mas também no processamento dos dados. Em segundo lugar, num
pais tio pobre como Mogambique, a quantidade reduzida de informagdo recolhida coloca um
certo limite na quantidade de papel a ser utilizado. Isto foi particularmente importante durante
os anos de guerra em que as linhas de comunicagfo estavam interrompidas. O facto de os
instrumentos de recolha de dados serem compactos foi sem diivida uma das razdes porque
continuaram a ter acesso as estatisticas escolares durante os anos de guerra em Mogambique.
Contudo, estas condi¢des ndo prevalecem, e as necessidades de informagio precisam de ser
reavaliadas de acordo com os objectivos do sistema actual da educagdo.

O tipo de informagio disponivel nos instrumentos do levantamento escolar € suficiente para
efeitos mais comuns e também para efeitos de planificagio e administragio que sdo
actualmente mais urgentes. Apesar da quantidade de informagdio recolhida ser bastante
reduzida em comparagdo a outros paises, ela é administravel com os recursos existentes.
Nalguns paises onde se usam instrumentos mais alargados, o volume de trabalho € tdo

massivo que os relatdrios estatisticos ou s@o publicados em atraso ou nem sequer chegam a ser
publicados.

Fiabilidade e Validade de Dados sobre Inscri¢ies. O inquérito do levantamento escolar é
facil e preenche-se rapidamente. As instrugdes sfo adequadas. Os dados sobre inscri¢des sdo
recolhidos com um grau de fiabilidade comum aos paises em vias de desenvolvimento. O
problema fundamental nfo é fiabilidade. A quantidade de inscri¢des é fécil de avaliar, pois,
por defini¢io refere-se ao numero de alunos que se encontram nas listas de inscrigSes
escolares. As escolas possuem as listas; o registo de dados é uma tarefa simples. Os erros de
adigéo sdo detectados e corrigidos no processamento. O problema fundamental ¢ validade. O
numero de alunos nas listas escolares ndo explica a quantidade de ensino (recebida).
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Em principio, este é um problema comum das estatisticas educacionais em todos os paises.
Este problema é crucial mesmo nos paises com uma taxa de inscri¢do baixa e onde ndo ha
uma tradig@o escolar em grande parte do pais. Quantos dias por ano um professor numa escola
rural, que tenha somente um professor, aparece para dar aulas? Quantos dias por ano os alunos
aparecem nas aulas? Se as taxas de frequéncia (s aulas) ndo sdo recolhidas (e normalmente
elas ndo sd0), como é possivel saber, em média, quantas horas ou quantos dias de ensino por
ano representa a inscri¢do de um aluno?

Os préblemas de fiabilidade de dados podem ser resolvidos através de formagio, mas os
problemas de validade de dados requerem criatividade e novas formas de ver as escolas e as

dificuldades que encaram. O problema de validade € agravado pela variagdo das condi¢bes de
ensino nas diferentes partes do pais.

Nas areas urbanas com boas infra-estruturas de ensino € com uma tradigdo de ensino, a
validade dos dados de inscrigio é provavelmente elevada. Nas areas rurais remotas com
poucas infra-estruturas e com falta de uma tradi¢fo de ensino, a validade € talvez baixa.
Nessas areas, mesmo se os dados de inscrigdo reflectissem exacta e fielmente o nimero de
alunos inscritos nas listas escolares, eles dizem-nos muito pouco sobre a verdadeira
quantidade de ensino recebida. Os alunos podem estar inscritos e nunca irem as aulas. Os
professores podem estar empregados e raras vezes darem aulas. As escolas podem estar
registadas e nfo existirem na realidade.

Uma informagdo adicional que poderia ajudar a se aproximar de uma medi¢éo da verdadeira
quantidade de ensino, poderia incluir taxas de frequéncia dos alunos do ano anterior, ou taxas
de frequéncia dos professores, ou o nimero de dias que a escola esteve em funcionamento no
ano anterior. Contudo, a introdugdo deste tipo de informag#io referente a todas as escolas
requereria mudangas que ultrapassam o dominio do EMIS (sistema de informagdo e
administragdo de educagio) e entra no dominio da propria administragio da educagfo. Dados
sobre frequéncia escolar sdo normalmente recolhidos como parte integrante das rotinas de
administragdo escolar.

No entanto, ao nivel das escolas existe necessidade de informago sobre como preencher os
formularios e formag#io em registo escolar. Ha também necessidade de um acompanhamento

regular por parte das Direc¢des Provinciais e Distritais para melhorar a qualidade da fonte de
dados.

A medi¢do das verdadeiras taxas de desisténcias ao nivel das escolas ndo inclui as
transferéncias de uma escola para outra. Aparentemente, esta é uma fonte de erros bastante
significante, hoje e no futuro, dada a mobilidade geografica da populag3o.

Dados estatisticos sobre o pessoal docente e dados sobre o pessoal administrativo. Nos
actuais formularios do levantamento escolar, os dados sobre o pessoal docente sdo agregados
ao nivel das escolas. Nalguns paises, a recolha de dados sobre docentes é desagregada. Eo
caso da Etiépia onde, ha muitos anos, se faz recolha desagregada de dados sobre docentes.
Para além das agregagBes de dados sobre docentes ao nivel das escolas, cada professor é
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representado no formuldrio por uma tnica coluna de dados. Esta forma de recolher
informag@o sobre docentes nio € necessariamente eficiente. H4 muito que foi criticada por
misturar as func¢des estatisticas com as fungdes de pessoal.

O processo de recolha agregada de dados estatisticos sobre docentes em Mogambique € eficaz
e eficiente. No entanto, estd em contraste directo com o sistema inefectivo e ineficiente dos
concursos (descritos em apéndice F) usados para recolha de dados sobre pessoal.

Nzo ha uma ligagdo directa entre os dois tipos de informag#io e nem ¢ da responsabilidade do
Departamento de Estatisticas a tomada de decisGes sobre o sistema dos concursos. A
assisténcia técnica para o desenvolvimento do “software” para o sistema dos concursos esté a
cargo do Departamento de Estatisticas, embora seja o Departamento de Administragéio e
Finangas o responsavel pela base de dados sobre o pessoal docente.

Nio ha possibilidade pratica de fazer uma recolha de dados sobre o pessoal docente na actual
" estrutura do censo escolar e mesmo que fosse possivel isso ndo seria desejavel. Ndo obstante,
o Departamento de Estatisticas esta em posi¢@io de apoiar o desenvolvimento de instrumentos
e métodos, que sejam eficazes e eficientes, para recolha de dados sobre o pessoal docente.

3.3 Utilizacdo de Dados para Planificacdo e Administragdo

Ha necessidade de acgdes para o desenvolvimento de competéncia em utilizagdo de dados
para planificagdo e administragdo do sistema educacional. Esta necessidade existe tanto ao
nivel central no MINED como ao nivel das Direcgdes Provinciais e Distritais.

Existe também uma necessidade de andlise das necessidades de informagdo para tomada de
decisdes, planificagdio e administragdo da educagfio a nivel nacional, provincial e local. Os
formulérios usados actualmente tiveram as suas origens em outras condigdes. As necessidades
de informag8o precisam agora de ser reavaliadas e os formularios devem ser actualizados de
modo a incluir outras e mais informagdes para além das que s3o recolhidas hoje.

As varidveis nio sdo adequadas para um sistema em crescimento que luta para atingir as
metas de educagfo bésica para todos. Para isso, é necessario um aumento das taxas de
inscri¢do e uma maior eficiéncia de ensino. Assim, mais atengio deve ser dada a dados fidveis
¢ vélidos relativos ao desenvolvimento qualitativo do sistema educacional, como por
exemplo, taxas de frequéncia, taxas de desisténcia, e taxas sobre o sucesso escolar.

Este assunto foi bastante discutido em 1988. A grande dificuldade reside na capacidade
limitada para processar mais informag@io. Organizagio de pessoal, divisdo de trabalho e
formagéo podem ajudar a melhorar este problema. Algumas das 4reas em que a informagéo é

bastante limitada sdo, por exemplo, informagéo sobre as escolas, a quantidade e a qualidade
das instalag3es escolares e do equipamento, € os custos.
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Os dados do levantamento escolar anual sdo, hoje, usados para fins de colocagdio de
professores e distribuigfio de materiais escolares. Como a informagio demografica do censo
populacional nfo se encontra disponivel, o levantamento escolar ndo pode ser usado para a
tomada de decisdes sobre a localiza¢8o de novas instalagdes escolares.
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4. Problemas e Preocupacdes

4.1 Reparagio e Manuteng¢do de Equipamento

Com o crescimento do lote de computadores pode-se antecipar que existe uma grande
preocupagdo com as questdes de reparagio e manutengéo. Existe actualmente pelo menos uma
estagdo de computador em cada Direcgfio Provincial de Educagéo. Dentro de algum tempo os
computadores terdo necessidade de servigos. No futuro, mesmo as Direc¢Ges Distritais virdo a
ser informatizadas. Ai, as condi¢es ambientais para computadores sdo ainda menos
favoraveis.

Como organizar estes servi¢os, tanto a nivel central no MINED como nas Direcgdes
Provinciais e Distritais, é uma questfo de grande importincia. Tendo em conta a dindmica dos
mercados de computadores e software, pode-se prever que o Ministério ndo terd a capacidade
de manter um funcionamento adequado do equipamento nem o pessoal para fazer a reparagio
e a manutengfo regular do equipamento. Os especialistas de informatica costumam ter alguns
conhecimentos de manutengfo e reparagio mas nio compensa usa-los no desempenho destas
fungdes. E importante que as entidades governamentais nfio subestimem o desenvolvimento
do mercado nascente de venda comercial de computadores e servigos no pais. A melhor
atitude serd aproveitar os servigos existentes.

Um factor atenuante préprio do mercado de computadores é que computadores t€ém uma vida
longa comparada com o desenvolvimento de tecnologia. O tempo de vida dos computadores €
estimado em 5 a 10 anos e um periodo de depreciagdo de 3 a 5 anos. Os computadores com
mais de 5 anos ndo podem ser usados com software modernos, € ha sempre problemas de
compatibilidade em transferir dados de um sistema mais antigo para um mais moderno.

Néo h4 nenhum argumento lgico que explique a compra de computadores ja ultrapassados.
De ano para ano os computadores e o software” melhoram de qualidade e os pregos por
unidade descem. Consequentemente, o lote de maquinas modernas vai-se expandindo
gradualmente enquanto que o equipamento mais antigo € posto de lado para ser utilizado em
outras fun¢Ges mais simples. Por fim, este acaba por ser utilizado para extrac¢do de pegas que
se tornam cada dia mais dificeis de encontrar no mercado. As mdquinas ji se encontram
virtualmente fora de servigo quando acabam por ser consideradas ndo funcionais.

4.2 Informatizac¢do dos Concursos

Embora a actualizagdo dos dados sobre professores e o desenvolvimento de um registo de
pessoal computarizado sejam em si urgentes, o objectivo de informatizar o processo dos
concursos ou de basear o registo do pessoal docente nos dados derivados dos concursos é
duvidoso e arriscado. E duvidoso porque o processo em si precisa urgentemente de ser
modernizado e mais eficiente. Para isso, tém de ser tomadas decises importantes que nfo
dependem somente do MINED. A informatizagfio do processo implicaria uma perda de
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recursos € investimento de profissionais num processo extremamente pesado e ineficiente. E
arriscado porque ¢ duvidoso que o sistema actual, que ¢ entravado no tribunal administrativo,
consiga alguma vez acompanhar as mudangas de pessoal. Estas mudangas tendem a acelerar
nos préximos anos, 2 medida que o sistema de educag8o se for tornando mais eficiente, com
uma organizagdo mais eficaz, e os recursos disponiveis no sistema de educagio aumentarem.

4.3 Condicées de Informitica e Estatisticas nas Provincias

As condi¢bes de informética e os conhecimentos nas DPEs s@o fracos. Hé falta de pessoal
qualificado nas DPEs para trabalhar com estatisticas e manutencdo de equipamento. Nao
houve capacitagio de pessoal ao nivel provincial e isto reflecte-se nos problemas que estdo
enfrentando e na dependéncia em relagdo ao MINED para resolver esses problemas. Por
exemplo, nas provincias, h4 casos de maquinas com virus mas ndo existem técnicos capazes
de fazer a manutengdo. A actualiza¢fio das maquinas demora porque depende dos recursos
disponiveis no MINED. Um outro problema a ter conta é a manutengdo preventiva. As
Direcgdes Provinciais nfo usam os UPSs (unidade de fornecimento continuo de energia), ou
estes ndo estdo a funcionar, e nem fazem a manutengio dos UPSs. Para além disso ndo fazem
“backup” regularmente como deviam. Este aspecto é agravado pela ma qualidade das linhas
de comunicacdo e pelos cortes de energia frequentes. A formagfo ao nivel provincial deve
receber prioridade num futuro préximo. Os técnicos necessitam de formagdo essencialmente
nas areas de estatistica, Excel, utiliza¢@o e andlise de dados, manutengéo e, nalguns casos,
formaggo bésica em utilizagdo de computadores. H4 uma grande necessidade de capacitagio
de pessoal nas DPEs para utilizagio de dados para planificaggo.

A situagdio nas Direcgdes Distritais é ainda pior. Os distritos ndo tém pessoal preparado para
trabalhar com estatisticas e a maioria ndo possui condigdes fisicas propicias para a instalagdo
de computadores. Os técnicos tém dificuldades em acompanhar os levantamentos a nivel das
escolas e limitam-se a corrigir os erros que conseguem detectar e a fazer um resumo manual
dos formuldrios. A informatizagio a nivel distrital nfo faz parte dos planos actuais mas ¢ um
desenvolvimento natural que podera vir a acontecer a médio prazo. Particularmente se esta em
preparagdo um projecto a nivel provincial, seria adequado incluir alguma informatizagéo de
alguns distritos com maior nimero de escolas, professores e alunos. Para o desenvolvimento a
nivel distrital, deviam ser escolhidos determinados distritos segundo o nivel geral de
desenvolvimento (infra-estrutura fisica, electricidade, pessoal, e tamanho do sistema escolar)
de cada distrito. Ndo seria possivel fazer um desenvolvimento geral em todos os distritos mas
um desenvolvimento gradual e equilibrado seria possivel e justificavel.

Ainda ndo ha um retorno eficiente dos formulérios, pois as escolas enfrentam dificuldades
com os levantamentos. Ndo sabem como lidar com os formuldrios e cometem erros
gravissimos no preenchimento destes. Muitas escolas nem sequer tém o0s processos
organizados. Assim, com vista a controlar a informago desde a sua recolha, € por conseguinte
melhorar a qualidade da fonte de dados, seria necessario fazer um acompanhamento regular
das escolas. Também a disseminag3io de informagdo devia atingir as escolas. O primeiro passo
seria o de oferecer formag#o correctiva as escolas com problemas sérios de preenchimento dos
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formuldrios. O segundo passo seria o de oferecer formagdo geral em servigo de modo a
melhorar o registo escolar.

4.4 A Situacio do Pessoal no MINED

O nucleo de pessoal no MINED, que trabalha com estatistica e desenvolvimento de
programas, ¢ bastante reduzido. O funcionamento, a manutengdo e a actualizagdo dos
equipamentos e “software” no MINED depende basicamente de duas pessoas. O volume de
trabalho é demasiado grande para duas pessoas e se, em caso de doenga ou por qualquer outra
eventualidade tiverem que deixar o MINED, n#o existem pessoas capazes de dar continuidade
ao trabalho. Isto constitui uma das grandes preocupa¢des do Ministério. Para minimizar o
problema, esta-se neste momento a tentar investir na formagfo de 4-5 jovens da Direcgdo dos
Recursos Humanos na programagdo. Estes ja foram identificados e estdo sendo acompanhados
pelo pessoal do Departamento de Estatistica no trabalho de desenvolvimento da base de

- dados.
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5. Recomendagdes para Ac¢des Futuras

5.1 O programa de Refor¢o de Capaéidade Institucional do MINED

O Ministério da Educagiio tem um Programa de Reforgo de Capacidade Institucional (PRCI)
cujo objectivo € desenvolver novas estruturas administrativas e de gestdo mais
descentralizadas. Isto envolve a devolugdo crescente de responsabilidade e autoridade as
provincias, distritos e escolas. O programa abrange seis reas principais:

Desenvolvimento da organiza¢io ¢ melhoramento dos sistemas de gestéo;
Desenvolvimento dos sistemas de planificagdo e controle;

Desenvolvimento da capacidade de gestéio e coordenagio de projectos;

Aperfeicoamento dos sistemas de gestéo financeira;

Aperfeicoamento da gestdio e administragdo de recursos humanos; e

Melhoramento da capacidade de supervisio do Programa de Reforgo de Capacidade
Institucional do MINED.

A componente de desenvolvimento dos sistemas de planificagiio e controle centraliza-se no
desenvolvimento futuro da EMIS (sistema de informag8o e administrag@o da educagdo). Tem
os seguintes objectivos: a) Actualizar o sistema de informagdo existente para integrar todas as
fontes de informagdio relacionadas com planificagdo e administragio da educagéo,
especialmente a informagio financeira; b) Desenvolver um sistema que integre esta
informagdo, especialmente a informagio financeira; ¢) Introduzir um modelo de sistema de
planificagdo que possa ser mantido no futuro sem assisténcia técnica externa; d) Formar
gestores e profissionais do MINED em sistemas de planificagdo e administra¢do; € (e)
Consciencializar os gestores e profissionais do MINED da necessidade de haver um sistema
de planificagdo bem administrado para melhorar o desempenho do Ministério.

Esta componente ¢, sem davida, um suporte das outras componentes, como normalmente
acontece com o desenvolvimento de sistemas de informag&o e administragdo. Numa versdo
preliminar, o programa prevé actividades, tanto ao nivel central como ao nivel provincial, que
incluem debates, “workshops” e semindrios, formagéio fora (por exemplo, no Instituto
Internacional de Planificagdo da Educagdio, IIEP), defini¢do de prioridades, recursos
disponiveis, métodos de trabalho, e colaboragio com outras actividades nacionais ou regionais
relacionadas com planificagio e administragdo da educaggo.

Recomenda-se que, no futuro, qualquer assisténcia ao desenvolvimento de sistemas de
informagdo e administragdo da educagdo (EMIS) e a informatizagdo da administragdo seja
Jeita no ambito do programa (PRCI).

Apesar de o programa fazer referéncia & descentralizagio, o desenvolvimento a nivel
provincial corre o risco de ser ofuscado pelo desenvolvimento de sistemas e de recursos
humanos a terem lugar a nivel central no MINED. Assim, a assisténcia sueca devia incluir
uma componente a nivel provincial que permita obter resultados concretos.
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5.2 Desenvolvimento de Sistemas no MINED

O Ministério solicitou & Asdi que financiasse o recrutamento de um consultor internacional
para assistir o MINED no desenvolvimento de programas e formagéio em Access. Havera no
seio do programa (PRCI) muitos esforgos para formar gestores e profissionais e para repensar
e reorganizar as estruturas do MINED. Para além disso, é também importante desenvolver um
trabalho concreto, como € o caso do desenvolvimento da base de dados. Se isso ndo acontecer,
a formag#o corre o risco de ser realizada num véacuo, sem nenhum resultado concreto. A razdo
porque o MINED solicitou o recrutamento de um consultor para o desenvolvimento de
programas ndo é que nio exista competéncia para programagdo no MINED (embora esta seja
limitada a um pequeno niicleo). O volume de trabalho € enorme e ndo ha recursos humanos
disponiveis. O trabalho de desenvolvimento tem de se processar a um ritmo mais acelerado.

Recomenda-se que a assisténcia seja adressada ao desenvolvimento central de sistemas de
- programagdo visando especificamente apoiar o desenvolvimento da capacidade de
administragdo e planificagdo ao nivel provincial. Esta assisténcia abrangeria tanto a

programacdo como a formagdo na utilizagdo de software” e nos métodos de planificagdo e
administrago.

5.3 Formagdo em Estatistica e Planificacdo nas Direcg¢oes Provinciais

Recomenda-se que se continue e que se aumente as actividades de formagdo do pessoal das
dreas de estatistica e de planificagdo. Esta formag¢do deverd inicialmente cobrir aspectos
relacionados com a utilizagdo basica do computador e suas aplicagdes, tais como o
processamento de texto e folhas de célculo. O ensino das aplicagdes de folhas de cilculo deve
dar énfase especial a a) gestdo financeira e b) resolugdo de problemas relacionados com
planificagdo e gestio educacional. Apos a formagdo basica inicial, o ensino devera abranger o
programa EducStat e a utilizagdo dos resultados de EducStat para planificagio e gestdo
educacional. Quando estes conhecimentos tiverem sido suficientemente aprofundados, deve
. continuar-se com a transferéncia de dados de EducStat para outras aplicagdes, tais como
Excel, e para andlise de dados para utilizar em planificaggo e gestio educacional.

A etapa seguinte da formagio deveria ser a utilizagdo das informag¢Ges do censo escolar para
efeitos de planificagdo e gestdo. Em seguida, a formag#o deveria concentrar-se em melhorar a

qualidade e a credibilidade da informagio, incluindo tanto as informag¢des do censo escolar
como os dados administrativos e financeiros.
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5.4 Desenvolvimento de um Sistema de Informagiao Geogridfica (GIS)

Recomenda-se o estabelecimento numa provincia de um sistema piloto, de baixo custo, para
mapeagdo escolar. Esta acgdo estaria de acordo com o Programa de Reforgo de Capacidade
Institucional do MINED. Isto incluiria a recolha de pardmetros do Sistema de Posicionamento
Geografico (GPS) de todas as escolas da provincia. Procurar-se-ia um localizador GPS para
cada distrito participante. Os dispositivos padrdo de GPS, de baixo custo, poderdo fornecer
posi¢des numa area de 100 metros. Os funciondrios que trabalham com planificagdo ou os
inspectores de todos os distritos da provincia frequentariam formag&o (4 horas) sobre a
utilizag8o dos dispositivos localizadores. Durante um periodo de 1 - 2 anos, os funcionérios da
planificag@io ou os inspectores visitariam todas as escolas do distrito para recolher dados sobre
posicionamento.

Os dados de posicionamento seriam reunidos a nivel central e introduzidos juntamente com os
dados dos levantamentos escolares anuais e do recenseamento da populagdo a realizar em
1997. Os dados do censo seriam desagregados ao mesmo nivel do censo populacional e
agregados ao nivel das areas de recrutamento escolar, tendo em consideragio as caracteristicas
geograficas e demograficas. Utilizando o “software” de cartas, haveria a nivel provincial um
conjunto de dados, dai resultantes, sobre os mapas escolares e um sistema de visualizagéo
para utilizar aquando da planificagdo da construgdo de escolas, colocagdo de professores,
distribuig@o de material didactico e outras fungdes de planificagéo.

O projecto piloto numa das provincias demonstraria os custos e os beneficios dum GIS e
forneceria uma base para tomada de decisio sobre o desenvolvimento de um sistema nacional
de informagdo geografica. Se os dados geograficos pudessem ser ligados a outros dados
escolares, como por exemplo, a informago sobre as “necessidades” escolares (ver Capitulo
5.5 "Registo das Necessidades Escolares™), o resultado seria valioso para a planificagdo do
desenvolvimento do sistema de educag@io. O sistema de mapeagio oferecido pelo GIS pode
expor num mapa todas as escolas com determinadas caracteristicas, por exemplo, todas as
escolas sem latrinas, todas as escolas com taxas de inscrigdo estimadas abaixo de 50%, todas
as escolas primdrias cujos professores nfio sdo qualificados, etc.

5.5 Apoio Integrado ao Sector da Educacdo a Nivel Provincial

Abordagem integrada com uma base alargada. Este projecto apoiou o desenvolvimento do
EMIS, primeiramente a nivel central, com algum apoio dirigido as provincias. Este
desenvolvimento é necessério para administragfo, planificagio e desenvolvimento do sistema
da educag@o. Contudo, EMIS n#o devera ser visto como um sistema auténomo, bom e 1til em
si. Deve ser visto sempre como uma parte subordinada a um sistema mais amplo. A
justificagdo da sua existéncia é servir o sistema educacional. A médio e a longo prazo o
desenvolvimento do EMIS deve acontecer paralelamente ao desenvolvimento do sistema de
educagdo que tem por objectivo servir. Atrasos no desenvolvimento do EMIS impedirio o
desenvolvimento do sistema educacional. No entanto, EMIS nunca poderd conduzir o
desenvolvimento do sistema educacional. Qualquer esforgo para desenvolver o EMIS, para
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além do estado geral do sistema de educag8io, representard uma perda de recursos. O que €
necessario é um desenvolvimento equilibrado de todo o sistema educacional.

As nossas observagdes nas provincias de Cabo Delgado e Sofala sugerem que mesmo que
existam 4reas com um sistema de educagfo relativamente desenvolvido, existem também
grandes dreas com um sistema de educagdo bastante subdesenvolvido, em termos de infra-
estruturas bésicas, professores ¢ taxas de inscrigio. Dada a importdncia do objectivo de
educagiio béasica para todos, estas disparidades representam atrasos significativos no
desenvolvimento do sistema educacional. N estas condig3es, existe o risco de se dar
prioridade ao desenvolvimento do EMIS em vez de ao desenvolvimento do sistema
educacional como um todo, criando um desenvolvimento desequilibrado - pondo a “carroga a
frente dos bois”.

As opiniSes reunidas durante esta avaliag@o levam-nos a concluir que nio seria eficiente ter
um apoio provincial para desenvolvimento das fun¢Ses de estatisticas educacionais e das
- fungBes administrativas escolares sem se verificar um apoio consideravel ao desenvolvimento
do sector educativo no seu todo. As necessidades existentes sdo de tal modo grandes que, sem
apoio ao desenvolvimento do sector educativo em geral, haverd muito pouco para administrar.

Ao fornecer apoio ao desenvolvimento a nivel provincial, é importante que o mesmo tenha
uma base ampla e integrada, de modo a que as escolas possam funcionar de uma maneira
satisfatéria. Abordagens parciais, dando apoio a somente algumas partes do sistema, fardo
com que as escolas nfo funcionem devido a falta de funcionamento das outras partes.

Recomenda-se que um projecto de apoio ao sector da educagdo a nivel provincial integrado
seja precedido de identificagdo e preparagdo cuidadosas. Primeiramente, tem que ser feito
um levantamento das necessidades que a provincia tem de escolas. Em segundo lugar, tem que
ser feito um levantamento dos recursos que o governo podera disponibilizar para dar resposta
a essas necessidades. Deveria ser feito um plano para cobrir a lacuna entre as necessidades
existentes e os recursos do governo. Essa lacuna seria coberta por recursos provenientes de
ONGs, agéncias doadoras e agéncias de crédito. Um actor de maior porte, tal como a Asdi,
deveria encarregar-se da coordenagdo das acgdes de cooperagdo de modo a promover uma
cobertura tdo completa quanto possivel e evitar duplicagio de esforgos.

Registo das Necessidades Escolares. Uma das dreas em que o desenvolvimento do EMIS
teria influéncia directa no desenvolvimento do sistema de educag@o seria o estabelecimento de
um “registo das necessidades escolares”. Este conjunto de dados forneceria um inventario de
“necessidades” especificas para todas as escolas do pais,. O instrumento de recolha de dados
seria desenhado de modo a permitir estimativas da magnitude e da importincia das
necessidades, do ponto de vista dos directores escolares e possivelmente dos técnicos distritais
de educagdo. Essas necessidades incluiriam infra-estruturas fisicas basicas, pessoal € materiais
de ensino. Em caso de auséncia de dados demograficos, seria vantajoso incluir dados
hipotéticos (“guesstimates™) sobre taxas de inscrigio do nivel primario e secundério geral.
Também informagdo sobre o tempo real de ensino por semana (taxas de ensino), ajudaria a
identificar dreas em que se verificam problemas.
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Este tipo de informagdo serviria de base para estabelecimento das prioridades para
desenvolvimento a nivel distrital, provincial e nacional. O registo das necessidades escolares
seria baseado num levantamento sobre escolas € ndo num levantamento por amostragem e
requereria novos instrumentos. Seria um exercicio pontual ¢ nfo um acontecimento que se
repete anualmente, como é o caso do levantamento escolar normal. Esta informagéo seria
recolhida juntamente com o levantamento escolar ou com os dados do GIS acima referidos.
Juntos, estes tipos de informagdo podem ser bastante tteis para estabelecimento de prioridades
e estratégias de desenvolvimento, especialmente sob condigdes de grandes disparidades
geogréficas.

Estudo do sector provincial de educa¢do. Um levantamento das necessidades de educagdo
deveria cobrir o sistema escolar no seu todo, desde o nivel primario, abrangendo todo o nivel
secunddrio e a formagio de professores, tanto de caracter geral como profissional e técnico.
Deveria considerar todos os aspectos, desde infra-estruturas fisicas bésicas até acgbes de
caracter pedagdgico, incluindo o numero e as qualificagdes dos professores € 0 acesso € a
~ qualidade dos livros escolares. Deveria dar atenggo a distribuigsio demogréfica da provincia e
a sua base econémica. O referido estudo deveria também considerar os resultados obtidos em
forma de aproveitamento dos estudantes. Utilizar-se-ia um horizonte temporal a médio prazo,
que propomos, de 5 anos. Finalmente, o estudo deveria apresentar recomendagdes sobre um
projecto integrado de desenvolvimento educacional na provincia.

Identificagdo do projecto. Um estudo de identificagdio do projecto forneceria uma proposta de
prioridades para cooperagdo, tomando em consideragdo prioridades do governo ¢
possibilidades de financiamento de ONGs, agéncias doadoras e possivelmente agéncias de
crédito. Esta identificagio do projecto formaria uma base para coordenagdo de recursos
externos.

Preparagdo do projecto. Os projectos identificados, para os quais fosse possivel encontrar
financiamento, seriam preparados pelo governo em cooperagio com o presumivel financiador,
com acgdes por parte da agéncia doadora. Os documentos do projecto apresentariam proposta
de solugdes, eficientes do ponto de vista dos custos, baseadas em pressupostos realistas
quanto a niveis de participagdo comunitaria, disponibilidade de recursos e perspectivas

temporais. Estes projectos seriam preparados no dmbito da economia de mercado em
surgimento.

5.6 Estudos e Investigacdo

O desenvolvimento do sector da educagio exige informagio sobre a natureza e a extensdo dos
problemas educacionais ¢ dos seus contextos sociais e politicos. E importante que as
informagdes sejam obtidas na sequéncia de uma recolha cuidadosa e real sobre grupos
representativos de escolas, professores e estudantes. No que diz respeito a investigagdio em
institui¢des de nivel superior da provincia, justifica-se que seja promovida uma colaboragdo
entre os departamentos de estatistica e de planificagdo do MINED e instituigdes de
investigag@o a nivel universitario. A finalidade desta cooperagdo e colaboragdo seria promover
a utilizagdo dos dados estatisticos e organizativos do MINED para fins de investigago.

23



5.7 Relatorio Anual das Estatisticas Educacionais Nacionais

Como uma maneira de facilitar o apoio internacional ao desenvolvimento do sector da
educagfo, recomenda-se que o formato do relatério anual das estatisticas educacionais seja
alterado de modo a incluir: a) um indice de matérias em inglés, b) cabegalhos das tabelas e
rubricas em inglés e c¢) um glossdrio em inglés das palavras chave e defini¢bes dos
indicadores.

Isto aumentaria o acesso a informag&o oficial sobre o pais, promoveria e facilitaria contactos
internacionais, especialmente com agéncias doadoras e bancos internacionais, reduzindo
assim a sua dependéncia de Portugal. Para além disso, o idioma comum da regido € o inglés e
Mogambique faz parte da Commonwealth das Nagles desde 1995.

Os resultados do programa EducStat, que sfo impressos, deveriam ser mais flexiveis de modo
~ a permitir que o utente possa, livremente, escolher varidveis de um vector de variaveis de
escolas, varidveis de alunos e varidveis de localizagdo (por exemplo, quantos alunos
frequentam escolas com caracteristicas especificas num distrito especifico).
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APPENDIX A
97-03-03

TERMS OF REFERENCE FOR AN EVALUATION OF A PROJECT
ON EDUCATIONAL STATISTICS AND COMPUTERIZATION AT
THE MINISTRY OF EDUCATION IN MOZAMBIQUE

Background

Several short-term studies were since 1986 commissioned by Sida and the
Ministry of Education in Mozambique on the needs for improvements of the
educational statistics in the country. These studies led to the formulation of a
project for Institutional Cooperation between Statistics Sweden and the
Ministry of Education aiming at improving the production of educational
statistics, including an up-grading of the computer capacity and a
decentralization of the data processing system. In addition it was included a
component with the objective to improve the administration process by
computerisation of manual routines.

The implementation of the project started in the beginning of 1992. The
support from the institutional consultant Statistics Sweden (SCB) has been
organized as a number of short-terms missions by various specialists in
accordance with the different needs identified. Mainly these missions have
been directed to the Department of Statistics as the responsible unit at the
Ministry. The initial plan covered the period up till June 1994. 1t was later
prolonged several times, as was the overall agreement of sector support, and
is now planned to be concluded in the end of 1996

There is a need for carrying out an evaluation as soon as possible so that it
could be used as part of the input for the planning of a comprehensive plan
for the development of the difterent functions of the MNinistry of Education to
be presented to donors and other stakeholders.

Objectives

The main objective is to analyse and assess the fulfilment of the Terms of
Reference for this project, incl. stated objectives.

Based on the conclusions drawn from the project a second objective is to
make recommendations for the further development of the educational
statistics to achieve an adequate and sustainable system, and also regarding
the continued use of computers for administrative routines.

Tasks
The evaluator shall carry out the following tasks:

- make a short description of the situation regarding educational statistics
before the project started, incl. appropriateness of collected data, staff

competence, status of computers and other equipment, working methods,
etc.,



- bricfly summarize the design of the project (for those not familiar with it),
and then to evaluate the following;:

- to what extent the situation has changed and the objectives have been
achieved, incl. a description of the results;

- the methodology applied for the fulfilment of the tasks, incl. a comparison
with alternative models; '

- the cooperation between the consultant and Mined’s responsible personnel,

- the adequacy to the present situation of the educational statistics variables
for which data is collected and make recommendations concerning how
many and which variables should be included in the system,

- the organization of the data collecting system and the reliability of the data;

- to what extent personnel at the Department of Statistics, as well as
personnel at the provincial and district levels, have been trained for the
fulfilment of the tasks, and how vulnerable the situation is to changes in the
present staff;

- the accessibility and presentation of the collected, summarized and analysed
data;

and further to:

- assess the impact of the support for improving the staff management
system,

- assess the assistance given to the general computerization of the Ministry of
Education, incl. the role of the Dept. of Statistics in training of stafl in other
departments of the Ministry of Education; :

- make recommendations for future actions regarding the analysed aspects
mentioned above, also in relation to relevant parts of the preliminary version
of the Ministry’s Institutional Developement Programme.

*%
Methodology

Project documents, incl. reports from the short-term missions, shall be used
as a basis for the evaluation. _

Interviews shall be conducted with the consultants as well as with staff at the
Department of Planning that have been involved in the project.

Field trips to at least two provincial Directorates of Education to gather
information on that level, and - if deemed important - also to lower levels in
the system, shall be carried out.

In addition, responsible staft at the offices of Sida in Maputo and Stockholm
should be interviewed.

Manning and Time Schedule



The evaluation shall be carried out by an individual evaluator, or by a tcam of
evaluators, with relevant professional experience in educational statistics and
computerization of administrative tasks. In addition, the evaluator(s) shall
have earlier experience from work in developing countries in the context of
educational statistics. It is a prerequisite that the evaluator has good
command of Portuguese; in the case a team is provided at least one of the
members shall meet this requirement.

It should be possible to integrate a Nlozambican participant in the evaluation
team, if the Ministry of Education would appoint a national evaluator to
participate.

The evaluation is supposed to be carried out during March 1997,

Reporting
For the report Sida’s standard for evaluation reports shall apply; Annex 1.

Before leaving Mozambique the preliminary findings shall be presented at a

meeting for responsible staff at the Ministry of Education and the Embassy of
Sweden in Maputo.

A preliminary report in Portuguese shall be delivered within three weeks
after the completion of the tasks in Nozambique. After one week for
comments by Sida and the Ministry of Education, the evaluator(s) shall
within another week deliver the final report in four copies to the Education
Division at Sida’s office in Stockholm, or to the Swedish Embassy in
Maputo, with an attached diskette of the report for which has been used
Word 6.0.

To the Final Report shall also be attached a summary in English of about 4

pages to be used for Sida Evaluation Newsletter, in accordance with the
Instructions for Evaluations Managers and Consultants; Annex 2.
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APENDICE B: PESSOAS CONTACTADAS






PESSOAS CONTACTADAS

Organizacdbﬂ\’ome

.Fungdo

Conselho Municipal da Cidade de Maputo

Matusse, Messias

Simango, David

Distrito N °4, Municipal da Cidade de Maputo
Carlos, Almeida Natingue

Distrito N°5, Municipal da Cidade de Maputo
Dolane, Alberto Paulo da Silva

~ Fauno, Gedifo Jodo

Julido, Manuel

Direc¢do Provincial de Maputo
Uchavo, Domingos

Escola Secunddria Francisco Manyanga
Modumela, Samuel

Escola Primdria 12 de Outubro
Uava, Ilda Alberto

MINED

Buduia, Ilidio Fernando
Furuma, Filipe Alimo
Juvane, Virgilio
Maganlat, Kauxique
Rego, Manuel

Direc¢do Provincial de Educagdo de Sofala

Barreto, Agostinho
Aleixo, José Luis
Direc¢do Distrital de Educagdo do Dondo

Vinho, Marcelino

Escola Primdria e Secunddria de Mafambisse
Distrito do Dondo
Issa , Eduardo

Escola Primdria Samora Moisés Machel, Distrito
do Dondo

Moisés, Luisa Paulo

Chefe do Departamento de Planific3o da Direccio
de Educacdo
Director Técnico Pegagdgico "A” da 2.°

Director Distrital

Técnico Pegagédgico
Director Distrital
Técnico Pegagdgico

Chefe de Departamento de Planificag@o

Reitor

Directora

Chefe de Departamento de Estatistica
Dept®_ Coop Internac/MINED/ASDI
Director, Direc¢3o de Planificio

Eng. Electrotécnico

Planner

Director Provincial

Chefe de Departamento de Planificaggo

Director Distrital

Director

Directora Adjunta



Organizacdo/Nome Funcgdo
Escola Secunddria Samora Machel, Cidade da

Beira

Damio, Tobias Director

Direc¢do Provincial de Educagdo
Atibo, Marcos

Distrito de Mueda
Namisa, Mobira José
Amanua, Damido Lucas

Escola Primaria do 1° grau de Negomano
Adamo, Jorge

Sida
Andersson, Karin

Statistics Sweden (SCB)
Carlsson, Lars

Medin, Tobias
Petersson, Kenny

Chefe de Departamento de Planificagio

Técnico de Informagio Estatistica
Técnico

Professor

Desk Officer, DCO

Senior EDP Consultant, Information Technology
Systems Analyst, Information Technology
Systems Analyst, Information Technology




APENDICE C: INDICADORES DE DESEMPENHO






STRUI STEUOIOBONPA SAIOPESIPUL SO OPUSUOI SEMIO0I] 9P SLIPS BUIN BPELD
wpqures 10, “saQderedwods Jazey syuuad anb o ‘sosoLIRjUR SOUE SO 31GOS
OR3RULIOJUI INOUI [eNUE OLIGIE[3I O ‘OSSIP WP[E BIed "966] 9P 0108y W
sopeoriqnd ureloj 9661 op so anb oyurenbus z6 9p 01quIzag W sopesyqnd

‘sojuamn stediound
sojod sopejIoIjos sreur STEUOIOBINPd

WRIOJ 7661 9P OB 3P € OJUSUIBIURAS] O 3IGOS SOpep SO ‘o[duiaxa S2I0pEIIPU] SO OPUAUOD ‘seurspowr ogdeorqnd
10 *OpIZnpal 10] sTeury sopey[nsas sop ogeorjqnd e ered ourgssaosu odwsy O | seanyooiq seusnbad ap ogdeoriqng ap seotudy) 3p opdezinn
*Sopep sop apepienb ep OJUSRIOY[IU ‘sopep
WM B NOAS| 3 SOONSNLIS SOPEp SOp OgdezIjenide 3 opdnponur op apeproeded ap ogdezirendwo)) -opLinbpe
JOTeW BUIM € NOAS] 1eISONDH Op 0B3eZIUN V "€6-7661 ‘OpTe) stett Oue um osuredimba ou seurergoid ap
SEpIZNpOnUY UIRIO) OUISUD 9P SEWASIS-qns Sonno so ered seunol sy ‘661 op3e[eisut o woSejuow ‘opddesay
3P 0IqWIAZA(] 9P OUSUIRURAS] OU Z3A enauiLd ejad SepIZinn weloj seurol
SBAOU SE ‘0JUaUNEIoA0IdR 0 21qOS OJUIUIRIURAS] O BIed "(THNIIA OU SJUISTXS "SOO1IS]IeISa sopep 9p
STRLISJRUI 9 SOURLUNY SOSIMOAJ WOD Sopessaoold  sopiznponui ‘zaA enowrd | ojusureien ap 3 apepijea ‘ogdnponut
epod “ureioy sopep SO 1661 2P OIBIA 9P € 9P OJUSUIRIURAI] OU Sepesn ap seurexSoid sop ogderoqe[g
wrelo} [Jd IqOs sopep sop ogdnponul ered SeUNOI S “OJUSWEUOIOUNY (gDS op seQssIw
w» sopep sop ogdnponuy ered (YIJdIT) Opuesn) JeISONpH LWIISIS OAON 7) SEWID)SIS 9P OJUSUNAJOAUISI(T
*0S5908 UI) 9Pl BP SAJUaIN
s0 sopo} anb & (JANTIA op seiopeinduiod ap apal eu [e[oadsa 0LIgIdP
WU S[OAJUOSTp OgISa  SPUAIUOY,, SIISH *, SeOIWEUIp Se[3qe),, Opuesn
[9X W3 SOPRIOGE]S  SPUSIUO,, BIA 05S998 I3} 35 anb e $$900y wid sopep
5p 9seq eum op Op3NOSu0d e epeIorl 1o 9eIsonpy eurerdord op spaene "OUISuS + ‘ogdeonqnd
‘STOAJUOdSTP SOOHISJIRISD SOPEP SO SISAJSSIOR STRUI JRLLIO} 3P 0AIY3[qO 0 Wo) 9P SIPAJU 3 SBWR)SISqNS 2 ogde[nqe) ‘sopep
SJUSIRJIP SO OPULIGOD ap ojusuressasord
*0psSTWo Jod SOLID 9p ©XE) B JIZNPal 3 SOpep sop ‘ojusuregioaoldy oe o 03] Op ojusuRIOy[ouI
apeprenb & TeIoqoW 5 SL[0SS 5P [RUOISEU OJSISAI Wm Jeud op iy o wod sjed | *soWa)Xs sounfe o sourel 10d asse[o | 9p ¢ OB SIUAIJAI SIGAISSAOR [ O SpARHE Sepezijenjoe
Ol SIUISTXD SB[OI$I 21GOS OYLIPNbUI WM OPEZIfeal 10] T66] 9P oIquIsze(] Wy | 6 & opuriusnbay sounje ap oloumu SusUIIoR] 9 SIoATUOdSIp SBOUS]IEISS SB JNUBJA
Op BU[02a1 ‘ouIsua ap s1oAfu Jod S00US|IEISd sope(
*(serougisisap se 9 serduIsJsuey se o[dwaxs Jod owod ‘SepLUI00 O[9]9I9X3 WIS S0P 3P BY[0231 *SOpIgA
seduepnu ureordxa ogu) £[09s9 J0d S918]0953 SOAIS]D 21GOS SOPEp ‘oursud ap sourer Jod oLrelsIaAIUN ‘sounje 2 sUOQ SOMSTIRISS
sop 3 (apepienb) saossajoid 21qos sTenprAIput sopep sop 0p3daoxo wioo -31d ouisua op ogeolnenss 2 sa10ss9j01d a1qos sopep SOPOIPW OpUESN
‘SepRINLISY Waq ORIsd SeiS? ‘Terod euLio] ewm ap ‘onb ogsnjouod ¢ 9s-no3ayd :0g5onpa ¥p SONSNILISI SOP SPEPI[eA 2 SOPNAJU0D | SIBUOIIBINDS SBOUSPEISD
9 STRUOISEONP? SEONSILISS SBP BPRY[eIop ORSIAI BN OGED © BPRAJ] 104 sojupnbur sop ogdezi[enoy sop e3o[dwod OBsIASY SEP OJUSUIA[OAUISS(]
sopoynsay sapopranoy | oyuaduiasop ap sasopvorpuy | opalosd op soandalqo

9661-1661 9IS @ ANIA 139 [euordMpsu] ogderadoo)) sp eweidold




‘stoaporjde opuenb sazopeindwos
OpUESN SBUNOJ SSJUAIJIP SEP BAISSIINS 0RILZIpIepUr)ss 3 opdezijeuniou

e sapdeorde seudoad sens se
JoA[oAUaSap ered opejtoedes

‘SOWIaJUY SOSINOA SOP [ENPRIS OJUSUIIAJOAUSSSP UM I9ZBJ B 35-21SH OAljexSIUTUIPE [B0SSad
"(QANIA op [eossad op
T%10} Op %56) seossad 000 6€ Op B2I9D B SAIUIISYAI SOpEp SOPIZNponul Weloy
eI05e 91V "BIe] wo ogSeuniojur e rejajdwod/rezijenioe vred (Jenoe asse[d
U soue ap ossumu Jod Jouadns assepo e ered ogdowoid ered 9 ‘eossad op ‘TANIN
opsstupe vred ‘0oTWspEoR [3AJU Op 0gsn[ou0d Jod opsouoid ered [ejuswNoop | Op SO3[UIR SIOp ‘soudw ofad ‘Wod
0SINOUOY) SOSINOUOI SO s-UrerepaAoide o seurerdoid sopesoqe]d wreIoy ojunfuod we oyjeqen Jp spAene
‘0ss1 RIeJ "salopenduiod sou JjusiSTXs OpSeuLIoJw e opuedue] stenplAlpul (sojusumaop ap oyusuressaoid
sossao01d sop opdezieunioyur € rejorur Jod 8s-noydo ‘unssy -oLrguotouny ered o soLIgje[al Op OpdeIoqR[d ‘sqyusurad
BPLO 31OS BOISEq ORSEULIOyuT 3p 03sTSa1 win 13} eLINSasuod 9s eounu ‘osst jod ‘eynsuo ered seunol seaou | souge[ar op ogdnpoid ered
‘3 OLIUOISUNJ O 31q0s Z1a]dw0d og3euLIoyul Ureyn(dUr ogu sopipad sassa anb | ap opdeIoqe]d 9 SaUSISIXS pl seunjol | ogdeuiojur ep ogdezifenioe
opsn[ou0a § a5-no3ayd sejy ‘ojuaureodiajiade Sp ase) WS ORIUS URARIUOIUD sep ojusureodrapiade ‘eminnss ‘gJnsuod ens ‘sopep
as anb sepejsiSar seduson 2 s3QSmnsqns ‘serouI)suen op sopipad wiod | ens ep ojusureuryal) sopep ap aseq | op ogdnpoxnur ered eurersoxd
SOPRUOISE[AI SOJUSUMOOp Jessasoid ered seumol 10A[0AUSsap Jod ureredowo) Bp OJUSUITA[OAUSS3P 3 0RSNISU0D wm 9p apepifiquodsiq
*SAJURISTX
‘SeAljenSIuupe (stenuew) seunol
Iva "SEpRUOIoR[al SeUTIOI SEp BLIOTRW B sep ogdezuandwod
Ol BLIPOUERQ BJUOD 3P 3 [RIUSWIESIO0 O]oNUO0d 3P SOJAI[ SO red O[no[ed 3p seyjo} sag3eorjde o feossad 0 21qos sopep | ered sagesrjde woo [eossad £p SpARDR
ap ogderedaid e o HI 0 ered sopep sp 958q BWN 9P OJUSWIAJOAUSSIP 3P ap aseq ep ojusUIA[oAUSsap ered | op ogdensturwpe exed sopep | oApenstuIwpe 0ssacoxd
0ss3001d 0 OpeIdIUT 10] GO Op BIOUISISSE © WO ‘0ssa1301d umS[e sAnoH gDS op ogdeInp Bumd 9p SIQSSIA op aseq BUM 3P BIOUYISIXT Op OJUSUIRIOY[SA]
‘sepeALd Se[0959 SB IQOS SOpEp JOY[003I WD SAPBP[NOLIP SAULIOUd
wg) serujAold sy eSueIyU0D 3p 0S ogu sepeALid se[0dss 21qOs Sopep SO
"‘AININ
“[RUOIORU [9AJU B SIBUOISBONDD op sajuspuadop ogu ogdeuLIo)
seonspesa aiznpoid ered SOLIFISTUIIA SOINO 9P B[aIN] B qOS OpUeUoouUny ap SseQ3ImINsuI sg OPBUNSIP
SAIR[09S3 SIQSIMNSUT S8 21GOS SOPEP 9P BY|0I1 B Z8J 35 OBU BPUTY 0d11s1e}S3 ojupnbur op oednpoxnu]
*2)USISTXS OBSRIIJIPOD BP
ogSe1ae 3 (erouanbas opdrioumu
Jod) se[0959 op 0BSBILIPOD "SB[00S SEp

"L661 Sp O3IEJA 3p € op ojLIpNbuT Op OpsNoU0d € sode oprznponul
vI3s 95 [erousnbas opdelowmu Jod sej0sa ap 0B3BOIPOd 9P BUIMSIS 0AOU O

‘opdesrqnd ep Jopeywy] Jojor] wm Imusuod [eossad op €jje) € ‘ojuswow

ap ody oAou wm Jepodns € BULIO)
ap 1eisonpy euresSoid op ogdesay

0g3ed1JIPOd 9P JJUAOYI srew
BUISISIS LUN 9P BIOUISIXY

aysaN "sarejdwaxs gog ered (| ap nossed sejsap ogdesrjqnd y ‘sopenoijos



“URIZIJSIUOD 95 OgU sFJ( se ered sepeurerdoid
OB3RULIOJ Op SIPEPIANOR Sep SENNUI ‘WISSY "SOSINOAI Ure)[e) Sew OgdeuLio}
5 seuresSoud op ogdezireryoe vred oue tod seroujaold { sepelisIA 19s UrRIAS(]

“(spuwx wm sode) opeis[dwod ass9A1IS SOpep Sop

ojusuressaoold o anb unsse serpujA0id seAnd9dsal S SAJUAISJAL SEOLISHRIS
B 055908 WSSIAN STJ(T St onb wipquie; nyIuLsd T99XH 9 PIOA, ‘SMOPUIM
sewrerSo1d so 9 ‘sorydein) pIRAIRH “ISPUBUILOY) UOLION I09J19d PIOM
‘smo 0 owod SO sewrerSoid wod YeISONPH BWSISIS O WOD SOUWIIPOW
sazopeindiiod € 0ssa0r WAsSIAN STJ(] Se onb wod z3] 0pdezI[enuadsIp v

“SoIoTeW
seroujaold seu opSnponut e 19zej ered SgUI | 9P OISO WA “3JUSUIERO0]
sopep ap ojusuressasoid 3 OpSnponul SUSUIRNOE WIZe] se1dujAid se sepo],

*(opeS[eq oqe)) 2 esse1N) seroujaoid sajuelsal senp seu 661 W

a sepujaod § sTew wo sasopendiod sopefelsul Weloj €661 Wy “eindureN

3 eejos ap serouyaoad seu (sq() ‘sesossarduur) sooupyuiad soansadsar

2 sasopeinduIos SOPEe[eISUI URIO] ‘OUB OWISIW OU ‘OpIe) SIBJA "opepr) omdepy
2 ojndepy ap eroujacxd © OpULIqOd 7661 WS 95-NOIOIUT ORSeZIRNUIISIP Y

"OpSeULIO} 9P SSpepIAnoR

JTezipeal ered 2 ojusuredinbs op
opduasnuew o ogdeeisur ered sgJq
$e QEANIA op sedinbo ap sepsiA

"L66] WP S3J( SeuaIJIp
sep [9AJu ok eurerSold op opdefeisun

© ered sag31puos sep ogderedald

‘sd( seu sooupyuad soAndadsal
3 sazopejndwos ap ogdereisu]

'sgd( T ‘souswt

ofad ‘wa [eroumAold [2A1u
ou [eossad ap ogdensiuruipe
ered sepezijpuLojul

seunol senawrd

sep 9)s9) o ogde[eisyl

*SOOUSIEISD

sopep so rezi[un o Jessadsoad
“mrznponut exed seroujaord
se sepo) Wo speproede)

‘sgd( seu
Jeuomouny g ojusurediby

s4dd

se ered seAnensIUIIpE
SBUNOI SEP 9 SOJNSHEISS
sopep ap ojusuressao01d
ap seunol

Sep OpSeZI[enuUas3q

"sopep op

aseq ep Jmured € Soo1S)RISS
sopep ap ogdoenxa

ered seunjol ap BIOUYISIXT

‘opdusnuewr

BNS € J9Ze] 9 SOpep

9p 2s&q Ep OJUSUIAJOAUSIP
o renunuod ered apepioedes
wod S02[UdP) SIop

‘souaut o]ad ‘op eIougIsIxXy
"SEpeZIBULIOIUL

vl seAnensiurupe

seunjol sep ared




-og3eariqnd
2 eossad op RIMNAS3 ‘onsPeIsd ogdnpoid Sp seurior Jeprisd 9p Wiy 0 Wod
2199NG 9 [eSNp04 ‘BIUPZUR], ‘OMqeqUIIZ OB OPTYSS 3P SENSIA SEpeZi[eal Urelo]

“@O1RULIOJUI 2IQOS
‘sonSmyiod ws ‘epeSueAt 2 €OISEq ‘U3l eYRIFONqIq BpLINbpE WaquUIe) 10

‘seroujaoid seu sjusweIdadss ‘opdeunio) ap eary BU 19Ze]

1od oynu gy epute ‘a)ueIsqo OgN s3I Sep [eossad oe epeio[soe ogdeunioy
1901950 ered ogdeoyrue(d op slenue SOQUOOUS SO ds-Ureaa0idy "pIoM

9 [99X5 ‘SMOPUIA\ WA BOISEq OR3BULIOJ 9 SOSIND Wreselolur as pf waqure],

‘[eossad o 21qos sopep sop ogdnpogut eu

OPIAJOAUS Y ep [eossad o ered OpnyaIqos [RULIOJUI J3)0pIed 9 OESRULIO]
P SOPEPIAIOE SESISAID SEpEZI[eal Urelo] ‘0nuad AsoN “Jopemndwos o sesn
owod oyurzos Jopuaide exanb anb GANTIA op eossad ofad opezijun 9 0nud
O "eiossaxdul ewm o sasopeyndwiod ¢ wod opedinba visd 317 "TANIN

OU OB32ULIO} 5P OJUSD O OJUSUIRUOIOUNY WIS NOBUS H66] 9P 01503y Wy

*SOpEPp 9p asBq 9p OYUISIP J SSIIVY WIS SBUII)SIS P OJUSUNAJOAUSIP

1qos (gDS Op OLSSTUI) SOSINO £-Z SOPEZIB3I WHqUIE) Welo ]

-og3oadsuy ep 2 oLguILL] owrsuy Op ‘sedueur] 5 opdensiiupy 9p ‘soueumH
SOSINOSY 3P ‘ogdeonyIued op s9Q50aII(] Sep S091UdY) €| weredionred “[aoxg
ewrerSoid op o smopury, SjUSIqUIE Op ORSEZI[IN BU S3IOPRULIO) 5P OpSeuULIo)
ered osmd um opezifeal 10} (F661 "AON-INO) FOS OP OpSSI Bum Sjuem(y

*3u0J9]9} Jod ©119] 9 SEIOUJA0Id SR BIOUZISISSE  ‘SIARIS

sewsjqoid op sadnjosal 9 JeISoNpy Bwa)ss oe opdnponul ‘saopeindwod
9p OB3e[RISUl € 9JUSWOS WRILIGOS SeIoujAId sg Sejla) SeIsIA SY

"QANIN Op d( ou eossad ap e)[e} g OPIA3P [9Alssod 10] OBU OSS] 'sTJ Sep
[9AJU & Op3eULIO] 3p SOPEPIALSE SERNW BIN[OUI OpSezI[enusdsap ap oueld O

"BI09NS 3 [e3NN0{ ‘BIURZUL],
‘amqequIrZ Oe Opiysa Sp SEIISIA

‘Sunwiod stew seureisold
SO 9 BOIJPULIOJUT SIOS BSIOAIP
vIneIs)] 9p 3 sienuew 9p opdisinby

*J00Ha PIOM 9
PIOA ‘199XT ‘smopuipy seuresSoid
sop ogdezi[un € 2Jqos SOSIMd

01 ‘souaw of2d ‘op opdezijesy

*sasopenduiod
ap ogdezin eU ORSLULIO] 3P S0SMD

‘[oox4 ewresdoxd ou
3 SMOpUI A\ SJuUsiquIe op ogdezin
BU S3IOPBULIO} 9p 083BULIO]

“umiuod
SIew , aTeMyos,, op ogdezinn
2U sgJ( Sep Jeossad ap ogdeuuio

"SHJ(] Seu OW0d OLIYISIUTA
OU 0}Jue) ‘BdnpULIOJUI

9 BINSHLISS WS OpRULIO
[eossad op erOUISIXF

“BONS[ILISI 3P Sea
SA)UAISJIP Seu Jeyjeqen
ered opdeAanows

wod opedyienb
syusurejfe jeossad sp
BIOUQISIXD & JemFassy




‘ogdezLreInduos 3 SeORSHEISS 9P OJUSUTAJOAUISSP OB Opedi| JUSIIRWINUE 7SI 0ARSS(GO 3159 onb sOUrRISPISUCD),

“wreredionred ogu SOy *(239 “TEZI[N SO 9P SBULIOJ ‘SIJUISIXI solou
2 ogdeuwioyur) apau ep ogdeSnalp ered saouadns s091usp) 9 ojusurepredsp
9P S3JOY ‘STRUOIORU SAI0IAP © opISIp  doysyiom, , wm opezi[eal 10,

"syed ou ogdesrunuod

ap seyury sep apeprenb e epep ureuolouny opu sajsyg ‘eZen) 9 NI,
‘eoluBl) ‘e[ejos ‘eMmduweN W SOPe[eISUl SWapOUI WOD $3)S3) SONJ UIRIO]

*salopeziyn 0] ered e3UadT] WO [[PAON

2remyos,, op . sperddn,, o opuinbpe 105 gr ‘seiossaidun ¢ 2 saiopeindwod
0S 9paI ¢ SOpeSI 0p)s? ‘OJUSWOW J)SAN] "BNUIIUOD SPEPIANOL RWN

OpIS W3 (JINIIA OU 9pal ep ogsuedxa e ‘OBIUd apsa( ‘Y661 9P ONI0AI]
wo e3opuUg[e ep S3ISop OJUIUIRIURAS] O 19Ze] [9A]ssod 10] 0S “€661 9p oyunf
wd gOS Op SpARTE B3] 10]  AIemyjos,, op 3 ojusuredinba op ogdisinbe y

*apa1 ¢ sope3i| saxopeindwod
SOp Opdusinuew € elIoe} @ JINIA OU Og3eZIpIepue)ss ewin Iojuew & epnle
‘edugpodun pwanxs op eduepnu eum 10§ (GANIA OU N'V’] Op ogde[eisut

(°0351A01d OJUSUITAJOAUSSIP
‘stoAjuodsip so31alas
‘sooyousq) apai ep ogdeSnai(g

‘aremyos ap  sopeiddn,,
9 0OIUQRO3[2 O13LI0D 3P BIUAISIS
urm ap ogSejeisul 2 ogdismby

“eIouSIouIs op saQdemnyis

wd ogderadnoal ap o dnyoeq,,

ap seunol ap ogdeu) ‘opal

€D OJUSWIAJOAUDSSP 9 OpduaInuej

‘opSe[ejsul

enS "gOS Op SPARLE  S1BMYOS,
op & ojuouredinbs op ogdisinby

's3dd

sep eum eped ered (Wopow
©IA) SI9ARY ‘SOpEp 9p
$005e31] ap OJuSUNII[AqeIST

*9JUSIOL OWIAIXA
3 OUIDIUL 0JTUGII[ O1ALI0D
Op BWIDISTS WM 3P BIOUISIX

‘em3as efos

onb o (opezijenyoe aremyos
oe 2 sopeymed sodisy
SOIaW SOE 9 OpSLULIOJUT

§ S9JU3N NS SOP

085308 199} 0 opunruLad)
9JUSUIE}DALIOD JRUOIOUTY

® sasopeindwiod sp

[220] 9pa1 BUIN 3D BIOUISIXT

“ENIA O BonpULIOjul
BP OJUSUIAJOAURSS(]







APENDICE D: ENTREVISTAS






PROTOCOLO 05/03/1997
Entrevistas com os senhores Kenny Petersson e Matias Medin, SCB da Suécia

Antecedentes

Uma das etapas do trabalho de avaliagdo do apoio da Asdi ao desenvolvimento da fungdo de
estatistica do Ministério da Educa¢do de Mogambique foi o encontro de R. Noonan e A.
Minsson com Lars Carlsson, Kenny Petersson e Tobias Medin do Bureau Central de
Estatistica (SCB) em Estocolmo. Petersson desempenhou as fungdes de coordenador do
projecto ¢ Melin trabalhou em Maputo durante uma parte consideravel do ano passado.
Carlsson trabalhou também em Mogambique, no dmbito dum projecto apoiado pela Asdi, e
tem conhecimentos uteis sobre o projecto do SCB. O projecto teve duas linhas distintas de
desenvolvimento: a) administrag3o e b) estatistica.

Origem do projecto

Administra¢do. Em 1991, Kenny Petersson visitou Mogambique para preparar uma proposta
* de projecto. O SCB foi contratado para gerir o projecto e Petersson foi nomeado coordenador
do projecto do SCB. O objectivo do projecto era apoiar a informatizagéio das estatisticas
educacionais. O projecto era, na sua origem, demasiado extenso para a pequena base
organizativa existente no Ministério e, por isso, teve que ser reduzido. Petersson visitou
Mogambique duas vezes por ano. Dag Bramer visitou Mogambique e propds um consultor a
longo prazo para trabalhar na area de administrag@o.

No entanto, esta ideia foi rejeitada pelo Ministério e o projecto foi alterado passando a focar a
informatizagio. Uma empresa brasileira fez a restruturagdo das rotinas administrativas do
sistema manual de gestdo de pessoal. No entanto, o sistema manual era lento, o Ministério ndo
possuia o pessoal adequado e o pessoal existente ndo estava em posse da formagio adequada,
tendo dificuldade em tratar o volume de dados recolhidos aquando do registo dos funcionarios
publicos feito em 1991.

O MINED registou os dados pessoais relativos aos funcionarios publicos somente uma vez e,
desde entdo, os dados nunca foram actualizados. Os dados pessoais relativos aos funcionarios
estatais foram informatizados em 1989 e deveriam ter sido actualizados em 1990 mas esssa
actualizag@o nunca chegou a ser implementada.

Foi implementado um novo sistema salarial, utilizando o niimero de anos de servigo como
variavel crucial. Estava previsto que se fizesse uma actualizagio dos dados sobre o pessoal
mas esse trabalho nunca chegou a ser implementado. Os dados sobre o pessoal constituiram a
base do sistema que veio a ser desenvolvido por SCB. Estdo a ser desenvolvidos os dados
correntes dos registos de pessoal e de acontecimentos.

Um acontecimento significativo para a recolha de dados é o concurso, em que os professores
solicitam aumento de salirio com base nos anos de servigo e em formagio adicional. A
realizagdo dos concursos constitui uma oportunidade de actualizar os registos de pessoal. Os
professores tém automaticamente direito a aumento salarial quando tém mais anos de servigo
mas tém primeiro que ser registados e apresentar pedido, em que conste informagdo pessoal e
informagdo sobre anos de servigo, posi¢o actual, etc. Isto constitui um grande incentivo para
os professores se registarem. No entanto, este concurso é um processo burocratico longo e
complicado, com muitos formularios a prencher e com muitas aprovagdes e controles. Os



recursos foram utilizados para a informatizagdo dos concursos, mas outras partes do sistema
de administragdo de pessoal continuaram (e continuam hoje) com as rotinas manuais. Assim,
deficiéncias aparecem se os dados manuais nio forem introduzidos na base de dados numa
rotina especial..

Os dados resultantes dos concursos incluem informagGes pessoais, posigdo ocupada, escaldo
salarial, local de trabalho, sexo e mimero de Bilhete de Identidade. Esta informagdo ¢ reunida
num sistema de base de dados Microsoft Access. Este sistema ndo € utilizado para pagamento
de salarios porque essa fungdo é da responsabilidade do Ministério das Finangas. No entanto,
ele é utilizado para fazer estimativas orgamentais.

A Asdi é a principal agéncia doadora na area de administragdo publica, ainda que a Italia dé
também algum apoio ao Bureau Central de Estatistica. A empresa consultora brasileira
FUNDAP foi também financiada pela Asdi.

Um dos objectivos do apoio sueco é a descentralizaggo do EMIS para o nivel provincial. Sera
fornecida uma versdo especial do ”software” para utilizar a nivel provincial.

O financiamento da educagdo é transferido do MINFIN para o ramo provincial do MINFIN,
que faz os pagamentos ao ramo provincial do MINED. Este dinheiro ¢ utilizado para pagar
despesas operacionais mas nio os salarios dos professores. Os professores recebem os seus
salarios directamente do MINFIN, através da representagdo distrital deste ministério. Ha
aproximadamente 37 representagdes distritais.

Estatisticas. 1lidio Buduia é chefe do departamento de estatistica dentro do MINED. Ele
frequentou uma formago sobre estatistica no Brasil durante 6 meses. Manuel Rego tem
formagdo universitaria e frequentou o programa de formagio do IIEP (International Institute
for Educational Planning). Quando regressou a Mogambique, apés o programa do IIEP,
implementou o modelo de indicadores educacionais actualmente a ser utilizado.

O CPD (Centro de Processamento de Dados) sera utilizado para o recenseamento de 1997. A
solugio do CPD ndo foi satisfatorio para o MINED nos finais de 1980. Por isso foi
estabelecida uma cooperagio com a universidade para introdugio de dados.

O SCB adquiriu equipamento de informatica para o projecto. A equipa de EMIS do MINED
desenvolveu o programa EducStat , que se baseia em dBase III (vide relatério de SCB 1994 -
1995). Este programa ficou concluido em 1990 no que diz respeito as escolas primarias e foi
sendo gradualmente adaptado para as escolas secundarias.

A descentralizag@o foi iniciada em 1994 abrangendo quatro provincias. Nos finais de 1995, a
descentralizagdo estava concluida em todas as provincias, com excep¢do de duas. A equipa do
SCB ndo esteve envolvida na estrutura logica do programa EducStat.

Um dos problemas do registo de escolas é que as escolas mudam de lugar sem alterar o nome

ou o nimero da escola, porque isso é mais facil do que encerrar a identidade da escola e abrir
uma nova.

Dada a natureza do programa EducStat, a manutengdo do programa vira a ser muito morosa
quando tiverem que ser feitas mudangas nos instrumentos. Foi sucessivamente sendo
desenvolvido um sistema de apresenta¢do de relatorios em EducStat, quando os programas



Cobol foram mudados em 1993! Existem actualmente rotinas de apresentagdo de relatérios em
EducStat escritos em Clipper. Os relatérios podem ser produzidos até ao nivel de escola
individual a partir de um sistema de menus. Este sistema foi desenvolvido por Manuel Rego, e
outras pessoas fizeram aplicagdes baseadas no trabalho feito por Manuel Rego. Em
MOCEDUC 1991:1 1991-04-02, por Sten Biclund e Kenny Petersson, sdo apresentadas
copias dos formularios informaticos. '

Existe muito pouca informagdo escolar no formulario de censo escolar. Na altura devida, tera
que haver um registo escolar separado. Goran Linde tem um registo escolar separado feito
para a Asdi que coordena a cooperagdo na area da educagdo.

Est4 presentemente a ser preparado um censo nacional a ser feito em 1997. Esse trabalho ndo ¢
feito desde 1980. Nem o censo de 1980 nem o recenseamento eleitoral sdo de utilidade para
fazer uma estimativa da populag@o.

O programa EducStat ndo pode fornecer relatério periédicos. Em resposta a uma solicitagdo
de um ministro, foi, em 1995, preparado um relatorio utilizando dados relativos ao periodo
" 1983 - 1992 em Microsoft Excel. Inicialmente, estava previsto que o relatorio seria fornecido
num numero reduzido de copias, mas mais tarde acabou por ser reproduzido em 100
exemplares. Os relatorios recentes sdo publicados em 500 exemplares. Vide MOCEDUC
1994:4, "Education in Mozambique” por Anna-Karin Olsson.

Mogambique n3o esta envolvido no projecto UNESCO NESIS. Isso deve-se ao facto de se
considerar que Mogambique esta “mais avangado do que os outros paises que fazem parte do
projecto NESIS. Diversas pessoas no MINED receberam formagio no IIEP. O sr. Rego
participou em pelo menos numa reunido da NESIS”.

Informatizagdo

Desde o inicio do projecto que havia a intengio de fazer a construgio de uma rede local (LAN
- local area network). No entanto, esse trabalho foi adiado para 1994 e, mais tarde, para 1996.
Os primeiros computadores foram entregues em Fevereiro ap6s uma demora de 6 meses
devido a problemas alfandegarios. No entanto, os fornecimentos seguintes processaram-se
mais rapidamente. A LAN era necessaria de modo a facilitar a distribuigiio e divisdo dos
dados. Em Dezembro de 1996, 47 computadores tinham sido ligados a rede. Tinha sido

calculado que nos finais de 1996 haveria 70 computadores no MINED. Em 1988 havia
somente dois computadores.

Com a existéncia da LAN, ha ainda necessidade de actualizar o “software” mas tendo em
conta que muitos dos programas encontram-se localizados no server, a actualizagéo do
”software” requer menos tempo do que se ndo houvesse a LAN. Isto faz com a manutengdo
seja mais simples, mas torna também o sistema mais sensivel, visto que todos os computadores
estdo dependentes dum bom funcionamento da LAN. O pessoal tem agora mais interesse por

questdes técnicas e a produtividade é mais elevada mas continua a haver falta de competéncia
na area de informatica.

A taxa de utilizagdo do equipamento de informatica é baixa nalgumas DPEs devido a
obstaculos existentes entre os departamentos. Os computadores ficam inactivos porque

pertencem ao departamento de estatistica e, por isso, nio podem ser utilizados pela
administrag&o.



Estado das estatisticas educacionais antes do projecto
Antes do inicio do projecto o processamento dos dados estatisticos era lento e os relatorios
continham muitos erros.

Adequagdo das informagées reunidas :

A quantidade de dados recolhidos é minima mas o MINED nio tem capacidade de tratar
quantidades maiores. Isto representa que atengdo é mais centrada no tempo do processamento
de dados do que na riqueza de detalhes na informagao. '

E feita a recolha das classificagdes obtidas pelos alunos devido ao interesse que existe sobre as
estatisticas referentes as repetigdes.

O inquérito referente ao censo escolar ¢ distribuido no inicio de Fevereiro e a data limite para
sua entrega € 3 de Margo. Anteriormente era também feita uma recolha de informagdo em
Junho, que foi considerada desnecessaria e, por isso, deixou de ser feita.

Ha interesse sobre as taxas de desisténcias tanto em relagio aos diferentes anos escolares como
- em relagdo a diferenca entre o niimero de alunos no inicio dum ano lectivo comparativamente
ao final do mesmo ano. Ndo hi perguntas relativamente a transferéncias e, por isso, as
estimativas de taxas de desisténcias para determinadas escolas e distritos podem conter muitos
erros, ainda que as estimativas a nivel nacional possam ser relativamente correctas. O SCB
sugeriu que os alunos transferidos levem consigo documentos da escola de onde foram
transferidos.

Quando o ensino ¢ feito em trés turnos, os alunos frequentam somente trés horas de ensino. O
terceiro turno € geralmente utilizado para educagdo de adultos, o que é registado num
questionario a parte.

Para além das escolas sob responsabilidade do MINED, ha escolas da responsabilidade de
outros ministérios, incluindo escolas secundarias sob a tutela do Ministério do Comércio, do
Ministério da Industria, do Ministério da Satde e escolas primarias e secundérias privadas. E
dificil obter aprovagdo do MINED. As escolas ndo-aprovadas obtém ou copiam formularios do
censo escolar, preeenchem-nos e enviam-nos depois para 0 MINED na esperanga de virem a

ser registadas. Alguns alunos estudam em escolas privadas mas sdo examinados nas escolas
publicas.

Competéncia do pessoal

O actual Ministro da Educagio e outros funcionarios de chefia dentro do MINED
frequentaram o curso IIEP em 1989.

Foi disponibilizada uma sala para formag3o sobre aplicagdes relacionadas com planificagio
educacional. Foram instalados nove computadores para o efeito - oito para os participantes e
um para o monitor do curso. Os cursos incluiam na generalidade 30 horas de ensino durante
um periodo de um més. O centro esta aberto a funcionarios do MINED e a alunos do curso de
planificagio da educagio da Universidade Pedagdgica de Mogambique. Estes cursos tém
acesso aos dados do censo escolar do MINED para analise.

O SCB fez formagdo de formadores sobre aplicagdes de programas. Foram pequenos cursos
ad hoc sobre pacotes de programas selecccionados, tal como Access. O pessoal de estatistica



de todas as provincias reune-se anualmente numa conferéncia (Reunido Anual de Planificagdo
do MINED ) e, durante esse periodo frequentam também formag@o.

Existiam planos para o pessoal do projecto viajar as provincias para fazer mais trabalho do que
somente a instalagdo de computadores mas, na pratica, eles s6 conseguem viajar quando se
trata de problemas urgentes.

Existiam planos de o Constancio e o Olivio ministrarem formagio nas provincias mas eles
proprios estdo agora a frequentar formagio e ndo tém tempo de viajar as provincias.

Equipamento de informitica -

O equipamento de informatica distribuido as provincias em 1994 era composto por um
computador e uma impressora para cada provincia. Utiliza-se uma plataforma de Windows
(geralmente na versdo 3.1) sobre DOS. Foi feita formagdo basica sobre DOS e Windows. O
programa EducStat, desenvolvido pelo MINED, é baseado em Clipper, que produzia
documentos em dBase IIL

- O equipamento adquirido foi comprado através do SCB, na maior parte dos casos atraves de
fornecedores suecos mas, por vezes, também de fornecedores locais.

O”back up” € feito regularmente a noite no server. O “back-up” dos dados é feito em
disquetes. Os controles de "back-up” do programa obrigam o utente a fazer copias semanais.

Avaliacdo dos resultados do projecto

A cooperag@o entre 0 MINED e o consultor tem sido muito boa. O MINED nio queria
informatizar alguns sistemas tais como a contabilidade interna e desisténcias. Havia interesse
em informatizar a contabilidade interna mas a prioridade foi dada ao pessoal administrativo. A
contabilidade interna devia esperar pelo sistema geral que o Ministério das Finangas estava a
desenvolver.

Os dados foram utilizados pela missdo do Banco Mundial para fazer prognosticos. A sua
maneira, este ¢ um dos melhores sistemas de estatisticas educacionais em Africa. A quantldade
de informagdo ¢ pequena mas o periodo de tratamento dos dados ¢ curto. Gragas ao apoio do
SCB, esse periodo decresceu cerca de 50%, para cerca de 6 meses.

Um outro beneficio é que os relatérios que anteriormente eram escritos 4 maquina utilizam
agora processamento de texto, o que proporciona resultados mais rapidos e mais correctos.

Adequacdo da formagdo de pessoal

Apesar da formagio dentro do projecto, a fun¢do de estatistica ainda é vulneravel a mudangas,
visto que o sistema de informatica e o programa EducStat estdo altamente dependentes dum
numero muito baixo de pessoas (principalmente uma ou duas).

Utilizagdo dos dados
Venﬁcaram—se melhoras consideriveis no processamento dos dados sobre o pessoal
administrativo. Em algumas areas o MINED trabalha agora mais rapidamente do que outros

gﬁnistérios e, por isso, os nds de estrangulamento acabam por surgir ai. A base de dados foi
introduzida em 1993 e actualizada em Dezembro de 1996.



Recomendagées para ac¢do futura

No que diz respeito a planos para dar continuidade a base de dados sobre o pessoal, favor
consultar MOCEDUC 1996:3.

Podera ser possivel estabelecer cooperagdo com a universidade para fazer investigagdo nas
escolas. O MINED tem contacto com escolas e a educagdo de professores poderia ter

actividades de pesquisa em escolas. Poderia ser melhor para o MINED fazer levantamentos nas
escolas.

As delegagdes provinciais tém computadores com processadores de 25 MHZ 486. Existe uma
base de dados cobrindo todos os computadores do MINED desde 1994.



PROTOCOLO 10/03/1997
Entrevista com os senhores Manuel Rego e Kauxique Maganlal

A situagdo das estatisticas educacionais antes do projecto

Em 1981 o MINED iniciou o desenvolvimento de uma série de programas Cobol utilizando
uma empresa de processamento para introdugéio de dados. O Ministério néo tinha acesso a
computadores. Os dados eram introduzidos e enviados ao MINED para controlo. Em caso de
erros, os dados eram enviados de volta & empresa para serem reintroduzidos. Quando a
possibilidade de usar os computadores da Universidade Eduardo Mondlane apareceu em
1989/90, o Ministério deixou de usar os servigos da empresa e passou a utilizar a
universidade. O MINED converteu os programas Cobol IBM 360 para Cobol PDP e utilizou-
os durante dois ou trés anos. O Ministério comegou, a0 mesmo tempo, a adquirir
computadores e a utilizar dBase para administragdo de dados.

"Desde 1981 ndo houve mudangas significativas dos instrumentos e processos para recolha de
dados. Durante a guerra era dificil fazer chegar os mapas as escolas. Os directores ja
conheciam os mapas para o levantamento 3 de Marc¢o e podiam assim fazer os seus proprios
mapas e envia-los a0 Ministério. Desta forma foi possivel continuar a recolher dados durante a
guerra.

No inicio de 1990, foi decidido que os dados passariam a ser introduzidos no MINED e esse
trabalho foi iniciado em 1991-1992. Os dados referentes aos anos anteriores iriam ser
transferidos da empresa de processamento de dados para o Ministério. Infelizmente toda a
informagdo desapareceu. A informagdo devia ter sido armazenada em fitas magnéticas mas
estas estavam em branco.

A situacgdo dos dados para administracdo de pessoal antes do inicio do projecto

Até 1995 os dados para administra¢do de pessoal eram tratados manualmente. Foi entdo que

se decidiu informatizar parte do sistema administrativo, baseado no sistema manual existente,
isto é, nos concursos.

Todo o pessoal docente ¢ empregado do estado. Como € pratica comum em outros paises, os
professores recebem incentivos salariais em fungfo do nivel académico e do tempo de servigo.
Os incentivos salariais nfio acontecem automaticamente. Os professores, para receberem
incentivos salariais, tém de passar por um concurso, isto é, tém de fazer um pedido de
promogdo. Para isto, t€m de preencher diversos formuldarios, tém de apresentar provas de que
sdo empregados numa dada escola, de que atingiram um certo tempo de servigo, € que
atingiram um certo nivel académico. Esta documentagdo ¢ enviada as Direc¢Ses Provinciais e
Distritais e depois é recolhida no MINED. E também necessario ter um formulario do
Ministério das Finangas indicando que ha verbas disponiveis para o pagamento de incentivos.
Estes formuldrios sdo de novo enviados as Provincias para verificagdo e depois enviados ao
Ministério das Finangas para verificagdo com o orgamento. Em seguida, sdo mandados para o
Tribunal Administrativo. Se toda a documentagio estiver em condigdes, publica-se
oficialmente que o professor ¢ elegivel ao incentivo salarial. Assim que as decisdes forem



anunciadas no Boletim da Republica, o professor tem que levar o anincio a Direcgdo
Provincial e pedir o aumento salarial. No entanto, este processo ndo acaba ai dado que o
governo provincial tem também de ser envolvido.

A informatizagdo dos concursos € importante por diversas razdes. Primeiro, o processamento
manual de toda a informag#o leva mais de um ano a ser feito e ha um atraso crescente desses
processos. A computarizagio pode ajudar a acelerar o processamento. Comegou-se por
informatizar os concursos anunciados nos jornais. Os primeiros dados foram introduzidos em
Junho de 1995 e até agora a introdugfo ainda nfo foi concluida. O processamento dos
concursos € importante para elevar o nivel de qualificagdo dos professores ja que constitui um
dos aspectos mais importantes do sistema de incentivos (salariais). Muitos dos professores
ndo qualificados passam a ser qualificados e podem entdo solicitar aumento de sélario.
Infelizmente, trata-se de um processo longo e pesado que acabou por se tornar um
impedimento. Mesmo com algumas partes ja computarizadas, o processo ¢ vagaroso. Seria
impossivel realizar as mesmas tarefas manualmente.

Em segundo lugar, os concursos sio importantes como fonte de actualizag@o da informagéo
" para a base de dados sobre o pessoal docente. A informagdo ¢ também obtida através dos
registos processados manualmente mas os registos por via dos concursos s&o mais actuais €
seguros. Muitos dos registos processados manualmente incluem dados desactualizados e
incorrectos.

O problema para dar continuidade ao desenvolvimento do sistema de concursos € a
capacidade para concluir o processo. O desenvolvimento deste sistema depende hoje de duas
pessoas. Para minimizar este problema, o Departamento de Estatistica estd a formar 5 pessoas
do Departamento de Recursos Humanos para ajudarem neste processo.

Solicitacées feitas a Asdi

O Ministério solicitou & Asdi que financiasse um consultor estrangeiro para desenvolver
programas e dar formagdio em Access. Foi também feita uma proposta & Asdi no sentido de
apoiar o desenvolvimento da administra¢éio e o desenvolvimento institucional dando énfase a
formag@o e, a0 mesmo tempo, repensando a estrutura do MINED. Espera-se que este venha a
ser um aspecto importante do préximo acordo de 3-5 anos. E também importante que o
desenvolvimento seja concreto, tal como o desenvolvimento da base de dados e a formag&o
em utilizagdo de dados para planificagdo.

Adequacdo da informagio recolhida

A grande vantagem dos instrumentos usados agora € que a recolha e o processamento dos
dados podem ser feitos relativamente depressa permitindo que a publicagdo dos relatérios de
estatisticas educacionais seja feita num espago de seis meses. Uma desvantagem é que os
formularios s6 permitem uma recolha integrada dos dados sobre o pessoal docente, ou seja,
uma recolha integrada ao nivel de escola. Isto significa que a informag3o recolhida nas escolas
ndo pode ser usada para registos de pessoal. Em vez disso, a DRH responsabiliza-se pelo
desenvolvimento da base de dados do pessoal docente com a assisténcia técnica do
departamento de estatistica. Da mesma forma, o departamento de construgdo de escolas



recolhe informagdo sobre as condigdes fisicas das escolas que constr6i mas ndo recolhe
informag@o estatistica. Faltam dados sobre despesas e receitas.

Ha necessidade de acrescentar mais dados nos formulérios dos levantamentos mas o problema
¢ a capacidade de processar essa informagio adicional.

Nio houve qualquer discuss@o sobre analise dos dados obtidos no sentido de, seguidamente,
alterar os formularios de recolha de dados para servir de base para tomada de decisGes a nivel
provincial e distrital. No entanto, em 1988 houve uma discussfio mais cuidada sobre este
aspecto.

Capacitag¢do de pessoal

Foi decidido que todo o pessoal do MINED deve aprender por si proprio. Para isso, o pessoal
tem & sua disposi¢do uma sala de computadores com 9 computadores. O Ministério iniciou
cursos de informatica, incluindo um curso basico de 30 horas em Windows, Excel ¢ Word.

Entre Setembro de 1995 ¢ Outubro de 1996, foram realizados cursos de formagdo para 154
pessoas. Os cursos tiveram a duragio de 30 horas distribuidas por 2 horas por dia durante 3
semanas. MINED realiza um curso por més com 8-10 participantes/curso. O SCB (Bureau
Central de Estatistica) administrou o primeiro curso para 8 formadores e 2-3 cursos em Visual
Basic e Access. O centro de formag8io é também usado para cursos de estatitica administrados
pela Universidade Pedagégica. Os estudantes usam os dados reais dos levantamentos
estatisticos educacionais nos cursos. Os estudantes estdo autorizados a usarem a sala sempre
que for preciso.

Um outro tipo importante de capacitagdo foi feito através da estreita colaboragdo entre os
consultores da SCB e o pessoal do MINED. Por exemplo, Kenny Petersson ¢ outros sempre
trabalharam com alguém do MINED durante as suas missdes em Mogambique. Sempre que
possivel os tltimos dias das missdes do SCB foram utilizados para formag#o.

Problemas encontrados

O MINED tem falta de pessoal habilitado para trabalhar com estatisticas. Neste momento, ha
basicamente duas pessoas trabalhando no Departamento de Estatistica. Estes sfo
programadores, administradores da rede e responsaveis pela manutengio dos computadores.

As condigdes de informética e os conhecimentos nas DPEs sdo fracos e a situagfio nos
distritos € ainda mais grave. Os técnicos nas provincias tém poucos conhecimentos sobre
manutengdo e n3o hd empresas capazes de fazer esse trabalho. Assim, a actualizagdo e
manuten¢@o de computadores nas provincias depende totalmente do MINED. H4 demoras
porque o pessoal do MINED tem que custear as passagens com os fundos do estado. Por isso,
aproveitam outras viagens e pessoas para enviarem os computadores.

Algum software est4 em inglés e o pessoal das provincias nfo sabe inglés. Tentou-se instalar
algumas versdes em portugués, como Word 2.0.



Avaliagdo dos resultados do projecto

O Ministério estd satisfeito com a contribuicdo do SCB. Os funcionérios desta empresa
conseguiram trabalhar numa base de cooperativismo.

No entanto, houve alguns consultores que tiveram dificuldades em realizar o seu trabalho. E
dificil para um consultor sueco viajar a Mogambique e adquirir uma outra forma de pensar. O
desenvolvimento de sistemas tinha de ser feito de modo a ser utilizado por pessoas com um
minimo de conhecimentos e experiéncia de computadores. Os consultores em questdo
continuaram a trabalhar até ao fim da sua missdo tendo, no entanto, trabalhado com a
formagdo e abandonado a drea de desenvolvimento de sistemas.

A uma certa altura foi decidido que as missdes de curta duragio seriam reduzidas dada a falta
de capacidade de absor¢io do MINED. Havia somente uma ou duas pessoas capazes de
aprender as técnicas de programagdo. Os fundos disponiveis para formagdo foram entdo
revertidos para compra de equipamento.

Um apoio de grande importéncia foi a aquisi¢do do equipamento através do SCB na Suécia. A
possibilidade de comprar livros consituiu também um aspecto muito positivo.

O projecto melhorou as condi¢Bes de trabalho no MINED. Existe hoje maior organizagéo e
melhor coordenacdo entre as diversas entidades do MINED.

O sistema estd ainda em desenvolvimento e tem de ser concluido. Falta anexar a parte dos
saldrios para administragdo. Para isso, deve haver mais pessoas a trabalhar com programagéo
e devem ser criadas condigSes para formagdo de jovens.

Quanto a descentralizagio, ¢ mais fécil estar descentralizado tendo em conta que as DPEs
ficam responsaveis pela actualizagdo e introdugdio dos dados. Contudo, verifica-se falta de
formagdo e de criatividade nas DPEs. Seria melhor reforgar as DPEs antes de alargar a
descentralizagdo para os distritos. As DPEs poderfio apoiar os distritos se estiverem melhor
preparadas e equipadas.



Provincia de Sofala
A Direcgdio Provincial de Educagdo de Sofala tem sob a sua jurisdigdo 13 distritos, um dos
quais com estatuto de cidade - a Beira.

Segundo os dados estatisticos de 1996 havia as seguintes institui¢Ses escolares na provincia:

- 255 escolas do EP1

13 escolas do EP2

7 escolas do ESG

1 escola do ESG2

1 escola do Ensino Técnico Bésico

1 escola do Ensino Técnico Médio

3 Centros de Formagio Acelerada de Professores (deslocados de guerra)

1 Centro de Formagdo de Professores do Ensino Primério (CFPP) - graduados com a 7°
classe + 3. S#o formados professores da 1* & 5° classe.

1 Instituto Médio Pedag6gico (IMP) - graduados com a 10° classe + 3, em que se formavam
professores para a 6° ¢ 7* classes. Este instituto estd em extingo porque se estd a criar o
IMAP que entrari em funcionamento a partir deste ano. O IMAP formara professores tanto
do EP1 como do EP2.

1 Instituto de Educacfio de Adultos (INEA).

Fazem-se levantamentos estatisticos de todas as instituigSes acima referidas com excepgéo do
INEA.

Devido as cheias que tem havido na provincia, é dificil fazer a recolha dos dados referentes a

1997. Algumas escolas estdo encerradas e outras afectadas. Algumas salas de aula precisam de
ser reconstruidas.

Com base nos dados de 1996, a Direcgdo Provincial de Educagfo projectou para este ano a
abertura de mais 61 escolas do EP1, 15 das quais estfio em perigo por causa das cheias.
Segundo os mesmos dados, previa-se também abrir mais 6 escolas do EP2 que hoje ja se
encontram em funcionamento.

A Beira tem hoje duas universidades: a Universidade Pedagogica e a Universidade Catolica.
Esta oferece cursos de Gestiio ¢ Economia e funciona desde Agosto de 1996.

A provincia enfrenta grandes problemas de falta de pessoal docente, pois o nimero de
graduados dos centros de formag&o de professores € insuficiente. Para além disto, hé fuga para
outros sectores. Para cobrir a falta de professores, a Direcgio Provincial comegou a recrutar
professores com a 10" classe. Espera-se que o numero de participantes no concurso venha a ser
limitado tendo em conta que as pessoas com a 10° classe preferem trabathar noutros sectores.

A Direcgéo Provincial de Educagio possui neste momento um total de 6 computadores, dois
dos quais foram adquiridos no 4mbito do projecto. O departamento de Planificagfo tem quatro
computadores, a Administragdio e Finangas tém um e a Inspecgdo também tem um. Estd
prevista para este ano a aquisi¢io de mais dois computadores que serdio colocados nos



Recursos Humanos e na secgiio Pedagégica respectivamente. Fala-se também na criagdo de
uma rede interna.

O primeiro computador foi adquirido em 1989 pelo departamento de Planificagdo. Nessa
altura, usava-se o programa Lotus para fazer os resumos dos levantamentos que eram depois
enviados, juntamente com os mapas, para o Ministério da Educagéo.

A provincia de Sofala foi uma das primeiras provincias a ser contemplada com o programa de
descentralizagio do processamento dos dados estatisticos educacionais. A DPE faz a
distribui¢io dos formulérios para os levantamentos de 3 de Margo e de Dezembro. Ao nivel
das escolas estes sdo preenchidos pelos professores, por turma. Depois, a globalizagdo ¢ feita
pelos directores pedagégicos e controlada pelo director da escola. Esses dados sdo enviados as
Direcgdes Distritais e estas, por sua vez, enviam-nos & DPE. A introduggio dos dados € feita na
DPE onde existem seis pessoas trabalhando com estatisticas. Possuem um computador com o
programa EducStat.

Muitas sdo as dificuldades que tém sido enfrentadas nos levantamentos:

0 Erros gravissimos no preenchimento dos mapas. Esses erros sdo, muitas vezes, dificeis de
rectificar.

0 Problemas de retorno dos mapas. Ainda nfo se verifica um retorno de informagéo eficiente.

Nalguns casos, o levantamento € feito depois de 3 de Margo.

Casos de desisténcias nfio controladas. As transferéncias s3o tratadas como desisténcias.

0 O levantamento é um trabalho de rotina e parece que, ao nivel das escolas, as pessoas estdo
a desleixar-se.

0 Dificuldades em receber dados das escolas privadas. Existem em Sofala 13 escolas
privadas do EP1 que foram oficializadas.

0 Problemas grandes na zona norte devido ao dificil acesso. As distincias podem ser de 80 a
100 km.

¢ Dificil comunicagio com os distritos, pois, dos 13 distritos de Sofala, s6 4 t&m telefone.

¢ Cortes de energia frequentes.

<

As ZIPs (Zonas de Informagdo Pedagdgica) estdio sendo revitalizadas. Pretende-se criar ZIPs-
mie, de apoio pedagdgico as escolas, onde se possam promover seminirios € mesmo
pequenos cursos de formagio para professores. Para melhorar as condigdes de trabalho nas
ZIPs-mie estas serdo distribuidas por zonas: norte, centro e sul.

O programa EducStat

O EducStat é um programa fécil e flexivel mas ndo existe na sua versdo final. Falta incluir nas
rotinas de aproveitamento o nivel pré-universitario, as escolas médias e a alfabetizagdo.

O EducStat tem uma listagem especifica. Alguns resumos tém de ser feitos em Excel e
existem problemas de transporte para Excel (falta de formag#o). Por exemplo, projecgdes,
taxas de escolarizagdo e taxas de admissio sdo dados que podiam ser incorporados no
EducStat. Existe, portanto, falta de actualizagdo do EducStat e falta de disquetes para fazer o
“backup” uma vez por semana. Existem problemas de duplicagfio das escolas e distritos e de



alunos. Por exemplo, as escolas que foram registadas como paralizadas, quando sdo
reactivadas, duplicam-se. Os alunos do 12° ano com cadeiras do 11° ano sdo também
_ registados duas vezes.

Formacgao

Ao nivel das provincias hd uma grande necessidade de formagéo dos técnicos que introduzem
e processam os dados no computador. A maioria desses técnicos sé recebeu uma formagio
basica em como utilizar o programa EducStat aquando da instalagdo do mesmo. No caso da
provincia de Sofala, s6 o chefe do Departamento de Planificagdo da DPE recebeu formagdo
em Excel e Word na ocasifio da reuniio anual de Planificagio no MINED.

Os distritos nfio tém pessoal qualificado e passam muito tempo sem visitar as escolas. Assim,
a DPE de Sofala, com o apoio da GTZ' , organizou pequenos cursos de formagio para os
técnicos dos distritos em calculos elementares, como lidar com os mapas, verificagdes €
planificagfo de efectivos. Estes foram divididos por zonas. Da zona norte participaram cerca
de 20 técnicos e da zona centro-sul cerca de 30 técnicos. O objectivo era formar uma equipe
de controlo e supervisdo dos levantamentos, isto é, uma equipe para fazer o acompanhamento
em cada levantamento para controlar a qualidade da informagfio desde a sua recolha. Por
exemplo, ha escolas que ndo tém os processos organizados. Infelizmente, até agora, ndo foi
possivel fazer o acompanhamento, pois isso requer deslocagdes e as provincias néo tém meios
para o efeito.

O pessoal das DPEs necessita de formagao sobretudo na area de estatisticas, Excel, utilizagdo
e analise de dados e, em alguns casos, formag8io basica em utilizagfio de computadores. Os
distritos ndo tém pessoal preparado para trabalhar com estatisticas. Estes limitam-se a corrigir
os erros que conseguem detectar e a fazer um resumo manual dos mapas. A nivel das escolas
hé necessidade de actividades de informagdo sobre como recolher os dados.

Utilizacao dos dados

Os dados estatisticos educacionais s3o basicamente utilizados para projec¢des de efectivos.

As projecgdes sfo feitas com base nos indices de aproveitamento de cada escola dependendo
da eficicia intemna de cada escola (taxa de retengfio). Os dados sdo também utilizados em
comparagdes para informagio sobre a evolugéio do ensino. Outras instituigdes e departamentos
da DPE recebem solicitagbes, por exemplo da caixa escolar, que utiliza os dados para
distribuicgo de livros escolares.

GTZ esta aapoiar o Departamento de Planificago no ambito do Projecto de Promogao da Educagio Bésica 1995-1998.
Existe um interesse em melhorar a recolha, o processamento € a utilizago dos dados estatisticos.






APENDICE E: A SITUACAO DEMOGRAFICA E ECONOMICA






DEMOGRAFIA E ECONOMIA

Demografia

O recenseamento populacional mais recente foi realizado em 1980. Desde entdo, a guerra,
distarbios civis e uma seca prolongada originaram grandes migra¢Ges para paises vizinhos e
para as cidades, a0 mesmo tempo que muitos trabalhadores regressaram ao pais vindos da
Africa do Sul e da Alemenha. Estas movimentages populacionais fizeram, sem divida, com
que todas as estimativas demogréaficas se tornassem altamente incertas. As estimativas
demografias a nivel provincial sdo ainda mais incertas.

- As estimativas plausiveis sobre a populagio mogambicana em meados de 1997 situam-se
entre 17,2 milhdes' e 19,1 milhdes®. Isto d4 uma margem de erro de 10%, o que implica uma
incerteza consideravel na maior parte dos dados demograficos. Se assumirmos que a
populagio real se situa entre estes dois niimeros, a populagéo actual sera de 18 milhdes, que €
o nimero referido mais frequentemente. Isto implica uma densidade populacional de 22
pessoas por quilémetro quadrado. Calcula-se que 28% da populagfo habita as zonas urbanas e
72% as zonas rurais. A estimativa da populagdo (1991) nas cidades maiores era 932 000
habitantes em Maputo, 299 000 na Beira e 250 000 em Nampula.’

A distribuigdo etaria € a seguinte:

Idade % Milhdes
-de 15 46 8,3
15-29 26 4,7
30 -44 15 2,7
45-59 8 1,5
+ de 60 4 0.7

A estimativa da taxa de alfabetismo de pessoas de idade superior a 15 anos € 58% para a
populag@o masculina e 23% para a populagio feminina.

! Calculado a partir da estimativa populacional, feita em meados de 1993, com um crescimento populacional
anual de cerca de 3,3%, utilizando dados do Banco Mundial. ”World Development Indicators 1995”. Socio-
economic Time-series Access and Retrieval System (STARS). Washington, D.C.:Banco Mundial. Julho de
1996.

? Calculado a partir da estimativa populacional de 1995, 17,9 milhdes, apresentada em Britannica CD 97.
Chicago: Encyclopedia Britannica Inc., 1997, acrescida da estimativa do Banco Mundial de 3,3% para o
crescimento populacional anual.

* As estimativas aqui apresentadas estdo patentes em Britannica CD 97. Chicago:Encyclopedia Britannica Inc.,
1997.



A composigdo étnico-linguistica de Mogambique foi calculada (1983) do seguinte modo*:

Grupo %
Makua ' 473
Tsonga 233
Malawi 12,0
Shona 11,3
Yao 3,8
Swahili 0,8
Makonde 0,6
Portugués 0,2
QOutros 07

A afiliagdo religiosa foi calculada (1980) do seguinte modo:

Religido %
Tradicionais 47,8
Catdlica romana 31,4
Protestante, outras cristis
nio-catolicas 7,5
Mugulmana 13,0
QOutras 03

Evolugdo economica e politica

O rendimento nacional per capita foi calculado em 90US$ em 1993, o que torna Mogambique
um dos paises mais pobres do mundo.’ Desde 1993, as estimativas de crescimento econémico
anual tém sido de 5% - 7%, mas o crescimento econdmico em 1995 foi calculado em somente
3%. A inflac¢do anual em finais de 1995 foi reduzida para 55%, do nivel de 70% em 1994. As
privatizagdes, segundo decisdo de 1996 (Policy Framework Paper), tém sido lentas, mas tem-

se verificado algum progresso tanto no que diz respeito a privatizagio como ao
desmantelamento das politicas proteccionistas.®

* As estimativas aqui apresentadas estZo patentes em Britannica CD 97. Chicago:Encyclopedia Britannica Inc.,
1997.

* Banco Mundial. "Memorandum and Recommendation of the President of the International Development
Association to the Executive Directors on a Re-allocation of Funds within the IERP in an Amount Equivalent to
US$4.0 Million to the Republic of Mozambique to Support a Program of Statistics Stregthning”. Discussion
Draft Only. Maputo:Mzambique Resident Mission: 20 de Maio de 1996.

¢ Economist Intelligence Unit. "Summary Mozambique”. EIU Country Report, 3rd quarter 1996. London:
Economist Intelligence Unit Ltd., 24 de Julho de 1996.



APENDICE F: INFORMATIZACAO DO SISTEMA DE
ADMINISTRACAO DE PESSOAL






INFORMATIZACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE PESSOAL

Introdugdo

A intengdo deste apéndice é descrever o sistema referido como “concurso”, em que os
professores apresentam pedidos de aumento de salario com base no seu nivel de qualificagGes.
O sistema ¢ importante porque tem uma influéncia directa a) na classificag@o salarial dos
professores, b) no seu nivel salarial, ¢) no sistema de incentivos dos professores de modo a
melhorarem as suas qualifica¢Ges e d) no seu sentido de justica na maneira como s#o tratados.

Simultaneamente, o sistema é um processo extremamente complicado e moroso que, na
préatica, ndo funciona nem pode funcionar.

O concurso

A informatizag@o do sistema de gestfio de pessoal baseia-se no sistema manual existente. A
informatizagdo foi iniciada através de andncios de postos e apresentagdo de pedidos para
aumentos salariais.

Os professores tém direito a aumentos salariais quando atingem um nivel mais elevado de
formag@o ou quando tém mais anos de servigo. No entanto, estes aumentos salariais n3o
acontecem automaticamente. Para um professor ser colocado num escaldo mais alto, ele tem
que fazer um concurso. Nessa altura, o professor tem que preencher uma série de formularios
contendo informagdes pessoais e informagdo sobre habilitagdes literarias e anos de servigo. As
informagGes fornecidas tém que ser comprovadas pela escola, pelas direcgdes de educagdo a
nivel provincial e distrital, etc. Os formularios sdo depois apresentados ao MINED para
controle e ao Ministério das Finangas no sentido de assegurar que existem verbas disponiveis
para o efeito. Os formuldrios circulam e sdo completados com mais informagdo, verificagdo e
controle. Finalmente, a documentagio é submetida ao tribunal administrativo para controle
final ¢ tomada de decisdio. Se os formuldrios estiverem em ordem e se o professor for
considerado elegivel ao aumento salarial, a notificagiio é publicada oficialmente.

O MINED utiliza os formularios do concurso para escalonar os professores e também para
identificar professores que nfo tém direito a aumento salarial.

Os procedimentos do concurso sdo tdo pesados que demoram mais de um ano. Em Junho de
1995 tinham sido introduzidas as primeiras informag&es sobre o concurso e em Margo de
1997 o processo ainda ndo estava completo. A primeira computarizagio destina-se somente
aqueles que atingiram niveis académicos mais altos. O concurso é importante porque torna
mais rapido o processo de fornecer professores qualificados com salérios apropriados. Além
disso, o concurso contribui como fonte de informag#o actualizada sobre o pessoal.



Quando a promoggo € anunciada no didrio oficial, o préprio professor tem que levar o antincio
ao governo provincial e solicitar a promogio salarial. No entanto, os governos provinciais
podem dizer que ndo tém fundos suficientes para cobrir 0 aumento salarial.

A direcgdo provincial de educag@o tera que decidir se o candidato serd ou ndo promovido. Se
a direcgdo provincial decidir promover o professor para a categoria salarial seguinte, o
Ministério das Finangas terd que ser informado e tera que receber um pedido de promogéo. A
direc¢do provincial indica que o professor ocupa realmente um posto de professor e que
existem recursos orgamentais. Em seguida, se o Ministério das Finangas ndo se opde, o caso ¢
enviado para o tribunal administrativo. Se toda a documentagio estiver em ordem, é tomada a
decisdo de promover o professor em questdo.

O concurso €é um procedimento massivo € complicado. Um problema € que existe somente um
tribunal administrativo para tratar todas as solicitagdes e os juizes existentes sdo poucos para
controlar tudo. Este sistema foi considerado impossivel quando tudo era feito manualmente;
agora, depois de terem sido informatizadas algumas partes, o sistema é extremamente lento e
“ainda ndo foi demonstrado que o mesmo é possivel. O sistema no seu todo pode falhar
facilmente, independentemente da informatizagdo feita, porque as limitagdes do tribunal
administrativo constituem um nd de estrangulamento. Para o processo de informatizagio, o
maior problema neste momento € a limitada capacidade para introduzir os dados.

O concurso como fonte de dados

Uma das justificagbes para computarizar o concurso é que se promove a recolha e
actualizagdo da informagio da base de dados sobre os professores. Os professores tém
incentivos claros para apresentarem os dados mais recentes sobre as suas qualificagdes. E
possivel obter dados através dos registos manuais existentes, mas estes registos estdo, muitas
vezes, gravemente desactualizados. O uso do concurso assegura que os dados sejam actuais.



APENDICE G: FORMULARIOS
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OP - E/EP1 - L - 97|

QUESTIONARIO
1, N* DE PROFESSORES EM EXERCICIO POR HABILITAGOES PEDAGOGICAS 2. PROFESSORES QUE LECCIONAM
Que lecclonam no -
{HABILITAGOES (CURSO) EP1 (145* classe) 1 Turno 1+ 1/2 Turno 2 Turnos
. H ™M HM i

1) Magistério Primario

2EH.P.P 3. HORARIO DE CADA TURNO E N2 DE ALUNOS

3) CFPP 6%+ 1ano E TURMAS POR TURNO
4) CFPP 6% + 3 anos

i Horario Ne¢ de
5) 6% +20u 8% +2anos Turno - .
— Entrada Saida Alunos Turmas
6) 9 + 2 afos
' — 12 Turno
7) 9 + 3 anos (IMP)
) o 22 Turno
i8) Instituto de Magistério Primatio
]
9) UEM/CFP 5¢/6! 32 Turno
“110) uemicEP 72198 Total

11) UEM/CFP 10/ 112

4.N¢ SALAS DE AULAS POR 5, Tem internato? Sim (] Nao []

12) Instituto Nac. de Educagdo. Fisica TIPO DE CONSTRUGAQ
13) Universidade Pedagogica (UP) El Material Ne de salas Capamdade l_:_'

13.1) Bacharéis Cimento

13.2) Licenciados Tijolo 6. Outros trabalhadores ndo docentes
14. Outros Matmm M [ i H[ j HM{ I
Total com formagao (a) Pau-a-pique ‘

) Outros . 4.£2
12) Estrangeiros  (b) TOTAL 7. Tem outras classes além da 12 a 527
13) Sem ! (c) i a
em formagdo (¢ Turmas a0 Sim [J Nao (] _

TOTAL GERAL (a + b+ €) . arlivre Se tem indique quais

Nota: Se um professor lecciona dois niveis de ensino deve ser registado no nivel em que lecciona mais horas. -

NOTAS EXPLICATIVAS

1 - Cada escola preenche 4 exemplares: 1 exemplar fica na escola, 1 exemplar para a DDE e 1 exemplar para a DPE e 1 exemplar para a DP do
MINED.
. Preencha todas as informagdes com letra clara e legivel.

2 - Escreva todas as informagdes uteis para a identificagio correcta da escola. Se necessério o nome da cidade ou povoagdo.

3 - QUADRO1: Pede a distribui¢éo de todos os alunos da escola (incluindo os repetentes) por idade, sexo e classe. Na coluna repetentes
indicar s6 os repetentes.

- A fonte dos dados para o preenchimento do mapa ¢ o livro de turma ou a lista de frequéncia.
- DEFINICOES:

4.1- Considera-se actividade de ensino PRIVADO toda aquela cujos estabelecimentos de ensino ndo se encontram sob administragao, direcgao
e gestdo directa do Estado.

4.2- ENTIDADE - Refere-se a pessoas singulares e colectivas, religiosas e humanitarias, empresas, cooperativas, associagdes de pais,
associagdes culturais, recreativas, desportivas e outras.

4.3- TURMA - E um grupo de alunos ensinadoé, em geral, pelo (s) mesmo (s) professor (es) ao mesmo tempo.

. )]
4.4- ALUNOS INTERNOS - S3o os alunos que vivem no internato e estao administrativamente a cargo das estruturas da educagéo (Escola,
DPE, etc).

4.5- ALUNOS REPETENTES - Sao os alunos que frequentam pela segunda ou mais vezes a mesma classe que no (s) ano (s) anterior (es).
- LEGENDA: ‘

H-Homens; M -Mulheres; HM - Homens e Mulheres; CFPP - Curso de Formagiio de Professares Primarios; Nac - Nacional

IMP - Instituto Médio Pedagdgico; CFP - Curso de Formaggo de Professores; E.H.P.P - Escola de Habilitagio de Professores Primarios.
6 - VERIFICACAQ;
6.1- Coluna 105 - 109 (total) - O total dos alunos devera ser igual ao somatorio dos alunos das colunas 26 -29 a 98 - 101.
6.2- Coluna 112 - 115 (Repetentes) - Deve ser menor que a coluna 105 - 109 (total).
6.3- Coluna 122 -125 {(Alunos internos) - Deve ser menor ou igual a coluna 105 - 109 (totat)
7 - O Director da Escola é responsavel pelo preenchimento e veracidade dos dados.
8 - OBSERVAGOES:
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QUADRO 2: N2 DE PROFESSORES NO FIM DO ANO

TOTAL COM FORMAGAO

H M HM H M HM

NOTAS EXPLICATIVAS

1.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

8.

PREENCHIMENTO: Cada escola preenche 4 mapas até 26 de Dezembro: 1 mapa fica na Escola, 1 mapa

é enviado a DDE, 1 mapa para a DPE e 1 mapa para a Direcgio de Planificagdo do MINED.

RESPONSABILIDADE: 0 Director da escola & responsdvel pelo preenchimento e veracidade dos dados.

DEFINICOES:

"ALUNQOS NO FIM DO ANO LECTIVO": S3o todos os alunos que existem na escola, nas respectivas

classes no fim do ano lectivo (fim da 29 semestre).

"ALUNQOS APROVADOS": S3o os alunos que podem transitar para a classe sequinte na base da avali-

¢do feita durante o ano lectivo e através dos exames (para a classe de exame).
L 3

"TURMA™: € um grupo de alunos ensinados em geral pelo/s mesmo/s professor/es ao mesmo tempo.
"TURMA PURA": £ aquela que so tem alunos duma classe.

"TURMA MISTA": £ aquela que tem alunos de vdrias classes.

Considera-se actividade de ensino PRIVADO toda aquela cujos estabelecimentos de ensino nio se
encontram sob administragdc, direcgdo e gestdo do Estado.

ENTIDADE: Refere-se a pessoas singulares e colectivas, religiosas ou humanitdrias, empresas,

cooperativas, associagdes de pais, associagdes culturais, recreativas, desportivas e outras.

Os centros de exame para a 53 classe (caso existam) devem informar aos Directores das escolas
dos alunos que 13 fizeram os exames, sobre os seus resultados.

MEDIA FINAL POR DISCIPLINA: Deve-se incluir a avaliagdo feita durante o ano lective e as notas

dos exames (para a classe que tem exame). Diz respeito, pois, a classificagdo final dos alunos.

FONTE DE DADOS: A fonte de dados para o preenchimento deste mapa é o livro de turma ou a lista

de frequéncia (pauta de txame).

VERIFICAGAOQ:

(a) - 0 nimero de alunos aprovados ndo pode ser maior do que o nimero de alunos existentes no
fim do ano lectivo.

(b) - 0 ndmero de alunos (HM) existentes no fim do ano lectivo deve ser igual 3 soma dos alu-
nos em cada disciplina.

e T R B R R R RRRRBBRRROR R

Por exemlo: Alunos existentes no fim Portugués
_'7 M 0 - 9 10-13 1-20
43 : 10 25 8

e e e — — D— ———————————— —————————

LEGENDA:
_H - Homens, M - Mulheres, HM - Homens e Mulheres.
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[ op-€/aLF-fDA-A-8/02 |

QUADRO 2 - ALFABETIZANDOS [ EDUCANDOS APROVADOS POR DISCIPLINA QUADRO &4 - ALFABETIZANDOS ¢
EDUCANDOS EXISTENTES NO
(Registar so os alfabetizandos e educandos aprovados naquelas disciplinas) INICIO DO ANO
12 ano - 29 ano 30 ano 3
Port.;[ Mat. | Port.| Mat. Port.l Mat. lGeog. l[d.San. : § ANOS
_ — _ = 0 10 | 20 | 30
APROVADOS
: H
M
NOTAS EXPLICATIVAS
HM

1. PREENCHIMENTO: Cada Unidade preenche 1 or1g1nal e 3 copias;
1 (um) exemplar fica na Unidade; 1 exemplar para 3 DDE; 1 exem- |} | (Registar os alfabetizandos

para a3 DPE e 1 exemplar para a Direcgdo de Plan1f1ca<;50 € ed{!cagdos Qtl:: exiiéigm re
ini i 2 H Inlclo das aulas - e
do Ministério da Educagdo. Ct Marco - por sexo)

. 0 Responsdvel da Unidade € responsavel pelo preenchimento e ve-

racidade dos dados. A Unidade e controlada pelo

Conselho de Ministros?

2. tEscrever todas as indicagdes para a identificagdo correcta e ra- Sim N3o
pida da Unidade. (Assinale com um »

0 SECTOR 2 que o Centro ou Unidade pertence, pode ser: Machambas Estatais, Aldeias Comunais;
Transportes (Ferrovidrios; Maritimos; Rodovidrios; Aéreos); Cooperativas Agricolas; Outras
Cooperativas (Ndo Agricolas); Fabricas ou Empresas Industriais (Estatais e Privadas); por exem-
lo: Caju; Agucar; Calgado; Téxtil; Cha, etc; e assim sucessivamente de acordo com o tipo de
actividade industrial; Zip's; Escolas Secundirias; Empresas Comerciais; Servigos (Saiide; fdu-
cagio; etc).

Ex: A Machamba Estatal de Matama-Niassa, & uma Unidade com centros que correspondem aos diver-
sos blocos de produgdo agricols 13 existentes. Cada Centro tem as suas turmas e pertence
ao sector das Machambas Estatais.

3. Todas as informagdes devem ser registadas com letra clara e lagivel, com base nos dados
registados nos mapas dos centros (GE-E/ALF-EDA-A-8/01).

k. QUADRO 1 (ver pig 1)

k.1 Pede a distribuigdo dos alfabetizandos e educandos existentes no fim do ano, aqueles que fize-
ram 3 prova e aprovados.

L.2 Em cada linha registar dados referentes a um. centro.

5. DEFINIGOES:

5.1 "TURMA": [ um grupo de alfabetizandos ou educandos que recebem sulas ao mesmo tempo, de um modo
geral com o mesmo alfabetizador ou educador.

5.2 "CENTRO™: [ uma estrutura de alfabetizagdo e/ou educagio de adultos com 1, 2, 3 ou mais turmas
e funciona num Unidade. :

5.3 "UNIDADE™: € uma Empresa, Fibrica, Cooperativa,eté; onde funciona Alfabetizagdo e/ou Educagdo
de Adultos.

5.4 Considera-se actividade de ensino PRIVADO toda aquela cujos estabelecimentos de ensino ndo se
encontram sob administragdo, direcgdo e gestdo do Estado.

5.5 ENTIDADE: Refere-se a pessoas singulares e colectivas, regiosas ou humanitarias, empresas,
cooperativas, associagbes de pais, associagdes culturais, desportlvas e outras.

Legenda:
ALF - Alfabetizagdo
EDA - Educagdo de Adultos
H - Homens, M - Mulheres; HM - Homens e Mulheres.
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| DP-E/ESG-22CICLO - NOCTURNG - A - 97!

Continuagao

JUADRO 1: NOTAS DOS ALUNOS POR DISCIPLINA QUADRO 2: ALUNOS EXTERNOS QUE

| Numero e alunos (HM) - Média final por disciplina SE CANDIDATARAM A EXAME POR SEXO
G L CLAS Francés Historia i _Gqurqﬁ%__
v se|l e 2 g ela g ) T’ ® S Ne de alunos
' s > [ I ' ! h R
© = .:.-, o .9__LE..__ _S._.!..A,S,._- ..._E_ Grupo Examinados ~ Aprovados
. \ES 112 13 o 122 130 . : i
— ; M HM M| HM
11 ! : T
A S U BSOS S A ; | ,
. ! c
B Rt AR - "‘ i A Total
_ 2 ! NB: Nao inclui os aluncs das escolas privadas
C o o QUADRO 3:N2 DE PROFESSORES
S NO FIM DO ANO LECTVIVO
T M
.d , otal
< .
= ‘ .
_ Com M
A+E-C Formacgao MH

NQTAS EXPLICATIVAS

1 - Caca escola preenche 4 exemplares: 1 exemplar fica na escola. 1 exemplar para a DDE e 1 exemplar para a DPE e 1 exemplar para a
DP do MINED.
. Preencher todas as informagdes com letra clara e legivel.

2 - Escreva todas as informacgdes Uteis para a identificagdo correcta da escola. Se necessario 0 nome da cidade ou povoacgao.

3 - QUADRO1: Pece a distrioui¢do de todos os alunos da escola existentes no fim do ano lectivo e aprovados por grupo, classe e sexo, n-
ce turmas e notas cos alunos por disciplina.

. A fonte dos qacos para o preenchimento do mapa € o livro de turma ou a lista de frequéncia e / ou a pauta tinal de avaliagio.

: - DEFINICOES:

Z - ALUNOS NO FIM DO ANO LECTIVO - Sao os alunos que existem na escola nas respectivas classes no fim do ano lectivo {ex:stentes no
fim do 2- semestre).

2 2- ALUNOS APROVADQOS - Sao os alunos que podem transitar para a classe seguinte na base da avalia¢ao feita durante ¢ ano lectivo e
airaves dos exames (para as classes gue tém exames).

23-TURMA - Eum grupo ce alunos ensinados, em geral, pelo (s) mesmo (s) professor {es) ao mesmo tempo.

4.4- Considera-se activicade de ensino_PRIVADO toda aquela cujos estabelecimentos de ensino ndo se encontram sob administragao,
direc¢do e gestao directa do Estado. :

4.5- ENTIDADE - Refere-se a pessoaé singularesie colectivas, religiosas e humanitarias, empresas, cooperativas, associagoes de pais,
associagoes culturais, recreativas, desportivas e outras.

5 - MEDIA FINAL POR DISCIPLINA: Deve incluir a avalia¢do feita durante 0 ano lectivo e as notas dos exames (para as classes que tém
exame). A média final refere-se a classificagio final dos alunos.

£ - VERIFICACAQ:

8.1- O numero ce alunos aprovados nao pode ser maior do que o numero de alunos existentes no fim do ano lectivo.

8.2- O numero de alunos (HM) existentes no fim do ano lectivo deve ser igual a soma dos alunos em cada disciplina, conforme o exemplo que
se seque:

7 - O director da escola éresponsavel pelo preenchimento

e veracidade dos dados.

N- de alunos no fim do ano lectivo Metematica

HM

10-13

14 - 20

50

25

15

8 - Legenda: H - Homens; M -Mulheres; HM - Homens e
Mulheres
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-QUESTIONARIO

1. N¢ DE PROFESSORES EM EXERCICIO
POR HABILITAGOES PEDAGOGICAS

2. N® DE TURMAS POR CLASSE.

| HABILITAGOES (CURSO)

1) Magisteno Primano i

-3) CFPP &%+ 1 ano

b e | —o

-4y CFPP & 7- - 3 anos

51 6« 20u 8-+ 2anos

€, 9@ « 2 anos
T

1 97 + 3 anos (IMP) !

.8} Instituto de Magisterio Primario

9) UEMCFP 5+, 6° !

s ol e

10) UEMCFP 7 ©:

11} UEM-CFP 10:: 11¢

12) Instituto Nac. de Educagao. Fisica

"13) Unwersidade Pedagogica (UP)

13.11 Bachareis

13 2, Licenciados

14. Outros '

Total com formagdo (a:

.12i Estrangeiros b

"13) Sem formagao (¢t

TOTAL GERAL ta-b-©)

Na coluna repetentes indicar s6 0s repetentes.

5. Tem internato?

NOTAS EXPLICATIVAS:-

4. Quantas salas de aulas tem a escola?

Nao | | Capacidade

A B

TURNO TOTAL
MANHA

TARDE

TOTAL

3. Outros rabalhadores nao docentes: M HM

| 6.Tem outras classes além 241412 classe? Sim [ | Nao . !
Se tem indique quais

1 - Cada escola preenche 4 exemplares: texemplar fica na

escola, 1 para a DDE. 1 exemplar para a DPE e 1 exemplar

para a DP do MINED

. A fonte dos dados para o preenchimento do mapa € o livro de turma ou a lista de frequéncia.

4 - DEFINICOES:

4.1- Considera-se actividade de ensino PRIVADO tooa aquela cujos estabelecimentos de ensino nao se encontram sob
administragao. direc¢ao e gestao directa do Estaco

2 - Preencha todas as informacgdes com letra clara e legivel.

3 - QUADRO 1: Pede a distribuigao de todos 03 alunos (incluindo
0s repetentes ) por icace, sexo e classe

4.2- ENTIDADE - Relere-se a pessoas singulares e colectivas. religiosas e humanitarias. empresas. cooperativas. associacdes ge
pais. associagdes cullurais, recreativas, desporivas e outras.

- 4.3-TURMA - Eum grupo de alunos ensinados, em geral, pelo (s) mesmo (s) professor (es) ao mesmo tempo.

4.4- ALUNGS INTERNOS - Sao os alunos que viven no internato e estao administrativamente a carge das estruturas da
educagao (Escola. DPE, (etc).

4.5- ALUNOS REPETENTES - Sa0 os alunos que frequentam pela segunda ou mais vezes a mesma classe que no (s) ano (s)

anterior (es)

5 - LEGENDA:

H-Homens; M - Mulheres; HM - Homens e Mulheres; CFPP - Curso de Formagao de Professores Primarios
IMP - instituto Médio Pedagégico; CFP - Curso de Formagao de Professores; Nac. - Nacional.

1

6 - VERIFICACAO:

! 6.1- Coluna 82 - 86 {total) - O total dos alunos devera ser igual ao somatorio dos alunos das colunas 27 -30a75 - 78.
i

; 6.2- Coluna 89 - 92 (Repetentes) - Deve ser menor que a coluna 82 - 86 (total).

i

1

8 - OBERVAGOES:

| 63 Coluna 97- 100 (Alunos internos) - Deve ser menor ou igual a coluna 82 - 86 (total)

1 7 - O Director da Escola é responsavel pelo preenchimento e veracidade dos dados.
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[ DP - E/EP2/ESG - 12 CICLO - NOCTURNO - L - 87]

QUESTIONARIO

1. N* DE PROFESSORES EM EXERCICIO POR HABILITACOES PEDAGOGICAS
Que leccionam no Que leccionam no

HABILITAGOES (CURSO) EP2 (647 classe) ESG - 12 CICLO (8410* classe) TOTAL (EP? + ESG 1°CICLO}
" ™ HM H " HM A M HM

%

1) Magistério Primario

2) EEH.P.P

3) CFPP 6! + 1 ano

4) CFPP 6! + 3 anos

5) 6%+ 20u BYs 2anos

6) 9%+ 2 anos

7} 94 + 3 anos (IMP)

8) instituto d& Magistério Primario

9) UEM/CFP 5t/6!

10) UEM/CFP 7%/9?

11) UEM/CFP 104/ 114

12) Instituto Nac. de Educagao. Fisica '

‘ﬁf

13) Universidade Pedagogica (UP)

13.1) Bachareis

13.2) Licenciados

[ — e —_t

14. Outros

Total com formagac (a)

12) Estrangeiros (o)

13) Sem tormagao (c)

TOTAL GERAL (a + b+ ¢)
Nota: Se um protessor lecciona dois niveis de ensing deve ser registado no nivel em que lecciona mais horas.

i 2. Alunos frequentando a 10? classe por secgoes //
{ Secgdes Atunos /
i H M M
l Duas secgoes .
Sd a secGac de letras N
i S a secGac de ciéncias
i Totat 7
‘ 3. Quantas salas de aulas tem a escola? ?///
1 4. Tem outras classes além da 9°/10* classe? i o i~ /
: Se tem indique quais Z

NOTAS EXPLICATIVAS

e

&
NN

i

|

! 1 - Cada escola preenche 4 exemplares: 1 exemplar fica na escola, 1 exemplar para a DDE e 1 exemplar para a DPE e 1 exemplar para a DP do MINED.
! . Preencha todas as informagdes com letra clara e legivel.

] 2 - Escreva todas as informagdes uteis para a identificagdo correcta da escola. Se necessario 0 nome da cidade ou povoagao.

|

3 - QUADRO1: Pede a distribuigao de todos os alunos da escola (incluindo os repetentes) por idade, sexo e classe. Na coluna repetentes indique s6 os
repetentes. _ Ny ’
. A fonte dos dados para o preenchimento do mapa € o livro de turma ou a lista de frequéncia.

4 - DEFINICOES:

4.1- Considera-se actividade de ensino PRIVADQ toda aquela cujos estabelecimentos de ensino nao se encontram sob administragéo. direcgdo e gestao
directa do Estado

4.2- ENTIDADE - Refere-se a pessoas singulares e cotectivas, religiosas e humanitarias, empresas, cooperativas, associagdes de pais, associagdes
culturais, recreativas, desportivas e outras.

4.3-TURMA - E um grupo de alunos ensinados, em geral, pelo (s) mesmo (s) professor (es) ao mesmo tempo.

4.4- ALUNOS INTERNQS - S3o os alunos que vivem no internato e estdo administrativamente a cargo das estruturas da educagao (Escola, DPE, etc).

4.5- ALUNOS REPETENTES - S4o os alunos que frequentam pela sequnda ou mais vezes a mesma classe que no {s) ano (s} anterior (es).

5 - LEGENDA; - .
H -Homens; M -Mulheres; HM - Homens e Mulheres; CFPP - Curso de Farmagio de Professores Primarios; Nac - Nacional
IMP - Instituto Médio Pedagégico: CFP - Curso de Formagio de Professores; E.H.P.P - Escola de Habilitagio de Professores Primarios.

6 - VERIFICACAQ:

6.1- Coluna 105 - 109 (Total) - O total dos alunos devera ser igual ao somatorio dos alunos das colunas 26 - 29 a 98 - 101.
6.2- Coluna 112 - 115 (Repetentes) - Deve ser menor que a coluna 105 - 109 (Total).

6.3- Coluna 122 - 125 (Alunos internos) - Deve ser menor ou igual a coluna 105 - 109 (total)

7 - O Director da Escola é responsavel pelo preenchimento e veracidade dos dados.

8 - OBSERVAGOES:
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“[oP - E/EP 2/EsG. WocT. - A = 91]

QUADRO 2: ALUNOS EXTERNOS QUE SE CANDIDATARAM A EXAME POR SEXO

78 Classe 98 Classe
Fizeram : . Fizeram
exame - Aprovados “exame 4. Aprovados
M HM M HM M HM M HM

Na: Nd3o incluj alunos das escolas privadas

QUADRO 3: NQ DE PROFESSORES NO FIM DO ANO

S. | EP 2 | ESG

L NOTAS EXPLICATIVAS
ﬂnWL E L . : 1. PREENéHIMBNTO: Cada escola preenche
- . 4 (gquatro) mapas até ao dia 26 de
! Dezembro; 1 (um) mapa fica na esco-
o M la, 1 {um) é enviado a DDE, outro
COM FORMAGAO » para a DPE e o quarto para a Direc-

Gdo de Planificagdo do MINED.

cola é responsavel pelo preenchimento e veracidade dos dados.

3. DEFINICOES: - %

3.1 "ALUNOS NO i"IM DO ANO LECTIVO": Sdo todos os alunos que existem na escola,
nas respect.vas classes no fim do ano lectivo (fim do 29 semestre).

3.2 "ALUNOS APROVADOS":

na base da uvalxacao ‘feita durante o ano lectivo e através dos exames (para
as classes gue tem exame).

.

3.3 "TURMA": E um grupo de alunos ensinados em geral pelo/s mesmo/s professor/es
ao mesmo tempo.

3.4 Considera-se actividade de ensino PRIVADO toda agquela cujos estabelecimentos
de ensino nio se encontram sob administragdo, direcgdo e gestdo do Estado.

3.5 ENTIDADE: Refere-se a pessoas singulares e colectivas, religiosas ou humani-

tarias, empresas, cooperativas, associagles de pais, associagbes culturais,
recreativas, desportivas e outras.

MEDIA FINAL POR DISCIPLINA: deve-se incluir a avaliagdo feita durante o ano
lectivo e as notas dos exames (para as classes que tem fazem exame)., Diz
respeito, pois, a classificacéo final dos alunos.

S. FONTE DE DADO3: A fonte de dados para o preenchimento deste mapa é o livro
| i’de turma e/ou a.pauta final de avallacao.

1
6. ERIFICAQAO:

(a) - O nimerov de alunos aprovados ndo pode ser maior do que o numero de
alunos existentes no fim do ano lectivo.

(b) - O nuimero de alunos (HM) existentes no fim do ano lectivo deve ser
igual & soma dos alunos em cada disciplina.

Por exemplo:

Alunos existentes no fim " Portugués
HM 0-9 10 -13 14 - 20
43 ‘ 10 25 8
7. - LEGENDA: - o

HM - Homens e Mulherés; H - Homens, M - Mulheres.

OBSERVAGOES

2. RESPONSABILIDADE: O Director da es-

S30 -0s alunos que podem transitar para a classe seguinte




Ostdn Ok .ll\|l. :\ulu sad T U0 o) / \ T TR DS TS IR RFTTTV fd ,.lt.._l.._;l..llulh;l B ey
<DZH.H70)_ “yad o ] COLDHA T _ \l \. o (TR R
[T DENEUUR PN (RIUR SRR B ) | : A 101
— — — — _ — r.ul‘l—,l.:. .....,.l,nl—. T g I_n.n.l b yn— . P _ N — l_ ....—:Lu. ~ —.vl.uﬁ _ — — ==
/_.
T | B i
— o g — s, . § ——— [ —— - v — —y —— e < — [PpR— -— |- PR . ../
_ _ AU IS PRSI |} M
R | O3S L T O L O O A
e [ P A . | u A SO SR FCRU | | M
R _ | _ | | NN . _ _ | _ \ 20
Y
NS DN AR S —_
T | R | T
G Jea oo Jae [ou fee [ 6ok [ sov [vou Jeb [66 [e6 | 6o fm ERlN N o [ [ e Jaju
b Wit IH WH IWH Wit W I WH bitt \ o
—_— —_— ey e | — e - . .- — — -
W | H w_ =|W ] " W H | W W e e 1 "TERERE _,,\ 7
- P T — — — - S PTTE 4
s I w104 T8\ TyE/oe | 6z/Se | ve/ee | eeie | 0ol £l 109 i "
SOuRW ST won | S1aval o
SONYILNT SONNY d3Y ‘svidnl 40 6N T ONANL
*ONV “3avgrvi2adel connly Loodevnd T JavarIIviiidsi
Torcoisz o
T6/E0/EL ¢ vyounuy e e e ~ Q3INTH P 40 e{od soycuaaid y
TE/E0/60 9T oottt aGq © €Sau3uy edew 9 2942udasd P SIIUT (05394 4IA) Searyjes([€xa 5e10u Se £1d) 02 - L
~ ? : . T T T T T T[T ]1
6/S0/SQ Tttt VTP OU O3UDWTIUYDUDIL] e - - - = apepreooT mD m D N
SOZVY T Sero T TeTr mmmmEm n T TOATICAIS U turpy 01s0d
- Tt T oywIs Yy ittt Be 1V A ¥ iNe]
| e EE S A OY3VOIINYd 30 0yH03HIa
apept jodsy o O
| [ ] outmva [] osouswo soovarye | 0ariend _ 0YdvINa3 va OWILSINIA
Toutsu3 op odiy INOIGWYIOW 30 VOI180d3Y
mm— 30 054YviW 3@ €0 30 051L1SIIVLSE OLNINVINVAI]
| _vs-1-d3a-d TVNOISSIJ0dd-02IND3IL OHNISNI _




Pag. 2 . [ DP- E/ET-L-90

QUESTICNARIO
]} - PROFESSORES EM EXERCICIO POR NACIONALIDADE E SEXO E OUTROS TRABALHADORES NAO DOCENTES
. S PROFESSORES
u . OUTROS
E MOGAMBICANOS ESTRANGEIROS TOTAL
R | owscretims - i MACEK COM FORMACAO COM FORMACK TRABALHADORES
M FOR MAGAO
N X | roTay, | S04 FORMAGAO | roraL TOTAL <
o o PEDAGOGICA| SUPERTOR P[DAGOGICAI SUPERTOR PEDAGOGICA| SupERTOR ] M M
" | o
Gerais | =z
HM j —
° —
z| . M
g Técnicas S
b HM
Qa g -
M
TOTAL
HM
“ ~ Z
Gerais - \\ =
o HM . AN yra
z - 4 y.s
g ] H ‘K /I
& | Técnicas ; .
3] HM
2
M = —<
TOTAL —
HM -

NB:0 nimero de professores com formagdo pedagdgica ou superior deve ser menor ou igual ao total.
2.1 - Quantas salas de aula tem a escola? 2.2 - Tem interrato? Sim[:] Nio E]

2.3 - Capacidade do internato‘ l

2.4 - Tem outro tipo de ensino além do técnico? Sim[] NGo[ | se tem inqﬁiue gual

NOTAS EXPLICATIVAS

! - Cada escola preenche U4 exemplares (1 original e 3 cdpias) para cada
1 exemplar fica na escola, i exemplar para a DDE, 1 exemplar para a
¢3o do Ministério da Educagdo.

turno (diurno e nocturno) e especizlidade.
DPE e 1 exemplar para a Direcgdo de Plenifica-

Preencher todas as informa¢des com letra clara e legivel.

2 - Escrever tcdas as informagdes Uteis para a icdentificagdo correcta,

se nzcessdrio indicar o nome da cidide cu
povecagéo.

3 - QUADRO 1: Pede a cistritui¢ia de todos os alunos na escola (incluindo ss repgstentes) gor especialidade, curno,
zexo e ano. Ma coluna “N? ce repcetsntes", indicar sd os repetentes. ¥a coluna “turmas mistas", indlcar zs turmes
mistzs zjpenas uma Unica vez.

A fonte de dados para o precenchimento deste mapa é o livro de frequéncia.

4 - DEFINIGOES

4.1 Consicera~s
administrag

zctividade de ensino privado toda aguela cujos astabelecimentcs de ensino ndo s2 encontram 505

e
3o, dirzcglo e gestdo directa do Estado.

4.2 ENTIDADE - rAefere-se a pessoas singulares.e colectivas, religiosas ou humaznitdrias, empresas, cocperativas,
asscciagdes de rais, associaqées_culturais, recreativas e outras.

4.3 TURMA - 2 um grupo de alunos en;inados em geral pelo/s mesmdo/s professor/es e ao mesmo tempo.
TURMA PURA - SO tenm alunos dum’ano e duma especialidade.
TURMA MISTA - Tem aluncs de virios anos ou especialicdades.

4.4 ALUNOS REPETENTES - S3o os alunos que frequentam num ano a mesTa classe que no/s anc/s anterier/es.

4.5 LLUNOS INTERNOS - S3c os alunos que vivem no internato e estdo administrativazmente a cragd das estrutras da
educacdo (escola, DPE, etc).

5 ~ LEGENDA: HM - homens e mulheres; M - Mulheres; H - Homens.

6 - VERIFICAGAO

6.1 Colunas 102-109. {Total): O total dos alunos deverd ser igual ao somatério dos alunos das colunas 24-29 a 95-101.
6.2 Colunas 110-115 (Repetentes) - Deve ser menor que a coluna 102-169 (Total).

6.3 Coluna 120-125 (Alunos internos) - Deve ser sempre menor ou igualli coluna 102-103 (Totall.

Se,,

7 - O Director da Escola é responsdvel pelo preenchimento e veracidade dos dados,
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WUESTTUNARTO

- PRCVESSORES EM EXERCICIO POR NACIONALIDADE E SEXO E QUYIROS TRABALHADORES NAO DOCENTE:S
T

- i s PROFESSORES
O i - QULROS
) h E MOGCAMBICANOS ESTRANGEIROS TOTAL
¢ DLSCIF ENAS ! Teon FomMACRo - TRABALHADORES
. i COM FORMACA , RMACA COM FORMAGAO
: X lroraL CAO TOTALI TOTAL <
o Lo PEDAGOGICA| SUPERIOR ,PrDAGDGICA[ SUPERTOR P[DAGOGICA] SUPERIOR H M M|
. . 1
. " ; . ! ( 1
p Ger s l b s e !
I HM : ! f
‘] | =" :
M N H I
TEe s 1: L 4‘ +
- ] v H
= i HM |A
B SM + i ;
TOLAL a v t -
BLL ' ' ;
. - : —
. M j | ! [
GSerairs I Sl A S - - S A At ens M -
N HM ! ! _T' *
_ [ | ! [
Tace icas ‘ﬂ- p——— —“! - : ' -— :
|6 ; :
T i .
i01aAL _ : : ;
l HM ‘ [ - —
: - — L T TN
0.

0 nimero de professores com formag3o pedagdgica ou superior deve ser menor ou Lgual ao total.
. auls tem 3 2scola? ¢.2 - Tem i1rnternatrc?  Sinm

JEIELE N

técnica? Sun[] fék;[] Se tem i1ndique Gual

NOTAS EXPLICATIVAS

z.a preencne - 2xemglares () crigiral
fica na esccla, ' exemplar para a
istéric da Ziucagdc.

ILarn e nIcuurnc

ar Zara 23

e - . - Ny v

: ze @3harl LI Tar o i TlTel =]

- PUPE e e Ll - - - .
e a -l . z -

¢ izsrve de dados para o preenchimento des Le mapa € o livro de {regquéncia.

\ .
© - LEGENDA: HM - homens e mulheres; M - Mulheres; H - Homens.
T - VERIFICACAO
v Suras Tle=tTe o Trial 33l =Ls aLLnls ceverd ser lgual alosomatirllolils o al 1s02 R -
G <= fanatanies - Teve ger menir jue a coiunz 'li-"0s Tita.
-d “oaf.¥ InTErnss, - [eve ser sempre mentr . fSuiL hoSil RS E
- ) Directer da  Escola é responsivel pelo preenchimento e veracidade dos dados.
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L DP - EJESG - 2* CICLO - NOCTUNO - L - 87}

QUESTIONARIO
1. N* DE PROFESSORES EM EXERCICIO 2. Quantas salas de aulas tem a escola?
POR HABILITAGOES PEDAGOGICAS 3. Tem outras classes além da 9%/10 classe? Sim D Nao D
|HABILITAGDES (CURSO) PROFESSORES ]  Setem indique quais
H M

HM ]
1) Magistério Primario :
2) EH.P.P 4
3) CFPP 6!+ 1 ano
4) CFPP 647¢ + 3 anos
5) 6¢+20u 8%+ 2anos /
6) 9t + 2 anos
7) 9 + 3 anos (IMP)
8) Instituto de Magistério Primario :

| /

11) UEM/CFP 100/ 111 ’ :
12) Instituto Nac. de Educagao. Fisica ’ [
13) Universidade Pedagogica (UP) i

13.1) Bachareéis 7

13.2) Licenciados i
14, Outros .

/// /

9) UEM/CFP 5/6
10) UEM/CFP 7¢/9¢
Total com formagao (a)

12) Estrangeiros (o)

13) Sem formagao (c)
TOTAL GERAL (3 + b+ ©) E

NOTAS EXPLICATIVAS:

1 - Cada escola preenche 4 exemplares: 1e)iemplar fica na escola, 1 para a DDE, 1 exemplar para a DPE e 1 exemplar
para a DP do MINED

2 - Preencha todas as informagdes com letra clara e legivel.

3 - QUADRO 1: Pede 2 distribuicao de todos os alunos (incluindo os repetentes ) por idade, sexo e classe

Na coluna repetentes indicar s6 os repetentes.
. A fonte dos dados para o preenchimento do mapa ¢ o livro de turma ou a lista de frequéncia.

4 - DEFINICOES:

4.1- Considera-se actividade de ensino PRIVADO toda aquela cujos estabelecimentos de ensino nao se encontram sob
administragdo, direc¢ao e gestao directa do Estado

4.2- ENTIDADE - Refere-se a pessoas singulares e colectivas, religiosas e humanitarias, empresas, cooperativas, associagdes de
pais, associagbes culturais, recreativas, desportivas e outras.

4.3- TURMA - E um grupo de alunos ensinados, em geral, pelo (s) mesmo (s) professor (es) ao mesmo tempo.

4.5- ALUNOS REPETENTES - Sao os alunos que frequentam pela segunda ou mais vezes a mesma classe que no (s) ano (s)
anterior (es)

S5 - LEGENDA:

H- Homeps; M - Mulheres; HM - Homens e Mulheres; CFPP - Curso de Formagao de Professores Primarios
IMP - Instituto Médio Pedagdgico; CFP - Curso de Formagao de Professores; Nac. - Nacional.

6 - VERIFICACAQ:;
6.1- Coluna 82 - 86 (total) - O fotal dos alunos devera ser igual ao somatério dos alunos das colunas 27 -30a 75 - 78.
6.2- Coluna 89 - 92 (Repetentes) - Deve ser menor que a coluna 82 - 86 (total).

7 - O Director da Escola é responsavel pelo preenchimento e veracidade dos dados.

8 - OBSERVAGOES:
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[DE - E/ET - A - 91 |

QUADRO 2: PROFESSORES NO FIM DO ANO LECTIVO NOTAS EXPLITATIVAS

TURNO

COM FORMAGAD 1. PREENCHIMENTO - Cada escola preen-
SUFESIOR che 4 mapas para cada turn: (diur-

no e nocturno) e especialidade até

26 de Dezembro; 1 (um) mapa fica

TOTAL

H M HM H M HM

Diurno DDE, outro a DPE e o quarto para

na escola, 1 {um) é enviado a

a Direcgdo de Planificagdo do

Nocturno

escola é responsdvel pelo preenchimento e veracidade dos dados.

7.

= 2. RESPONSABILIDADE - O Director da

DEFINIGCOES:

“ALUNOS NO FIM DO ANO LECTIVO": S3o todos os alunos gue existem na
escola nos respectivos anos no fim do ano lectivo (fim do 22 semes-
tre).

"ALUNOS APROVADOS": S3o0 os alunos que podem transitar para o ano
segulnte na base da avaliagdo feita durante o ano lectivo e através
dos exames (para os alunos gue exame).

"TURMA": E um grupo de alunos ensinados em geral pelo/s mesmo/s pro-
fessor/es ac mesmo tempo.

"TURMA PURA": E uma turma gue £6 tem alunos dum ano e duma especla-
lidade.

"TURMA MISTA": E uma turme que tem alunos de varios anos ou especi-
alidades.

Considera-se actividade de ensino PRIVADO toda aguela cujos estabelec:-
mentos de ensino nd3o se encontram sob administragdo, direcgdo e gestao
Qo0 Estado.

ENTIDADE: Refere-se a pessoas singulares e colectivas, religlosas ou
T —— . . . - . .
humanitarias, empresas, cooperativas, associagdes de pais, associa-
¢8es culturais, recreativas, desportivas e outras.

MEDIA FINAL POR DISCIPLINA: Deve-se incluir a avaliagdo feita duran-
te o ano lectivo e as notas dos exames (para os alunos que tem exame).
Diz respeiro, poils, & classificacdo dos alunos.

- Em relacdo 4s especilalidades: Seque em anexo uma listagem das prin-
cipais disciplinas por especialidade, que devem ser preenchidas nos
espagos vazios (linhas ponteadas) num total de 6 disciplinas.

Se o 192 ano, 22 ano ou 32 ano nd3o tem uma das disciplinas ndo é
necessario preencher.

FONTE DE DADOS: A fonte de dados para o preenchimento deste maps €
© livro de turma e/ou a pauta final de avaliagdo.

VERIFICACAQ:

(a) - O numero de alunos aprovados nio pode ser maior do que o ndm-ro

MINED. I

- de alunos existentes no fim do ano lectivo.

(b) - O ndmero de alunos (HM) existentes no fim do ano lectivo deve
ser igual 3 soma dos alunos em cada disciplina.

Por exemplof

Alunos existentes no fim Portugués

HM 6_-_9 10 - 13 14 - 20
43 1C 25 8

LEGENDA: H - Homens; M - Mulheres: HM - Homens e Mulheres.
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Table 1. Number of Students in Lower Primary School, March 3, 1996, by Grade (Preliminary Est.)

Grade
1 2 3 4 5
Province Total %F Total %F Total %F Total %F Total %F
Cabo Delgado 46255 435 25331 38,3 16522 36,0 9796 32,7 103588 39,2
Gaza - 51722 49,0 41876 46,8 33084 46,1 21723 46,7 162800 47,3
Inhambane 41764 48,0 34386 452 ° 29586 444 20798 44,2 142090 457
Manica 27685 424 20443 385 14906 38,1 10707 372 81919 39,1
Maputo 33962 488 27868 47,3 25203 48,1 18011 48,2 118149 48,1
Nampula 99036 41,9 57467 358 36741 328 21540 31,8 227595 37,3
Niassa 25865 431 156781 38,6 10422 36,6 6393 341 63241 39,0
Sofala 26253 40,7 22117 394 18929 39,2 156214 40,0 94226 39,7
Tete 40505 446 32037 40,0 - 21871 363 13340 35,2 116805 39,7
Zambezia 127300 415 84902 355 56154 32,8 30208 28,6 318699 36,2
City of Maputo 29911 493 31821 48,6 32874 491 27789 50,1 144845 495
Total 550258 441 394029 405 296292 39,8 195519 39,7 1573957 414




Table 2. Number of Students in Upper Primary School, March 3, 1996, by Grade (Preliminary Est.)

Grade
6 7
Province Total % F Total % F
Cabo Delgado 3582 29,2 2359 27,3
Gaza : 8 607 46,5 5 500 46,1
Inhambane 8130 " 439 5872 429
Manica 4599 35,1 3187 344
Maputo 8 042 484 5253 485
Nampula 8318 314 4982 29,7
Niassa 3095 276 1872 27,5
Sofala 5995 36,9 4694 35,8
Tete 5616 - 336 3680 34,1
Zambezia 11014 289 6275 28,0
City of Maputo 15343 52,0 10758 51,7

Total 82 341 39,9 54 432 39,7




Table 3. Number of Students in Lower Secondary School, March 3, 1996, by Grade (Preliminary Est.)

Grade
8 9 10
Province Total % F Total % F Total % F
Cabo Delgado 1018 19,5 665 211 550 16,9
Gaza : 1832 46,1 901 457 642 39,9
Inhambane 1329 442 - 885 444 802 349
Manica 1005 324 601 334 537 29,1
Maputo 1710 46,5 988 48,9 645 42,3
Nampula 1873 33,2 1134 31,7 826 26,9
Niassa 642 254 478 19,2 498 20,9
Sofala 1667 31,2 847 30,1 969 32,9
Tete 1085 36,9 - 763 40,9 498 53,2
Zambezia 1837 34,9 895 29,3 716 35,2
City of Maputo 5420 52,1 2853 53,5 2723 56,3

Total 19 418 40,8 11010 40,3 9 406 39,9




Table 4. Number of Students in Upper Secondary School, March 3, 1996, by Grade (Preliminary Est.)

Grade
11 12
Province Total % F Total % F
Cabo Delgado 143 147 79 139
Gaza 122 41,0 200 43,0
Inhambane 80 37,5 - -
Manica 116 19,8 84 7.1
Maputo 177 30,5 101 49,5
Nampula 34 21,9 356 247
Niassa 152 11,2 - -
Sofala - - - -
Tete 163 16,3 169 42,0
Zambezia 216 24,5 1565 32,9
City of Maputo 1299 475 1212 46,5
Total 2 802 344 2 356 39,3




Table 5: Number of Schools, by Level

Level of Schools Notation Number
Lower Primary (grades 1 — 5) EP1 5150
Upper Primary (grades 6 - 7) EP2 290
Lower Secondary General (grades 8 — 10) GS1 54
Upper Secondary General (grades 11 — 12) GS2 12
Technical Elementary 1
Technical Basic 24
Technical Middle 8
Teacher Training Centers for EP1 14
Teacher Training Centers for EP2 3

1

University pedagogical institute for secondary schoo! teachers
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