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1. Introduktion

I november 2000 faststalldes Sidas policy och riktlinjer for kapacitetsutveckling av generaldirekto-
ren. En projektgrupp for kapacitetsutveckling inom Metod-enheten tillsattes 1 slutet av 2001 for att
arbeta med att konsolidera och utveckla denna policy.' Projektgruppen for kapacitetsutveckling
inom METOD-enheten har efter konsultationer med olika avdelningar pa Sida gjort en bedom-
ning att det finns ett behov av nya typer av analyser for beredning ur ett kapacitetsutvecklingsper-
spektiv framst pa omvarlds- och institutionsniva samt pa nivan system av organisationer. Som ett
forsta steg 1 ett eget utvecklingsarbete vill projektgruppen gora en kartliggning av nagra olika typer
av analys Sida gor 1 beredningar av insatser som syftar till kapacitetsutveckling. Institute of Public
Management, IPM, har av METOD-enheten fatt i uppdrag att gora denna kartldggning och ana-
lys.?

1.1 Syfte och malsattning med uppdraget

Syftet med kartlaggningen ar att ge projektgruppen en bild av hur kapacitet och behov av kapacitetsutveck-
ling analyseras v beredning av ett antal utvalda insatser. Insatserna ar utvalda for att representera nagra
olika typer av analys av kapacitet och behov av kapacitetsutveckling som gors pa Sida for att dessa
skall kunna spridas inom verket och eventuellt utvecklas vidare. Projektgruppen vill dessutom
kunna systematisera de olika typer av analyser som gors och medverka till att Sida blir mer effektiv 1 att
dela erfarenheter inom organisationen och sprida goda exempel. Det 6vergripande malet ar att ge
Sida battre verktyg for att arbeta med kapacitetsutveckling pa alla nivéer

De fragestallningar som skall besvaras i rapporten ar foljande:

* Hur analyseras 1 beredningen kapacitet och behov av kapacitetsutveckling pa de olika malniva-
erna som insatsen har en ambition att paverka (t.ex. omvarld, institution och system av organi-
sationer)? Finns det specifika analysverktyg?

* Om insatsen har ambition att paverka flera nivaer samtidigt och behov av kapacitetsutveckling

pa olika nivaer analyserats, vad binder 1 sa fall samman analyserna av de olika nivaerna?

* Om beredningen innehaller analys pa omvarlds- eller institutionsniva, har man analyserat
kapacitet och behov av kapacitetsutveckling inom olika samhallssektorer (tex civila samhallet,
offentlig sektor och marknad) och hur de paverkar varandra?

* Vilken roll far den svenska parten (tex Sida, konsult eller enskild organisation) vid insatser
fokuserade pa dess olika nivaer?

1.2 Analytisk utgangspunkt

I Sidas policy f6r kapacitetsutveckling diskuteras begreppet kapacitet som ett 6vergripande begrepp
som inkluderar alla de forutsattningar som kravs, t.ex. kunskap, kompetens, effektiva och utveck-
lingsorienterade organisationer och institutionella ramverk, for att mojliggéra utveckling. I en

! Projektgruppen kallas "Kapacitetsutveckling som en strategisk fraga for Sida — Konsolidering och utveckling av Sidas
policy” (Beslut NATUR/METOD 362/01).
? Uppdraget har genomforts av Linda B. Hammarberg och Matilda Hultgren.
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modell tagen fran samma policy sammanfattas skillnaderna mellan olika analytiska nivaer av

kapacitetsutveckling pa foljande sitt:

Organisation

Del av organisation

Professionell niva (individ)

Begrepp: Metod och/eller analysverktyg

En komponent i uppdraget ar att forsoka kartlagga vilka analysverktyg som den svenska parten
anvinder sig av vid analys av behov av kapacitetsutveckling. Med analysverktyg avses metoder/
modeller for att analysera behov av kapacitetsutveckling inte metoder for att genomfora kapacitetsut-
veckling. I "Metoder for kapacitetsutveckling” av Lage Bergstrom® analyseras Sidas praxis nar det
galler val av meloder for kapacitetsutveckling. Rapporten forsoker kategorisera och tydliggora olika
metodansatser sa som twinning, utbildning, stod till natverk etc. Dessa metoder skall alltsa inte
forvixlas med vad detta uppdrag avser att forsoka kartlagga, namligen analysverktyg.

1.3 Metod

I'uppdraget har ingatt att ga igenom ett antal insatser utifran ett kapacitetsperspektiv. Urvalet av de
aktuella insatserna som har analyserats inom ramen for uppdraget har valts ut av metodgruppen
for att pa bredast mojliga satt representera olika slags insatser, 1 olika regioner samt olika avdel-
ningar inom Sida. For att kunna fa ett helhetsperspektiv av beredningsprocessen har bedémnings-
promemorior, idé-pm och andra relevanta dokument studerats (se bifogad lista 1 bilaga 1). I upp-
draget har aven ingatt att intervjua de handlaggare som 1 dag har ansvaret for respektive insats. I
tva fall har dven genomforande organisations syn och diskussion kring kapacitetsutveckling analy-
serats’. Aven hir har intervjuer med respektive ansvarige pa genomforande organisation ingétt.

¥ Metoder for kapacitetsutveckling — en rapport for Sidas projektgrupp "Kapacitetsutveckling som en strategisk fraga”,
Capacity Development — Sida Working Paper No. 10, februari 2002, Lage Bergstrom (Utbildning och Video).
* Dessa genomforande organisationer ar Diakonia och SIPU International.
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De insatser som ingatt i uppdraget ar foljande:

Insatsnamn | Avdelning/ Samarbetspart Genomforande Stadium i processen
enhet konsult/organisation Forsta beslut taget ar 1988,

Stod till DESO/ DESA | Finans- SIPU International Aktuellt beslut taget i

Finans- ministeriet december 2000

ministeriet i Mocambique

Mocambique

Stod till SAREC/ UNI National University | Ejklart Forberedande studier

National of Laos

University

of LAOS

Stod till larar- DESO/ UND Ministry of Konsult under upphandling | Bedémningspromemoria

utbildning i Education/ januari 2002

Lago PAR

Sida-Amhara NATUR-LUV Ambhara Under upphandling Forsta beslut taget 1997,

Rural National Aktuellt beslut taget

Development Regional State februari 2002

Programme,

Etiopien

Stod till RELA Diakonia Diakonia Beredning skedde under 2000

DEMO/MR i

Central- och

Sydamerika

Staod till 0SsT The State Land Swedesurvey, KTH Forsta beredning skedde 1991

lantmaterie- Committee of

verksamhet the Russian

i Ryssland Federation

(bland andra).

Upplagget av rapporten ar som sadant att vi gatt igenom fragorna systematiskt, insats per insats.

I det avslutande avsnittet under rubriken “sammanfattning” har vi sammanstallt den information

som framkommit och i den man det varit mojligt, dragit slutsatser. Da det inte finns nagon direkt

koppling mellan de olika insatserna (med ett eventuellt undantag for de bada utbildningsinsatserna

1 Laos) finns det inte heller nagon koppling mellan dem 1 rapporten. Ordningen pa hur vi gar

igenom insatserna ar darfor helt utan nagra bakomliggande tankar.
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2. Stod till Diakonias program i Central och Sydamerika
perioden 2001-2003 - RELA

Bakgrund

Diakonia ar en av Sidas frimsta samarbetspartners 1 utvecklingssamarbetet med Central- och
Sydamerika. Diakonia stodjer fraimjandet av demokratiska strukturer och demokratisk kultur pa
lokal niva. Insatserna koncentreras till fyra arbetsomraden; demokratisering, manskliga réttigheter,
jamstalldhet och ekonomisk rattvisa. Bedémningspromemorian ror atta landprogram plus regionalt
arbete inom de tva regionerna samt mellan dessa.

1. Hur analyseras i beredningen kapacitet och behov av kapacitetsutveckling pa de olika malnivaerna
som insatsen har en ambition att paverka (t.ex. omvérld, institution och system av organisationer)?
Finns det specifika analysverktyg?

Redan i malformuleringen framtrader kapacitetsfragan tydligt. Det 6vergripande malet for Diako-
nias verksamhet ar att “mdlgruppen ¢ programlinderna har kapacitet och majlighet att forbéttra sin livssituation

955

genom ett aktiot medborgarskap 1 ett demokratiskt samhdlle”.

Diakonias analys av kapacitet och behov av kapacitetsutveckling har sitt ursprung 1 Diakonias mer
an 25-ariga narvaro i regionen. Utifran den erfarenhet organisationen samlat pa sig fokuserar
organisationen kring ett antal centrala kirnomraden (aven identifierade 1 Diakonias policy). Dessa
karnomraden ligger sedan till grund for en analys av Diakonia som organisation och dess kapacitet
att paverka. Detta kan t.ex. ske genom en SWOT-analys med hjalp av externa konsulter. Med kar-
nomraden och kapacitet identifierade gors sedan en LFA-analys av det bedomda behovet pa om-
varldsniva som sedan leder fram till malformuleringar.

I analys av kapacitet och behov av kapacitet framtrader 1 Sidas promemoria starkandet av organisa-
tionerna, bade Diakonia som sadan och dess samarbetspartners, starkast. I promemorian diskuterar
Sida Diakonias kapacitet som genomférande organisation. Man refererar bland annat till de tva
separata externa monitoringsuppdrag® som utfordes 1998 och 1999 av Diakonias arbete i Sydamerika
respektive El Salvador. Dessa konstaterade att Diakonia inte tillrackligt tillvaratog sina mojligheter
och rekommenderade bland annat att organisationen bor stirka sin kapacitet att framja korsbe-
fruktning mellan samarbetsorganisationer for att skapa malmedvetna néatverk och strategiska paver-
kansmiljoer. Konsulterna menade aven att Diakonia bor bidra med 6kad professionell erfarenhet,
kunskap och bedomning 1 dialogen med samarbetspartners samt forfina urvalskriterierna av de
samma. Diakonia bor dven definiera de strategiska dvervagandena och sin egen kapacitet pa
landniva bittre, samt definiera och utveckla sitt bidrag till samarbetsorganisationernas aktiviteter.
Diakonia har tagit fasta pa vad utvarderingen kom fram till och en viktig fraga 1 framstallan ar att
starka kapacitetsuppbyggnad och utbyte mellan nyckelinstitutioner bland Latinamerikas enskilda
organisationer. Detta anses 1 beredningen ocksa vara en Diakonias komparativa fordelar som
genomforande organisation av demokratiseringsprogrammet.

® Den priméra malgruppen ar fattiga och marginaliserade ménniskor pd landsbygden, medan den sekundara mélgruppen
ar aktorer inom det civila samhillet i respektive land.
% Nils Boesen (Sydamerika), Vegard Bye (El Salvador)
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For att kunna gora analyser av behov av kapacitetsutveckling pa omvérldsniva har Diakonia ut-
vecklat mét- och analysinstrument. Ett av de instrument som utvecklades 1 samband med bered-
ningsprocessen ar de baseline-studier som Diakonia genomforde under ar 2000 1 Centralamerika
som visat vilka svagheter som var och en av samarbetspartnerna har. En liknande studie har dven
genomforts i Sydamerika under ar 2001.7

Baseline-studien ar ett instrument for att identifiera, forsta och beskriva en specifik situation i nutid, som man har for
avsikt att (inom en viss tidsram) forandra genom en specifik insats. Genom att malmedvetet arbeta med en strukture-
rad genomlysning av de olika aspekterna av demokratin hjalper metoden till att tydligare illustrera verkligheten. Nar
insatsen ar genomford tillampar man instrumentet igen for att ater analysera situationen. Detta kallas da exitline-
studie. Syftet med baseline-studien ar att pa lang sikt fa en mer sammanhallen information om samarbetspartnerns
arbete. Baseline-studien bestar av tre olika komponenter: en del som ser till malgruppens situation i forhallande till de
forvantade resultaten, en del som ser till partners kapacitet och interna strukturer och vilken roll dessa organisationer
har i sitt lands utveckling. Den tredje delen bestar av studier pa programniva och maluppfyllelsen dér. Diakonia har ca
45 olika partners i Syd- och Centralamerika vilket innebar att samarbetspartnern till stor del sjalv maste driva studien
med stod fran regionalkontoren.

Studien ar upplagd kring ett antal indikatorer vars syfte ar att spegla verkligheten. For varje indikator finns det tillhéran-
de matinstruktioner som avser spegla resultatet av en utford insats.
Ett exempel:

Forviantat resultat: Okade forutsattningar for lokal utveckling genom samordnade insatser av ett starkt civilt
samhalle och val fungerande demokratiska institutioner.

Direkta indikatorer: antal personer inom kommunledning och forvaltning som har erhallit fortbildning genom
Diakonias partner i metoder for folkligt deltagande och demokratisk ledning. Indirekta indikatorer: antal samfor-
standsmaten for lokala utvecklingsbeslut som har sammankallats av kommunen med handledning fran Diakonias
partner, och dar organisationer ur det civila samhallet och statliga institutioner pa lokal niva deltar.

Effektindikatorer: Kommunledningar som under sin férvaltning faktiskt integrerar och verkstaller forslag och beslut
fattade tillsammans med det civila samhallet.

(Informationen ar hamtad fran Diakonias Instruktion for Baseline-studier och Diakonia-Sydamerika Metod "studie 1”)

I promemorian hanvisas aven till den systemrevision som gjordes av Diakonia 1998 pa uppdrag av
SEKA. Systemrevisionen kan har ses som ett analysverktyg for att mata Diakonias administrativa
kapacitet och mojlighet att uppfylla sina mal.

Analys av Diakonias samarbetspartners i falt har ocksa en framtradande roll i beredningen. Sida tar
upp att Diakonia aktivt jobbat med att stiarka sina samarbetsorganisationer 1 beredningsprocessen
infor bidrag fran Sida genom att dessa varit mycket aktiva i framtagandet av den strategiska trears-
planen och att mycket kraft lagts ner pa att gora LF4-analyser pa programniva. Detta anser Diakonia
sjalv ha tillfort bade Diakonia och samarbetsorganisationerna 6kade kunskaper och tydligare
perspektiv. LEA-processen kan hdr ses som bade ett analysverktyg och en metod for att férbattra
organisationernas kapacitet pa lang sikt. Diakonia har aven decentraliserat sin verksamhet bland
annat genom att lokalt anstillda administratorer pa regionkontoren har fatt ett storre ansvar, vilket
inneburit en tydlig forbéttring av ekonomisk uppfoljning och kontroll och samtidigt ett konkret
stod till samarbetsorganisationernas institutionella utveckling

7 Baseline studierna hann inte genomforas for att bli beslutsgrundande i bedomningen av Diakonia.
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Nedan har vi forsokt att gora en snabb 6verblick av de analysverktyg som Diakonia och Sida har
anvant sig av 1 beredningen; pa vilken niva analysverktygen anviands och vad som varit dess syfte.

Analysverktyg Var? Vilken niva? Syfte?
LFA Samtliga nivaer For att utveckla programmet
SWOT Organisationsniva For att bedoma Diakonia och dess
samarbetspartners styrka och svagheter
Monitoring Organisation, system av organisationer, For att bedéma Diakonias kapacitet att genomféra
omvarld vad de atagit sig
Baseline Studies Organisation, system av organisation, For att bedoma vari situationen bestéar i dagslaget
omvarld, individniva och vilken inverkan programmet forvantas fa /har
haft.
Systemrevision Organisationsniva For att bedoma Diakonias kapacitet att genomfora
vad de atagit sig

2. Om insatsen har ambition att paverka flera nivaer samtidigt och behov av kapacitetsutveckling pa
olika nivaer analyserats, vad binder i sa fall samman analyserna av de olika nivaerna?

Diakonia binder skickligt samman analyserna av behov av kapacitetsutveckling pa individniva och
organisationsniva. Diakonia bedomer sjalva att samarbetsorganisationerna har varierande kapacitet
och kompetens och att det darfor finns ett behov av att arbeta for att starka den institutionella
kapaciteten med stod till organisationsutveckling, administrativa rutiner, tematiska seminarier,
erfarenhetsutbyte och metodutveckling. En aspekt som lyfts fram ar behovet att starka samarbetsor-
ganisationernas interna demokrati och jamstélldhet. Ett exempel pa hur Diakonia forsoker starka
personalens kompetens hos sina samarbetspartners och dirmed organisationen i sin helhet dr den
strategi for rekrytering och utbildning som Diakonia tagit fram. Vid nyrekryteringar har sarskild
hansyn tagits till tematisk specialkunskap och viktiga praktiska erfarenheter. Genom att personal
rekryteras som kan bidra med utbildning av bade Diakonias personal och samarbetsorganisationer
forvantas kapaciteten hojas ytterligare. Diakonia bedéms av Sida bedriva ett seriost arbete med
kompetensutveckling av sin personal.

Pa ett overgripande plan analyserar Diakonia bristen pa kapacitet i det civila samhéllet samt hos
lokala statliga institutioner som en bidragande orsak till bristen pa demokrati och efterlevnad av de
manskliga rattigheterna. Just denna brist identifierar Diakonia som en viktig orsak till den ojaimna
fordelning av ekonomisk och politisk makt som i sin tur leder till 6kad fattigdom. Att Diakonia
valjer att arbeta med lokala enskilda organisationer och lokala statliga institut har sitt ursprung i att
har anser Diakonia sig ha storst paverkansmojligheter och kompetens. Genom att ge stod till bade
det civila samhallets aktorer och statliga myndigheter sa binder Diakonia samman behoven av
kapacitetsutveckling hos de bada och det 6msesidiga beroende som dessa har for att astadkomma
utveckling,

I bedémningspromemorian papekar Sida att med tanke pa den centrala roll det civila samhallet
har 1 Diakonias program sa skulle analyserna av denna sektor 1 framtiden kunna utvecklas. Har
kommenterar saledes Sida bristen pa omvarldsanalys. Sida skriver i bedomningspromemorian om
Diakonias samarbetsorganisationer och deras roll som bade granskare och aktorer i samhallsut-
vecklingen 1 sina lander genom opinionsbildning, paverkansarbete och praktiskt arbete for utsatta
grupper. Detta torde tolkas som en koppling till behov av kapacitetsutveckling pa en omvarldsniva.
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Kopplingen mellan de olika nivaderna av kapacitetsutveckling inom programmet kan illustreras som

nedan:
Malgrupp
Den hos en
samarbets-
parts enskilda
anstélldes
kompetens
Enskild . Statlig
organisation Individ myndighet p&
P 1 1 .| lokal niva/
annan aktor
Drganisatio PDrganisation
y

System av organisationer

Institutionellt ramverk

y
Omviarld

) t

3. Om beredningen innehaller analys p4 omvarlds- eller institutionsniva, har man analyserat kapacitet
och behov av kapacitetsutveckling inom olika samhallssektorer (t.ex. civila samhallet, offentlig sektor
och marknad) och hur de paverkar varandra?

Diakonia analyserar framfor allt tva samhallssektorer; det civila samhallet och den offentliga sek-
torn och hur dessa interagerar. Det framgar inte sarskilt tydligt 1 Sidas bedémningspromemoria
men 1 samtal med Diakonia lyfts just dessa tva samhallssektorers dmsesidiga beroende av varandra
for framvaxt av ett demokratiskt samhalle fram som mycket viktigt. Modellen visar hur Diakonia
flatar samman stod till statliga (offentliga) organisationer och enskilda organisationer (civila samhal-
let) och hur dessa utgor ett system av organisationer som med gemensamma krafter har mojlighet
att paverka det institutionella ramverket och den kontextuella omvirld som programmet syftar till
att paverka.
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4. Vilken roll far den svenska parten (Sida? Diakonia?) vid insatser fokuserade pa dess olika nivaer?

I analysen av beredningsprocessen av Diakonias program 1 Syd- och Centralamerika har aven
ingatt att se till beredningen utifran Diakonias perspektiv. Diakonia och Sida har under hela bered-
ningsprocessen haft tat dialog vilket ocksa framgar 1 bedomningspromemorian. Diakonias roll 1
analys av kapacitet och behov av kapacitetsutveckling ar mycket viktig. Sammanfattningsvis skulle
man kunna uttrycka det som att Sidas val av Diakonia som genomférande organisation for stod till
demokrati och manskliga rattigheter 1 Syd- och Centralamerika beror till stor del pa Diakonias
arbete just med att stirka sina samarbetslanders kapacitet. Sidas roll i sammanhanget blir da att
bedoma Diakonias kapacitet som kanal for stodet. Det ar ocksa har Sida har lagt ner mest energi i
beredningen av programmet och det dr pa Diakonia som genomf6rande organisation mycket av
uppfoljningsarbetet kommer att fokuseras. Sida och Diakonia kommer dven fortsattningsvis att
arbeta for att starka Diakonias kapacitet och under 2002 kommer en uppfoljning av den systemre-
vision som utfordes under 1998 att goras i samarbete med SEKA.
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3. Stod till lararutbildning i Laos PDR - DESO/UND

Bakgrund

Utbildningssystemet 1 Laos lider, enligt promemorian, bland annat av dalig styrning och transpa-
rens och projektet syftar darfor till att forbattra styrning pa alla nivaer genom stod till management-
utveckling, kapacitetsutveckling etc. Sida har tillsammans med den laotiska regeringen valt att
stodja det redan pagaende projektet” Teacher Training Enhancement and Status of Teachers”.
Stodet ar en parallellfinansiering under den andra fasen av Asian Development Bank projekt
Education Quality Improvement Project (EQIP II). Projektet bestar av tre komponenter dar Sida
har valt att stodja den komponent som heter Teacher Training Enhancement and Status of Teach-
ers”. Denna del av projektet bestar 1 sin tur av sex olika delkomponenter; administrativ kompetens
och koordinering av Department of Teacher Training (DT'T); Utveckling av kursutbudet; Training
of trainers; Styrning och ledningsfragor i Teacher Training Colleges och Teacher Training Schools;
operationella studier samt en delkomponent som syftar till att forbattra incitament for lararna.

1. Hur analyseras i beredningen kapacitet och behov av kapacitetsutveckling pa de olika malnivaerna
som insatsen har en ambition att paverka (t.ex. omvarld, institution och system av organisationer)?
Finns det specifika analysverktyg?

Malsattningen med projektet ar att oka relevansen, kvalitén och effektiviteten av grundutbildning-
en genom att 0ka lararnas kompetens. En annan malséttning dr att stirka den institutionella kapa-
citeten hos regeringen pa bade central, provinsiell, distrikt och byniva att genomfora grundutbild-
ning. Kapacitetsutveckling ar ett centralt tema 1 projektet, dock ej lika framtriadande 1 promemorian
som 1 ansokan. I projektet ingar bland annat kapacitetsutveckling av tva laroanstalter samt den
avdelning inom Ministry of Education dar projektledningen kommer att sitta. Sida identifierar 1
promemorian de eventuella problem som kan uppsta 1 och med att Ministry of Education som
helhet inte ingar i denna kapacitetsutveckling. Dessa problem kan t.ex. komma att rora sig om att
MoE ar vana av att arbeta i projektform och att detta program darfor ocksa kommer att hanteras
som ett enskilt projekt 1 stallet for den 6vergripande forandringsprocess som avses.

Sida har bedomt att det ar relevant att satsa pa kapacitetsutveckling av de institut/laroinstanser som
star for lararutbildningen i landet, eftersom det dr dér lararutbildningen har sin utgangspunkt. Sida
bedomer dven att stod till lararutbildning ar strategiskt ur andra synvinklar som t.ex. majligheten
att fora in ett MR-perspektiv 1 grundutbildningen.

Intressant att notera ar att det finns ett utvecklat tinkande kring behoven av kapacitetsutveckling i
promemorian men ingenstans namns i den log frame som bifogats nagot om Aur kapaciteten skall
okas®. I promemorian gar dock att ldsa att den Tekniska radgivaren (TA) som skall placeras inom
Department for Teacher Training inom Mok skall bista med kunskapsoverforing och kapacitetsut-
veckling men det framgar inte hur detta skall ske. Sida markerar ofta att projektet skall ses som
processorienterat och dgandeskapet hos MoE betonas mycket.

8 Ett exempel ar i Log Frame under delkomponent 4: Strengthening and Improved TTC and TTS management, dar
objectives definieras som: Improved management capacity in TTC and TTS through management training. Verifierbara
indikatorer sags vara: strengthened and improved TTC and TTS management och Output: improved management of
teacher training facilities and activities. Vad sdger egentligen detta?
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Analysverktygen ar relativt frainvarande i promemorian. LFA har anvants for att bygga upp projek-
tet och Training Needs Assessment kommer att anvandas for att bedoma de enskilda lararnas kapacitet
och kompetens och hur utbildningen ska laggas upp. I projektet ingar aven att halla ett antal
workshop (av odefinierat slag) for att identifiera behov och I6sningar till dessa.

Analysverktyg Var? Syfte?

LFA Odefinierat For att utveckla programmet

Training Need

Assessment Pa individniva For att beddéma lararnas behov av kompetensutveckling

2. Om insatsen har ambition att paverka flera nivaer samtidigt och behov av kapacitetsutveckling pa
olika nivaer analyserats, vad binder i sa fall samman analyserna av de olika nivaerna?

Malséttningen med programmet ar att oka relevansen, kvalitén och effektiviteten pa grundutbild-
ningen genom att 6ka ldrarnas kompetens och forbéttra den professionella statusen och karriarut-
vecklingen for lararna. Genom att forbattra lararnas kompetens forvantas utbildningen 1 landet bli
battre. Genom att forbattra utbildningen i landet forvantas fler ga igenom grundutbildningen vilket
har faststallts som ett prioriterat omrade for att minska fattigdomen ilandet av den laotiska reger-
ingen 1 ”Education Strategy Vision”. Ambitionen ar saledes mer an att enbart starka de organisa-
tioner som arbetar for en forbattrad lararutbildning. Sammanlankningen mellan de olika nivaerna
ar mycket oklara vilket till stor del kan forklaras av att programmet huvudsakligen fokuserar pa
kapacitetsutveckling pa organisationsniva och till viss del pa system av organisationer. I landstrate-
gin for Laos kopplas dock brist pa kapacitetsutveckling inom utbildningssektorn till den svaga
utvecklingen i landet pga. att det saknas expertis inom bade den offentliga och privata sektorn,
vilket ocksa har uppmarksammats av den laotiska regeringen. I landstrategin framgar dock inte hur
man skall satsa inom sektorn utan hanvisar till att det kravs ytterligare studier for att kartlagga de
brister som finns.’

3. Om beredningen innehaller analys pa omvarlds- eller institutionsniva, har man analyserat kapacitet
och behov av kapacitetsutveckling inom olika samhallsektorer (t.ex. civila samhillet, offentlig sektor och
marknad) och hur de paverkar varandra?

Nagon sadan analys finns inte med 1 promemorian. Nagra sadana reflektioner framkom inte heller
1 samtal med handlaggaren.

4. Vilken roll far den svenska parten (t.ex. Sida, konsult eller enskild organisation) vid insatser
fokuserade pa dess olika nivaer?

Sidas roll 1 projektet ar, och kommer till en borjan att fortsiatta vara, omfattande. Dels kommer
stodet till Ministry of Education att innebdra ingaende och omfattande dialog mellan Ministry of
Education och Sida rorande bland annat makroekonomiska fragor och projektets forhallande till
landets Poverty Reduction Strategy (PRS). Dialogen kommer aven att innebara en viss kontroll-
funktion for att se till att de finansiella férdelningarna till utbildningssektorn 6verensstimmer med
PRS. Projektet kommer dven att innebéra en aktiv dialog med andra givare i och med att det ar ett
samfinansierat projekt dar Sida endast har ansvar for en delkomponent. Sida kommer aven att
behova folja upp och utvirdera sin delkomponent aktivt. Genomforande konsult ar under upp-

handling.

10 CAPACITY DEVELOPMENT - Sida WORKING PAPER NO. 11



4. Forskningssamarbete med Laos — SAREC

Bakgrund

Ilandplanen for Laos har angivits att SAREC undersoker forutsattningarna for att stodja uppbygg-
nad av inhemsk forskningskapacitet i samverkan med de sektorinsatser som innehaller komponen-
ter for forskning och hogre utbildning. En forutsattning for stod ar att ett sadant ocksa kan ldnkas

till uppbyggnad av kapacitet pa det nationella universitetet. Det nationella universitet som avses ar
det universitet som Laos under 1995 initierade uppbyggnad av genom att under en forsta fas samla
existerande utbildningsinstitut pa hogre niva inom olika sektorer till en universitetsorganisation —

National University of Laos (NUOL).

1. Hur analyseras i beredningen kapacitet och behov av kapacitetsutveckling pa de olika malnivaerna
som insatsen har en ambition att paverka (t.ex. omvarld, institution och system av organisationer)?
Finns det specifika analysverktyg?

Den inledande beredningen pekar pa en rad omraden dar bristen pa kapacitet for hogre utbildning
och forskning ar pataglig. Den forsta kartlagegning som SAREC genomfort i landet visar pa att det
finns mycket begransade resurser 1 landet bade vad géller personer som kan genomga hogre utbild-
ning och delta 1 forskning. Laotierna fick under 70 och 80-talet sin hogre utbildning 1 Sovjetunio-
nen eller i Osteuropa och nir Sovjetunionen f6ll sonder i borjan av 90-talet forsvann all hogre
utbildning och har sen dess inte ersatts. Detta dr synligt inte minst inom forvaltning och naringsliv
dar kapaciteten ar markbart svag. Analysen menar har att brist pa kapacitet inom universitet far
direkta biverkningar pa styrningen av landet. Bade naringslivet och forvaltningen drabbas.

For att analysera behovet av kapacitetsutveckling har SAREC 1atit gora en studie om behovet av
hogre utbildning i Laos: ”Strengthening Higher Education and Research in Laos™ av Yves Bourdet
vid Lunds universitet. I rapporten forfattad av Yves Bourdet framkommer att lararnas kompetenser
pa NUOL ar lag, bade bland larare och bland seniora instruktorer; att forskningsutvecklingen gar
langsamt framat och att antalet forskningsprojekt ar fa. Samtidigt markerar rapporten att det finns
manga strukturella och institutionella hinder. For att kartligga dessa institutionella hinder kommer
en systemrevision av NUOL att goras under sommaren 2002.

Bland de analysverktyg som SAREC anvint utéver rapporten ar SWOT-analys och LEA-6vningar under
workshop tillsammans med svenska partners och representanter fran NUOL. Utéver detta finns det
enligt handlaggaren pa SAREC inga andra utvecklade analysverktyg, utover moten och samtal
med exempelvis svenska ambassaden i Vientiane och andra givare. Ett annat viktigt instrument 1 att
analysera kapacitet och behovet av kapacitetsutveckling har varit andra utvarderingar av andra
svensk-stodda utvecklingsprojekt 1 landet, exempelvis via NATUR.

Nar vi fragade hur SAREC mater brist pa kompetens inom hogre utbildning 1 ett land och om det
fanns specifika analysverktyg for detta sa fick vi till svar att for det forsta ar det landet sjalv som
avgor om det behovs kompetensutveckling. Utéver detta sa dr ett annat satt att mata kapaciteten att
se till befolkningens formaga att kunna delta 1 hogre utbildning i landet och utomlands. I Laos ar
situationen sa att de allra flesta maste ga sa kallade bridging courses for att kunna tillgodogora sig
utbildningen pa universitetsniva. Stod behévs darmed bade till forskarutbildning for att starka
lararkapaciteten men ocksa stod till fakulteterna for planering, samordning och uppfoljning av
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forskning behovs. Nar ansokan val kommer in till Sida forvantas den darfor innehalla tva kompo-
nenter; dels stod till universitetet som helhet t.ex. finansiell styrning, I'T-stod, bibliotek mm, dels en
ansokan avseende individuella forskningsprojekt pa bade fakultetsniva och institutionsniva.

Analysverktyg Var? Vilken niva? Syfte?

Systemrevision Organisationsniva For att bedoma NUOLSs kapacitet och kartlagga
institutionella hinder

LFA Organisationsniva For att bedoma NUOLs kapacitet i samarbete med
svenska intressenter

SWOT Organisationsniva For att bedoma NUOLs kapacitet i samarbete med

svenska intressenter

2. Om insatsen har ambition att paverka flera nivaer samtidigt och behov av kapacitetsutveckling pa
olika nivaer analyserats, vad binder i sa fall samman analyserna av de olika nivaerna?

Behov av kapacitetsutveckling har analyserat utifran det forskningsperspektiv som SAREC har
mandat att folja. Detta paverkar ocksa den kartlaggning av behov som SAREC har forsokt gora.

I den rapport som Yves Bourdet papekar i rapporten att utvecklingssamarbetet bor fokuseras pa de
omraden som ligger mest efter och som ocksa ar de som efterfragas mest pa marknaden, dvs. bade
den kommersiella marknaden och den statliga forvaltningen. Har gors saledes ett forsok att binda
samman brister inom universitetsutbildningen och utvecklingen av landet som sadant.

3. Om beredningen innehaller analys pa omvarlds- eller institutionsniva, har man analyserat kapacitet
och behov av kapacitet inom olika samhallssektorer (t.ex. civila samhallet, offentlig sektor och marknad)
och hur de paverkar varandra?

Behov av kapacitet analyseras enbart utifran ett forskningsperspektiv och till viss del vad eftersatthet
inom denna sektor kan fa for konsekvenser pa samhéllsutvecklingen 1 landet. Nagon analys av de
sektorer som eventuellt kan drabbas av bristfallig hogre utbildning gors inte. Darmed finns inte
heller nagon analys av hur dessa kan paverka varandra.

4. Vilken roll far den svenska parten (t.ex. Sida, konsult eller enskild organisation) vid insatser
fokuserade pa dess olika nivaer?

Sidas roll kommer till en borjan att vara mycket aktiv som medlarroll mellan ett svenskt universitet
som kan utgora ett systeruniversitet till NUOL. Dérefter ar det meningen att Sidas roll kommer att
bli mer och mer fokuserad pa finansiellt stéd och uppf6ljning av detta, medan utvecklingen av
NUOL kommer att skotas foretradelsevis fran det svenska universitetet. En forhoppning som
SAREC har ar att aven 6verforing av kunskap 1 form av finansiell styrning mm kan ske direkt fran
systeruniversitetet 1 Sverige. Forskningssamarbetet och utvecklingen av NUOL skulle darmed
kunna ga att liknas vid ett twinningprojekt.
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5. Stod till Finans- och planeringsministeriet i Mocambique
2001-2002 - DESO/DESA

Bakgrund

Sverige har gett stod till Mocambiques finans- och planeringsministerium sedan 1988. I detta
uppdrag ingar att studera den bedomningspromemoria som skrevs i december 2000 och som
ligger till grund for projektet State Financial Management. I uppdraget ingar ocksa att studera den
inception-rapport som SIPU International forfattade ett ar senare, dvs. 1 december 2001. Att
utifran dessa dokument samt intervjuer med handlaggare pa Sida och SIPU kunna dra nagra
slutsatser ar inte att ge en rattvis bild av hur kapacitetsutveckling behandlats inom projektet. Det
som darfor tas upp nedan skall ses 1 [juset av det begransade uppdrag som studien omfattar.

Projektet State Financial Management innefattar stod till redovisningssystemet, internrevision, I'T
och utbildning. Parallellt utgar dven stod till kapacitetsutveckling till avdelningen for ekonomisk
politik. Malsattningen med projektet ar att “forstirka ministeriets kapacitet och forutsattningar att infora en
ny redovisningsmodell”. Forvantningar med projektet ar att en tillforlitlig redovisningsinformation som
aterspeglar den faktiskt anvindningen av de statliga resurserna ar relevant for det 6vergripande
bistandsmalet att bekdmpa fattigdom.

1. Hur analyseras i beredningen kapacitet och behov av kapacitetsutveckling pa de olika malnivider som
insatsen har en ambition att paverka (t.ex. omvarld, institution och system av organisationer)? Finns det
specifika analysverktyg?

Stodet innebar kapacitetsutveckling av allt ifran individniva (varje enskild anstalld inom ministeriet
maste starkas och utbildas for att kunna moéta de nya kraven) till stairkande av institutionella ram-
verk (ny lagstiftning inom statsredovisningen kravs och projektet har avsatt en langtidskonsult som
enbart fungerar som en stodfunktion i framtagandet av dessa nya lagar). Daremellan finns det
behov av kapacitetsutveckling inom finansministeriets redovisningsavdelning och inom ministeriets
utbildningsavdelning; stod till kapacitetsutveckling av finansministeriet som helhet och aven stod
till andra ministerier inom statsforvaltningen eftersom projektet ar sa tatt sammankopplat med
andra funktioner av statsforvaltning t.ex. budgetplanering etc.

I bedéomningspromemorian ar tinkandet kring kapacitetsutveckling nedtonat. Visserligen namns
ordet ett flertal ganger och man kan se forsok att lyfta problematiken, dock utan synliga resultat.
Laser man mellan raderna kan man finna spar av intressant problematik och tankande men det ar
svart att bedoma Sidas tankande kring kapacitetsutveckling i projektet enbart genom att ldsa be-
domningspromemorian. I samtal med handlaggaren pa Sida framkommer att kapacitetsutveckling
ar en mycket central del av projektet och har allt sedan starten haft en framtradande roll. Kanske
just darfor tas kapacitetsutvecklingsdiskussionen for given.

SIPU:s inception-rapport ar om majligt an mer tunn pa information rérande analyser kring kapa-
citetsutveckling. Pa ett stalle star det att stod till finans- och planeringsministeriet ar nodvandigt for
att starka dess kapacitet for strategisk planering, Human Resource planering och utveckling och
koordinering men ej hur informationen inkommit eller hur detta skall ske.
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Analysverktygen ar franvarande bade i Sidas bedomningspromemoria och i SIPU:s inception-
rapport. I samtal med SIPU och Sida refererar bada till LFA som en ofta anviand metod for att
kartlagga och analysera olika delprojekt. Utéver LFA verkar det som om de analysverktyg som
anvands dr den enskilde konsultens expertis och erfarenhet.

2. Om insatsen har ambition att paverka flera nivaer samtidigt och behov av kapacitetsutveckling pa
olika nivaer analyserats, vad binder i s fall samman analyserna av de olika nividerna?

I'vare sig bedémningspromemorian eller inception-rapporten framgar kopplingen mellan de olika
nivaerna, men 1 samtal med SIPU och Sida framgar det tydligt att det finns en klar och medveten
lank mellan alla de olika nivaer inom projektet som SIPU arbetar med. Det finns dven en klar lank
till andra bistandsgivares insatser inom ministeriet och det pagar en standig dialog mellan SIPU,
Sida och andra givare for att fa fram maximal synergieffekt mellan dessa projekt. I samtal med
SIPU framgar ocksa den politiskt kdnsliga funktion som ett finansministerium har och att detta pa
manga satt fordrojer och forhalar implementeringen av projektet.

3. Om beredningen innehaller analys pa omvarlds- eller institutionsniva, har man analyserat kapacitet
och behov av kapacitetsutveckling inom olika samhallssektorer (t.ex. civila samhallet, offentlig sektor
och marknad) och hur de paverkar varandra?

I det material som studerats gar det inte att se att sidana analyser gjorts. For att kunna besvara
denna fraga kravs en mer djupgaende genomgang av tidigare dokument fran projektet.

4. Vilken roll far den svenska parten (t.ex. Sida, konsult eller enskild organisation) vid insatser
fokuserade pa dess olika nivaer?

Enligt bedomningspromemorian anser Sida att den viktigaste rollen far den genomférande konsul-
ten vars uppgift blir att bista med projektledning, administration, I'T, kunskap i1 organisationsutveck-
ling, fordndringsarbete samt utbildning och kapacitetsutvecklingsfragor. SIPU, som genomforande
konsult, har hir en viktig uppgift. Arbetet med att bista med teknisk expertis och allman kapacitets-
utveckling ar centrerat till det team av konsulter som finns verksamma 1 Mocambique och den
stodgrupp som finns for konsulterna. I samtal med SIPU framgar det att det finns ytterst fa etable-
rade och systematiskt anvanda analysverktyg for att bedoma behov av kapacitetsutveckling, vilket
innebar att det stalls an hogre krav pa de konsulter som skall genomfora projektet. Alla behov som
identifieras gors saledes mestadels genom dialog med samarbetspartnern.

SIPU har uppmarksammat konsulternas viktiga roll och har haft en intressant metod for att starka
dessa konsulter i sin roll gentemot samarbetspartnern. I tva omgangar har teamet som arbetar i
Mocambique traffats intensivt under en vecka for att med stod fran en extern facilitator diskutera
attityder gentemot samarbetspartnern, expertens roll mm for att forsoka bryta hierarkiska synsatt
och darmed majliggora for forankring av kapacitetsutvecklingsprocessen.

Béde enligt Sida och enligt SIPU ar kapacitetsutveckling det centrala i hela programmet. Andé
framstar begreppet luddigt och utan struktur i bade promemoria och inception-rapport. Det finns
inga uttalade analysverktyg som systematiskt anvands utan istallet hanvisas till olika metoder for
kapacitetsutveckling sa som dialog, kurser, studieresor etc. I analys av eventuella behov hanvisas till
tat dialog med de olika ministerierna, andra givare och med Sida. Dialogen blir har mycket viktigt
bade som analysverktyg och som metod for faktiskt genomforande av analyserade behov.

14 CAPACITY DEVELOPMENT - Sida WORKING PAPER NO. 11



6. Stod till lantmiteriutveckling i Ryssland, OST

Bakgrund

Sidas stod till och samarbete med Ryssland for lantmateriutveckling borjade 1991 och har sedan
dess utvecklas till att bli ett brett samarbete pa olika nivaer (regionalt, federalt, lokalt etc.). Stodet
innefattar cirka 30 beslut fran 1991 till 2002. Vi har inom ramen for uppdraget inte haft majlighet
att ga igenom alla, utan har med handlaggarens hjélp och rad valt ut de som ansetts mest relevanta
och kompletterat med muntlig information fran handlaggaren. Stodet till lantmateriutvecklingen i
Ryssland ér i linje med OSTs handlingsprogram dir det poéngteras att stodet fraimst ges i form av
”svensk kunskap” ddar Swedesurvey besitter kunskapen och formedlar den till sina parter 1 Ryss-
land.

Samarbetet bestar av tre huvudkomponenter (enligt handlaggaren):

1. Regional niva — som innefattar samarbete med 8-9 landkommittéer for lantmateri tillsammans
med den svenska parten Swedesurvey. Det svenska stodet har sin borjan 1 den har komponen-
ten.

2. Federal koordinering — Rozemcadastre (f.d. Goskomzem), en lantmaterimyndighet pa federal
niva. Dér finns en langtidsanstélld expert fran Swedesurvey.

3. Land management som bestar av tva delar:
— En Mastersutbildning som framst utfors i Sverige med Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH)
och Swedesurvey som svenska genomforande parter. Malgrupperna har varit studenter mellan
23-35 ar som forvantas sprida den nyforvarvade kunskapen till sina respektive lander som
larare pa universiteten, praktiskt faltarbete eller genom olika administrativa organ.
— Ett tranings center 1 Novgorod, (ett utbildnings center for personer vid de olika landkommit-
téerna i Ryssland samt andra intressenter), den svenska parten ar Swedesurvey och den ryska
lantméterimyndigheten Rozemcadastre. (Det finns ocksa ett samarbete med K'TH).Malgrupper:
statliga organ pa olika nivaer — federal, regional (lan), lokal (kommuner); administrativa organ
for lantmateri; banker, foretag, allmanhet etc.

Metoder som anvants for kapacitetsutveckling och spridning av kunskap ar frimst workshops,
studieresor och seminarier ledda av svenska experter, vilket framkommer i bedémningspromemori-
orna

1. Hur analyseras i beredningen kapacitet och behov av kapacitetsutveckling pa de olika malnivderna
som insatsen har som ambition att paverka (omvérld, institution och system av organisationer)? Finns
specifika analysverktyg utarbetade?

I de utvalda bedémningspromemorior som ldsts namns kunskap och kapacitet och behovet av
dessa. I exempelvis den bedomningspromemoria som behandlar stodet till Mastersutbildning 1
Land Management namns att det finns ett behov av 6kad kunskap inom lantmateriomradet. 1
bakgrund och problemformulering tar man upp vad som behovs och varfor. Sida gar in pa behovet
av kunskap och kompetens pa bland annat universitetsniva och hur kompetensokning pa universi-
tetet forvantas spridas till andra delar inom lantmateriomradet. Exempel pa sadana kunskapsover-
foringar ar kunskapsspridning genom anknytning till befintliga institutioner genom att larare vid
dessa institutioner involveras som handledare och examensarbeten sprids till laroanstalterna; eller
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genom att flera av eleverna som genomgatt utbildningen engageras som ldarare vid respektive
institution och darmed vidareutvecklas undervisningen i fastighetsvetenskapliga amnen. Sida
analyserar vidare: ”Pa langre sikt kan en forbattring av utbildningsmajligheterna fa till effekt att
jordreformerna i respektive land paskyndas.” De malnivaer som namns i Sidas policy for kapaci-
tetsutveckling som exempelvis system av organisationer och institutionell ramverket ar inte de
begrepp som anvands 1 bedomningspromemorian.

Generellt kan sdgas att de analysverktyg som anvands genomgaende ar LF4. I bedomnings prome-
morior finns LFA oftast med som bilaga. Det framkommer att Sida anvant sig av LFA metodiken
for att bedoma och folja upp olika projekt. Swedesurveys egen anvandning av LFA har ocksa varit
viktig 1 borjan och under projektets gang for Sidas bedomning for fortsatt stod. LFA planerings
seminarier forekommer ocksa och dar deltar ryska parter (pa federal, regional och lokal niva) och
dér identifiera man svagheter, styrkor etc. 1 projekten, vilka man sedan forsoker forbéttra till nasta
projektperiod. Dartill namns utvarderingar och s.k. ”’Self-evaluation Reports” som viktiga 1 upp-
foljningssyfte. Self-evaluation rapporten inkluderar bl.a. uppfoljning av resultat i linje med de
indikatorer som specificerats 1 projektansokan.

I uppdraget har det inte ingatt att se narmare pa vad Swedsurvey anvant sig av for analysverktyg
nar de matt behovet av kapacitet och kapacitetsutveckling vilket skulle ha varit intressant for att fa
en helhetsbild. Sidas handlaggare nimnde dock 1 sammanhanget aven att nédra relationer till
svenska och ryska parter var viktigt nar kapacitet och kunskapsoverforing skall analyseras.

2. Om insatsen har ambition att paverka flera nivaer samtidigt och behov av kapacitetsutveckling pa
olika nivaer analyserats, vad binder i sa fall samman analyserna av de olika nivaerna?

Stodet till lantméteriutvecklingen i1 Ryssland bestar som namnts av ett trettiotal beslut tagna under
en tidsperiod pa elva ar. Forst var det en regional fas dar stodet framst var av tekniskt karaktar och
gick till databaser, massproduktion, kartor etc., och denna niva kan tolkas som ren kompetens och
kunskapsokning pa individniva. Darefter har det stegvis, nar stodet utokats till komponent tva och
tre, aven tickt de olika malnivaerna fran individniva, en enhet inom organisation, organisationsni-
va (t.ex. Rozemcadastre-federal lantmaterimyndighet), system av organisationer (t.ex. Land and
Information Exchange Project 1 Arkhangelsk) danda till institutionellt ramverk. Det ar svart att
paverka pa den sistnamnda nivan, men pa lang sikt sa hoppas man att exempelvis magisterutbild-
ningen skall paverka landreformerna. De olika insatserna har nu en ambition att paverka dessa
nivaer samtidigt, aven om det for tillfallet sker en utfasning av ren teknisk kunskapsoverforing pa
regional niva vilket innebar att individnivan sa smaningom forsvinner.

Swedesurvey ar svensk samarbetspart inom alla komponenter och har tillsammans med de ryska
parterna och deras efterfragan utvecklat komponenterna. Fragan stilldes till Sidahandlaggaren vem
som framst utvecklat projektinsatserna och svaret var att det till stor del legat pa parterna 1 projektet
dvs. Swedesurvey och respektive rysk part vilka har fatt utveckla komponenterna relativt fritt. Det
framgar inte klart i bedomningspromemoriorna vilka studier som gjorts av OST rérande behov av
kapacitet, i en promemoria nimns dock att en feasibility study gjorts. Aven hir kunde det ha varit
intressant att komma 1 kontakt med projektansvarig pa Swedesurvey och se hur de har tankt nar
dessa komponenter utvecklats, vilka studier och/eller analyser som har gjorts och vilka verktyg som
har anvants osv.

Projektet bestar, som tidigare namnts, av flera olika delkomponenter och bérjade med stod till
samarbete mellan den svenska parten Swedesurvey och de regionala landkommittéerna. Swedesur-
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vey har enligt handlaggaren en ”pragmatisk approach” och har fokuserat pa det som varit mojligt
att stodja. De har ett ndra samarbete med Rozemcadastre federala lantméterimyndighet. I bedém-
ningspromemoriorna betonas vikten av samarbete mellan olika instanser. Handldggaren papekar
vidare att det finns problem mellan olika myndigheter och intressenter bade vertikalt och horison-
tellt, vilket innebar att det inte alltid ar enkelt att finna former fér samarbeten, dven om det ar
malsattningen. Land Information Exchange Project 1 Archangels Oblast dr ett exempel pa ett
samarbete. Det har dven gjorts andra samarbetsforsok, t.ex. pa regional niva existerar pilotprojekt
som avser hur myndigheter kan arbeta tillsammans. Nasta steg ar pilotprojekt pa federal niva.

3. Om beredningen innehéller analys pa omvarlds- eller institutionsniva, har man analyserat kapacitet
och behov av kapacitetsutveckling inom olika samhallsektorer (civila samhallet, offentlig sektor och
marknaden) och hur de paverkar varandra?

Stodet till Rysslands lantmateriutveckling innehaller analys av behov av kapacitetsutveckling inom
olika sektorer relaterade till lantmateri. Pa regional niva har Sida givit stod till tematiska specialise-
ringar parallellt (t.ex. institutionella regelverk), dir man utvecklat vissa sektorer t.ex. stodet till
Land Evaluation and Credit Markets 1 Saratov. Dar stodet handlar om att ga ut till banker och fa
dem att bli ”market makers”. Tanken ar att bankerna kan fa en viktig roll som maklare och fa igang
markanden genom att faststilla priser till képare och sdljare.

I och med att man gjort ett antal parallella specialiseringar eller pilot projekt sa finns tinkandet att
behovet av 6kad kunskap och kapacitetsutveckling inom andra sektorer ar nédvandigt om lantma-
teriutvecklingen skall kunna utvecklas pa ett bra och effektivt satt. Det finnas ett forhallningssatt pa
OST av vilket det framgar att bade OST och Swedesurvey har forstétt vikten med att kunskaps-
spridningen och kompetensokningen maste ske pa de olika malnivier, men aven inom olika
sektorer.

4. Vilken roll far den svenska parten (Sida, konsult eller enskild organisation) vid insatser fokuserade
pa dessa olika nivaer?

Sida har framfor allt rollen som finansiar i dessa insatser medan Swedesurvey dr den svenska
samarbetsparten tillsammans med de olika ryska parterna i komponent 1, 2 och 3. Ovriga parter ir
KTH som ar svensk part i komponent 1., Land Management. Lantmaterimyndigheten pa federal
niva Rozemcadastre (f.d. Goskomzem) ar rysk part 1 komponent 2. och dven 1 komponent 3: Land
management vid traningscentret 1 Novgorod. De olika landkommittéerna pa regional niva ar ryska
parter och samarbetar tillsammans med Swedesurvey under komponent 1.

Sida har till stor del ldimnat 6ver ansvaret for genomforandet av projekten till Swedesurvey och
den ryska parten. Detta borde innebdra ett intresse fran Sidas sida att systematiskt folja upp Swede-
survey och dess kapacitet att genomfora projekten, vilket till viss del gors med hjalp av LFA meto-
diken, olika typer av utvarderingar och dialog.
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7. Staod till Etiopiens landsbygdutveckling, Sida-Amhara
Rural Development Programme (SARDP) Il 2002-2005

Bakgrund

Sida Amhara Rural Development Programme (SARDP), ar ett integrerat landsbygdsutvecklings-
program i delstaten Amhara i Etiopien, som Sida har stott sedan 1997. Syftet med programmet ar
att forbattra levnadsvillkoren samt stirka livsmedelssidkerheten 1 de olika woredas (kommuner) 1
Ambhara regionen genom en hallbar produktivitetsokning 1 jordbruket, ekonomisk diversifiering,
infrastrukturutbyggnad samt god samhallstyrning och starkt lokal demokrati. Detta skall goras
genom kapacitetsbyggande insatser pa woreda-niva samt regional niva. Fas I avslutas under 2001
och kommer att 6verga till fas IT under 2002.

Sida Amhara Rural Development Programme (SARDP) ger stod till 6 omraden:

» Stod till woreda utveckling, vilket innefattar foljande komponenter: utvecklingsplanering,

kapacitetsuppbyggnad, mindre jordbruksinsatser, familjeplanering och HIV/AIDS.
* Stod till jordbrukssektorn.
» Stod till ekonomisk diversifiering och krediter.
* Stod till landsbygdsvagar.

+ Stod till god samhallstyrning, vilket omfattar féljande komponenter: befolkningsfragor jam-
stalldhetsfragor, decentraliserad planering, urbanisering, markfragor och generella miljofragor,
rattsvasendet och Amhara radio.

* Stod till uppfoljning och utvardering
Malséttningarna med programmet ar foljande:

» Att starka kapaciteten bland woredas for planering och genomférande av projekt som ett led 1
att erbjuda bittre service till lokalbefolkningen.

» Att 6ka produktiviteten i jordbruket genom hallbara jordbruksmetoder.

» Att diversifiera ekonomin och 6ka hushallens intdkter genom krediter och icke-jordbruksrelate-
rade aktiviteter.

» Att forbattra vagnitet for att underlatta tillgang till marknad och inkop av insatsvaror.

» Att forstarka samhallstyrningen pa regional niva.

Stodet ges framst till myndigheter och institutioner bade pa regional och pa lokal niva. Amhara
National Regional State ar samarbetspart och ansvarar for genomférandet av olika delar av pro-
grammet. Andra institutioner som berors av stodet ar bl.a. Agricultural Research Institute; Agricul-
tural Extension, Lifestock Veterinary Service, Woreda Development Funds etc.

1. Hur analyseras i beredningen kapacitet och behov av kapacitetsutveckling pa de olika malnivaerna
som insatsen har som ambition att paverka (omvarld, institution och system av organisationer)? Finns
specifika analysverktyg utarbetade?

Det namns att kapaciteten behovs starkas pa woreda- och regional niva, och att genom att gora
detta forbéttrar man situationen for den specifika malgruppen (smabonder), vilket ar en malsatt-
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ning. Bedomningspromemorian ger en god éverblick av situationen i landet och vad for brister och
behov det finns 4ven om man inte anviander begreppet “behov av kapacitetsutveckling”.

Metoder som anvants for kapacitetsutveckling och spridning av kunskap har varierat beroende pa
vilket omrade. Handlaggaren namnde t.ex. utbildning pa akademisk niva; workshops och kurser,
teknisk kunskapsoverforing etc. Olika nationella och internationella experter och radgivare haller 1
dessa aktiviteter.

I bedomningspromemorian namns att ett planeringsarbete inleddes1995 for det nuvarande Sida
Amhara Rural Development Programme (SARDP) som resulterade i ett stort antal planeringsun-
derlag. Det kan tolkas som att behovsbedomningar skett, men fran vilken typ av studier framgar
inte. Handlaggaren visste inte heller vilken typ av studier som utforts och pa vilket satt behov av
kapacitet matts. De verktyg som namns i promemorian ar LF4 och baseline-studier. LFA verkar ha
anvants for att utveckla programmet, men det naimns inte mer detaljerat hur dessa har anvants.
Handldggaren som, enligt egen utsago, kommit in 1 projektet relativt sent trodde att andra verktyg
anvants i forstudier etc., men kunde inte sdga vilka. Dartill framgar det att det kommer att laggas
resurser pa uppfoljningsmekanismer och system dar extra kapacitetsbyggande atgarder inom
berérda myndigheter kommer att behovas.

I bedomningspromemorian namns att Woreda Development Funds s.k. utvecklingsfonder, ar ett
viktigt verktyg for woredas att sjalva identifiera utvecklingsprioriteringar och ansvara fér genomfor-
andet av dessa. Vidare kan podngteras att under fas I har deltagandemetoder utvecklats for att
konsultera och involvera malgruppen i planerandet och genomf6randet av woreda-aktiviteterna.

2. Om insatsen har ambition att paverka flera nivaer samtidigt och behov av kapacitetsutveckling pa
olika nivaer analyserats, vad binder i sa fall samman analyserna av de olika nivaerna?

Insatsen har som ambition att paverka flera nivaer om ¢j alla samtidigt. Det finns ett resonemang,
om dock oklart, kring hur olika nivaer paverkar varandra. Dessa resonemang sker inte i termer av
system av organisationer, organisationer etc.

3. Om beredningen innehaller analys p4 omvarlds- eller institutionsniva, har man analyserat kapacitet
och behov av kapacitetsutveckling inom olika samhéllsektorer (civila samhdllet, offentlig sektor och
marknaden) och hur de paverkar varandra?

Programmet ar en gedigen satsning pa sex olika omraden som innefattar olika malnivaer och
sektorer. Det finns ett resonemang kring de olika omradena och hur de kopplas till malgruppen
smabonderna. Vidare forstar man att det finns en medvetenhet om att det brister i kapacitet inom
relevanta sektorer, men i bedomningspromemorian namns inte hur man bedémt behovet av
kapacitetsutveckling inom dessa sektorer. Handlaggaren namnde att forstudier och sektorsanalyser
gjorts aven har, men visste inte vilken typ.

4. Vilken roll far den svenska parten (Sida, konsult eller enskild organisation) vid insatser fokuserade
pa dessa olika nivaer?

Sida har rollen som finansiar och dialogpartner i detta program. Som dialogpartner gor Sida och
ambassaden 1 Addis Abeba kontinuerliga faltbesok, ser till att allting gar enligt planerna, och ger
stod och rad till Amhara National Regional State t.ex. vid en upphandlingsprocess av ett konsultfo-
retag gav sida Amhara National Regional State assistans.

Ambhara National Regional State (ANRS) ar den etiopiska samarbetsparten, men allokerar aven
resurserna till andra aktorer.
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8. Sammanfattning och slutsatser

Det finns inte nagon systematiskt aterkommande analys hos de insatser som uppdraget gatt ige-
nom. Det som forenar de forekommande analyserna ar den otydlighet med vilken analyserna gors
1 promemoriorna. Oftast saknas en heltackande analys bade 1 promemorian och hos handlaggaren.
Betonas maste dock goras att handlaggaren ofta har ett mer utvecklat tinkande kring kapacitetsfra-
gor an vad som framkommer 1 promemorian. Av detta kan man dra slutsatsen att den allmanna
kunskapen och medvetenheten 1 fragorna hos handlaggarna ar betydligt storre dn vad som framgar
1 promemoriorna. Vad som dock saknas dr gemensamma begrepp och analysverktyg for att ett
tydligt resonemang kring amnet ska kunna ske.

Slaende ar att i flertalet projekt saknas en analys som binder samman den enskilda insatsen med en
analys av behov av kapacitetsutveckling pa en omvarldsniva. Mojligtvis utelimnas detta for att den
analysen sker pa annat hall t.ex. i framtagandet av landstrategier. Fatalet insatser refererar dock till
landstrategierna nar det ror kapacitetsfragor.

Analysverktyg framstar som ett vagt och abstrakt begrepp. I uppdraget har vi funderat kring hur vi
skall forhélla oss till begreppet. Strikt och dirmed endast ta med verktyg som ar systematiskt
utarbetade och med etablerade metoder, eller dven innefatta andra typer av analyser sa som enskil-
da individers analyser? Forhaller man sig strikt till begreppet sa finns det ytterst fa analysverktyg
anvanda 1 beredningsprocessen. SWOT-analys och LFA ar de analysverktyg som det refereras oftast
till. Detta utan att det enkelt gar att koppla dessa analyser till nagon viss niva inom Sidas policy.
Instrumenten anvinds snarare som en metod for att ta fram ett program @n ett analysverktyg for att
analysera ett visst behov av kapacitetsutveckling inom en viss niva (eller flera).

Analysverktyg pa omvarldsniva och pa nivan av institutionella ramverk ér i princip helt franvaran-
de. Det enda forsoket till ett sadant analysinstrument ar Diakonias sa kallade Baseline studies dar
man forsokt systematisera lardomar, metoder och indikatorer pa kapacitetsutveckling. Nar det galler
organisationsniva sa finns det daremot flertalet analysverktyg sa som Systemrevisioner och SWO'T-
analyser.

I tabellen har vi forsokt att systematisera de analysverktyg som vi funnit. Den text som star i gratt
skall illustrera att dessa ar verktyg som det oftast refereras till men som 1 egentlig mening inte kan
benamnas som ett utvecklat verktyg for analys av kapacitet.
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Analysverktyg | Pa vilken niva ? Syfte med analysen: Initieras av:

LFA Framgar oftast inte | Anvands oftast som en metod for att bygga upp ett | Initieras bade av
program eller projekt. | detta sammanhang vags genomforande
analyser kring kapacitet in. organisation/konsult
LFA kan aven ses som ett verktyg/metod att starka | och Sida.
samarbetsparten i den man dessa aktivt deltar i
analysen.

SWOT organisationsniva For att bedoma samarbetspart eller egen Initieras av bade
organisations styrka och svagheter. genomforande

organisation/konsult
och Sida.

Monitorings- Organisation, system | For att bedoma samarbetspart och genomforande Initieras av Sida

uppdrag/ av organisationer, organisation/ konsults kapacitet att genomfora

Utvarderingar omvarld projektet.

Systemrevision | Organisation, delav | Bedoma samarbetspart och/eller genomforande Initieras av Sida

Baseline-studier

Training Needs
Assessment

Dialog

Konsultstudier
(odefinierade)

organisation

Organisation, system
av organisation,
omvarld, individniva

Individniva

Samtliga nivaer

Samtliga nivaer

konsults kapacitet och kartlagga institutionella hinder.

For att bedoma vari situationen bestar i dagslaget
och vilken inverkan programmet férvantas fa/har
haft.

For att bedoma enskilda individers behov av
kompetensutveckling.

Samtliga situationer

Samtliga situationer

Initieras av
genomforande
organisation

Initieras av
genomférande
konsult/organisation

Initieras av samarbets-
part och Sida

Initieras av Sida

En del beredningar innehaller analyser som binder samman de olika nivaerna uppsatta som

analytiskt ramverk 1 policyn. I nasta samtliga fall finns, aven om det ar otydligt i bedémningspro-

memoriorna, en medvetenhet hos handlaggaren om just kopplingar mellan olika nivaer. Intressant
ar da att denna medvetenhet inte framkommer 1 promemorian. Kan detta bero pa att begreppen 1
policyn inte ar likformiga med handlaggarens uppfattning av kapacitetsutveckling och hur denna
fraga skall hanteras? Beroende pa hur strikt man vill arbeta med begreppet sa ar kanske en forank-
ring av policyns begrepp och analytiska ramverk inom Sida att efterstrava.

I enstaka fall finns 1 beredningen en koppling och analys av kapacitetsutveckling inom olika sam-
hallssektorer. I den man de har namns ar det mer eller mindre 1 en bisats. Av detta kan man even-
tuellt dra slutsatsen att de olika avdelningarna inom Sida ar forst och framst fokuserade pa sin egen
sektor och att bristen pa koppling till andra sektorer kan ha ett samband med den brist i kommuni-
kation som finns mellan de olika avdelningarna inom Sida.

Sida ar 1 samtliga insatser finansiar. Beroende pa hur lange projektet pagatt har Sida overlatit mer
och mer av sin fran borjan relativt aktiva roll som dialogpartner till genomférande organisation. I
en del fall har genomf6rande organisation fatt slaende mycket ansvar och Sida forhaller sig relativt
avslappnad till detta. Detta visar hur viktig Sidas analys av kapacitet och behov av kapacitetsut-
veckling och dess koppling till landets utveckling som sadan ar i ett tidigt stadium, da Sidas dgan-
deskap ar som storst.
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En annan fraga som har uppkommit dr bedémningspromemorians roll i Sidas arbete. Kanske
bristen pa analys av kapacitet och behov av kapacitetsutveckling utelamnats darfor att det ar for
sjalvklart, att man anser det redan fardigkartlagt 1 tidigare studier, eller darfor att det inte uppfattas
som intressant att skriva ner tankar kring detta i promemorian. Eller utelimnas resonemanget
darfor att det finns allt for fa konkreta verktyg att luta sig mot?

Slutligen tycks Policyn for kapacitetsutveckling sta for sig sjalv. Det finns inga direkta kopplingar
mellan de teoretiska ansatser som finns 1 policyn och den verklighet som handldggarna pa Sida och
eller genomforande organisation moéter. Ingen har refererat till dokumentet som vagledande 1 deras
beredningsprocesser eller pa annat siatt kommenterat dokumentet. Det mest vanliga bemétande vi
fick var snarare att samtliga var totalt fragande infor vart uppdrag. ”Vadda analysverktyg? Allt vi
jobbar med ar kapacitetsutveckling”.
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