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Sammanfattning

Granskningens genomférande

Internrevisionen har 1 sin arliga riskanalys och planering identifierat Sidas administrativa system som
ett granskningsomrade. Vi har under 2005 sarskilt granskat bokforingsrutiner pa bade Sida-S och UM.

I denna granskning har internrevisionen syfte varit att granska Sidas rutiner for hantering och kontroll
av konsultfakturor fore utbetalning och bokféring,

Enligt FAR! 4r redovisning, eller bokforing med bokforingslagens ord, de system som gor att organisa-
tionen enligt god redovisningssed? kan éverblicka sina ekonomiska férlopp, stillning och resultat.

Urvalet innehaller cirka 35% av de bokférda konsultutbetalningarna (cirka 713 MSEK) for perioden
1/1 2005 all 11/8, 2005.

Granskningen omfattar foljande omraden:

*  EVUs mottagande av faktura.

* Avdelningens hantering.

* EVU attestbokning,

* Verifikationskvalitet, inklusive lagkrav och signatur.

Granskningsmetoden har varit att, inom verifikationsflodesprocessen, med hjélp av stickprov fran
bokféringen granska bakomliggande avtal, beslut eller uppdragsbeskrivningar. Darefter har visentliga
risker identifierats 1 processen vilka har kopplats till Sidas befintliga kontrollrutiner och dess efterlevnad.
Bedoémning har darefter gjorts av om internkontrollen ar tillracklig.

' Intresseférening for auktoriserade och godkinda revisorer samt kvalificerade specialister inom revisionsbranschen.

2 Begreppet god redovisningssed definieras i férarbetena till 1976 ar bokforingslag som “en faktiskt forekommande praxis hos
en kvalitativt representativ krets av bokforingsskyldiga”. Det innebar praktiskt att samtliga affarshandelser ska bokforas 1
kronologisk och systematisk ordning och riakenskapsmaterialet ska sparas pa ett ordnat och betryggande sitt. Det ska finnas
underlag (verifikationer) till samtliga affarshandelser.
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Granskningens resultat

Internrevisionens slutsats ar att Sida har andamalsenliga rutiner att hantera och sakra kvaliteten av konsultfakturor
fore utbetalning och bokforing.

Granskning och analys har skett av samtliga cirka 450 stickprov och tillhérande underlag for att sakra
att det finns underlag pa Sida som styrker konsultens kostnadskrav. Huvudsakligen finns det goda
korsreferenser gjorda pa konsultfakturan/verifikationen. I de fall vi har haft tillgang till bakomliggande
avtal och/eller beslut har vi kontrollerat fakturan mot avtalet. Var bedémning 4r att det utifran det
granskade materialet gar att {6lja och verifiera hur Sidas pengar har anvants.

De skriftliga anvisningar som beskriver arbetet med Sidas internkontroller det vill siga Ekonomihand-
boken och Kontoplanen, dr vil kianda och efterlevs av Sidas personal.

De internkontroller som finns hanterar de identifierade riskerna tillfredsstillande.

Emellertid har vi identifierat en eventuellt ny risk som géllande riktlinjer inte hanterar tillfredsstiallande.
Mot denna bakgrund lamnar internrevisionen f6ljande rekommendation:

Nr Rekommendationer

1 Sida bor fortydliga de skriftliga rutinerna samt sakerstalla att stickprovskontroller av konsulternas och deras
samarbetsparters samtliga utlagg mot originalkvitton genomfors regelbundet.

En sadan rutin okar den interna kontrollen och minskar risken for medvetna och omedvetna felaktigheter.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Internrevisionen vid Sida 4r en oberoende, informationssikrande och radgivande verksamhet, som dr

utformad for att tillféra mervirde och forbittra Sidas verksamhet. Internrevisionen skall pa uppdrag av

styrelsen, bista Sida 1 att uppna sina mal genom att tillféra ett systematiskt, strukturerat tillvigagangssatt

for att granska, vardera och forbattra effektiviteten 1 den interna styrningen och riskhanteringen.

Internrevisionen har i sin arliga riskanalys och planering identifierat Sidas administrativa system som

ett granskningsomrade. Vi har under 2005 sarskilt granskat bokforingsrutiner pa bade Sida-S och UM.

1.2 Granskningens syfte

* Att bedéma om Sidas har dndamalsenliga rutiner for att hantera och kontrollera konsultfakturors
kvalitet fére utbetalning och bokforing,

1.3 Granskningens mal

Internrevisionen har:

* Granskat efterlevnaden av Sidas rutiner {or att hantera och kontrollera konsultfakturors kvalitet.

* Granskat de operativt ansvarigas kinnedom om och tillgang till dessa rutiner.

* Granskat andamalsenlighen av Sidas intern kontroll vad géller hanteringen och kvalitetskontrollen
av konsultfakturor’.

1.4 Granskningens omfang och avgransningar

Granskningen avgransas till den bokforing som skett vid Sida —S f6r perioden 1/1 2005 till 11/8 2005
och ar baserat pa foljande konton 564X, 565X, 755X, 756X, 7571 och 758X. Urvalet innehaller cirka
35% av de bokforda konsultutbetalningarna (cirka 713 MSEK).

Granskningen omfattar foljande omraden:

*  EVUs (Sidas avdelning Ekonomi och verksamhetsutveckling) mottagande av faktura.
* Avdelningens hantering.

* EVU attestbokning,

* Verifikationskvalitet, inklusive lagkrav och signatur.

Sidas Ekonomihandbok och Sidas Kontoplan har varit vara huvudsakliga revisionskriterier.

* Med intern kontroll sikerstills att man inom myndigheten har full kontroll 6ver den ekonomiska hanteringen. Den interna
kontrollen skall sikerstalla att redovisningen 4r riktig och fullstandig, att tillgangar skyd  das, att avsiktliga eller oavsiktliga
fel inte begas och att resurser disponeras 1 enlighet med ledningens intentioner. Den interna kontrollen kan verifieras genom
1akttagelser, intervjuer med organisationens personal, granskning av dokumentation eller upprepning av kontrollmoment.
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1.5 Granskningsmetod

Planering och urval
Den forsta delen av arbetet har varit att planera och kartlagga, det vill saga;

o Att faststilla faktura/verifikationsflodesprocessen
*  Dokumentera och sortera stickprovet fran bokforingen.

*  Med stickprovsdokumentationen som underlag har vi samlat in relevant underlag sasom kopior pa
beslut eller uppdragsbeskrivningar/kontrakt fran Sidas avdelningar. Darefter har vi sammanstallt

materialet.
Skiss av faktura/verifikationsflodet

Leverantor skickar
faktura, ibland via EVU mottar

Sidas avdelning

PLUS

Avdelningen |:> EVU mottar |:>
mottar [
Utbetalning,
@ via bank

Arkivering av
bokfdringsmaterial,
inklusive
verifikationskvalitet

0

Genomgang och analys

Granskning och analys har skett av samtliga cirka 450 stickprov och tillhérande underlag for att sikra
att det finns underlag pa Sida som styrker konsultens kostnadskrav. I allmanhet finns det goda kors-
referenser gjorda pa konsultfakturan/verifikationen. I de fall vi har haft tillgéng till bakomliggande avtal
och/eller beslut har vi kontrollerat fakturan mot avtalet.

Kompletterande fragor kring processen for det granskade omradet har riktats till ett tiotal personer 1

organisationen.

Slutligen har visentliga risker identifierats 1 verifikationsflodesprocessen. Riskerna har kopplats till Sidas
befintliga kontrollrutiner och dess efterlevnad. En bedomning har darefter gjorts om internkontrollen ar

tillracklig.

I de fall granskningen har funnit avvikelser eller forbattringsmojligheter redovisas dessa 1 kapitel 2
Granskningsresultat, nedan. I de fall mindre fragor och fel har pétriffats har dessa korrigerats direkt med
vederborande avdelning.
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2 Granskningsresultat

2.1 EVU mottar fakturan

Risk, Processbeskrivning och Sidas internkontroll

Véisentlig potentiell risk

* Undermaligt material mottas/6verlamnas, det vill sdga fakturan/underlaget 4r vid mottagande
felaktigt, ofullstandigt eller otydligt.

lakttagelse

EVU gor redan vid mottagande en grov kvalitetskontroll av fakturan. De fakturor som inte innehaller
uppgifter om bland annat F-skatt, organisationsnummer, momsnummer, adress stilld till Sida med
mera skickas tillbaka till leverantéren/konsulten.

Nér korrekt faktura kommer in till EVU, stamplas den samt interimsbokas 1 28-serien. Direfter skickas
den vidare till respektive avdelning fér vidare hantering;

Stdas internkontroll

Ekonomihandboken beskriver hur utbetalningsunderlaget skall se ut for att anses vara korrekt.

En viktig kvalitets- och kontrollfaktor 4r personalens erfarenhet och kompetens.
Efterlevnad av internkontroll

Tillfredsstallande.

2.2 Avdelningens hantering

Risk, Processbeskrivning och Sidas internkontroll

Visentliga potentiella risker

*  Undermaligt material mottas, det vill siga fakturan/underlaget ar vid mottagandet felaktigt,
ofullstandigt eller otydligt.

* Att det inte finns en fungerande ansvarsférdelning, det vill siga att en och samma person kan skota
en transaktion 1 flera led, det vill saga bestalla tjanst, attestera, kontera, ha dispositionsritten samt
gora den finansiella insatsuppfoljningen.

lakttagelse

Avdelningens huvudsakliga ansvar ar att godkdnna fakturan, kontera samt utanordna den. Vanligtvis
hamnar fakturorna hos en ekonomiadministrator pa avdelningen som, pa de avdelningar dar det finns,
bilagger en checklista, samt delar ut den till ansvarig handlaggare. Handlaggaren stammer av mot
rapport, giltighet och status 1 Plus, budget och kontrollerar fakturans rimlighet och innehall mot avtalet,
samt konterar densamma. Darefter skickas den ater till avdelningens ekonomiadministratér som gor en
ytterligare kontroll och helhetsbedomning av materialet innan den lamnas till dispositionsrattsinneha-
vare for utanordning. Darefter sinds den till EVU.

Konsultkostnader delas upp 1 tva kategorier, arvoden och utligg. Det ar inom den senare kategorin som
vi har gjort nagra observationer.
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Internrevisionen har noterat att det pa vissa fakturor férekommer fasta utlagg vid varje faktureringstill-
falle avseende kostnader 1 form av sa kallade fixed fees, backpacking, repatriation grant och lump sum med mera
Underlag pa att kostnaden har skett 1 form av kvitton eller dylikt finns ej, och skall enligt avtal ej heller

bifogas.

EVU gor arligen en granskning av konsultféretag finansierade med Sidamedel. Ior 2005 granskas
mellan sex konsultféretag utvalda med kriterierna vasentlighet och risk. I arets granskning pekar Ernst
& Young bland annat pa denna grazon dar de menar att ansvaret {6r granskningen av lokala utlagg bor
tydliggoras.

Internrevisionen anser att det dr en brist att Sida saknar en rutin som innebir att Sida med viss regel-
bundenhet kriver in, eller pa annat sitt granskar, de bakomliggande kostnaderna inom kategorin
utlagg, se rekommendation nedan.

Stdas imternkontroll

Sidas ansvars- och delegeringsmodell reglerar vem som ska gora vad.
En viktig kvalitets- och kontrollfaktor ar personalens erfarenhet och kompetens.
Miénadsvis finansiell insatsuppf6ljning ska bland annat

* Kontrollera att alla komponenter f6r vilka avdelningen inte beordrat nagon betalning eller omforing
verkligen uppvisar ett nollsaldo.

* Kontrollera alla genomforda utbetalningar eller omféringar f6r manaden.

* Alla avdelningschefer skall bekrifta att den finansiella insatsuppfoljningen har gjorts for samtliga
insatser avdelningen har dispositionsritt for.

Ekonomihandboken beskriver hur den finansiella insatsuppfoljningen skall ske.
Efterlevnad av internkontroll

Tillfredsstallande, men med forbattringsforslag géllande de skriftliga instruktionerna, se kapitel 3.

2.3 EVU attestbokar

Risk, Processbeskrivning och Sidas internkontroll

Viisentliga potentiella risker

* Undermaligt material 6verlamnas till EVU, det vill sdga fakturan/underlaget ar vid éverlamnandet
felaktigt, ofullstandigt eller otydligt.

» Att andringar gors 1 verifikationen efter det att dispositionsrittsinnehavaren signerat verifikationen.

lakttagelse

EVU gor redan vid mottagande en kvalitetskontroll av utbetalningsordern. De utbetalningsorder som
inte uppfyller Sidas krav skickas tillbaka till avdelningen. Det vanligaste felet, enligt EVU, 4r att kompo-
nenten inte dr giltig 1 PLUS.

EVU granskar att “ritt gubbe dr pa ratt plats”, det vill saga att ritt dispositionsrittsinnehavare har
skrivit pa for ritt avdelning/enhet och pa ritt stille pa verifikationen. EVU ansvarar {or att bokférings-
materialet {6ljer bokf6ringslagen, medan dispositionsrattsinnehavaren ansvarar for att kostnaden hor till
den avtalade insatsen.
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Slutligen attestbokar EVU 1 PLUS, det vill sdga aktuella kostnadskonton bokférs och fakturan ar efter
uppdatering redo {or utbetalning. Darefter arkiverar EVU bokforingsmaterialet.

Den faktiska utbetalningen sker genom att en betalningsfil sands till Nordea respektive SEB som
bevakar och utfér betalningarna i takt med att de forfaller till betalning,

Stdas internkontroll

Ekonomihandboken beskriver:

* Hur utbetalningsunderlaget skall se ut for att anses vara korrekt.

* Hur Sidas ansvars- och delegeringsmodell reglerar vem som kan géra vad.

* Att personalens erfarenhet och kompetens ar en viktig kvalitets- och kontrollfaktor.

PLUS ekonomidel innehaller ett antal sambandskontroller som inte mojliggor input 1 PLUS om nagon
forsoker registrera logiska fel, bland annat gors kontroll mot PLUS planeringsdel.

EVU har namnteckningsprov pa dispositionsritts-/utanordnings-innehavaren.
Efterlevnad av internkontroll

Tillfredsstillande.

2.4 Verifikationskvalitet

Risk, Processbeskrivning och Sidas internkontroll

Visentlig potentiell risk

* Undermalig verifikationskvalitet, det vill siga verifikationen 1 bokféringen ar felaktig, ofullstindig
eller otydlig.

lakttagelse

Kvalitet och underlag i stickproven ar tillfredsstallande.
Sidas internkontroll

I Ekonomihandboken framgar att EVU har ett speciellt ansvar for att tillse att strukturen i redovis-
ningen ar tillfyllest for att motsvara de krav som stalls pa Sida som myndighet. Bokforingsskyldigheten
innefattar att kronologiskt och systematiskt lopande bokfora intraffade ekonomiska handelser och 1
samband hiarmed se till att numrerade verifikationer finns till alla bokforingsposter. Vidare skall en
verifikation, enligt Férordning (2000:606) om myndigheters bokféring, 14 §, innehélla uppgift om:

e Nar verifikationen har sammanstillts

* Nar den ekonomiska hindelsen intriffat

*  Vad affarshiandelsen avser

* Belopp

*  Motpart

*  Upplysning om vilken handling som legat till grund f6r hiandelsen och var denna handling finns

¢ Verifikationsnummer eller annat identifikationstecken
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+  Ovriga uppgifter som ar nédvindiga for att utan svarighet kunna faststilla sambandet mellan
verifikationen och den bokf6érda affarshindelsen.

En viktig kvalitets- och kontrollfaktor ar personalens erfarenhet och kompetens.

Efterlevnad av internkontroll

Tillfredsstallande.

3  Slutsatser och rekommendationer

Granskningens resultat

Internrevisionens slutsats ar att Sida har andamalsenliga rutiner att hantera och sakra kvaliteten av konsultfakturor
fore utbetalning och bokforing.

Granskning och analys har skett av samtliga cirka 450 stickprov och tillhérande underlag for att sikra
att det finns underlag pa Sida som styrker konsultens kostnadskrav. Huvudsakligen finns det goda
korsreferenser gjorda pa konsultfakturan/verifikationen. I de fall vi har haft tillgang till bakomliggande
avtal och/eller beslut har vi kontrollerat fakturan mot avtalet. Var bedomning ar att det utifran det
granskade materialet gar att folja och verifiera hur Sidas pengar har anvints.

De skriftliga anvisningar som beskriver arbetet med Sidas internkontroller det vill siga Ekonomihand-
boken och Kontoplanen, ar vil kinda och efterlevs av Sidas personal.

De internkontroller som finns hanterar de identifierade riskerna tillfredsstillande.

Emellertid har vi identifierat en eventuellt ny risk som gallande riktlinjer inte hanterar tillfredsstallande.
Mot denna bakgrund lamnar internrevisionen féljande rekommendation:

Nr Rekommendationer

1 Sida bor fortydliga de skriftliga rutinerna samt sakerstalla att stickprovskontroller av konsulternas och deras
samarbetsparters samtliga utlagg mot originalkvitton genomfors regelbundet.

En sadan rutin 6kar den interna kontrollen och minskar risken for medvetna och omedvetna felaktigheter.
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Annex 1

Bokforing pa Sida-S - en definition

Enligt FAR" dr redovisning, eller bokforing med bokforingslagens ord, de system som gor att organisa-
tionen enligt god redovisningssed’ kan éverblicka sina ekonomiska forlopp, stallning och resultat.
Aven statliga myndigheter ska folja god redovisningssed.

Det sker genom att:

» Alla affarshiandelser bokfors

* Resultat och stillning beskrivs genom arsbokslut eller arsredovisning
* Riékenskapsmaterialet arkiveras.

Sidas definition av bokféring éverensstimmer med den ovan namnda med tilligget att det dessutom
innebar en skyldighet att {6lja av regeringen utfirdade forordningar och dari meddelande redovisnings-
principer samt av regeringen fattade beslut 1 6vrigt som berér myndighetens redovisning,

Redovisningens innehall och struktur styrs till stora delar av de lagar och forordningar® som finns inom
det ekonomiadministrativa omradet inom staten.

EVU har utarbetat skriftliga rutiner som styr’ Sidas arbete med bokféring och ger anvisningar om hur
internkontrollen ska hanteras. Sidas tolkning av dessa aterfinns i Ekonomihandboken och 1 Konto-
planen.

Redovisningens dndamal ar att limna ekonomisk information till Sidas intressenter, framst;

* Regeringen och allménheten for att formedla information som visar Sidas utveckling, resultat och
finansiella stallning samt redovisa hur anslag och bemyndigande anvints under perioden.

* Sidas ledning och 6vriga medarbetare for att mojliggora planering, styrning och kontroll av verk-
samheten.

Intresseférening for auktoriserade och godkénda revisorer samt kvalificerade specialister inom revisionsbranschen.
Begreppet god redovisningssed definieras i férarbetena till 1976 ar bokforingslag som “en faktiskt forekommande praxis hos
en kvalitativt representativ krets av bokforingsskyldiga”. Det innebir praktiskt att samtliga affarshindelser ska bokforas i
kronologisk och systematisk ordning och rikenskapsmaterialet ska sparas pa ett ordnat och betryggande sitt. Det ska finnas
underlag (verifikationer) till samtliga affirshindelser.

% Se vidare 6 § i Forordning (2000:606) om myndigheters bokforing.

Sidas bokf6ring styrs huvudsakligen av Férordningen om myndigheters boktéring (2000:606).
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