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1 Inledning

En stor del av svenska enskilda organisationers bistand utgors av
personalinsatser. Det handlar om saval volontédrer som handlidggare pa
kontor i samarbetslanderna, langtidsutsanda experter, praktikanter och
lokal personal. Sida, som finansierar en stor del av denna personal, har
tillsammans med organisationerna inlett en “6versyn av personal i
utvecklingssamarbetet”!. Oversynen syftar bland annat till att identifiera
framtida utmaningar och att utforma ett gemensamt forhallningssétt for
personalinsatser.

1.1 Syfte

Som ett led 1 6versynen har Sida bestallt en kartlaggning som skall ge en
bild av omfattningen av personal 1 falt, vilka kategorier som finns samt
kostnader for dessa och utnyttjat anslag. Kartlaggningen avser ar 2002.
Den kommer att utgora en delrapport i den storre oversynen.

Studien ar rent beskrivande. Ambitionen har varit att ge en 6ver-
gripande bild, inte att ga in 1 detaljer. For uppdragsbeskrivning, se bilaga 1.

1.2 Definitioner och avgransningar

Begrepp som “personalbistand” och “personalinsatser” har ingen given
definition och vi ska darfor peka pa de gransdragningarna som gjorts 1
denna studie.

Kartldggningen har omfattat:

— personal som gjort en insats 1 samarbetslandet. Den omfattar alltsa
inte Sida-finansierad personal pa hemmakontor 1 Sverige.

— personal av alla nationaliteter, savil svenskar som personer fran
samarbetslandet och tredje land. Dock ar lokalanstilld personal med
lagre befattningar (t.ex. chaufforer och nattvakter) exkluderade fran
kartldggningen.

— personal anstélld av den svenska organisationen. Personal som finan-
sieras med Sida-medel men som dr formellt anstélld en lokal eller
annan organisation omfattas inte av kartlaggningen.

— personal som arbetat 1 samarbetslandet under minst tre samman-
hingande manader. Kartlaggningen omfattar alltsd inte korttidsinsatser.

! Se projektbeskrivning for "Oversyn av personal i utvecklingssamarbetet”, SEKA, 2003-09-08.



— personal som finansierats helt eller delvis med Sida-medel, oavsett
Sida-anslag eller Sida-avdelning. Sida-finansierade personal som
finansieras helt med organisationernas egna medel ingar inte 1 kart-
laggningen.

Med volontér avses en person som varit finansierad 6ver Sidas volontir-
bidrag.

Som praktikant avses en person som finansierats over Sidas
praktikantbidrag,

Med lokal personal avses personer med samma nationalitet som
samarbetslandet, formellt anstalld av den svenska organisationen.?

Med utsidnd personal avses personer fran Sverige eller annat land som
arbetat i samarbetslandet, saval volontdrer som 6vriga, dock ej prakti-
kanter och personer fran samarbetsland.

Med dessa definitioner fanns under 2002° 497 utsanda, 135 prakti-
kanter och 100 lokalt anstéllda.

Diagram 1: Antal personer i undersokningen

Utsanda

Praktikanter

Lokalanstallda

m Man @ Kvinnor

0 100 200 300 400 500 600

Antal personer

1.3 Genomférande och metod

Kartlaggningen har genomforts av Lennart Peck, Boman & Peck Konsult
AB samt Mats Forsberg, Statisticon AB, upphandlade inom Sidas ramav-
tal med Jarskog Konsult AB. Uppdraget paborjades 1 maj 2003 och har
omfattat fem arbetsveckor.

Kartlaggningen har skett som en enkidtundersokning. Organisatio-
nerna har ombetts inkomma med uppgifter om sin personal enligt ett
faststallt format. Detta har kompletterats med intervjuer per telefon.

Arbetet inleddes med att, tillsammans med Sida, faststalla de variab-
ler som skulle ingd 1 undersokningen. Utifran detta utarbetades en enkit
som testades pa fyra organisationer varefter justeringar gjordes.

Utskick till de fjorton ramorganisationerna samt ett antal icke ram-
organisationer* gjordes 1 slutet av juni. Organisationerna ombads att
svara senast 30 september.

2 Personal fran samarbetslandet men boende i Sverige och som rest ut som volontérer har ej betraktats som lokalanstallda.
3 | ett fatal fall har en och samma person haft tva placeringar under aret. De har da raknats som tva "personalinsatser”.
4 Identifierade av Sida.
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Samtliga 14 ramorganisationer har svarat. Tva av dessa (LO/TCO
samt Svenska Naturskyddsforeningen) har dock ingen personal som faller
inom grupperna ovan. Av icke-ramorganisationer har svar inkommit fran
fyra organisationer’.

1.4 Om rapporten

Rapporten ger forst en allmin beskrivning av den utsanda personalen
med avseende pa alder, kon, utbildning etc. (kapitel 2). Dérefter redogors
for deras placeringar och arbetsuppgifter (kapitel 3). Slutligen visas
kostnader och finansiering (kapitel 4). Lokalanstalld personal och prakti-
kanter behandlas separat (kapitel 5 och kapitel 6).

Rapporten presenterar huvuddragen i1 undersokningen med hjalp av
diagram och kommentarer. Fullstindiga tabeller finns tillgangliga i en
separat tabellsamling.

Ett utkast till rapport presenterades for Sida och organisationerna i
samband med radslaget kring personal 1 bistand 1 Harnosand, 2003-11-
05. Samtliga ramorganisationer fick ocksa utkastet per mail och gavs
mojlighet att kommentera och korrigera sakfel och missforstand.
Kommentarer har inkorporerats 1 denna slutrapport.

Vi vill rikta ett stort tack till organisationerna som vi vet har lagt ner
mycket tid och moda pa att sammanstélla uppgifter for denna kartlagg-
ning!

5 International Aid Sweden, Kvinna till Kvinna, Raul Wallenberginstitutet och Svenska Helsingforskommittén. Svar fran tva
organisationer uteblev.



2 Utsand personal

Under ar 2002 var 497 personer utsanda av svenska enskilda organisatio-
ner, helt eller delvis med finansiering fran Sida. Av dessa var 57% min
och 43% kvinnor. Diagram 1 visar fordelning per kén, personalkategori
och organisation.

Diagram 2: Utsind personal, dversikt

Man
Kvinna
Volontar 321
Ovriga

Afrikagrupperna
Diakonia

Forum Syd
LO/TCO

OPIC
Palmecenter
PMU

R&dda Barnen
Roda Korset
SHIA

SMR

SNF

Svenska Kyrkan
uBv

UG

Ovriga

0 50 100 150 200 250 300 350

Antal personer

64% var finansierade med volontaranslag® och resterande 36% med
andra anslag. Fordelningen volontarer/6vriga skiljde sig dock markant

& Aven om detta inte ar en jamforande studie kan noteras att antalet volontarer i 1997 ars volontaréversyn var 519. De stora
volontarsandande organisationerna, som t ex SMR, Forum Syd och AG bekraftar nedgangen som ségs hanga samman bade
med efterfragan fran Syd och ett karvare rekryteringsklimat i Sverige.



mellan organisationerna. Med fa undantag var alla personer utsinda av
AG, PMU, SMR, SK och UBV volontarer. For Diakonia, Radda barnen,
Réda korset, SHIA, UG samt 6vriga organisationer var forhallandet det

omvanda. Forum Syd siande bade ut bada personalkategorierna.

Antalet utsanda kan relateras till de olika organisationernas totala

Sida-anslag. Tabell 1 visar antal utsdnda per miljon kronor 1 Sida-anslag.

Tabell 1: Antal utsanda i forhallande till Sida-anslag

Organisation

Anslag 20027

Antal utsanda

Antal utsdnda per
miljon Sida-bidrag

Afrikagrupperna

Diakonia

Forum Syd

Kooperation utan granser
LO/TCOs Bistandsnamnd
Olof Palmes Int. Center
PMU Interlife

Rédda Barnen

Réda korset

SHIA

Svenska kyrkan

Svenska Missionsradet
Naturskyddsféreningen

uBv

2.1 Alder

26 500 000
215 768 000
141 901 000

68 900 000

73 000 000

53 000 000

99 836 000
107 150 000
132 000 000

29 000 000

71 974 000
123 111 000

4000 000

14 048 000

40
33
148

59
27
44

39
42

33

1,5
0,1
1,0
0,1

0,6
0,3
0,3
0,1
0,5
0,3

2,3

De utsandas genomsnittliga alder var 45,5 ar. Kvinnorna var 1 snitt nagot

yngre an mannen, 44,4 resp. 47,1 ar. Snittaldern for volontarer var 45,1

och for ovriga 46,3.

7 Anslag kan awvika nagot fran faktiskt forbrukade medel. For Diakonia och Réda korset anges i stéllet for anslag utbetalade

medel.



Diagram 3: Alder

Totalt [

Man

Kvinna
Vol |

g vol

Afrikagrupperna ]
Diakonia
Forum Syd
PMU
Ré&dda Barnen
Réda Korset
SHIA
SMR
Svenska Kyrkan
uBv
uG
Ovriga

0 10 20 30 40 50

Genomsnittlig alder [ar]

Diagram 4 visar aldersférdelningen bland de utsidnda.

Diagram 4: Aldersspridning

20%

Andel personer

15% -
10% -
5% +
0% -

Alderskategori [ar]

20-24
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30-34
35-39
40-44
45-49
50-54
55-59
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65-69

60



2.2 Kon

I gruppen som helhet var 57% kvinnor och 43% main. Bland volonta-
rerna var 61% kvinnor och 38% méan.? Bland 6vriga var fordelningen
mén och kvinnor 50/50.

Konsfordelningen skiljer sig ocksd mellan organisationerna. Inom
Afrikagrupperna var 70%, UBV 73% och gruppen Ovriga organisationer
84% av de av de utsanda kvinnor’. De enda tva organisationerna med
fler man an kvinnor var UG (20%) och SRK (36%)."°

Diagram 5: Kon

Totalt

Volontar

Ovriga

Afrikagrupperna

Diakonia

Forum Syd
PMU
Radda Barnen

R&da Korset
SHIA
SMR

Svenska Kyrkan
uBv
uG

Ovriga

0% 25% 50% 75% 100%

Antal personer

m Kvinna @ Man

2.3 Nationalitet

Av de utsdnda var 93% fran Sverige, 4% kom fran ett annat EU-land
och 3% kom fran annat land. (Observera att detta inte inkluderar lokal
personal vilka redogors for 1 kapitel 7.)

Bland volontérer var 97% utsdnda fran Sverige, att jamfora med 85%
bland gruppen 6vriga. Det var fraimst Diakonia och Radda barnen som
rekryterat utanfor Sverige."!

& QOrsakerna till detta har inte analyserats med nagra organisationer pekar pa ett storre intresse fran kvinnor an man.
9 For SHIA var de tva utsanda kvinnor.

10 UBV och Afrikagrupperna ar utpraglade volontarorganisationer till skillnad fran SRK och UG.

11 Varken Radda Barnen eller Diakonia finansierar sin personal med volontaranslaget.



2.4 Utbildningsniva

Den formella utbildningsnivan'? bland de utsanda kan beskrivas som
hég. 78% hade akademisk examen och av dessa hade 2,5% dessutom
forskarutbildning. 16% hade eftergymnasial utbildning utan akademisk
examen. 6% hade hogst gymnasial utbildning. "

Utbildningsnivan skiljde sig mellan olika organisationer. Personer
utsinda av UBV, Afrikagrupperna, Diakonia och SHIA (2 individer)
hade hogst utbildningsniva. 90-100% av de utsinda 1 dessa organisatio-
ner hade akademisk examen eller forskarutbildning.

Utbildningsnivan bland volontirer var nagot hogre an bland icke-
volontarer. Har var det 1 hog grad volontarer fran AG och UBV som
drog upp snittet.

Utbildningsnivan skiljde sig ocksa mellan man och kvinnor. Relativt
sett hade fler kvinnor 4n mén akademisk examen medan fler méan dn
kvinnor hade eftergymnasial utbildning utan examen eller hogst gymna-
sial utbildning,

Diagram 6: Utbildningsniva

Totalt

Man

Kvinna

Volontar

Ovrig

0% 25% 50% 75% 100%

Andel personer

m Akademisk examen @ Eftergymnsial utan akademisk examen 0 Hogst gymnasial utbildning

2.5 Utbildningsinriktning

Diagram 4 visar de utsandas utbildningsinriktning (enligt SCB:s klassifi-
cering). Som framgar hade flertalet av de utsanda en utbildning inom
forvaltning, handel & kontor samt ekonomi, samhalls- och beteende-
vetenskaper. Nast vanligast var pedagogisk utbildning foljt av vardyrken.

12 Observera att utbildningsniva inte kan likstallas med en persons kompetens.
13 Endast 0,6% hade férgymnasial utbildning.
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Diagram 7: Utbildningsinriktning

Forvaltning/handel/kontor/ekonomi/samhalle

0,
& beteende 36%

Pedagogisk utbildning

Vardyrken

Industri & hantverk samt teknik & naturvet.

Estetisk, humanistisk & religés utb.

Lantbruk, tradgard, skogsbruk, fiske

Allmén grundutbildning

Serviceyrken, civil bevakning & militartj

Transport & kommunikation

Utb. ej hanférlig till specifik grupp

0 50 100 150 200

Antal personer

Min (samt icke-volontarer) hade i hogre grad an kvinnor (samt volonta-
rer) utbildning inom industri, hantverk, teknik och naturvetenskap samt
lantbruk, tradgérd, skogsbruk och fiske. Kvinnor (samt volontarer) hade 1
hégre grad dn man pedagogisk utbildning och vardutbildning;

Skillnaderna mellan organisationerna 1 fraga om utbildnings-
inriktning var patagliga (se tabellsamlingen).

2.6 Antal ar i utvecklingsldnder

De utsanda hade i genomsnitt 5,2 ars arbetserfarenhet 1 utvecklingslan-
der (fore 2002).

Genomsnittet for kvinnor var 4,5 ar och for man 6,1 ar. Snittet for
volontdrer var 4,7 ar och for 6vriga 6,0 ar. Flest ars arbetserfarenhet
hade de utsinda fran SHIA (10 ar), PMU (9,2 ar och SMR (8 ar).
Légsta antal ar hade personalen 1 UBV (1,1 ar) och AG (3,2 ar).

11



Diagram 8: Arbetsar i utvecklingslander

Totalt [

e — |
Kvinna

Vol

Afrikagrupperna
Diakonia

Forum Syd

PMU

Radda Barnen

Réda Korset
SHIA
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Svenska Kyrkan
uBv

UG

Ovriga
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o
N
N
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©

Genomsnittligt antal arbetsar i utvecklingslander [ar]

Medianvirdet avseende arbetsar var 3 ar. Att medelvardet dr hogre beror
pa ett relativt litet antal personer med lang erfarenhet fran utvecklings-
lander. Diagram 7 visar fordelningen av antalet arbetsar bland samtliga
utsanda.

Diagram 9: Arbetsar i utvecklingslander, spridning

25%

20%

15%

10%

Andel personer

5%

0%

25
26
27
28
29
30
31 ]
32
33
34

Or-ANMIFTOLOMNOIIOTNNDTOLONOVIO T O T
FrrrTrersesess-ANNJNA

Antal arbetsar i utvecklingsland [ar]

Bland de som hade varit langst fanns flertalet inom Diakonia, SMR, PMU och UG.
12



Antal utsinda per land

W 40t 50 15}
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O 10 till 20 “n
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3 Placeringar

3.1 Land

De utsanda var stationerade 1 78 olika lander. Kartan nedan visar antal
utsdnda per land.

Den procentuella fordelningen per region framgar av tabell 2:

Tabell 2: Procentuell andel per region

Region Procentuell andel
Afrika 51%
Latinamerika 23%
Asien 16%
Mellanostern 4%
Ost- och Centraleuropa 6%
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Tabell 3 visar antal personer i landerna med flest placeringar.

Tabell 3: Lander, 20 i topp

Land Antal placeringar
Tanzania 47
Zimbabwe 25
Nicaragua 25
Mocambique 22
Bolivia 21
Kenya 20
Bangladesh 17
Sydafrika 17
Etiopien 15
Kambodja 15
El Salvador 14
Pakistan 13
Somalia 13
Namibia 12
Thailand 12
Peru 11
Afghanistan 10
Brasilien 9
Kina 8
Chile 7

3.2 Stationeringsperiod

Den genomsnittliga stationeringsperioden for de utsanda var 28 méana-
der."*

Den genomsnittliga perioden var ungefar lika lang f6r min som for
kvinnor.

Volontirerna var 1 genomsnitt ute nagot lingre (29 manader) an
ovriga (26 manader).

Betydande skillnader kan ses mellan olika organisationer. Personal
fran SHIA, UG, SMR och SK var genomsnittligt ute langst. Personal
fran SRK och gruppen 6vriga organisationer var ute kortast period.
Praktiskt taget samtliga utsanda arbetade heltid.

14 Denna berakning avser de personer for vilka det fanns angivet saval start- som slutdatum. Personer med tillsvidareanstallning
saknar slutdatum och omfattas séledes inte av berakningen. Observera att uppgifterna endast avser den aktuella
stationeringen och inte eventuella tidigare tjanster i samarbetslandet.
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Diagram 10: Stationeringsperiod

Totalt [E

Vol

Afrikagrupperna
Diakonia

Forum Syd

PMU

Radda Barnen
Réda Korset
SHIA

SMR

Svenska Kyrkan
uBv

UG

Ovriga

Genomsnittlig stationeringsperiod [man]

Medianen avseende stationeringsperiod var dock lagre 4n medelvardet:
24,5 manader. Skillnaden beror pa att vissa personer med mycket lang
stationeringsperiod drog upp snittet. Spridningen 1 fraga om
stationeringsperiod framgar av diagram 11.

Diagram 11: Stationeringsperiod, spridning

30%
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48-53
54-59
60-65

66-

Stationeringsperiod [antal manader]
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3.3 Medfdljande

Knappt hélften (47%) hade en eller flera medféljande under stationer-
ingen. Siffran var hogre for man (58%) an for kvinnor (39%). Den var
ocksa nagot hogre for volontirer (49%) an for évriga (45%).

3.4 Sektor

Diagram 12 visar inom vilka sektorer personerna arbetade. Vanligast var
Demokrati, manskliga réttigheter (MR) och fred, f6ljt av utbildning, samt
sektorovergripande.

Diagram 12: Sektor

Demokrati, MR, fred 26%

Utbildning
Sektorévergripande

Halsa

Jordbruk och
naturresurser

Ekonomi och féretagande

Annan sektor 6%

0 50 100 150

Antal personer

Det var vanligare bland kvinnor 4n mén att arbeta inom hélsa och
utbildning samt demokrati/MR/fred. A andra sidan var det vanligare
bland mén an kvinnor med arbete inom jordbruk och naturresurser samt
sektorovergripande arbete.

Volontérer var 6verrepresenterade inom utbildning och halsa. Icke-
volontirerna var overrepresenterade inom Demokrati/MR/fred" samt
sektorovergripande.

Skillnaderna var ocksa betydande mellan olika organisationer, som
framgar av diagram 13.'°

15 Detta speglar delvis det stora antalet utsanda fran Radda barnen och Diakonia vilka inte ar volontarer.

16 Organisationernas satt att sjalv definiera sin egen verksamhet spelar in har. Radda barnen, som arbetar for barns rattigheter,
definierar t ex all sin verksamhet som ett stod till manskliga rattigheter, vilket forstas inte utesluter att det i detta kan inga
t.ex. utbildnings- eller halsoinsatser.

16



Diagram 13: Sektor, per kon, personalkategori och organisation

Totalt T s

Man N
Kvinna

Volontar
Ovrig

Afrikagrupperna

Diakonia

Forum Syd

PMU

Radda Barnen

R&da Korset
SHIA
SMR

Svenska Kyrkan

UBvV I

UG

g —_——————

0% 20% 40% 60% 80%

Antal personer

m Demokrati, MR, fred m Utbildning @ Sektorévergripande m Halsa 0 Ovrigt

3.5 Huvudsaklig funktion
Utsdand personal har sjalvklart ofta manga parallella uppgifter.

100%

Organisationerna har ombetts svara pa vad de utsanda haft for huvud-

saklig funktion.

Det visar sig da att narmare hélften framst arbetat med kompetens-

och organisationsutveckling. Kartldggningen gar inte in 1 detalj pa vad

dessa personer har arbetat med men organisationernas egen benamning

M »

kan ge viss ledning: “radgivare”,

”pedagog” och andra yrkesbenamningar dr vanligt forekommande.

organisationsutvecklare”, ”larare”,

Cirka en tredjedel arbetade med samordning, ledning och administra-

95 9

tion. Typiska gjanstebendmningar var “koordinator”,

bEI b

laggare”,

M

regional representant”, “handlaggare”, ’projektledare”,

“kontorschef™ etc.

provinshand-

Endast en mindre del gav i forsta hand ett st6d till genomf6rande av

RIS

insatser. Bland dessa fanns t. ex. “halsoradgivare”,
3 9

“barnmorska”, "bokforare”, ’projektkoordinator”,
delegat” och liknande.

projektledare”,

vatten- och sanitets-

Ett fatal arbetade framst med information till allmanheten 1 Sverige.

9% 99 RIS

De benamndes bl.a. “infovolontarer”, “informatorer”,
”kontaktsekreterare”.

utredare” och
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Diagram 14: Huvudsaklig funktion

Kompetens- och
organisationsutveckling

Samordning, ledning och
administration

Stod till genomférande av
insatser

Information il
allménheten i Sverige

48%

0 50 100 150 200
Antal personer

Volontirerna arbetade 1 hogre utstrickning med kompetens och
organisationsutveckling an 6vriga, 57% mot 32% for gruppen 6vriga.
Forhéallandet var det omvinda 1 friga om samordning, ledning och
administration, vilket var huvudsaklig funktion for 25% av volontdrerna
men 50% av 6vriga.

Det var relativt sett vanligare for kvinnor att arbeta med kompetens-
utveckling och for man att arbeta med samordning, ledning och adminis-
tration.

De organisationer som hade flest personer engagerade 1 kompetens-
och organisationsutveckling var SHIA (2 individer), UBV, AG, SK och
gruppen Ovrigt.

UG, Diakonia och RB hade storst andel personer som primért arbe-
tade med samordning, ledning och administration. Detta torde spegla
deras organisationsstruktur med lokala kontor till vilka man delegerat
delar av administrationen. Snarare dn “’personalbistand” 1 traditionell
mening ror det sig ofta om handlaggartjanster forlagda till
samarbetslandet.

Organisationer med storst andel personer som arbetat med insats-
genomforande var SRK och PMU.

18
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Diagram 15: Funktion, per kon, personalkategori och organisation

Totalt |

o =
|
Kvinna

Volontar
Ovrig

Afrikagrupperna |

Diakonia

I

Forum Syd

PMU

Radda Barnen
Roda Korset
SHIA

SMR

Svenska Kyrkan
uBv

UG

Ovriga

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Antal personer

m Kompetens- och organisationsutveckling @ Samordning, ledning och administration

m Stdd till genomférande av insatser 0 Information till allménheten i Sverige

3.6 Samarbetsorganisation

62% av de utsanda var placerade i en lokal organisation medan resten
vanligtvis arbetade pa organisationens egna regionkontor och liknande."”
Bland volontirerna var 74% varit placerade 1 en lokal organisation

mot 40% for icke-volontarer.

Skillnaderna var betydande mellan de olika ramorganisationerna.
Medan utsinda fran t.ex. SK, SMR, UBV, Forum Syd och AG 1 hég
grad arbetade 1 sina partnerorganisationer arbetade Diakonia, RB, SHIA
och UG snarare med dessa.

De organisationer man (i forekommande fall) var placerade inom var
av mycket varierad art. 26% var placerad inom en religios rorelse och
7% inom en statlig eller lokal myndighet'®. 66% hade arbetat inom en
“organisation av annat slag”.

Den 6vervagande delen av personalen utsind av SK, SMR och PMU
var placerade inom religidsa organisationer, 1 allménhet olika syster-
samfund. 52% av Afrikagruppernas personal var placerade 1 en lokal
eller statlig myndighet". Personal fran UBV, SRK, och gruppen 6vriga

17 Vad som avses med en "lokal organisation” ar delvis en tolkningsfraga och uppgifterna skall darfor hanteras med viss
forsiktighet.

18 Framst i landerna Angola, Mocambique, Namibia, Sydafrika och Zimbabwe.

19 AG pekar pa att det civila samhéllet kan starkas aven genom att man arbetar med myndigheter, t.ex. genom att 6ka las- och
skrivkunnigheten.
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var uteslutande placerade i1 “enskilda organisationer av annat slag.”*
Det var aven flertalet av personerna utsinda av Forum Syd.

3.7 Koppling till svenskt projekt

77% av de utsinda hade en tjanst knuten till ett svenskfinansierat pro-
jekt/program. Siffran var nagot lagre for volontarer: 71%. Det betyder
att volontirerna i 29% av fallen utgjorde “’projekt” 1 sig sjalva, men att
deras tjanster oftast var kopplade till annat svenskt stod.

Bland icke-volontarer hade 88% tjanster knutna till svensk-
finansierade projekt/program.

Skillnaderna var betydande mellan organisationerna. Personal fran
AG, Diakonia, RB, SK, och UG hade alla tjanster kopplade till svenska
projekt/program. Inom UBV var endast 18% av tjansterna kopplade till
ett svenskfinansierat projekt/program.

20| UBVs fall ar det primart s.k. "medlemsbaserade basorganisationer”. | SRKs fall arbetade personalen i lokala Roda
Korsorganisationer.
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4 Kostnader och
finansiering

4.1 Kostnader

Genomsnittlig ménadslon for samtliga utsanda var 13 604 kr/man.
Medianen var 10 760 kr/manaden.

Lonen skiljde sig dock kraftigt mellan de som reste ut som volontérer
(1 hogre grad kvinnor) och 6vriga. Iér volontirerna lag snittlénen pa
9 058 kr*' medan den for 6vriga lag pa 21 848 kr/man.

Lonelaget varierade ocksa kraftigt mellan de olika organisationerna.
Inte forvanande var det lagst 1 de organisationer som skickar ut volonta-
rer (UBV, SMR, AG, Forum Syd, PMU) och hégst bland de organisatio-
ner som sander ut “ovriga” och/eller har en hog grad av egen-
finansiering (som SRK och SK).

Kvinnor (6verrepresenterade 1 gruppen volontarer) tjanade 1 snitt
12 423 kr/man. Man (6verrepresenterade i gruppen icke-volontarer)
tjanade 1 snitt 15 196 kr/man. Inom gruppen volontérer var skillnaden
relativt liten. Bland dessa tjanade mén 1 snitt 300 kr/méan mer an kvinnor
men beroende pa organisation kunde det sla bade till mannens och
kvinnornas fordel. Inom gruppen icke-volontdrer tjdnade man 1 snitt
3 300 kr/man mer @n kvinnor och ménnen hade genomgaende hogre
l6ner i samtliga organisationer.?

I undersékningen har organisationerna ocksa blivit ombedda att
uppge ovriga direkta personalkostnader for tjansten, sasom sociala
avgifter, bostad, resor, sjukvard, forsikring och skolavgifter. Hur man
berdknar detta kan skilja sig mellan organisationerna och de uppgifter
som har ldmnats bor darfor hanteras med forsiktighet. De indikerar dock
att de direkta personalomkostnaderna i allmanhet dr 1 samma storleks-
ordning personernas lon.

Den totala direkta personalkostnaden (16n + 6vriga direkta personal-
ombkostnader) skulle, med de belopp som uppgetts, vara 1 snitt cirka
25 000 kr/man. Medelvardet for volontarer blir 19 000 kr/man och fér
ovriga 36 000 kr/man. I sarklass lagst “totalkostnad” hade UBV foljt av
Forum Syd och Afrikagrupperna.

2L Volontarschablon &r faststalld till 6,9 basbelopp. Basbeloppet var 2002 38 800 kr, vilket ger 267 720 per ar eller 22 310
per manad. Schablonen skall tacka I6n, sociala kostnader, kostnader for rekrytering mm.

22 Har har inte analyserats varfor det forhaller sig pa det sattet. Det skulle krava att man tittade narmare pa t.ex. personernas
alder, utbildning, arbetsuppgifter mm.
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Diagram 16: Kostnader

Totat NN

Vol
ol ———

Afrikagrupperna

Diakonia
Forum Syd
PMU

Réadda Barnen
Roda Korset
SHIA

SMR

Svenska Kyrkan
uBv

UG

Ovriga

0 10 000 20 000 30 000 40 000 50 000 60 000

m Genomsnittlig I6n (kr) @ Genomsnittlig 6vrig direkt personalkostnad (kr)

Med antagandet att 1 snitt 500 personer arbetade heltid under 2002 till
en manatlig direkt kostnad av 25 000 kr skulle de totala direkta kostna-
derna for utsinda grovt kunna uppskattas till 150 miljoner kr.

4.2 Finansiering

Den utsanda personalen finansierades till 72% av Sida, till 26% av de

svenska organisationerna och till 2% av annan internationell organisa-
tion. Finansieringen fran lokala samarbetsorganisationer var marginell.”
For volontirerna stod Sida for 89% av finansieringen®* medan siffran

for ovriga var 56%.

23 Utfallet av finansiering kan delvis bero pa hur man redovisat finansiering av medféljande. | t.ex. PMUs fall ligger medfdljandes
finansiering nastan helt utanfor redovisningen, darav den hundraprocentiga Sidafinansieringen.
24 Sidas volontarbidrag ar heller inte kopplat till nagon egeninsats.
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Diagram 17: Finansiering

Totalt

Volontérer

Ovriga

Afrikagrupperna
Diakonia

Forum Syd

PMU

R&dda Barnen

Rbéda Korset

SHIA
SMR

Svenska Kyrkan

uBv
Utan Granser

Ovriga

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Andel personer

m Sida © Egna medel O Ovrigt

Andelen egen finansiering av personalen varierade kraftigt mellan
organisationerna. Medan t.ex. SRK och Réadda barnen till storsta del
finansierade personalen med egna medel, ar den utsanda personalen fran
andra organisationer helt eller nistan helt Sida-finansierad. Multipliceras
den totala personalkostnaden (I6n + direkta personalkostnader) med den
andel som finansieras av Sida erhalls f6ljande manadskostnad for Sida.

Tabell 4: Sidas andel av personalkostnaden

Organisation  Manadskostnad for Sida, kr

Afrikagrupperna 17 965
Diakonia 23 835
Forum Syd 16 061

Kooperation utan granser26 484

PMU Interlife 24 814
Radda Barnen 20 715
Réda korset 7 049
SHIA 16 718
Svenska kyrkan 21 803

Svenska Missionsradet 18 641
UBV 12 167

Ovriga 33 301
23



Av Sida-finansieringen utgjordes 62% av volontiranslag, 11% av
folkrorelseanslag (80/20), 13% humanitart/konflikt, 2% administrations-
bidrag och 12% 6vrigt Sida-anslag,

Medan volontarer definitionsmassigt var helt finansierade 6ver
volontdranslaget var fordelningen for 6vriga folkrorelseanslag 30%
folkrorelseanslag, 35% humanitart/konflikt, 5% administrationsbidrag,

31% annat Sida-anslag. Annat Sida-anslag harrérde framst frain DESO
och RELA.

Diagram 18: Sida-anslag

Totalt

Volontar
Ovrig
| | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Antal personer
m Volontarbidrag @ Annat SIDA-anslag
o Enskilda org (20/80) ® Humanitért / konflikthantering

0 Administrationsbidrag
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5 Lokal personal

Med lokalanstalld personal avses personer fran samarbetslanderna® som
ar formellt anstillda av den svenska organisationen.” Utover dessa finns
ett mycket stort antal personer 1 samarbetslanderna som arbetar 1 Sida-
finansierade projekt, anstallda av partnerorganisationerna. Vidare
finansierar organisationer, som t.ex. Roda korset och Radda barnen®,
lokal personal pa organisationernas nationella kontor, som dock inte har
ctt formellt anstallningsférhallande med den svenska organisationen.
Dessa personer inkluderas inte 1 kartliggningen men ar viktiga att halla 1
minnet.

Under 2002 fanns 100 lokalanstillda med den aktuella definitionen.
Flertalet var anstéllda av Diakonia, Forum Syd och UG, vilka alla ar
organisationer med egna faltkontor. Diagram 19 visar {ordelningen pa
kon och organisation.

25 Personer fodda i samarbetslandet men permanent boende i Sverige har betraktats som svenskar.

2 Som namndes inledningsvis omfattar undersékningen endast lokalanstalld personal pa mellanniva och uppat. Det finns ocksa
ett fatal organisationer som inte arbetar genom partnerorganisationer och darfor har ett mycket stort antal egna
lokalanstallda. Svenska Afghanistankommittén hade t ex 250 personer pa mellanniva och uppéat. Dessa finns av praktiska skl
inte med i undersokningen.

27 Radda Barnen hade under 2002 cirka 240 lokalt anstallda.
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Diagram 19: Lokal personal, dversikt
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Genomsnittsaldern var 36 ar for kvinnor och 42 ar for mén.

62% hade eftergymnasial utbildning med akademisk examen, 21%
eftergymnasial utbildning utan akademisk examen och 16% gymnasial
eller forgymnasial utbildning,

59% av del lokalanstillda hade en utbildning inom f6rvaltning/
ckonomi/samhalls/beteendevetenskap. 12% hade allméin grundutbild-
ning 7% utbildning inom industri/teknik/naturvetenskap, 7% inom
lantbruk/skogsbruk/fiske.

29% arbetade inom demokrati/MR och fred, 28% sektorévergripande
och 26% med jordbruk och naturresurser.*

58% av de lokalanstéllda hade samordning, ledning och administra-
tion som huvudfunktion”. Tjanstebenamningarna tyder pa att det i
allminhet rér sig om handlaggartjinster och administrativa tjanster. 36%
har fungerat som ett stod till genomforande av insatser. 5% har primart
arbetat med kompetens och organisationsutveckling.

I praktiskt taget samtliga fall har tjansten varit knuten till ett svensk-
finansierat projekt/program. I fa fall har personen varit placerad i en
lokal organisation och 1 dessa fallen har det oftast rort sig om en lokal
gren av en svensk organisation.

Organisationerna har i allménhet inte uppgett lingd for anstall-
ningen, vilket kan tolkas som att de flesta lokalanstallda &r tillsvidare-
anstéllda.

28 Detta torde spegla bl.a. Diakonias starka inriktning pa demokrati/MR samt UGs inriktning pa jordbruk och naturresurser.
2% QOrganisationernas tjanstebenamningar tyder pa att det framst handlar om administratorer.
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Loner for lokal personal varierade kraftigt beroende pa lander, jans-
ter mm. och lanar sig darfor inte for statistisk beskrivning. Tillgangliga
siffror pekar dock pa att lénerna + direkta personalomkostnader 1 snitt
skulle vara ungefar halften av den for svenska utsanda, dvs. drygt 11 000
kr/manad.

Kostnaden for lokalanstélld personal finansierades till 82% av Sida,
13% med egna medel, 4% av annan internationell organisation och 1%
av den lokala samarbetsparten.

Fordelningen pa olika Sida-anslag var Folkrorelseanslag (20/80) 47%,
anslag fran annan Sida-avdelning an SEKA 28%, humanitart och
konflikt 16%, volontirbidrag 2%, administrationsbidrag 6%.
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o Praktikanter

Med praktikanter avses personer utsinda med praktikantbidrag. Enligt
Sidas anvisningar ar detta anslag avsett att “upprétthélla och f6rnya den
svenska resurshasen genom att ge ungdomar erfarenhet av utvecklings-
lander och arbete 1 filt”.

Under 2002 fanns 135 praktikanter. Diagram 20 visar fordelning pa
kon och organisation.

Diagram 20: Praktikanter, oversikt
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UBV |
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Antal personer

Ytterligare nagra organisationer var pa vag att sinda ut praktikanter eller
overvagde detta.™

30 UBV hade 6 praktikanter som reste ut i november men som inte omfattas har eftersom de inte arbetat 3 manader under
2002. AG och UG hor ocksa till de organisationerna som dvervager att utnyttja praktikantbidraget i framtiden.
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Av praktikanterna var samtliga svenskar utom en som kom fran annat
EU-land.

71% var kvinnor och 29% min. Den kvinnliga 6vervikten var dar-
med dnnu storre an i gruppen utsand personal. Om praktikanterna
kommer att utgora den framtida resursbasen skulle det kunna spegla en
trend mot en allt storre kvinnodominans inom bistandet.

Genomsnittsaldern var 25 ar for badde mén och kvinnor. Skillnaderna
mellan de olika organisationerna var marginella.

22% hade eftergymnasial utbildning med akademisk examen, 30%
eftergymnasial utbildning utan akademisk examen och 48% gymnasial
utbildning. Skillnaderna i utbildning mellan man och kvinnor var relativt
Sma.

50% av praktikanterna hade allmén grundutbildning. 17% hade en
utbildning inom forvaltning/ekonomi/samhalls/beteendevetenskap.
Ovriga var relativt jimt fordelat mellan industri/teknik/naturvetenskap,
pedagogisk utbildning, vardutbildning och estetisk/humanistisk/religios
utbildningar.

Praktikanterna var i genomsnitt ute 6,3 manader. Fér SMR var
genomsnittstiden 6,7 manader, for PMU 5,7 manader och for Forum Syd
5,3 manader.

Sju personer (5%) hade medféljande under sin stationering.

46% arbetade inom utbildningssektorn, 15% inom demokrati/MR
och fred och 6% inom halsa.

Praktikanternas huvudsakliga funktion har forstas varit praktik, men 1
ett fall har man uppgett att det varit stod till genomforande av insatser.

I néstan samtliga fall (98%) har personen varit placerad i en lokal
organisation.

86% av praktikanterna utsinda av PMU och 30% av de utsianda av
SMR var placerade i en religids rérelse. Forutom en praktikant som
arbetat inom en statlig myndighet var alla andra placerade inom enskild
organisation av annat slag.

1 30% av fallen var tjansten knuten till ett svenskfinansierat projekt/
program. Det var vanligast for PMUs praktikanter men relativt sillsynt
for Forum Syds och SMRs praktikanter.

Praktikanterna hade 1 allmédnhet ingen eller en mycket begransad 6n.
Vanligare var att de fick en ersdttning i form av ett traktamente.

De genomsnittliga personalkostnaderna (eventuell 16n samt 6vriga
direkta personalkostnader) var 1 snitt 7 709 kr/man. Kostnaderna skilde
sig dock mellan olika organisationer. For Forum Syd var de 1 snitt 10 151
kr, for PMU 8 287 kr och for SMR 6 870 kr.

Samtliga praktikanter var (definitionsmassigt) finansierade genom
Sidas praktikantbidrag vilket 2002 uppgick till 12 286 kr/man.”!

Den egna finansieringen av praktikanterna var 2%.

31 Praktikantbidraget &r satt till 3,8 basbelopp/ar. Basbeloppet uppgick 2002 till 38 800 vilket ger 147 440 per ar eller 12 286
per man
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/ Slutord

Fran de data som redovisats trader olika persontyper fram. Vi har den
“typiska volontiren”, en kvinnlig akademiker 1 45-arsaldern med fem érs
tidigare erfarenhet fran utvecklingslander. Hennes placering ar pa tva
och ett halvt ar och hon arbetar framst med kompetens och
organisationsutveckling. Hon har en grundlén kring 9 000 kr 1 manaden
men kostnaden for Sida ar ndstan den dubbla nér direkta personal-
omkostnader dr medraknade.

Aven den “typiske icke-volontiren” dr akademiker men dr nigot ar
aldre och har ytterligare nagot ars erfarenhet fran utvecklingslander an
volontdren. Det kan lika girna vara en man som en kvinna. Personens
placering ar pa drygt tva ar och han/hon arbetar vanligen med adminis-
tration, samordning och ledning. Personen tjanar 1 snitt 22 000 kr 1
ménaden. Aven om personalomkostnader tillkommer ar kostnaden for
Sida inte mer 4n I6nen eftersom den utsaindande organisationen star for
en betydande del av finansieringen.

Samtidigt som detta ger oss intressanta bilder finns det anledning att
vara forsiktig med medelviarden och generaliseringar. Kartliggningen
visar kanske frimst pa den enorma mangfald som finns i fraga place-
ringar, arbetsuppgifter, kompetens, ekonomiska villkor, finansiering och
mycket annat. Skillnaderna mellan organisationerna ar betydande.
Huvudslutsatsen blir att man inte kan dra alla personalinsatser éver en
kam.

Kartldggningen ar tankt att ligga till grund {6r en mer djupgaende
analys av personalinsatser i bistandet. En fraga som inte besvaras i den
har rapporten ar varfor det ser ut som det gor? Vad beror de stora
skillnaderna pa? Svar kan dels sokas dels inom de svenska organisatio-
nerna sjalva: ideologi, tradition, organisationsstruktur, medlemsbas,
kompetens, ekonomi och annat som styr verksamheten. De kan ocksa
sokas 1 samarbetslanderna och de behov samarbetsorganisationerna ger
uttryck for. Vidare maste de sokas 1 Sidas regelverk och anslagsstruktur
som kan ge incitament 1 olika riktningar.

En annan fraga, som heller inte har behandlats hér, ar hur det borde
se ut? I vilken omfattning, och med vilket syfte bor man finansiera
personal? Svenskar eller personer fran samarbetslanderna? I vilka for-
mer? Vilka dr alternativen? De stora skillnaderna organisationerna
emellan torde vara en bra utgangspunkt for diskussion.
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Slutligen, vilken ar Sidas roll 1 detta? Hur styr Sida enskilda organisa-
tioners personalinsatser genom sina olika anslag, villkor och riktliner?
I vilken grad bér Sida styra enskilda organisationers personalinsatser och
1 sa fall, 1 vilken riktning, for att bidra till ett bra bistand?

Den bild som presenterats har kan forhoppningsvis bidra till diskus-
sionen kring dessa och andra fragor.
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Bilaga 1: Uppdrags-
beskrivning

Kartldggning av omfattningen av personalinsatser inom co-anslaget och
6vriga sidabidrag till svenska enskilda organisationer 1 utvecklings-
samarbetet

1. Bakgrund

Sida 6nskar att tillsammans med svenska organisationer genomfora en
bred 6versyn av personal inom utvecklingssamarbete. Oversynen ska
handla om dess nuvarande funktion, identifiera framtida utmaningar
samt arbeta med dessa organisationer och Sida tillsammans. Detta
behdvs dels for att harmoniera instrumenten gentemot de forandringar i
omvarlden som har gt rum inom omradet personalbistand 1 utvecklings-
samarbetet och dels for att integrera de nya forhallningssitt som fram-
kommer 1 bland annat Globkom och Sidas Perspectives on Poverty. Som
bakgrund till och en utgangspunkt for den 6versynen vill Sida ge upp-
drag till konsult att genomfora en kartlaggning 6ver hur systemet fung-
erar idag och hur EO-anslaget samt andra Sida-bidrag (RELA, DESO,
HUM m.fl.) till svenska enskilda organisationer anviands inom ramen for
personalinsatser 1 falt.

2. Syfte

Kartlaggningen kommer att utgora en delrapport i 6versyn av personal 1
utvecklingssamarbete 2003-2004. Oversynen syftar till att utforma ett
gemensamt forhallningssitt gillande personalinsatser inom utvecklings-
samarbete 1 framtiden. Detta uppdrag ar en kartlaggning av omfatt-
ningen av personal 1 falt med Sidabidrag. Rapporten skall framférallt ge
en bild av omfattningen av personal 1 falt, vilka kategorier som finns samt
kostnader for dessa och utnyttjat anslag.

3. Uppdraget

Studien som har avses skall belysa den totala omfattningen av personal-
msatser som ar 2002 bekostades med medel fran EO-anslaget Studien
skall ocksa belysa andra personalinsatser/kostnader som organisatio-
nerna finansierat med Sidabidrag.

Kartlaggningen skall belysa omfattningen av utlandsstationerad
personal i filt avseende &r 2002, EO-delpost och till EO delegerat Ost-
anslag (80/20) samt 1 forekommande fall andra svenska organisationers
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6vriga bidrag fran Sida. Konsulten skall inventera omfattningen (identi-
fiera vilka organisationer det ar) av Sidabidrag till svenska enskilda
organisationer for personalinsatser. Kartlaggningen skall dirmed omfatta
aven en sammanstillning 6ver hur Sida arbetar gentemot organisatio-
nerna.

Foljande personalkategorier skall kartliggas
— volontér/praktikanter

— personal finansierade med medel inom utvecklingsprojekt 20/80 samt
100% finansiering

— administrativ personal
— nationellt anstalld personal

— annan kategori (konsulter)

I uppdraget ingar att tillsammans med varje identifierad organisation ga
igenom och kartlagga:

— totala kostnader (I6ner m.m.) for personal 1 falt

— fordelning av kostnaderna inom Sidabidraget, administration, scha-

bloner, 20/80 etc.
— redogorelse av kostnader for svenskar respektive nationell personal
— omfattning 1 tid for utsdnd personal

— vilka lander/regioner som berdrs, spridning geografiskt

Dér organisation mottar bidrag fran andra avdelningar och enheter
inom Sida (SEKA/HUM, RELA, DESO etc.) skall i férekommande fall
kartlaggningen dven innefatta det stodet (se ovan).

For bidragsformedlande organisation skall kartliggningen innefatta
bidragsmottagarnas personalinsatser med Sidabidrag.

4. Metod och tidplan

Uppdraget skall utforas i Sverige 1 form av en desk study och avslutas
senast den 15 november 2003. Rapporten skall innefatta en beskrivning
av personalomfattning i falt inom varje organisation.

Uppdragets omfattning beraknas till hogst 200 timmar inkl. foredrag-
ning 1 samband med Radslag kring personal 1 utvecklingssamarbete 1
Hérnoésand v.45 2003.

Uppdraget kan dels genomforas med en enkat till samtliga organisa-
tioners administrativa avdelningar och dels genom personliga besok och
intervjuer for att f6lja upp enkitsvaren.

Utover konsultarvode skall inom budget for uppdraget anges kostnad
tor resor tva ganger ToR Stockholm—Harnésand 1 samband med presen-
tation av kartlaggning. Mat och logi 1 Harnoésand behéver inte belasta
denna budget.

5. Avgransning

I uppdraget ingar inte att belysa hur mycket inom utvecklingsprojekten
som anvinds till resor for uppfoljning, resurspersoner for genomforande
av kurser och seminarier etc.

33



6. Rapportering

Uppdraget skall redovisas 1 en skriftlig rapport omfattande hogst 40 sidor
och 6verlamnas till Sida senast den 15 november 2003. I syfte att under-
latta redigering och tryckning skall rapporten dven éverlimnas till Sida 1
form av en diskett kompatibel med Microsoft Windows operativsystem.
Konsulten skall vara tillgdnglig for att presentera uppligg for kart-
laggningen samt eventuellt prelimindra resultat pa Sida Harnésand i
samband med radslag kring personal 1 utvecklingssamarbete v.45 2003.
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Att halvera fattigdomen i vérlden till &r 2015 &r var tids
storsta utmaning. Det kraver samarbete och uthéllighet.
Samarbetslanderna ansvarar for sin utveckling.

Sida formedlar resurser och utvecklar kunskap och
kompetens. Det gor vérlden rikare.

% Sida

STYRELSEN FOR INTERNATIONELLT
UTVECKLINGSSAMARBETE

105 25 Stockholm
Besoksadress: Sveavagen 20
Telefon: 08-698 50 00
Telefax: 08-698 56 15
www.sida.se, info@sida.se



