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FORORD

Sida har i regleringsbrevet fér 2001 fatt i uppdrag att under aret utarbeta
kriterier fér urval av ramorganisationer.

Som ett led i detta arbete later Sida genomféra ett antal studier, som bl a
skall fokusera pa olika aspekter av svenska folkrérelsers
bistdndsverksamhet och deras roll i det civila samhallet. Amnet studeras
dels ur ett historiskt perspektiv och dels med tanke pa den alltmer 6kande
globaliseringen och den férandring av organisationernas roller och former
for att generera bidrag, som gradvis sker. Dessa studier skall mynna ut i
en analys som skall ligga till grund fér Sidas forsiag till utformning av
urvalskriterier.

Denna studie behandlar trender i det civila samhallet i Sverige. Forfattare
ar Carl von Essen, Gullers Grupp Informationsradgivare AB.

Sida kommer att presentera denna, samt ytterligare tva studier, vid ett
seminarium i maj 2001.

Yl%/ L%

STYRELSEN FOR INTERNATIONELLT UTVECKLINGSSAMARBETE
Postadress: 105 25 Stockholm. Besdk: Sveavdgen 20, Stockholm
Telefon: 08-698 50 00. Telefax: 08-20 88 64.

Telegram: sida stockholm. Postgiro: 1 56 34-9. Org. nr. 202100-4789
Sidas hemsida: http://www.sida.se






Innehall

L

BaKgrund ..........coouiiii e e 2
Metod .......oeeiee 2
Begrepp/definitioner ............ocoeiiimeiiiiii 3
Ett aktivt folk .......oeeeeeeii 3
Generella trender ............coceeiiiiiiniii 5
5.1 Svag Okning 1 engagemanget ........cocueeeereereerieneeneenee e 5
5.2 Fran rost till SEIVICE ...ecueevieriiiriieiieiieieece e 6
5.3 Tolkrorelsemodellen far konkurrens .......c..coceeeeeeceiinininieecncnennnn 7
Stiftelser med VOLONTATET ...c.ooviiiiiiiiiiiiiicecece e 7
Flexiblare organisationsformer och natverk..........ccccccceviviviennininnennns 9
Medlemskapet andrar karaktar ........c..cccceveenieiinniniencnceeeeeeeen 10
D4 NY tekNIK Lo 12
5.5 InternationaliSEring ........ccceverirircieneninieieiee et 13
Finansieringen av det civila samhallet ..................cccorimiiiiiiinnnnns 15
6.1 IntAKSKALIOL ..o 15
6.2 Offentlig fiNanSIering .........coceeeeviririeseniiecieeee e 16
6.3 Sidas ramorganisationers fiInansiering .........cccceeevererereeceenerenenne 16
6.4 Insamlingsintakter Okar starkt .........ccocoeeiecinienicnienceeeeeeee, 18
6.5 Fadderorganisationerna ........cccoeveeiiniiiiniiiiniinciiecnceee, 20
SIUtSASEN ... 22
7.1 Folkrorelsebegreppet problematiskt ........cccoceevieciiininiiniincnieienee. 22
7.2 Nationella hemvisten oKlar ........coccoceevevininiiienininiccceceees 23
7.3 Insamlingsformagan OKar........c.cceveecevininiiieiicc 24
7.4 Idrottsrorelsen intressant aktOr.......cccccevirireeeerieniinenineeeereeennn, 24
KGO ... 25
8.1 MUNIGA .o 25
8.2 TrycKta . ouiviiiiiiiiiiiiiiii 25
8.3 EleKtroniska ......ccceevuiriiiriiiieiieieeseeeceeee e 26

TRENDER | DET CIVILA SAMHALLET | SVERIGE 1



1. Bakgrund

Sedan varen 2000 péagar ett arbete inom Sida med att utarbeta riktlinjer for
urvalet av ramorganisationer. Bristen pa tydliga kriterier for urvalet av ramor-
ganisationer har bland annat uppmarksammats i en rapport 1999 fran Riksda-
gens Revisorer.

Som en del 1 arbetet med att ta fram urvalskriterier har Sida bestallt fyra
konsultrapporter, diribland denna. Rapporterna ska ge Sida ett fylligare
beslutsunderlag 1 arbetet med urvalskriterierna. Bestallare ar Magnus Lindell

och Ylva Lindstrom, Sida, SEKA/EQO.

Syftet med denna studie, enligt uppdragsbeskrivningen, ar att finna trender 1
det civila samhillet som ér av speciell relevans vid diskussionen om framtida
kriterier for urvalet av ramorganisationer. Av central betydelse dr dagens
trender nar det géller:

1. manniskors grad av och former {or engagemang 1 enskilda organisationer i
Sverige,

2. enskilda organisationers forméga att generera intakter och attrahera
engagemang/medlemmar.

2. Metod

Studien baseras pa en analys av relevanta dokument, sokning pa webben och
ca 15 intervjuer och telefonkontakter. I avsnitt 8 fortecknas dessa muntliga,
tryckta och elektroniska kéllor. Dessutom har viss systematisk datainsamling
skett betraffande SIDAs ramorganisationers finansiering (diagram 1, avsnitt
6.3), samt fadderorganisationerna (tabell 5, avsnitt 6.5). Arbetet genomfordes
mars—april 2001.

Studien har genomforts av Carl von Essen, konsult vid Gullers Grupp Informa-
tionsradgivare AB. Carl von Essen ar civilekonom och har arbetat med jour-
nalistik och information i narmare 15 ar. Han har arbetat i atta ar for enskilda
organisationer 1 Sverige, senast som informationschef for Ridda Barnen.

Det svenska civilsamhallet dr — som studien visar — oerhort omfattande och
mangfacetterat. Att fanga upp de viktigare trenderna 1 en sa stor och central
del av samhillet kriver av nodvandighet vissa avgransningar. Det ar dock
viktigt att inte bli for sndv, eftersom syftet ar just att fanga upp det som inte ar
uppenbart vid forsta anblick. Jag har darfor forsokt att inledningsivs anlagga
ett sd brett perspektiv som majligt, for att senare g& vidare med det som kan
formodas vara speciellt relevant for diskussionen om Sidas bidragsgivning.

Rapporten ar huvudsakligen uppdelad 1 tva avsnitt; ett som soker kartligga
generella trender betraffande manniskors frivilliga engagemang pa det indivi-
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duella och organisatoriska planet; och ett avsnitt som analyserar finansiella
aspekter av frivilligsektorn, 1 synnerhet insamling fran privata kéllor. Denna
uppdelning ar langt ifran invandningsfri, men den dr anvandbar i detta
sammanhang. Rapporten avslutas med négra slutsatser/fragestillningar som
ar speciellt relevanta vid diskussionen om kriterier for urvalet av ramorganisa-
tioner.

Flera av de intervjuade har granskat hela eller delar av rapporten 1 utkast.
Forfattaren riktar ett varmt tack till dessa personer, och tar samtidigt pa sig
allt ansvar for eventuella missuppfattningar eller felaktigheter. Ett speciellt
tack riktas till Filip Wijkstrom vid Handelshogskolan 1 Stockholm for hans tid
och hans insiktsfulla kommentarer.

3. Begrepp/definitioner

En rad termer anviands vid diskussionen av det civila samhallet: frivilligsek-
torn, ideella sektorn, sociala ekonomin, tredje sektorn, folkrorelserna, m m.
Generellt avser begreppen att beskriva den del av samhillet som varken &r
offentlig sektor (kommun, stat, landsting), eller det privata naringslivet.
Granserna mellan sektorerna dr dock inte alltid uppenbara, eftersom det
exempelvis finns delar av det civila samhallet som drivs 1 bolagsform och med
vinstintresse (t ex bolagiseringen av vissa fotbollslag).

Diskussionen om definitioner ér viktig inte bara for att en enhetlig nomenkla-
tur okar tydligheten, utan ocksa for att begreppen ar virdeladdade. De
termer vi anvander sdger en del om var bild av frivillighet, och inte minst av
vad som &r uppskattade respektive mindre uppskattade former av frivillighet.
Detta géller 1 synnerhet diskussionen runt det svenska folkrorelsebegreppet,
respektive den anglosaxiska insamlingsstiftelsen med volontarer. Denna
problematik aterkommer 1 avsnitt x samt 1 rapportens avslutande fragestall-
ningar, eftersom den hittills har varit central 1 Sidas bidragsgivning.

4. Ett aktivt folk

Civilsamhillet har ront ett allt storre intresse pa senare ar bland forskare. En
av de mest omfattande studierna gjordes av Tomas Lundstrom och Filip
Wijkstrom under forsta hilften av 1990-talet. De fann att sektorn omfattar
cirka 200.000 organisationer som omsatter omkring 60 miljarder kronor per
ar, motsvarande 4,1 procent av Sveriges BNP. Siffran fordubblas om man
adderar vardet av ideellt arbete: 480 miljoner arbetstimmar per ar, motsva-
rande 70 miljarder kronor. Ytterligare ett matt pa sektorns storlek ar antalet
anstallda, som enligt Lundstrom och Wijkstrom uppgick till ca 100.000.
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Fram till slutet av 1980-talet fanns det en uppfattning 1 synnerhet bland
internationella forskare, att det svenska civilsamhillet var relativt litet, framst
beroende pa att den offentliga sektorn 1 Sverige fullgjorde manga av de funk-
tioner som utfors av frivilligsektorn 1 andra ldnder. Flera senare studier har
dock visat att det svenska civilsamhallet ér lika stort som 1 jamf6rbara i-lander,
oavsett om man mater det 1 ekonomiska termer, befolkningens deltagande 1
frivilligaktiviteter eller 1 antalet medlemskap. I Tyskland, Storbritannien och
USA ér frivilligsektorns andel av ekonomin 3,6, 4,8 respektive 6,3 procent av
BNP (att jamfora med 4,1 procent i Sverige enligt undersokningen ovan).

Den stora skillnaden mellan det frivilliga engagemanget 1 Sverige och 1 andra
industrilander ar att frivilligsektorn 1 de 6vriga landerna framst producerar
tjanster kopplade till valfardsstaten (utbildning, forskning, halsovard, socialt
arbete). Det svenska civilsamhallet har historiskt dominerats dels av att organi-
sera manniskors kultur och fritid, dels av “rostproduktion”, dvs att ge rost at
manniskors intressen.

Enligt Lundstrom & Wijkstrom svarade vélfardsstatens karnomraden for 27
procent av civilsamhallets utgifter 1 Sverige 1992. I Tyskland och USA var
motsvarande siffra 70 respektive 85 procent. Som framgér 1 avsnitt 6.2 har det
dock under 1990-talet skett en forskjutning i1 det svenska civilsamhallet mot
storre valfardsproduktion, vilket gor att denna siffra sannolikt ar storre idag:
Tabell 1 visar utgifternas fordelning bland olika typer av verksamhetsgrenar i
civilsamhillet 1 Sverige.
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Tabell 1: Omsattningens fordelning i det svenska civilsamhillet 1992

Verksamhetsgren Andel (procent)
Fackforeningar m m 17,8

Idrott 14,1
Utbildning 13,3

Boende 8.9

Social omsorg 7,4
Internationella aktiviteter 5,8

Fritid 3,5
Minoriteteter & sakfragor 9,9

Religion 4,2

Kultur 3,2
Foretagare 3,1
Halsovard 2,7
Forskningsstiftelser m m 2,5

Politiska partier 2,2

Ovriga organisationer 2,1

Natur & Miljo 1,7

SUMMA 60 miljarder kronor

Ur Lundstrim & Wikstrom 1997, citerat 1 Folkrorelse- och Foreningsguiden 1999.

5. Generella trender

5.1 Svag okning i engagemanget

Okar eller minskar det frivilliga engagemanget? Somliga har hivdat att det
haller pa att forsvinna, och hanvisar till bland annat krympande medlemssiff-
ror hos politiska partier och traditionella folkrorelser. Sadana varningssignaler
om en minskad medborgaranda dok redan upp under 1980-talet och har
aterkommit under 1990-talet. Den amerikanske forskaren Robert Putnam har
t ex 1 den uppmarksammade boken ”Bowling Alone” drivit tesen om det

krympande sociala kapitalet i USA.

Det mesta tyder pa att oron ar ogrundad. En understkning av Eva Jeppsson
Grassman & Lars Svedberg hiavdar att det har skett en liten, men statistiskt
signifikant 6kning av medborgarengagemanget under 1990-talet. De har
jamfort engagemanget 1 termer av frivilligt arbete vid tva tillfallen, 1992 och
1998, genom att fraga 1000 personer i ett riksrepresentativt urval.
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Vid bada mattillfallen var man nagot mer aktiva dn kvinnor, men kvinnorna
var 1998 nastan “ikapp” mannen: 53% av méannen och 50% av kvinnorna
hade d& utfort frivilligt arbete i ndgon form under det senaste aret. Okningen
skedde framst inom socialt inriktade organisationer, dvs organisationer som
har en uttalad social malsittning, en ”primar valfardsinriktning”.

Det fanns en tendens mot en nagot hogre genomsnittlig alder hos de mest
aktiva 1998, jamfort med 1992. Vidare ar hogutbildade méanniskor nagot mer
aktiva dn ménniskor med ldgre utbildningsniva.

Jeppsson och Grassman undersokte ocksa den frivilliga insatsens karaktar,
vilket redovisas i tabell 2. En av de signikanta forandringarna mellan mat-
ningarna ar att farre personer ar involverade 1 insamlingsarbete. Detta bekraf-
tar en annan trend under 1990-talet, namligen att insamlingsarbetet alltmer
har professionaliserats och drivs centralt, fran att tidigare ha utforts framst
lokalt pa grasrotsniva genom t ex bossinsamling (se avsnitt 6.4).

Tabell 2: Det frivilliga arbetets karaktar 1992 och 1998

Typ av insats 1992 (%) 1998 (%)
Utbildning eller ledarskap 24 21
Styrelseuppdrag/administration 58 56
Information/opinionshildning 14 15
Penninginsamling 26 20
Direkta hjélpinsatser 12 12

Ur Jeppsson Grassman & Svedberg, 1999.
(Andelarna adderar till mer iin 100% pd grund av flera typer av insatser per individ.)

Den 6verlagset vanligaste formen for frivilligt arbete enligt Jeppsson och
Grassman ar idrottsforeningen, dar 19 procent av befolkningen var involverad
1998 (en 6kning fran 16 procent 1992). Darnast aterfanns kulturella aktiviteter
(7%), fackforeningar (6 procent), boendeforeningar (6%) och humanitara
organisationer (5%).

5.2 Fran rost till service

Som namndes ovan har “rostfunktionen” haft en central roll for civilsamhallet
1 Sverige. De stora folkrorelserna har kanaliserat medborgarnas varderingar
och intressen och darmed spelat en avgérande roll 1 utvecklingen av svensk
demokrati. Har har en forandring skett under 1990-talet, fran “rostproduk-
tion” till produktion av vélfardstjanster at staten. Detta har varit kopplat till ett
intresse fran staten att finna alternativa former for valfardsproduktionen. Tva
exempel ar barnomsorgen och skolan, genom forildrakooperativa daghem
och privata friskolor.
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Denna 6kning 1 vélfardsproduktion inom frivilligsektorn bekraftas av den
tidigare citerade studien av Jeppsson Grassman och Svedberg, som visade att
det skett en svag 6kning av frivilligt arbete inom socialt inriktade organisatio-
ner.

Denna trend — fran rost till service — ar kopplad till ett annat utvecklingsmons-
ter: ”fran bidrag till ersattning”, dvs att staten 1 6kad utstrackning finansierar
projekt, i stillet for Ipande verksamhet. Overlag har det offentliga under 90-
talet hardare an tidigare styrt frivilligsektorns utveckling, genom att prioritera
vissa typer av verksamheter/projekt (se avsnitt 6.2).

Trenden “fran rost till service” ar dock inte entydig. Man kan dven se en
motsatt rorelseriktning — ”fran service till rost”, dvs att vissa organisationer
overgar fran att primart arbeta med socialt arbete eller annan serviceproduk-
tion, till att d4gna sig at opinionsbildning och paverkansarbete. Detta galler
exempelvis Radda Barnen och WWIE och giller aven fler bistandsorganisatio-
ner, vilket papekas i bl a Forum Syds arsbok 1999 och av Greenpeace general-
sekreterare Per Stenbeck.

5.3 Folkrorelsemodellen far konkurrens

Folkrorelsemodellen har haft en central betydelse 1 utvecklingen av det civila
sambhillet 1 Sverige. Detta har ocksa speglats 1 Sidas och Forum Syds bidrags-
givning, dar folkrorelsebegreppet har spelat en dominerande roll. Forum Syds
arsbok 1999 heter for 6vrigt “Folkrorelsernas bistand”.

For att erhalla Sida-bidrag ska en ramorganisation bland annat uppfylla
foljande krav:

?1. Vara demokratiskt uppbyggd, ha 6ppet medlemskap, ha en vald styrelse,
stadgar och regelbunden métesverksamhet;

2. I'sin foreningsverksamhet 1 Sverige anknyta till utvecklingssamarbetet;”
Enligt samma anvisningar kan en insamlingsstiftelse soka bidrag om
Stiftelsen ger Sida full och 6ppen insyn i verksamheten.

Stiftarna ar demokratiskt uppbyggda organisationer och/eller har en bred
forankring i det svenska samhallet” (citat ur Sidas anvisningar for bidrag till
enskilda organisationers utvecklingssamarbete med egeninsats).

Liknande formuleringar aterkommer 1 Sidas anvisningar {or utdelande av
informationsbidrag. Som vi ska se blir dessa krav problematiska, eftersom
folkrorelsemodellen har fatt konkurrens av andra former av engagemang,

Stiftelser och volontirbaserade organisationer

En grundlaggande skillnad mellan frivilligsektorn 1 Sverige respektive andra i-
lander — 1 synnerhet USA och Storbritannien — ar organisationsformen.
Tommy Lundstrém och Lars Svedberg har gjort en typologi, dar man har sokt
hitta tre typiska organisationsformer 1 det civila samhallet i olika linder

(Lundstrom och Svedberg, 1999).
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Organisationstyp nummer 1 benamns “En skandinavisk icke-professionell och
demokratisk styrd organisation” , och exemplifieras med PRO. Manga andra
svenska folkrorelser skulle ocksa passa in har.

Organisationstyp nummer tva ar en ” Friwilligorganisation av anglo-saxisk typ”.
Den ar idéburen men inte i en folkrorelsetradition, och den har inga demo-
kratiska beslutsstrukturer. Den ar icke-forandringsinriktad nar det galler
ideologi (till skillnad fran typ 1 som ofta ar mer forandringsinriktad), och
agnar sig ofta at direkta sociala insatser for andra. Den har ett tydligt professi-
onellt inslag, och exemplifieras av forfattarna med Stadsmissionen.

Den tredje organisationstypen benamns ”En modern ad-hoc organisation”. Den ar
inte 1déburen och har inte heller demokratiska beslutsstrukturer. Den ar
uteslutande lokalt forankrad, har nara kopplingar till offentlig vard och
omsorg, och ar snivt uppgiftsorienterad for att gora insatser for andra. Den
bemannas av professionellt ansvariga och obetalda volontarer. Exempel pa
denna for Skandinavien nya organisationsform ar frivilligcentraler for t ex
vantjanstverksamhet eller hembesok. Det finns ofta ingen koppling alls till
lokalt foreningsliv och folkrorelsetraditionen. Nar artikeln skrevs (1999) fanns
det ett hundratal sadana frivilligcentraler.

Mycket talar for att bade organisationstyp nummer tva och tre har blivit
vanligare, samt blandformer av alla tre. Stiftelsen Noaks Ark ar ett exempel,
likasa flera av fadderorganisationerna (se avsnitt 6.5), som ofta dr uppbyggda 1
stiftelseform och med volontarer eller aktiva givare som utfor obetalt arbete. I
dessa organisationer engagerar sig personer med bade tid och pengar, men de
far inget formellt inflytande 6ver organisationerna.

Ett annat exempel ar svenska sektionen av Lakare utan granser, som ar en
forening med slutet medlemskap. Kriterierna for att bli medlem ar att man
ska ha janstgjort 1 félt en viss tid, eller ha arbetat professionellt pa kansliet 1
ett och ett halvt &r. Féreningen har 70-80 sddana medlemmar som har det
formella inflytandet 6ver organisationen. Dessutom finns ca 8000 stédmed-
lemmar, som bidrar med 200 kr per ar.

Nir Lakare utan granser etablerades 1 Sverige 1993 av tre svenska lakare
fanns ett 6nskemal fran dessa tre om att den svenska sektionen av organisatio-
nen skulle vara uppbyged enligt svensk folkrorelsemodell, men detta motte pa
motstand fran huvudkontoret 1 Frankrike. Idag bjuds stodmedlemmarna in
varje ar till ett oppet mote 1 anslutning till foreningens formella (slutna)
arsmote. Ca 300 stodmedlemmar deltog forra aret, och enligt Therese Eng-
strom pa Lakare utan grianser har det inte framkommit 6nskemal bland
stodmedlemmarna om att medlemskapet ska vara oppet {or alla. Det finns
enligt henne en forstaelse for att medlemskapet och inflytandet 6ver organisa-
tionen ska vara forbehallet den professionellt arbetande personalen.

Lakare utan gransers organisationstrom tycks dock inte utgéra nagot hinder
for att fa Sida-bidrag. Under 1999 fick organisationen 2,9 miljoner kronor

fran Forum Syd, och 2,3 miljoner fran Sidas anslag f6r humanitart bistand.
Fadderorganisationen Plan International har emellertid nekats Sida-bidrag

8 TRENDER | DET CIVILA SAMHALLET | SVERIGE



med hanvisning till den ”odemokratiska” organisationsformen (det ar en
stiftelse).

Det kan ocksa noteras att stiftelseformen sedan 1996 ar reglerad 1 lag, till
skillnad fran den ideella foreningen, vilket mojligen kan ha paskyndat upp-
komsten av vissa stiftelser.

Flexiblare organisationer och natverk

Under 1990-talet har informella organisationer och 16st sammanfogade
natverk blivit vanligare for att kanalisera manniskors engagemang. Det beror
pa att manniskor 1 allt hégre utstrackning vill identifiera sig och solidarisera sig
med en sak, men inte nédvandigtvis med en organisation. Nagra exempel ar
Barnverket (se avsnitt 5.4) och aktionsinriktade natverk av typen vegan-rirelsen och
Reclaim the Streets.

Natverkstankandet aterfinns inte bara pa individplanet (exemplifierat av
Barnverket), men ocksa pa organisationsplanet. Ett begrepp som har dykt upp
ar ”politisk minimalism” — en minsta gemensam politisk nimnare — dar
orgnisationer med skilda agendor gar samman for en gemensam sak under en
viss tid. Internationella kampanjen mot landminor (ICBL) ar ett exempel,
protesterna i samband med WTO-konferensen i Seattle 2000 ett annat.

En annan ny organisation ar A#fac. Den ar 1 och for sig uppbyggd som en
forening med 6ppet medlemskap, men stravar medvetet efter att inte utvecklas
som en traditionell folkrorelse.

Attac bildades 1 Frankrike 1 juni 1998. Den svenska foreningen konstituerades i
januari 2001, och har snabbt vuxit. I slutet av mars hade man ca 3500 med-
lemmar. Medlemskap kostar 200 kr/ar. Pensionarer, studerande och arbetslosa
betalar 100 kr/ar.

Attac presenterar sig pa sin webbplats som “en ny och modern folkrorelse”,
som vill visa att ”en annan varld dr mojlig”. Organisatoriskt ar Attac en idell
forening med direkt demokrati. Ett &rsméte viljer en gemensam arbetsgrupp,
som har det ekonomiska ansvaret for foreningens verksamhet.

Enligt Ola Mattsson pa Attac har man medvetet undvikit att kalla denna
arbetsgrupp “styrelse”, eftersom det kan bidra till att den far for stor makt.
Attac vill enligt honom 6verlag komma ifrdn manga av den traditionella
folkrorelsens arbetsformer, eftersom man anser att folkrorelserna har tappat 1
dynamik. Mattsson, som sjalv har en bakgrund som ordférande 1 R6da Korsets
ungdomsforbund, sager att manga av folkrorelserna dr ”déende, men halls vid
liv genom telemarketingkampanjer”.

I Attac lagger man stor vikt vid att makten 6ver verksamheten ska finnas hos
lokalavdelningarna, som i april 2001 fanns pa 30 orter. Organisationen har ett
kansli med en anstalld person. Man raknar pa sikt med att soka statliga bidrag,
men vill enligt Mattsson inte hamna i1 ’projektfallan”, dvs att f4 en stor summa
fran staten och bygga upp en stor verksamhet for ett enstaka projekt, som
sedan slutar varvid pengarna tar slut (jfr avsnitt 6.2). Attac avser inte att samla
in pengar fran allmanheten eller 6ppna 90-konto.
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Ett annat exempel pa hur i synnerhet ungdomar kanaliserar sitt engagemang,
ar en bok som publicerades 1 borjan av 2001: ”Motstdnd”, av Jennie Dielemans
och Iredrik Quistbergh. Den presenteras som “en bok om och fér méanniskor
som vill fordndra”. Bland annat far man tips om att anvinda internet som ett
kampanjverktyg, och man far lara sig ”proffslobbyisternas framgangsrecept”,
“konsten att skapa nyheter”, och "hur man handskas med journalister”.

Boken beskriver en form av engagemang som praglas av dynamik, snabbhet,
forandringsvilja, och konkreta tydliga handlingar, garna 1 form av civil olyd-
nad. I det avseendet ar den sannolikt representativ for hur manga ménniskor
vill kanalisera sitt engagemang. Man vill hellre solidarisera sig for en tydlig sak
an med en organisation, och i synnerhet inte otydliga, langsamma organisatio-
ner som inte kan visa konkreta resultat.

Medlemskapets dndrade karaktar

Ett karakteristiskt drag hos det svenska civilsamhallet 4r medlemskapet. Enligt
Lundstrom och Wijkstrom ar ”organisationsgraden” 86% bland de frivilligt
arbetande 1 Sverige, dvs 86% av de som utfor frivilligt arbete ar medlemmar 1
den organisation som de verkar i. Motsvarande siffra for Tyskland ar 68% och
for Nederlanderna 57%.

Enligt samma undersokning ar det totala antalet medlemskap 1 svenska
organisationer 32 miljoner. Varje svensk ar alltsd 1 genomsnitt med 1 ca 4
organisationer.

Filip Wijkstrom har vidare nyligen analyserat hur medlemskapet har utveck-
lats 6ver tiden, genom att jamfora medlemsutvecklingen 1 de 200 storsta
medlemsorganisationerna uppdelade 1 sju kategorier av organisationer, vid tre
tillfallen: 1985, 1992 och 1998. Uppgifterna dr hamtade ur Folkrorelse- och
Foreningsguiden for dessa tre ar, som sammanstélls av regeringskansliet
(numera pa niringsdepartementet).

Jamforelsen mellan de tre aren visar att traditionella folkrorelser tycks ha
minskat nagot; detta giller i synnerhet frikyrkorna och nykterhetsrorelsen. En
liten minskning kan ocksé skonjas for organisationer inom kultur och fritid. De
ovriga kategorierna noterar okningar.

Allra storst ar 6kningen 1 medlemskap inom kategorin “ekonomi/dgande”, dvs
aktiedgarforeningar, bostadsrattsforeningar, m m, med en 6kning pa 37%, fran
4,5 till 6,2 miljoner medlemskap, foljt av "allmannyttiga” foéreningar, (som
arbetar med miljo, droger, humanitért arbete, m m) och foreningar baserade
pa “identitet eller intresse”, t ex pensionarsgrupper och etniska foreningar. En
viss 6kning 1 medlemskapen, 6% fran 1985 till 1998, noteras dven for idrotts-
och fackforeningar.
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Tabell 3: Medlemsutvecklingen i de 200 stdrsta medlemsorganisationerna

Grupp av Medlemskap Medlemskap Medlemskap Medlems
Organisationer (1000-tal) 1985 (100-tal) 1992 (100-tal) 1998 -utveckling
Traditionella frikyrkor 909 801 622 -32%
och nykterhetsrorelsen

(30 st)

Idrott (30 st) 3.892 4522 4.139 +6%
Kultur och fritid (30 st) 3.006 3.178 2913 -3%
Fackféreningar (30 st) 3.080 3.269 3.268 +6%
”Identitet/intresse” (30 st) 1.181 1.406 1.428 +21%
”Ekonomi/agande” (15 st) 4.548 5.553 6.250 +37%
?Allmannyttiga” (30 st) 906 1.363 1.160 +28%
SUMMA

(195 organisationer) 17.492 20.092 19.780 +13%

Ur ”Grilla ensam™, artikel av Filyp Wigkstrom © Moderna “Lider; oktober 2000.

En intressant fraga ar vad som hander med medlemskapet som organisatoriskt
begrepp. Mycket tyder pa att det haller pa att luckras upp och fa en delvis
annan innebord, an den som vi normalt associerar till folkrérelsebegreppet.

Ar det nagon skillnad mellan att vara medlem i HSB och att vara medlem i
IKEA Family? Jag stallde fragan till en kvinnlig bekant som ar medlem 1 bada
(min fru). Hon ansag att motiven for att vara medlem var desamma — ratio-
nellt egennyttiga.

Filip Wijkstrom ser medlemsbegreppet ldngs ett kontinuum dér han placerar
“ideologiska” motiv for att vara medlem i ena dnden och egennyttiga skal 1
den andra. Nya organisationer ar ofta antingen tydligt ideologiska eller tydligt
“egennyttiga”. Exempel pa det forra medlemskapet ar Attac och pa det senare
ar Iriskis och Svettis (intervju med Wijkstrém april 2001).

Ideologt < / > Fgennytla
(Attac) traditionella (Friskis och Svettis)
folkrérelser

Manga av de traditionella folkrorelserna finns i mitten av detta kontinuum. De
har ofta av tradition varit bade ideologiska och nyttoorienterade. Problemet ar
dock att manniskor idag tycks 1 6kande utstrackning vilja vara medlemmar av
antingen ideologiska eller nyttoskal, men inte bada péa en gang.

De nya organisationerna ar mer specialiserade at det ena eller det andra hallet.
Folkrorelserna tenderar da att utvecklas at ndgot av de tva héllen, ofta at egen-
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nytta-hallet, varvid de riskerar att tappa stod fran sin frivilliga arbetskraft, som
inte langre finner ideologiska skal till att vara engagerade 1 organisationen.

Om motiven for att vara medlem ar strikt egennyttiga, och mindre ideologiska,
kan man formoda att intresset fran medlemmens sida {or att paverka organisa-
tionens utveckling ar begransade. Om jag har strikt egennyttiga skal for att vara
med 1 HSB har jag inga patagliga motiv till att paverka HSBs utveckling, lika
litet som jag har intresse av att vilja paverka IKEAs utveckling genom att vara
medlem 1 IKEA Family. Jag ar med 1 HSB for att det 16nar sig, men inte for att
ge av min frivilliga tid och arbetskraft.

Tabell 3 ovan tycks stodja Wijkstroms teori, dvs de organisationer som vaxer
mest 1 medlemstal ar de dar det finns ett patagligt nyttomotiv (*ekonomi/
agande”; + 37%, och den storsta 6kningen 1 absoluta tal), darniast de som ar
tydligt ideologiska (“allmannyttiga”; +28%). De som vixer minst, eller gar
tillbaka, dr de dar motivet for medlemskapet inte ar tydligt ideologiskt eller
egennyttigt (bortsett fran frikyrkor och nykterhetsrorelsen, som ar tydligt
ideologiska, men dar tillbakagangen sannolikt beror pa andra faktorer).

Ett annat utvecklingsmonster som leder till en omprévning av medlemsbe-
greppet ar inférandet av den anglosaxiska modellen med stiftelser, med
volontarer och/eller aktiva givare. Noaks Arks volontarer ar inte medlemmar,
men de ser sig sannolikt som accepterade supportrar for organisationerna.
Irdgan ar om ens sdrskilt manga av dem ar intresserade av att involvera sig 1
ledningen av organisationen. Manga av dem vill ha flexibilitet. Om de ar
volontirer, vill de ofta bara utfora en viss uppgift under en bestimd tid — ”jag
vill hjalpa hiv-smittade tva timmar varje tisdag eftermiddag”.

Tva ytterligare trender som bidrar till en omprévning av medlemsbegreppet
ar insamlingsrelaterade. For det forsta blir traditionella insamlingsmetoder av
typen bossinsamling allt mindre viktiga for finansieringen av frivilligsektorn (se
avsnitt 6.4). Darmed blir en av medlemmarnas traditionella roll — att samla in
pengar — inte langre lika relevant. For det andra finns det en tydlig trend att
organisationer skaffar sig regelbundna givare, till exempel faddrar. Dessa
givare ger normalt sett betydligt hogre summor till organisationen an med-
lemmarna — ofta tio ganger sa stora belopp — men har formellt sett mindre
inflytande dn medlemmarna. Faddrarna ser sannolikt sig sjalva som minst lika
viktiga for organisationens fortlevnad som medlemmarna.

En grundlig analys av medlemsbegreppet ar fundamental for en forstaelse av
det svenska civilsamhillets utveckling. Denna studie ger inte utrymme for
detta, men vill &nda peka pa problematiken.

5.4 Ny teknik

Internet och elektronisk kommunikation har 1 hég grad paverkat utvecklingen
av frivilligsektorn — precis som de har paverkat 6vriga sektorer av samhallet.
Begrepp som e-aktivism” och “e-insamling” har borjat dyka upp, och flera
organisationer, t ex Amnesty International, Greenpeace och Virldsnaturfon-
den, mojliggor for sina medlemmar och givare att t ex skicka vidjandebrev till
makthavare via e-post och ge pengar via internet.
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Den stora fordelen med elektronisk kommunikation ar att den mojliggor
snabba aktioner genom att sprida information 1 stora natverk. Internationella
exempel pa detta ar t ex Internationella Minkampanjen (International Cam-
paign to Ban Landmines) och Jubel 2000.

Ett svenskt exempel ar Barnverket, som bildades 1 april 2000, och ar en organi-
sation som till stor del ar uppbyggt kring internet. Man presenterar sig pa
hemsidan som ett rikstickande, partipolitiskt oberoende natverk som verkar
for barn 1 forskola, skola och fritids”. Enligt Helen Miiller, en av de mest
aktiva 1 natverket, har man 47.000 medlemmar, som dock inte betalar nagon
medlemsavgift. Flertalet av dessa personer har anmalt sig via webbplatsen.

En av organisationens uppgifter ar att pa olika satt bilda opinion for situationen 1
forskolan och skolan, t ex genom debattartiklar och manifestationer. Vidare ser
man som en viktig uppgift att lanka thop manniskor intresserade av barnfragor.

Barnverket har inget kansli och avser inte att samla in pengar. De smé utgifter
man har haft for webbplatsen har finansierats gemensamt av organisationens
mest aktiva medlemmar. Helen Miiller uppger att hon ar engagerad nastan
varje dag 1 organisationen, bland annat med att besvara e-post. ”Utan Inter-
net skulle inte Barnverket ha funnits. Det ar oerhort effektivt. Pa samma tid
som det tar att ringa nagon hinner jag besvara 10 mail.”

”E-insamling”, om man med detta menar helt elektroniskt baserade metoder
for insamling, tycks inte Annu vara nagon verkligt stor insamlingsform, enligt
personer 1 insamlingsbranschen. De stora summorna kommer fran fysisk
direktreklam (se avsnitt xx). Daremot har elektronisk kommunikation en
mycket stor potential for att sainka kostnaderna, exempelvis for kundvard,
bland annat att ge givarna aterrapportering om hur pengarna har anvants.
Om denna information kan ges elektroniskt innebar det stora besparingar.

Utvecklingen av ny teknik forstarker en annan trend, internationaliseringen av
frivilligsektorn, som beskrivs 1 nédsta avsnitt. I ett internationellt perspektiv
oppnar sig helt nya mojligheter for bland annat insamling pa natet. Organisa-
tioner som har tillrackligt starka ”varumarken”, “produkter” eller idéer, t ex
Roda korset, Greenpeace eller nagon av fadderorganisationerna, kan samla in
pengar 1 lander utan att ens behova 6ppna kontor dar. Allt som behovs ar en
webbplats anpassad till landets sprak, och viss marknadsforing for att dra

trafik till sajten. Detta gors idag av det privata naringslivet (t ex auktionssajter-

na Letsbuyit och QXL).

5.5 Internationalisering

Manga har havdat att det under 1990-talet har skett en internationalisering av
civilsamhdllet, 1 synnerhet inom bistandsorganisationerna. Man pekar ofta pa
tva handelser:

* 7993 bildades den svenska sektionen av Lakare utan granser. Denna har nu
8000 stodmedlemmar, 75.000 givare, och en budget pa 80 miljoner varav
ca 5 miljoner ar fran Sida och 52 miljoner ar insamlat fran privatpersoner
(se avsnitt 5.3).
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* 1997 etablerades Plan International 1 Sverige, en av varldens storsta
bistandsorganisationer med fokus pa utsatta barn.

Till stod for “internationaliseringstrenden” kan ocksa foljande anforas:

*  Rddda Barnen, via sitt paraplyorgan International Save the Children Allian-
ce, stoder etableringen av nya Radda Barnen-foreningar i bland annat
Italien och Baltikum.

*  Worldvision forsokte etablera sig 1 Sverige pa 1980-talet. Vidare ska Oxfam
ocksa ha sokt en svensk partner.

Man kan dock fraga sig om det ar ett nytt fenomen att organisationer sprider
sig internationellt, 1 synnerhet dem som arbetar med internationella fragor. En
rad etablerade svenska foreningar ar foljden av framgéngsrik import. Detta
giller exempelvis nykterhetsrorelsen, som kom pa 1830-talet fran USA, och
Riadda Barnen, som bildades 1919, ett halvar efter att organisationen bildats 1
London. Amnesty International ar likasa en engelsk idé, som grundades 1961
iLondon och vars svenska sektion bildades 1964.

Det som mojligen ar nytt ar att flera av de organisationer som har spridit sig
internationellt under 1990-talet har drivits av marknadsmassiga skal. Tidigare
drevs internationaliseringen av att man skulle missionera for sin sak/ideologi,
och rorelser spreds for att bygga upp en inhemsk programverksambhet eller
opinionsbildning. Detta galler dannu idag, t ex 1 fallet Attac och Likare utan
granser. Men idag betraktas t ex Sverige eller Italien — atminstone av vissa
organisationer — primart som en marknad for att samla in pengar. Dessa
organisationer prioriterar sina etableringar — sina marknadsinvesteringar —
utifran strikt ekonomiska analyser av vilka lander som ger storst avkastning.

En relaterad trend tycks ocksa vara att organisationer stravar efter att starka
sina relationer till andra organisationer genom att bilda allianser eller federa-
tioner. Detta ar mycket tydligt i fallet Radda Barnen, som sedan slutet av
1980-talet medvetet bidragit till att bygga upp International Save the Children
Alliance. Motiveringen ar att Radda Barnen blir starkare (pa opinionshild-
ning, programarbete och insamling) pa alla arenor (i Sverige, 1 samarbetslan-
derna, och t ex gentemot FN) om man ingar i en internationell federation.

Vidare har Filip Wijkstrom pekat pa att manga internationella foretag 1
fortsattningen kommer att skinka pengar till internationellt verksamma
organisationer. En del av dessa finansiella strommar gar fran foretag som
delvis ar verksamma 1 Sverige, och syftar till att stodja organisationer som
delvis ar verksamma 1 Sverige. Men stodet gér till en internationell organisa-
tion. Ett exempel ar IKEA som 1999 bidrog med 500,000 USD till Internatio-
nal Save the Children Alliance, mycket pga IKEAs och Radda Barnens
koppling till Sverige, men utan att det syns i svenska Radda Barnens redovis-
ning.

En annan aspekt av internationaliseringen ar EUs roll. Det ar t ex inte osan-
nolikt att det sker ndgon form av EU-anpassning av regelverket inom det
svenska civilsamhallet.
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En konsekvens av internationaliseringen ar att den nationella hemvisten for
vissa organisationer blir oklar. Ar Plan International en svensk organisation?
Kanske inte, men den ar knappast heller en brittisk organisation, dven om
organisationens centrala sekretariat finns dar — lika litet som Amnesty Interna-
tional ar en brittisk organisation, trots att dess sekretariat ligger 1 London.
Diskussionen om nationell hemvist ar relevant, eftersom fordelningen av Sida-
bidrag har varit knuten till ett krav om att organisationerna ska “ha site i
Sverige” eller ha ”en bred forankring 1 det svenska samhéllet”. Denna proble-
matik aterkommer i de avslutande slutsatserna.

6. Finansieringen av det civila samhallet

6.1 Intaktskallor

Forskningen 1 civilsamhéllet 1 Sverige har analyserat en mangd aspekter av
manniskors frivilliga engagemang, bade pa det individuella och organisatoris-
ka planet. Daremot finns det relativt litet data om hur civilsamhallet ar finan-
sierat och hur finansieringsstrommarna har utvecklats 6ver tid.

Lundstrom och Wijkstrom kom fram till att ar 1992 svarade det offentliga
(kommun, stat, landsting) for 29 procent av intdkterna, eller 17,3 miljarder kr.
Denna siffra inkluderar dock inte vardet av fria nyttigheter, t ex tillgang till
idrottsarenor, och inte heller vardet av skattebefrielse.

Den storsta monetara intaktskallan, narmare 60 procent, var det som Lund-
strom definierar som sjdlvgenererade intakter: framst medlemskap, forsaljning
av t ex second hand-klader, och entréavgifter. Inom denna kategori svarade
medlemsintikter for ca halften, dvs 30 procent av hela frivilligsektorns intak-
ter, eller lika mycket som den offentliga finansieringen.

Den tredje intaktskategorin, 11,5 procent, var privata bidrag, dvs det som
brukar benamnas insamling. Tabell 4 sammanfattar dessa siffror.

En intressant slutsats fran Lundstroms och Wijkstroms arbete ar att den
svenska frivilligsektorn har en lag andel offentlig finansiering, jamfort med
andra i-lander. Motsvarande siffra 1 USA, Storbritannien och Tyskland ar
30%, 40% respektive 68%. Det beror pa att 1 dessa lander svarar valfardens
karnomraden for en storre andel av civilsamhallet, och det ar dessa verksam-
hetsomraden som har storst andel offentlig finansiering.

Eftersom man i Sverige under 1990-talet kan skonja en rorelse ”fran rost till
valfardsservice” (se avsnitt 5.2), ar det mojligt att den svenska andelen offentlig
finansiering har stigit.
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Tabell 4: Det svenska civilsamhdllets intdaktskallor 1992

Intdktskalla Andel (%)  Varde (miljarder kronor)
Offentlig 28,8 17,3

(kommun, stat, landsting)

Medlemskap, forsaljning, 59,7 35,8

entréavgifter

Privata bidrag 11,5 6,9

Summa 100% 60

Ur Lundstrom och Wkstrom 1997.

6.2 Offentlig finansiering

Ett utvecklingsmonster som forskaren Lars-Erik Olsson framhaller, ar frivillig-
sektorns 6kade beroende av staten sedan borjan av 1980-talet. Detta hanger
thop med vad som kallas for den 6kade ”projektekonomin”, eller “kontrakt-
skulturen”, dvs att organisationer bildas och anpassar sin verksamhet for att
utfora vissa definierade projekt. Detta kan leda till en 6kad sarbarhet, vilket
Olsson exemplifierar med stiftelsen Noaks Ark.

Organisationen bildades 1 mitten av 1980-talet, 1 stark medvind pga den
mediala uppmarksamheten runt hiv-aids-problemet. Noaks Ark holl dock pa
att raka illa ut ekonomiskt nir det mediala intresset avtog, och darmed aven
de statliga bidragen.

Olsson pekar pa att det ofta finns en direkt koppling mellan den mediala
uppmarksamheten kring en fraga (och darmed en organisation) och intresset
fran offentliga finansidrers sida. Denna koppling mellan medialt intresse och
offentliga finansidrers engagemang gor att dagens organisationer skapas,
mognar — och ibland forsvinner — betydligt fortare dn vad som var fallet for

20—-30 ar sedan.

Ett satt att minska denna sarbarhet, som Olsson pekar pa, ar att bredda
finansieringsbasen, sasom Stadsmissionen gjorde niar man bhorjade samla in
pengar fran niringslivet 1 borjan av 1990-talet, fran att tidigare ha varit till
storre delen offentligt finansierade.

Svante Sandberg, generalsekreterare pa Forum Syd, instaimmer 1 att bidrags-
beroendet har 6kat, 1 synnerhet bland bistandsinriktade organisationer.

6.3 Sidas ramorganisationers finansiering

Infor den foreliggande utredningen kontaktades Sidas samtliga ramorganisa-
tioner for att fa en uppfattning om hur deras finansiering har utvecklats under
1990-talet. Endast 8 av de 15 ramorganiationerna kunde delta pa grund av
den korta tiden, och dndrade redovisningsrutiner eller omorganisationer
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gjorde att det inte gick att redovisa data for hela tidsperioden for de 8 organi-
sationerna.

Resultatet redovisas 1 diagram 1, dar de totala Sida-bidragens procentuella
andel av organisationernas totala omsattning visas pa y-axeln. For fyra av
organisationerna har Sida-beroendet i stort sett legat konstant: LO-TCO
Bistandsnamnd (ca 98%), Diakonia (ca 89%), Sveriges Bonder Hjalper (SBH;
ca 72%)) samt Svenska Kyrkan (ca 29%). For tre av organisationerna har
Sida-beroendet minskat: Afrikagrupperna, Radda Barnen och Réda Korset,
och for en organisation tycks Sida-beroendet ha 6kat nagot: PMU-Interlife.

Hos bl a Afrikagrupperna, Radda Barnen och Svenska Kyrkan finns det en
medveten stravan att halla nera Sida-medlens andel av finansieringen. Skalen
till att Sida-beroendet har kunnat minskas ar dels den goda utvecklingen pa
insamlingsmarknaden, dels de 6kade kapitalintakterna (galler 1 synnerhet
Radda Barnen och Réda korset).

Diagram 1: Sida-bidragens andel av omsattningen i
8 ramorganisationer 1990-2000 (%)

—a—LOTCO
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Kiillor: Arsredovisningar/telefonkontakt med respektive organisation

Huvudsyftet med enkiten till ramorganisationerna var att studera Sida-
beroendets utveckling. Ett annat syfte var att se hur andra finansieringskallor
hade utvecklats under 90-talet, samt att se vilka alternativ till Sida-bidrag man
kan se framover. Har var det svarare pga problem med definitionerna av olika
typer av intaktsslag. Den utveckling man kan skonja ér att kapitalintakter har
blivit en allt viktigare intaktskalla for de stora organisationerna som har
ackumulerat stora reserver, och att intakter fran privatpersoner samt storre
enskilda givare, t ex stiftelser 6kar 1 betydelse. Intakter fran medlemsavgifter
och forsaljning tycks minska 1 relativ betydelse.
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6.4 Insamlingsintdakter okar starkt

Civilsamhaillets insamlingsintakter har 6kat markant under 1990-talet. Mellan
1989 och 1999 har insamlingsresultatet tredubblats for de organisationer som
har 90-konto, dvs organisationer som ar registrerade hos Stiftelsen {or Insam-
lingskonroll. I pengar riknat handlar det om en okning fran 1 miljard till 3
miljarder kronor.

De som arbetar med insamling, riknar med att den positiva utvecklingen
fortsatter. Vid ett seminarium om insamling arrangerat av Globalakademien
pa Sida den 15/3-2001, raknade flertalet deltagare med en lika stark 6knings-
takt de narmaste fem aren. Personer med lang erfarenhet av branschen, t ex
generalsekreteraren for Greenpeace Per Stenbeck, delar denna bedémning,
Likasa generalsekreteraren for Plan International Sverige, Anna Hagg-Sj6-
gvist. Hon riaknar med en fordubbling av Plan Sveriges insamlingsresultat pa
tre ar, fran ca 100 miljoner kronor 2001 till ca 200 miljoner pa 5 ar.

Ett annat tecken pa att insamlingsarbetet vixer ar att insamlingsorganisatio-
nerna sedan 1991 har ett eget branschorgan, FRII (Frivilligorganisationernas
Insamlingsrad), som driver branschgemensamma fragor. Bland annat vill man
fa till stand skattemadssig avdragsratt for gavor till ideell verksamhet. FRII har
ett 60-tal medlemsorganisationer och har sedan 1999 ett kansli med en an-
stalld person.

Forutsittningen for att lyckas viaxa 1 insamlingsbranschen ar dock att man
anammar professionella insamlingsmetoder. Ty 1 likhet med andra aspekter av ideell
verksamhet har insamlingsarbetet professionaliserats avsevart under 1990-talet.
Flera av de stora organisationerna samlar idag in 200 miljoner kr vardera per ar.
De stora volymerna kommer framst in genom stora utskick av direktreklam till
omsorgsfullt utvalda malgrupper. Till sin hjalp har organisationerna betydande
databaser med i vissa fall flera hundratusen givare. Traditionella insamlingsme-
toder, t ex bossinsamling, drar in relativt sma summor.

Den 6kade professionaliseringen mots ibland med misstro fran resten av
frivilligsektorn; det marktes tydligt vid det ovannamnda seminariet med
Globalakademien. De professionella insamlarna ses som “kommersialiserade”
nar de anvander sig av samma logik, terminologi och verktyg som den privata
sektorn. Denna misstinksamhet mot “insamlingsproffsen” ar motsagelsefull,
eftersom professionalisering brukar valkomnas — eller till och med avkravas —
nar det galler annat arbete inom frivilligsektorn, t ex administration och
socialt arbete.

Mialet for insamlingsorganisationerna ar att fa en stor bas av regelbundna gware,
girna via autogiro, eftersom autogiro minimerar transaktionskostnaderna for
givaren och mottagaren. Den mest typiska formen for detta ar de individuella
fadderorganisationerna (se nedan), men konceptet finns i en rad andra organi-
sationer under namn som “miljofadder” (Naturskyddsforningen), ”forsknings-

fadder” (Cancerfonden) och ”Afrikapartner” (Afrikagrupperna).

Privata insamlingsintikter handlar om manga intaktskallor. Forelag kan stodja
organisationer med rena gavor (utan nagon forvantad motprestation), spons-

18 TRENDER | DET CIVILA SAMHALLET | SVERIGE



ring (som forutsitter en motprestation) och kép av utbildning, t ex 1 miljo-,
barn- eller genderkunskap.

En annan intaktskalla som har 6kat under 1990-talet ar efiska fonder, dvs aktie-
fonder, dar spararna ger en viss andel av tillvaxten till ideella andamal. I april
2001 presenterade sex stora frivilligorganisationer ett nytt koncept tillsam-
mans med Den Danske Bank: Humanix. I detta fall ags fonden (Humanix)
direkt av frivilligorganisationerna, som ocksa riskerar en del av startkapitalet.

Flera bedomare 1 branschen, daribland Per Stenbeck pa Greenpeace och Erik
Zachrison pa FRII, ar dock eniga om att de stora summorna aven fortsatt-
ningsvis kommer fran ”den givarbendgna allmanheten”, dvs de ca 500.000
manniskorna i Sverige som ger mer an genomsnittet (dar valutbildade kvinnor
1 6vre medelaldern dr overrepresenterade).

I likhet med manga andra branscher finns det klara stordrifisfordelar 1 insam-
lingsarbete. Det ar kunskaps- och kapitalintensivt och kraver uthallighet. Man
skulle darfor kunna tro att det ar svart for sma organisationer att etablera sig.
Erik Zachrison anser dock att det inte finns nagra stora intradesbarriarer {or
nya organisationer. Det handlar bara om att hitta sin “nisch”, kartldgga sin
malgrupp, och bearbeta denna metodiskt for att bygga upp en givarbas.

Detta tycks ocksa bekriftas av samtal med den insamlingsansvariga pa Afrika-
grupperna, Eva Tanneryd. De har arbetat malmedvetet med insamling sedan
mitten av 1990-talet och har pé senare ar okat insamlingsresultatet fran ca 2
miljoner till 5,1 miljoner ar 2000. Hon ar 1 stort sett lika optimistisk om framti-
den som ovriga branschen, och gissar att Afrikagrupperna samlar in ca 8
miljoner kr om fem ar.

En intressant fraga ar relationen medlemskap-givarskap. I manga medlemsbaserade
organisationer utgor medlemmarna den viktigaste givarbasen. Samtidigt
stravar allt fler organisationer efter att bygga upp en kader av regelbundna
givare. Dessa senare bidrar ofta med betydligt hogre belopp dn medlemmarna
—ibland upp till tio gdnger mer.

Det har lett till att vissa organisationer, exempelvis norska Radda Barnen
(Redd Barna) har slopat distinktionen mellan faddrar och medlemmar. Fadd-
rar betraktas per automatik som medlemmar. Detta har aven diskuterats i
svenska Radda Barnen, dock utan att nagon dndring har genomforts.

En trolig framtida utveckling enligt bedomare 1 branschen ér att nya aktorer ger
sig in pa insamlingsarenan; aktorer som inte tidigare har samlat in pengar, t ex
universitet, friskolor, muséer, sjukhus, etc. Motiven for dem att samla in pengar
ar dels att insamlingsmarknaden vaxer, dels att 6vriga intaktskallor dr osakra
(framst staten).

En annan trend inom insamlingsarbete — 1 likhet med annan marknadsforing
— ar okad idwid/kundorientering (”one-to-one-marketing”), eller Relationship
Fundraising som det ocksa benamns. Givarna ska bearbetas pa individuell basis
och erbjudas 6kad valfrihet. Man ska kunna stodja ett visst projekt, och ibland
en viss individ (giarna ett barn). Detta ligger for 6vrigt 1 linje med andra
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trender inom frivilligsektorn. Manniskor vill ha storre valfrihet att kanalisera
sitt engagemang bade nar det géller tid och pengar. Man vill stodja en viss
fraga en viss tid — ibland ett visst klockslag;

Spel och lotterier drar arligen in atskilliga miljarder, och det har lange diskuterats
1 vilken utstrackning civilsamhallet (t ex idrotts- eller bistandssektorn) skulle
kunna ta del av dessa miljarder. Tva statliga utredningar har nyligen presente-
rats och fragan bereds nu inom regeringskansliet.

En allt viktigare konkurrensfordel pa insamlingsmarknaden ar ett starkt
varumdrke. Aterigen ar det inget helt nytt fenomen. Organisationer som Réda
Korset, Riadda Barnen och Cancerfonden har lange varit kinda bland all-
manheten och atnjutit hogt anseende. Det nya dr mojligen att organisationer-
na — 1 det 0kade mediala bruset — ar mer medvetna om varumaérkets betydelse
och utnyttjar varumarket mer dn tidigare, t ex genom sponsoravtal med
foretag. Vidare anammas den privata sektorns tankande: organisationerna har
varumarkesstrategier, de bevakar noga hur varumarket utvecklas 6ver tiden
genom “tracking” av kdnnedom, associationer, position visavi konkurrenter,
etc.

Finns det nagra mojliga negativa effekter av den 6kade markesorientering-
en? Man skulle kunna tanka sig att varuméarkena utgor ett etableringshinder
for nya organisationer (som inte har ndgot varumarke), eller att fixeringen
vid varumairket forsvarar samarbete mellan organisationer — det blir viktiga-
re att bygga det egna varumarket dn att t ex gora gemensamma opinions-
bildnings- eller insamlingskampanjer. Jag fragade flera av de intervjuade om
de kunde se nagra sddana problem. Flertalet ansag att det inte fanns nigra
storre risker.

6.5 Fadderorganisationerna

Ett av de mest framgangsrika koncepten pa insamlingsmarknaden under
1990-talet ar fadderorgansationerna. Dessa organisationer bygger sin verk-
samhet pa att en relation etableras mellan givare och mottagare. Givaren far
kontakt med ett fadderbarn i nagot av de lander dér organisationen ér verk-
sam, och kan brevvixla och t ex skicka mindre gavor till barnet. Kostnaden
for att vara fadder varierar mellan 150 och 200 kr per manad. Pengarna gar
antingen direkt till ett fadderbarn, eller som i t ex Plan Internationals fall, till
ett projekt 1 fadderbarnets nérhet.

Det finns idag fem organisationer som erbjuder denna typ av fadderskap:
Barnfonden, Erikshjalpen, Hoppets Stjarna, Plan International och SOS
Barnbyar. Tillsammans har de 6ver 100.000 faddrar. Faddrarna utgor den
dominerande intaktskallan for samtliga utom Erikshjalpen, dér fadderintakter-
na svarar for ca 20% av intakterna pa 47 mkr (se tabell 5).

Plan International har dessutom inriktat sig pa en mycket framgangsrik form
av fadderrekrytering via TV-galor 1 samarbete med TV4. De har nu fyra ar1
rad haft TV-galor vid vilka man har varvat 1 genomsnitt 10.000 nya faddrar
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per gala. Om man riaknar med att varje fadder 1 genomsnitt ger 2400 kr per
ar, innebar detta ytterligare intdkter pa 24 miljoner kronor per ar for varje

gala.

Fadderkonceptet ar inte nytt. Flera svenska organisationer, bland annat Radda
Barnen, har tidigare haft individuellt fadderskap kopplat till ett specifikt barn,
men upphort med denna insamlingsform pa 1970-talet. Ett av huvudskélen till
att Rddda Barnen upphorde med det individuella fadderskapet var kostnader-
na som var forenade med att uppratthalla kontakterna mellan faddrar och
fadderbarn. Inom dagens fadderorganisationer, exempelvis Plan International
l6ser man detta genom att betrakta kostnaderna for fadderkontakt som en
verksamhetsgren ("Building Relationships”), med motiveringen av fadderkon-
takten framjar omsesidig forstaelse och insikt om olika kulturer. Rddda Barnen
m fl har fortfarande kvar benimningen faddrar {or sina regelbundna givare,
men dessa givare bidrar bara till organisationens verksamhet 1 dess helhet eller
till en verksamhetsgren.

De fem fadderorganisationerna uppvisar flera likheter, och flera av de trender
som har namnts ovan sammanfaller har:

Marknadsdriven internationalisering

Tre av de fem (Barnfonden, Plan International och SOS Barnbyar) ingar i
internationella organisationer (Christian Children’s Fund, Plan International
och SOS Kinderdorf International). De tre svenska dotterorganisationernas
framsta funktion ar att samla in pengar.

Individorientering

I Barnfonden kan givaren hjalpa ett barn fran ett visst land; man kan bestam-
ma om det skall vara en pojke eller flicka, och vilken alder barnet helst skall
ha. Valfriheten for givaren ar inte lika stor 1 6vriga organisationer, men resul-
tatet av fadderskapet dr detsamma 1 alla fyra: det knyts starka band mellan
givaren (faddern) och fadderbarnet. Det innebar ocksa att “medellivslangden”
(dvs den genomsnittliga tidsperiod som en person ar fadder) 1 dessa organisa-
tioner sannolikt dr langre an for de regelbundna givarna i konkurrerande
organisationer.

Stiftelser med volontarer/aktiva givare

Fyra av de fem organisationerna ar stiftelser (Barnfonden, Hoppets Stjarna
och Plan International). Tva av dem, SOS Barnbyar och Plan International
uppmuntrar sina givare till att engagera sig 1 andra aktiviteter utéver att ge
pengar. SOS Barnbyar har 14 stodgrupper runt om 1 Sverige. Huvudsyftet for
en stodgrupp, enligt organisationens webbplats, dr att ”pa det lokala planet
sprida information om organisationen, varva nya faddrar och engagera fler
manniskor 1 stodgruppen, men ocksa att efter egen formaga samla in pengar
till organisationen”. En gang per ar anordnas en Stodgruppsdag, da medlem-
mar ur stodgrupperna traffas och utbyter idéer.

SOS Barnbyar var en ideell stiftelse fram till 1998, da man ombildades till
ideell forening. Ombildningen var, enligt Gunilla Schyberg pa SOS Barnbyar,
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en direkt foljd av att Sida och Forum Syd inte var villiga att ge nagra bidrag
till organisationen pga att den ansags odemokratisk™ (enligt Schyberg har det
dock inte hjalpt — man har anda fatt avslag pa sina bidragsansokningar). SOS
Barnbyar har idag ca 400 medlemmar och ca 36.500 faddrar. Det relativt laga
medlemsantalet forklaras av organisationen med att man inte har gjort nagra
aktiva kampanjer for att rekrytera medlemmar.

Plan International har ocksa bildat frivilliga faddergrupper runt om 1 landet.
Dessutom har Plan International volontirer som hjalper till pa kansliet 1
Stockholm. Ambitionen ar pa sikt, enligt generalsekreteraren Anna Hagg-
Sjoquist, att bilda ett "Fadderforum” dar faddrarna kan traffas och ocksa fa ett
visst inflytande Over organisationen, inklusive plats(er) 1 organisationens
styrelse. Aven denna forandring ar delvis foranledd av kritik fran Sida éver
den “odemokratiska” organisationsformen.

Tabell 5: Organisationer som erbjuder individuellt fadderskap

Antal faddrar  Totala intakter Etableringsar

(ar 2000) (mkr 2000) i Sverige
Barnfonden 15.000 28 1991
Erikshjalpen 6.000 47 1967
Hoppets Stjarna 16.500 *44 1966
Plan International *%40.000 75 1997
SOS Barnbyar **%36.500 117 1972
SUMMA 114.000 311

Kallor: Telefonsamtal med organisationerna.

* Dessutom redovisas gavor in natura (klider m m) till ett varde av 14 mkr
** Vid den senaste faddergalan 1 april 2001 tillkom 19.000 nya faddrar.

**% SOS Barnbyar har ca 26100 indivduella faddrar (stoder ett barn med 200
kr/méan) och 10.400 byfaddrar (stéder en by med 100 kr/man).

7. Slutsatser

Foljande trender forefaller speciellt relevanta vid diskussionen om kriterier for
urvalet av ramorganisationer.

7.1 Folkrorelsebegreppet problematiskt

De foregaende avsnitten har visat att dagens svenskar sannolikt ar minst lika
engagerade som forrut, inte minst 1 bistandsfragor, men att man i ckande
utstrackning véljer andra former for engagemanget an genom medlemskap 1
en traditionell folkrorelse, t ex som obetald volontar, som stodmedlem utan
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formellt inflytande, som aktivist i ett internetbaserat nétverk, eller som regel-
bundet betalande fadder. Och dr man medlem har man kanske ingen annan
avsikt med medlemskapet dn att bidra med en summa pengar. Att da ha
folkrorelsebegreppet som ett kriterium for urvalet av ramorganisationer blir
formodligen problematiskt, och inte speciellt representativt for hur svenskarna
idag véljer att kanalisera sitt engagemang,

Detta betyder naturligtvis inte att exempelvis insamlingsstiftelser skulle vara
lampligare som ramorganisationer och som mottagare av Sida-bidrag. Men
det ar svart att tro att exempelvis faddrarna 1 SOS Barnbyar kanner ett
mindre engagemang an medlemmarna 1 Roda Korset, eller att faddrarna 1
Réadda Barnen ar mindre engagerade dn medlemmarna i samma organisa-
tion, 1 synnerhet nar medlemmarna bara bidrar med en tiondel sa mycket 1
pengar raknat som faddrarna.

”Odemokratiska” insamlingsstiftelser ar mojligen inte lika bra for att utveckla
det civila samhallet 1 Sverige, eftersom de inte mojliggdr demokratiarbete pa
grasrotsniva 1 Sverige. Men ar det Sidas roll att frdmja det civila samhallet 1
Sverige? Det viktiga ar val rimligen utvecklingen 1 samarbetslanderna — inte
minst utvecklingen av det civila samhallet 1 dessa lander.

Fragan blir da om demokratiskt uppbyggda folkrorelser 1 givarlanderna ar
battre pa att utveckla det civila samhaéllet 1 samarbetslanderna, dn "odemokra-
tiska” bistandsorganisationer.

Ar Ford Foundation bittre an LO p4 att skapa demokratiska strukturer i syd?
Barnfonden eller Radda Barnen? Den fragan dr utanfor ramarna for denna
studie, och det ar svart att 1 litteraturen hitta sidana dokumenterade samband
(se t ex Van Roy (ed) 1998). Det handlar kanske mera om vilken typ av civil-
sambhille 1 syd man vill se utvecklas. Exempelvis pekar Filip Wijkstrom pa att
utvecklingen av civilsamhallet 1 Sydafrika tycks ha lanat drag fran svenska
folkrorelser.

7.2 Nationella hemvisten oklar

Internationaliseringen av flera bistandsorganisationer gor att den nationella
hemvisten for en organisation inte ar uppenbar. Eller, sett utifran ett annat
perspektiv, organisationen har en hemvist 1 flera ldnder. Internationaliseringen
har lett till att organisationer ibland bara upprattar nationella insamlingskon-
tor utan nagon egentlig programverksamhet.

Om ett kriterium for urvalet av ramorganisationer ska vara att organisationen
har sin hemvist 1 Sverige eller har en nationell férankring 1 Sverige, blir det
problematiskt pa grund av de olika formerna for manniskornas engagemang.
Ar Afrikagrupperna, en forening med ca 1000 medlemmar mer nationellt
forankrad an Plan International, en insamlingstiftelse med drygt 40.000
faddrar? Det ar rimligt att ett “nationalitetskriterium” for Sidas bidragsgivning
tar hansyn till de dndrade formerna for manniskornas engagemang — om nu
ett sadant kriterium ar relevant/definierbart pga internationaliseringen.
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7.3 Insamlingsformagan okar

Flera ramorganisationer tycks ha uppfattningen att insamling fran privatper-
soner antingen ar relativt onodigt (pga Sida-finansieringen) eller mycket svart.
Avsnitt 7 har visat att intakterna fran privata kallor har 6kat markant under
1990-talet. Denna trend tycks gynna savil stora etablerade organisationer som
sma nya rorelser, forutsatt att de arbetar malmedvetet och professionellt.

Givet att den positiva utvecklingen pa insamlingsmarknaden haller 1 sig, vilket
atminstone branschen forutspér, kan man fraga sig hur de enskilda organisa-
tionerna och den stora bidragsgivarna som Sida bor forhalla sig. Ur organisa-
tionernas perspektiv talar allt for att man bor strava efter att ha flera intdkts-
kallor, for att trygga organisationens langsiktiga 6verlevnad. Man bor inte
lagga alla agg i en korg. Som namndes 1 avsnitt 6.2 finns det oroande exempel
fran den sociala sektorn 1 Sverige dar frivilligorganisationer har fatt allvarliga
ekonomiska problem nar statens intresse har svalnat. Nagra bistdndsorganisa-
tioner har riktlinjer som siger att man inte ska ta emot mer an exempelvis
50% statliga medel, beraknat som andel av organisationens totala omsattning.

Ur Sidas perspektiv ar det sannolikt 6nskvart med en strategi for bidragsgiv-
ning som ar nagorlunda flexibel. Dessutom borde det ligga aven 1 Sidas
intresse att ramorganisationerna inte blir alltfor beroende av Sida som finansi-
ar. I Jjuset av detta kan man fraga sig om 80/20-regeln for finansiering ar
adekvat eftersom den 1 atminstone nagra fall har lett till ett sa starkt beroende
av Sida. Det ar maojligt att 80/20-regeln kan kompletteras med andra matt pa
graden av Sida-finansiering. Man kan exempelvis tanka sig en regel om att
andelen Sida-medel 1 forhéllande till organisationens totala omsattning (och
inte bara den verksamhetsgren som ar Sida-finansierad) inte bor 6verstiga en
viss procentsats som ar lagre an 80 procent.

7.4 |ldrottsrorelsen intressant aktor

En viktig fraga ar vilka organisationer eller rérelser som ar pa frammarsch,
och som skulle vara intressanta ur ett bistandsperspektiv — kanske som ramor-
ganisationer. Jag stallde fragan till flera av dem jag intervjuade, och fick nagot
olika svar. Om man ser pa medlemsutvecklingen 1 olika organisationer (tabell
3), och tar det som mattstock pa "framatanda” (vilket inte nédvandigtvis
behover vara rétt val av parameter), dr organisationer inom “Ekonomi och
agande” pa stark frammarsch. Skulle man kunna tanka sig aktieagarklubbar
eller bostadsrattsforeningar som en svensk bistandsprodukt? Kanske aningen
svarsmalt. ..

Det som flera av de intervjuade var eniga om, daribland Filip Wijkstrom,
Lars-Erik Olsson och Svante Sandberg, var att idrottsrorelsen vore intressant
ur ett bistandsperspektiv. Idrottsrorelsens demokratiska ideal dr intressanta att
sprida 1 syfte att stirka det civila samhallet 1 samarbetslanderna.

Riksidrottsforbundet har sedan mitten av 1980-talet genomfort nagra bi-
standsprojekt 1 sodra Afrika och Baltikum, antingen direkt eller genom nagon
av dess medlemsorganisationer. Den totala volymen pa detta bistand ar ca 7,5
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miljoner kronor under aren 19952001 (6 mkr 1 Sida-bidrag och 1,5 mkr 1
egeninsats). Det mest engagerade idrottsforbundet ar Handbollsforbundet,
foljt av Handikappidrotts-, Fotbolls- och Basketbollférbunden. Riksidrottsfor-
bundet har paborjat en intern utvirdering av sitt bistand. I 6vrigt tycks det
inte finnas nagra utvarderingar av idrottsbistandet.

8. Killor

8.1 Muntliga

(intervjuer eller telefonsamtal)

Therese Engstrom, Lakare utan granser

Nadia Forslund, Riadda Barnen

Anna Hagg-Sjoquist, generalsekreterare, Plan International
Ola Mattsson, Attac

Hanna Miiller, Barnverket

Asa Nilsson, Forum Syd

Lars-Frik Olsson, fil. dr., Skondalsinstitutet

Svante Sandberg, generalsekreterare, Forum Syd

Per Stenbeck, generalsekreterare, Greenpeace Norden
Eva Tanneryd, insamlingsansvarig, Afrikagrupperna
Annica Wahlberg, Riksidrottsforbundet

Margareta Westergard, Barnfonden

Filip Wijkstrom, ek. dr., Handelshogskolan 1 Stockholm

Erik Zachrison, generalsekreterare, FRII (Frivilligorganisationernas Insam-
lingsrad)
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8.3 Elektroniska

www.amnesty.org www.plansverige.com
www.attac.org www.plan-international.org
www.attac.nu www.rb.se
www.barnfonden.se www.sida.se
www.barnverket.nu www.sos-barnbyar.se
www.erikshjalpen.se www.starofhope.org
www.greenpeace.org www.unicef.org
www.kinderdorf.org www.wwf.org

www.motstand.nu
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