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1. Sammanfattning

1.2 Bakgrund och syfte med JPO- och BBE-programmen

JPO (Junior Programme Officer) och BBE (Bilateral Bitradande Expert) dr tva personalkate-
gorier och tillika tva Sida-stodda program for att stirka den svenska resursbasen i det multi-
laterala och bilaterala utvecklingssamarbetet. JPO- och BBE-programmen erbjuder yngre
svenskar med relevant akademisk utbildning tva till tre &rs arbete inom internationellt utveck-
lingssamarbete. JPO arbetar sedan programmet startade 1963 mest inom FN-systemet medan
BBE, som startade 1985, dr placerade pa ambassader, regionala och ibland nationella organi-
sationer och myndigheter.

Syftet med programmen ar identiskt: att utvidga, utbilda och 6ka utnyttjandet av den svens-
ka resursbasen och 0ka andelen kvalificerad svensk personal i internationella organisationer.
Denna utvérdering har som mal att méta om syftena och malséttningarna med programmen
uppnés. Viktigaste metodverktyget dr en enkédt med 31 frégor till ndra 450 JPO- och BBE-
anstéllda under perioden 1992-2003. Uppnadd svarsfrekvens var for bdda programmen 76
procent (82 procent BBE, 70 procent JPO.)

1.3 Slutsatser av enkétsvaren
1.3.1 Manga fortsétter att verka inom utvecklingssamarbetet

En fréga av sérskilt stort intresse for Sida och Sidas uppdragsgivare, d v s regeringskansliet
genom Utrikesdepartementet, & om de personer som arbetat som JPO och BBE efter avslutad
tjanstgoring fortsatt med arbeten som har anknytning till internationellt utvecklingssamarbete.
Detta utgor den enskilt viktigaste indikatorn for om resursbasen har stérkts. 85 procent JPO
och 73 procent BBE uppger att deras nuvarande arbeten har direkt eller indirekt anknytning
till utvecklingssamarbete, vilket dr ett mycket gott resultat. Samtidigt konstaterar utvirderarna
att Sida aldrig formulerat nigra kvantitativa mal kring denna fraga i JPO- och BBE-program-
men.

Konsfordelningen i BBE-programmet har blivit allt mer jimn och ligger kring 50/50,
medan den 1 JPO-programmet blivit alltmer skev. 2003 lag den pa 70 procent kvinnor medan
den under den undersokta 11-drsperioden 14g pa 61 procent.

1.3.2 Svart att se tydliga trender

Trender 1 programmen kunde till viss del avldsas genom att tre 2-arsperioder fran borjan, mit-
ten och slutet av undersokningsperioden utvaldes. Sma svarandegrupper och stora olikheter
mellan enskilda ar gor att tydliga trender &r svéra att avlésa.

Betriffande regionfordelningen skiftar placeringarna mycket dver aren i JPO-programmet,
med undantag for Europa (inklusive Osteuropa) som har en hég andel. I BBE-programmet lig
placeringarna i Europa (inklusive Osteuropa) mycket 1agt under storre delen av perioden och
andelen for Afrika tenderar att minska, 4ven om det 4r den storsta regionen.

JPO-programmets mal dr idag att 80 procent av deltagarna ska placeras i félt och resten pa
organisationernas hogkvarter. Tendensen gar hér 1 ritt riktning. Ocksé betraffande organisa-
tionsplacering gér utvecklingen i ritt riktning. JPO arbetade under den undersokta perioden
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frimst inom omradena ménskliga réttigheter, demokratisk samhéllsstyrning, hilsa, miljo och
landsbygdsutveckling. Trenderna &r att de bdda forstndimnda omrddena dkar, liksom omradet
katastrof/humanitart arbete. Samtidigt minskar omradena niringslivsutveckling och miljo.

BBE hade en koncentration till omradena landsbygdsutveckling och miljo, medan fordel-
ningen &r relativt jimn pd andra omradden. Men trenden som eventuellt kan utldsas (sifferun-
derlaget ir litet, omkring 10 i varje arsgrupp) ér att jordbruk/landsbygdsutveckling kraftigt
minskar medan demokrati och méanskliga rittigheter okar.

1.3.3 Trivsel och kvalificerat ldrande

Andra viktiga delfrdgor i utvirderingen handlar bland annat om hur kvalitén pa utbildningen
infor tjanstgoringen upplevts, hur JPO/BBE trivts pa sina arbetsplatser och huruvida Sida till-
varatagit dem som resurser efter avslutad tjanstgoring. Enkéten visar att den stora majoriteten
tillfrigade dr mycket nojda (betyg 4 till 5 pa en 5-gradig skala) med utbildningen, att de har
trivts pa sina arbetsplatser och att tjinstgdringen inneburit ett kvalificerat lirande. Over 75
procent av JPO och 63 procent av BBE svarar att de med tiden fick mer avancerade arbets-
uppgifter.

1.3.4 Spridande av svenska utvecklingspolitiska mal och varderingar

Ett alltmer tydligt formulerat kriterium 1 programmen ar att JPO/BBE under tjinstgoringstiden
ocksé skall bidra med att sprida kunskaper om svenska utvecklingspolitiska méal och
vérderingar. Fragan &r komplicerad. Det rdder olika tolkningar bland Sidas handldggare och
bland JPO/BBE sjélva vad detta innebar och om det 6ver huvud taget dr 6nskvért och mojligt.
En dryg tredjedel av de svarande JPO och néstan hilften av BBE uppger att de i stor utstrick-
ning kunnat sprida sddana vérderingar pé arbetsplatsen. Sérskilt tydligt giller detta fragan om
jamstilldhet mellan konen, som édr ett av de svenska bistdndsmalen.

1.3.5 Kritik mot Sidas register

Den storsta kritiken JPO/BBE formulerar i1 enkétsvaren giller Sidas brist pa intresse for dem
efter fullgjort uppdrag. Fé, mindre &n 25 procent, kinner till det register Sida upprittat dver
JPO/ BBE som resurser. Registrets funktion &r ocksa oklar for dem som ingér i programmen.
Ett annat problemomrade JPO/BBE upplever ar bristande kvalité i handledningen under sin
tjénstgoringstid.

1.4 Slutsatser kring Sidas interna arbetsprocesser

Vad giller Sidas interna arbetsprocesser visar intervjuer med sa kallade fokalpunkter och
chefer inom Sida att man tycker JPO- och BBE-programmen é&r viktiga och vil utnyttjade
verktyg, bide for utvecklingssamarbetet i stort och for de egna avdelningarnas program och
projekt. Samarbetet mellan RIU och Sidas avdelningar fungerar bra. Det giller sérskilt rekry-
teringsprocessens olika delar, uppfoljning och JPO/BBEs hemkomst. Ett problemomrade i
Sidas interna hantering av programmen handlar om att l&ngt ifrén alla chefer och handlidggare
vet hur ansvar och roller dr fordelade mellan olika aktorer: RIU, &mnesforum, regionforum,
fokalpunkter och efter 2003 Sida/Multi. Det géller t ex vem som bestimmer om fordelning av
tjénster 1 programmen och vem som bér ansvaret for att utveckla och folja upp mera specifika
mal i programmen.

En svaghet 1 bdda programmen é&r att det inte funnits nedskrivna, mera specifika mél dn de
mycket allminna syftena som varit intakta sedan starten. Den méalbild som 2003 formulerades
for JPO-programmet vdlkomnas av handlédggare och chefer inom Sida. En liknande mélbild
for BBE-programmet skall formuleras.
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2. Uppdraget

Malsittningen med utvérderingen av JPO- och BBE-programmen ér att ge Sida/RIU ett kvali-
ficerat underlag for beddmning av:

* om syftet med programmen uppnds; t ex om forberedelseutbildningen var relevant, om ett
kvalificerat ldrande har skett inom tjdnstens &mnesomrade och om organisationen/landet
samt om man har fortsatt arbeta med utvecklingsfrdgor utomlands eller 1 Sverige

 tendenser, fordndringar i programmen

» om Sidas egna arbetsprocesser ir &ndamalsenliga, effektiva och leder till att syftet med
programmen uppnas.

* hur de externa arbetsgivarna tagit tillvara de resurspersoner som utbildats inom program-
men. (ur ToR)

3. Metod

Det viktigaste utvirderingsinstrumentet har varit en enkit (bilagorna 2 och 3) som séndes till
322 JPO och 118 BBE som innehaft JPO- eller BBE-tjanst och avslutat denna under perioden
januari 1992 — december 2003. Enkéten utarbetades av Context och RIU gemensamt. Minsta
svarsfrekvens faststélldes till 70 procent. Uppnadd genomsnittlig svarsfrekvens var 76 procent
(70 procent JPO, 82 procent BBE)

Enkiterna utsédndes och besvarades i Word och bearbetades sedan i Excel. Respondenterna
hade mojlighet att ge separata kommentarer, vilket utnyttjades flitigt. Kommentarerna system-
atiserades 1 tematisk ordning 1 ett separat dokument och kunde dirfér analyseras pa ett
askadligt sétt.

Utvirderarna intervjuade tva enhetschefer inom UD, 3 fokalpunkter, 4 enhetschefer och 1
avdelningschef pa Sida samt tvéd chefer inom tva konsultforetag som &r arbetsgivare i BBE-
programmet (se bilaga 4).

4. Begransningar och avgransningar
4.1 Begransningar

Uppdragsbeskrivningen ldgger huvudvikten vid enkéten. Tre intervjuer gjordes med externa
arbetsgivare i BBE-programmet varfor underlaget om hur externa arbetsgivare tillvaratagit de
resurspersoner som utbildats i programmen dr begrénsat. Det ingick inte 1 utvarderarnas upp-
drag att intervjua de FN-organ dir JPO varit placerade.

4.2 Avgransningar

I uppdraget ingick inte att forsoka i kvantitativa termer méita graden av méluppfyllelse i
enlighet med f6ljande beskrivning i ToR, under punkten 1.2 Information om Enheten for
Rekrytering for internationella Uppdrag (RIU):

”Mélet for RIUs verksamhet inom rekrytering och resursbasutveckling ér att utvidga, utbil -
da och 6ka utnyttjande av den svenska resursbasen i det bilaterala och multilaterala utveck-
lingssamarbetet samt att 6ka andelen kvalificerad svensk personal i prioriterade internationel -
la organisationer” (Contexts kursivering).

Enligt RIU har kvantitativa mal aldrig formulerats for JPO- och BBE-programmen utifran
denna malbeskrivning. Den skall tolkas som en allmén malsattning for alla resursbasutveck-
lingsprogram.
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Den frdmsta anledningen till svarigheten att t ex fa reda pd om andelen svenskar dkar i en
eller flera internationella organisationer &r att detta inte gér att analysera pa ett kostnadseffek-
tivt sitt. Organisationerna varken kan eller 1 vissa fall vill leverera sddan statistik.

5. JPO- och BBE-programmen, historia och syften
5.1 JPO-programmet

Sidas resursbasprogram for JPO har funnits sedan 1963. Programmet kom till fore etableran-
det av det moderna svenska utvecklingssamarbetet. Huvudsyftet med JPO- programmet &r

 att 6ka och utbilda en resursbas med kvalificerade yngre svenskar for framtida uppdrag
inom det bilaterala och multilaterala utvecklingssamarbetet
* att aterfora internationell erfarenhet till Sverige.

JPO-programmet startades nir det svenska utvecklingssamarbetet var nyfott. ”U-hjélpen”,
som den kallades, sag tidigt FN som en viktig kanal {for svenskt stod. Anledningen var bade
utrikespolitisk — Sveriges ville som liten neutral nation stirka FN — och bistandspolitisk - Sida
hade fa egna erfarenheter fran direkt faltarbete och darfor ingen kvalificerad personal for
dndamalet.! FN hade helt enkelt mycket att ldra Sverige. Det fanns tidigt en tanke om omse-
sidighet: Sverige stéllde personella resurser till FNs forfogande som senare skulle stirka
Sveriges resursbas med expertis pa utvecklingsfragor och utvecklingssamarbete. Inget av
dessa syften har fordndrats i JPO-programmet.

P& 1970- och 1980-talen vixte bistandet i volym och mangsidighet. Stodet till FN 6kade
och Sverige dr en av de storsta givarna i sdvil relativa som absoluta tal till mdnga FN-organ.
Detta &r ocksé en anledning till att den svenska regeringen anser att svenskar i 6kad utstrick-
ning bor fa arbete inom FN.

5.2 BBE-programmet

BBE-programmet startade 1985 som ett nytt resursbasprogram for att komplettera JPO.

Samarbetsldnderna begérde allt oftare bistdndsarbetare med tidigare u-landserfarenhet. BBE-

programmet var tinkt att ge utbildning for framtida bistdndsarbetare och erbjuda en mdjlighet

for unga ménniskor att komma ut och arbeta inom frimst det bilaterala utvecklingssamarbetet.
I Sidas skrivelse till regeringen i november 1985 hette det:

I takt med en 6kande d&ndamalsbestimning av det svenska bistandet 6kar nu behovet av
svensk personal. Det dr dirfor en av SIDAs viktigaste och mest angeldgna uppgifter att
identifiera och utveckla den svenska resursbasen vad géller antal personer och deras kun-
skaper”.

I skrivelsen anges sdrskilt behovet av sprakkunskaper. Den ”generationskris” som det svenska
personalbistandet stod infor angavs ocksd som ett viktigt skdl. Den innebar att manga av
bistandsarbetarna fran 1960-talet hade stannat kvar inom Sidas verksamhet och hade sa stora
erfarenheter att unga och mer oerfarna inte kunde rekryteras. Samtidigt férdndrades och 1
praktiken minskade en annan tidig viktig rekryteringskilla, den s k fredskéren.
BBE-programmets syfte anges idag som att ”’bidra till att 6ka resursbasen av kvalificerad

1) En fd GD pa Sida styrker denna tes.
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svensk personal inom det internationella utvecklingssamarbetet”. BBE far ha maximalt ett ars
u-landserfarenhet.

En viktig skillnad mot JPO-programmet &r att BBE-programmet dr renodlat svenskt och
Sida konkurrerar inte med andra lédnders bistdindsmyndigheter om tjénster. Det fOrsta operativa
dret 1986 anstilldes fem personer som bilaterala bitridande experter (BBE). Aren direfter 12-
15 personer varje dr, de senaste 5-10 aren har siffran varit den dubbla.

6. Trender och forandringar
6.1 Jamforelser 1992-2003 med arsgrupper och tidigare undersékningar

Vissa jamforelser har kunnat goras som visar pa trender och férdndringar 1 programmen.
Bland enkiterna har ett urval gjorts av tre grupper som avslutade sin tjdnstgéring som JPO
aren 1992-93, 1996-97 och 2002-2003, och for BBE aren 1993-94, 1997-98, och 2002—-03.
Svaren har jamforts kring ett urval fragor. En jaimforelse kring nagra fragor har 4ven kunnat
goras mot tidigare undersokningar — en for multilaterala bitrddande experter (JPO) i maj 1997
och en for BBE 1991. Sida gjorde ocksd sammanstéllningar i mars (JPO) respektive i augusti
(BBE) 2003 av nulédget betraffande nagra indikatorer.

6.2 Konsfordelning

Andelen hemkomna kvinnor i BBE-programmet var 1991 38 procent. Under perioden 1992-
2003 var andelen kvinnor 53 procent och i augusti 2003 var andelen 50 procent. Betriffande
JPO-programmet var andelen kvinnor som fullgjort sina uppdrag under perioden 1992 — 2003
61 procent, medan andelen i mars 2003 var 70 procent.

Man kan alltsa konstatera att BBE-programmet 2003 hade uppnatt det mal om jamn fordel-
ning som finns. JPO-programmet ddremot har en fortsatt "negativ”’ trend, med en 6kande
andel kvinnor.

6.3 Regionfordelning

Regionfordelningen for Afrika, Asien och Latinamerika uppvisar stora variationer dver enskil-
da ér. Det dr darfor svart att se nagra entydiga trender. (Observera att flera JPO arbetade i
minst tva ldnder/regioner. Darfor blir summan av procentsatserna nedan mer dn 100 procent.)

Tabell 1A: Regionférdelning: JPO-programmet

Afrika Asien Latinamerika | Ost | Europa USA
1992 — 2003 25 % 22 % 17 % 37 % 10 %
1992 — 93 27 % 18 % 13 % 36 % 9 %
1996 — 97 32 % 18 % 14 % 35 % 6 %
2002 - 03 23 % 36 % 9 % 43 % 14 %
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I BBE-programmet har regionférdelningen varit relativt stabil, med en uppgéng for
Latinamerika. Det lilla antalet utresande per ar gor att eventuella trender blir svéravlista.

Tabell 1B: Regionfoérdelning BBE-programmet

Afrika Asien Latinamerika | Ost Europa USA
1992 — 2003 52 % 20 % 27 % 1% 0%
1993 — 94 60 % 20 % 20 % 0% 0 %
1997 — 98 55 % 18 % 27 % 0 % 0 %
2002 - 03 44 % 19 % 31 % 6 % 0%

6.4 Falttjanstgoring

Betriffande fordelningen mellan falttjinstgdring och tjédnstgdring vid huvudkontor &r jim-
forelsen mera oséker. Detta eftersom en del JPO har kombinerad falt-HQ-tjénst. Trenderna
tycks dock ga i rétt riktning med en 6kad andel i félt och minskad andel pa huvudkontor, sam-
tidigt som andelen som har kombinerade placeringar okar. I materialet framkommer ocksé
asikter om att rena HQ-placeringar dr negativt medan kombinerade placeringar dr positivt da
man ddrigenom lar kdnna hela organisationen.

Tabell 2: Fordelning av placering/ JPO

Falt HQ Kombination falt/HQ
1992 — 2003 52 % 32 % 16 %
1992 - 93 59 % 36 % 5%
1996 — 97 59 % 29 % 12 %
2002 - 03 55 % 25 % 20 %

6.5 Organisationsfordelning

Sida har upprittat en mélbild for vilken fordelning pa olika FN-organ man skulle vilja uppna 1
JPO-programmet 2004-2006. For de fyra av Sida mest prioriterade organisationerna ser situa-
tionen ut sd hir:

Tabell 3 A: Var arbetade JPO

Organisation 1992 — 2003 2002-2003
UNDP 21 % 16 %
UNICEF 6 % 7 %
UNHCR 8 % 11 %
ILO 9 % 1 %
Ovriga 56 % 55 %

Betriffande BBE uppdelade i arbetsgivare dr konsulter/foretag dominerande. Ser man pa
gruppen som slutade 2002-2003 ar ddremot ambassaderna dominerande. Beteckningen
”Annat” 1 tabellen nedan (tre svar) bestar av BBE som arbetat for regionala och nationella
NGOs. Nir dessa BBE har svarat har de sannolikt forvéxlat arbetsplats med arbetsgivare.
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Tabell 3 B: Var arbetade BBE?

Arbetsgivare 1992 — 2003 2002-2003
Sida 30 % 25 %
Ambassad 18 % 44 %
Konsult/foretag 49 % 31 %
Annat 3 %

6.6 Fortsatt internationell tjanst

JPO-enkéten fran 1997, som inkluderar dem som kom hem 1986-96, konstaterar att 60 pro-
cent av de svarande vid denna tid hade tjanster med internationell anknytning. Om malet ar sa
stor andel som mdgjligt sa har utvecklingen gatt 1 ritt riktning. Var enkét visar att drygt 86 pro-
cent av JPO idag har arbete med internationell anknytning. En oforklarad skillnad finns mel-
lan arsgrupperna. Medan de som kom hem 92-93 och 2002-03 till 6ver 90 % har tjdnst med
internationell anknytning sa dr andelen ca 75 % bland dem som kom hem 96-97.

Av JPO har 68 % arbeten direkt anknytning till utvecklingssamarbete, 17% indirekt anknyt-
ning, medan 15 % har arbeten som inte har ndgon sddan anknytning.

Bland BBE visar undersokningen att 80 % idag har arbeten med internationell anknytning.
De som avslutade sin BBE-tjinst under den forsta delen av undersdkningsperioden har i &nnu
hogre grad (90 %) siddan tjdnst 4n de som nyligen avslutade.

Av BBE har 73 % idag arbeten med direkt eller indirekt anknytning till utvecklingssamar -
bete medan 27 % har arbeten som inte har ndgon sddan anknytning.

6.7 Sektorer och amnesomraden

JPO arbetade under den undersokta perioden framst inom omradena ménskliga rittigheter,
demokratisk samhaéllsstyrning, hédlsa, miljo och landsbygdsutveckling. Trenderna &r att de
bdda forstndmnda omradena okar, liksom omridet katastrof/humanitért arbete. Samtidigt min-
skar omrédet ndringslivsutveckling och miljo.

BBE har en stor koncentration till omradena landsbygdsutveckling och milj6, medan fordel-
ningen &r relativt jimn pd andra omrédden. Men trenden &r att jordbruk/landsbygdsutveckling
kraftigt minskar medan demokrati och méanskliga rattigheter okar.

6.8 Kritik av programmet

JPO-enkiten fran 1997, jamford med den nya enkéten visar att samma huvudproblem
kvarstar. Ocksa 1997 uttalar de svaranden kritik mot hur handledningen av dem har skett och
mot att inget stdd kommer frén Sida nér de efter tjanstgdringen soker nya tjanster. 1997 lik-
som idag upplever en hel del att Sida inte visar nagot intresse for den resursbas de varit med
om att utveckla.

6.9 Sammanfattande jamforelser mellan JPO- och BBE-programmen
Resultaten av enkéterna presenteras 1 kapitel 8 och 9. Ndgra sammanfattande jimforelser av
resultaten kan ge en dverblick 6ver programmen i relation till varandra.

6.9.1. Kénsfoérdelning

Som framgatt ovan dr konsfordelningen betydligt mera jaimn i BBE-programmet, dér fordel-
ningen dr jamn, medan néstan 2/3 av deltagarna i JPO-programmet varit kvinnor.

10 Utvardering av JPO- och BBE-programmen 1992-2003



6.9.2 Forberedelser

I badda programmen é&r en stor majoritet néjda med rekryterings- och forberedelseprocesserna.

I bada programmen ger 70-80 % av deltagarna dverbetyg till rekryteringsprocess och forbere-
delseutbildning. Den enda grupp som hér skiljer sig it 4r den grupp BBE som kom hem 2002-
2003 dir néstan hélften (7 av 16) sédger sig ha saknat komponenter i1 forberedelseutbildningen.
Det som efterfrigas dr framfor allt kunskaper om Sidas och UDs regelverk och arbetssiitt.

6.9.3 Geografisk placering

Det som framst skiljer sig mellan programmen ar att BBE &r starkare 1 Afrika, ddr cirka
hilften var placerad, och att JPO i hdgre utstrickning placerats i Europa (inklusive Osteuropa)
(37 %) och 1 Nordamerika (10 %).

6.9.4 Nivaplacering i organisationen ddr man arbetar

De flesta JPO och BBE arbetar pa mellanniva i organisationerna, medan en dryg tredjedel
arbetar pd basniva och cirka tio procent pd ledningsniva. Skillnaderna &r inte stora, men BBE
tycks 1 ndgot hogre grad arbeta pad mellanniva, medan fler JPO svarar att de arbetat pé bas-
niva. (Definitionen av nivaerna dr oklar. De svarande har sjélva fitt avgora pé vilken nivé de
anser sig ha arbetat.)

6.9.5 Sektor/dmnesomrade inom vilket man arbetade

De storsta skillnaderna mellan programmen ar att JPO i hogre utstrackning arbetar inom
omradena demokrati, ménskliga rattigheter och hélsovard, medan BBE ir starkare pd omrade-
na landsbygdsutveckling och milj6.

6.9.6 Uppdragets langd

Det ligger i programmen att JPO normalt stannar lidngre i sitt uppdrag, vilket ocksa framgér
av statistiken. 57 % av JPO arbetar minst tre ar, medan drygt 30 % av BBE gor det. JPO har
ocksé farre personer som arbetar ett &r eller mindre.

6.9.7 Handledning

I bada programmen finns ett visst missndje med den handledning som getts. Cirka en fjérde-
del av de svarande menar att den varit otillricklig medan knappt 40 % menar att den varit bra.

6.9.8 Tidigare utbildning och yrkeserfarenhet

I bdda programmen anser narmare 2/3 av deltagarna att deras tidigare utbildning varit mycket
relevant for de arbetsuppgifter de fétt. PA samma sitt menar cirka 60 % att tidigare arbets-
erfarenheter varit mycket relevanta. P4 bada omriddena anser BBE i ndgot hogre grad att tidi-
gare arbete/utbildning varit mycket relevant.

6.9.9 Liarande

Betriffande ldrande inom dmnesomréade/organisationen/om utvecklingssamarbete/arbete i
internationell organisation och kulturforstaelse menar mycket stora andelar av deltagarna i
bada programmen att de uppnatt ett kvalificerat ldrande. De tydligaste skillnaderna mellan
programmen dr hér att JPO 1 hogre grad (72 %) dn BBE (59 %) menar att de lart sig mycket
om den organisation i vilken de arbetade och om arbete i internationell organisation, medan
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BBE tycks ha lért sig mer om utvecklingssamarbete (73 % av BBE och 59 % av JPO). Detta
ar logiskt med tanke pa programmens olika karaktér.

6.9.10 Stimulans for framtiden

I bdda programmen anser nira nio av tio svarande att uppdraget gett tillrdcklig erfarenhet f6r
att fortsitta med liknande eller mer avancerade uppdrag. Lika stora majoriteter menar att
erfarenheten 0kat intresset for arbete inom utvecklingssamarbetet och internationell tjanst.

6.9.11 Arbete efter uppdraget

JPO har i hogre utstrackning fatt nytt arbete inom utvecklingssamarbetet direkt eller mycket
snart efter uppdragets slut — 73 % mot BBEs 57 %. Den framsta skillnaden ar hér att fler BBE
inte sokt sddant arbete — BBEs 23 % mot JPOs 15 %.

Tva tredjedelar av JPO menar dessutom att de knappast fatt sitt senare arbete om de inte
haft JPO-uppdraget. Motsvarande siffra for BBE ar 47 %.

Béda grupperna har dock idag i mycket hog utstrackning arbete med internationell anknyt-
ning — 86 % av JPO och 80 % av BBE. JPO arbetar 1 hogre grad direkt eller indirekt med
utvecklingssamarbete (85 %) én BBE (73 %).

6.9.12 Placering idag

Tydliga skillnader framkommer i statistiken dver var deltagarna idag dr placerade. JPO arbetar
1 betydligt hogre grad (dubbelt sa ofta) i offentlig sektor utomlands (framst FN) och i betyd-
ligt ldgre grad inom privat sektor utomlands eller i Sverige. Medan 44 % av BBE idag arbetar
1 den privata sektorn gor 25 % av JPO det.

Betriaffande vilka uppdragsgivare man haft efter sitt JPO- eller BBE-uppdrag finns ocksé
tydliga skillnader. JPO har i hogre utstrackning arbetat for FN medan BBE betydligt oftare dn
JPO arbetat i1 foretag, pa Sida och pé svenska och utlindska enskilda organisationer.

7. Sidas arbetsprocesser kring JPO- och BBE-programmen

7.1 Allmanna omdoémen fran Sida-avdelningarna

Alla handldggare och chefer som intervjuats anser att JPO- och BBE-programmen é&r viktiga,
bade for utvecklingssamarbetet i stort och for den egna avdelningens verksamhet. Det rader
stor samsyn om att programmens strategiska inriktning handlar om att stirka Sveriges resurs-
bas med kompetent personal.

Det rdder ocksa enighet om att programmen mycket vél uppfyller sina syften. JPO- och
BBE-erfarenheter dr viktiga meriter nér Sida rekryterar personal. Vi har ingen exakt siffra pa
hur manga anstéllda pa Sida som arbetat som JPO/BBE men att antalet och andelen 6kat
kraftigt ar uppenbart. Ocksa svenska enskilda organisationer rekryterar i vixande utstrackning
personer med JPO/ BBE-bakgrund.

De handldggare och chefer som intervjuats anser att JPO/BBE betraktas mera som tekniska
resurser dn politiska, de senare 1 betydelsen att programmen har som implicita mal att sprida
svenska bistandspolitiska vdrderingar eller frimja sdrskilda fragor pa sina arbetsplatser.

Sidas @mnesavdelningar har ldngre erfarenhet av och nédrmare kontakt med JPO-program-
met dn regionavdelningarna, vilka oftare relaterar till BBE-programmet och dérfor har stérre
kunskaper om det senare programmet. Inom dmnesavdelningarna finns en tendens att betrakta
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BBE som "bistdndsadministratorer”, eftersom manga dr knutna till Sida eller ambassader.

De mera problematiska aspekterna 1 Sidas interna arbetsprocesser ror roller och ansvars-
fordelning mellan inblandade avdelningar, hur olika avdelningar uppfattar mojligheten att
paverka tjanster och dynamiken i mal och mélbilder.

Handldggare och chefer ar i1 regel ndjda med hur RIU hanterar rekryteringsprocessen,
utbildning infor utresa, kontakterna med JPO och BBE under tjénstgdringstiden och feedback
till avdelningarna efter avslutad tjédnstgdring. Man inser att RIU med relativt {4 personella
resurser har en stor mingd kontakter och drenden.

7.2. Strategiska 6vervaganden

Hur olika avdelningar ser pa JPO och BBE som strategiska instrument varierar kraftigt.
Vanligt dr att sdrskilt JPO ses som resurser for att frimja &mnesanknutna strategier, t ex pa
hilso- och miljdbomradena. JPO &r viktiga for Sidas amnesavdelningar for att driva specifika
frdgor som Sverige varnar om och diar FN spelar en stor roll, t ex kvinnors ritt till reproduktiv
hélsa och sexuella réttigheter inom ramen for befolkningsfonden UNFPA. En annan sédan
fréga ar att gora Unicef till en mera utpriaglad organisation for barns réttigheter.

Inom avdelningar som INEC och Natur &r JPO/BBE viktiga 1 specifika program och pro-
jekt. Ofta soker &mneskunniga personer till omraden dir programmen behdva forstirkas eller
kompletteras.

Fa tycks betrakta JPO/BBE som resurser inom ramen for landstrategierna eller for att bidra
till landprogrammens méluppfyllelse. Ett undantag &r RELA som finansierade ett BBE-pro-
gram i Latinamerika med 50 procent och RIU med 50 procent under forsta omgéngen (1999-
2001). Under andra omgéngen BBE, som é&r ute just nu finansierar RIU programmet till 100
procent. Syftet dr dubbelt: att placera &mneskunniga personer i viktiga nationella och region-
ala MR-organisationer och 6ka resursbasen for framtida rekrytering.

7.3 Mal och malbilden

Varken JPO- eller BBE-programmen hade fram till 2003 nédgra specifika kvantitativa mal for-
mulerade. Syftet har varit att i allménna termer stirka den svenska resursbasen for utveck-
lingssamarbetet.

Sida/Multi och RIU arbetade gemensamt fram en mélbild som blev fardig 1 mars 2003. Dir
anges mal for JPO-programmet pé fyra omréden: antalet JPO per region, organisation, kons-
fordelning och relationen mellan antalet JPO pa féltkontor respektive hogkvarter.

Fordelningen av JPO péa organisationer har utarbetats utifrdn foljande kriterier vilka speglar
de olika syften som JPO-programmet har:

» Resursbasutveckling for Sida i bredare mening (bygga upp kunnande om ett visst &mnes-
omrade, viss organisation, viss region)

* Svenskt stdd till FN-organisationer, bl a baserat pd utvecklingspolitiska prioriteringar
(nivéan pa Sveriges politiska och finansiella stod till resp. organisation). Sveriges syn pa
olika FN-organ framgar av Sidas framtagna och av regeringen faststdllda FN-strategier).

+ Intresse av att {4 insyn i respektive organisationers sétt att arbeta.

* Hur vél respektive organisation tar hand om JPO, hur bra och relevant erfarenhet JPO far
genom sin tjanstgoring.

* Mogjligheterna for en enskild JPO att fa fortsatt anstdllning i FN-organen.

Malbilden bryter pd ett bra sétt ner JPO-programmet till tydliga delmdl. Handldggare och
chefer vi intervjuat ser mycket positivt pa mélbilden. Beslutet att 1ata Sida/Multi fa samord-
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ningsansvar inom Sida for innehallet i JPO-programmet innebér ett stod for RIU for att ge det
hogre prioritet inom Sida och mojligheten till en innehallsméssig utveckling av programmet.
De intervjuade ser Sida/Multi som en sammanhéllande ldnk for fokalpunkter, &mnesforum
och regionforum och RIU.

En motsvarande mélbild skall formuleras for BBE-programmet.

7.4 Fokalpunkterna och andra otydligheter

Fokalpunkter dr handldggare inom Sida med uppgift att ”ha en 6verblick over hela Sidas
samarbete” (PM 2004-03-01 Sida/RELA-Multi) med de olika FN-organisationerna. I deras
arbetsbeskrivning stér bl a att de skall ”under ledning av Multi medverka till att skapa en
samlad malbild for JPO-tjanster, samt att uppstilla prioriteringslistor for identifiering av
potentiella tjanster pd FN-organet”.

Fokalpunkterna &r ingen tydlig och sjilvklar aktor i JPO-programmet. Flera handlaggare
och chefer upplever att de dr ett led 1 programmet som tillkommit utan att f en klar roll. En
fraga som dterkommer &r vilken instans en proaktiv Sida-avdelning skall agera gentemot om
man vill fa en JPO rekryterad till FN-organ i ett specifikt land: RIU, &mnesforum, fokalpunk-
terna eller Sida-Multi?

Otydligheten gor att ndgra vi talat med ser tillbaka péd det gamla (och avskaffade) systemet
med kvoter per organisation och region. D& var ramarna mera givna och detta gav béttre
struktur. En stark invdndning mot kvotsystemet dr, menar vi, att det var timligen statiskt och
dérfor inte forenligt med Sveriges och Sidas dndrade strategier kring &mnen, organisationer
och lénder.

Nagon motsvarande otydlighet uttrycktes inte nér det gdller BBE-programmet. Dér kan
problemet upplevas av avdelningarna som det omvénda: det dr endast en RIU-handléggare
som har hela programmet pa sitt ansvar och denna skall ha kontakter med alla inblandade:
Sida i Stockholm och i filt, svenska konsultfirmor som fungerar som arbetsgivare i BBE-pro-
grammet och BBE sjilva.

7.5 Fragan om spridning av svenska utvecklingspolitiska mal och varderingar

Det finns inom Sida och UD olika tolkningar av vad “’sprida svenska vérderingar” innebér. En
vanligt forekommande utgangspunkt &r att detta inte behdver, eller svarligen kan, preciseras;
att det sker sjilvklart och naturligt som av vilken arbetstagare pa vilken arbetsplats som helst.
JPO kan, menar flera vi talat med, per definition inte vara nigra utsdnda svenska promotorer
med en fran svensk sida uttalad uppgift att frimja sirskilda frdgor eller virderingar. JPO ar
anstillda av FN och representerar dirmed hela virldssamfundet. De ingar som kuggar i en
ofta stor organisation. Dessutom &r de juniora, d v s i ndgon mening larlingar, som inte ham-
nar 1 positioner ddr de kan paverka policies och strategier. Malet och forhoppningen ar att de
skall fortsdtta arbeta inom internationella organisationer, och uppna positioner dir de kan
paverka inriktningen.

Fragan finns dndé pa dagordningen, ocksa explicit &ven om ingen tycks tala om vilka sven-
ska vérderingar de skall sprida eller hur det skall goras. Detta skapar otydlighet och virsta fall
forvirring. Utgédngspunkten &r, fran sdvil regeringskansliet som Sida, att det svenska utveck-
lingsarbetet har formulerade mal, att Sverige ar en stor givare till FN och Sverige ser FN som
en viktig partner ocksé for att forverkliga dessa mél.

Jamstdlldhet mellan konen dr ett bra exempel dir Sverige bade pd hemmaplan och interna-
tionellt uppfattas som en foregdngare och spjutspets i relation till andra ldnder. Jamstélldhet
mellan konen &r ett transversalt &mne, som paverkar ménskliga réttigheter, demokrati,
ekonomisk tillvéxt, miljo och mycket annat.
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Enkétsvaren ger vid handen att det frimst &r péd jamstidlldhetsomrddet som JPO/BBE
upplever att de kunnat paverka inriktningen i verksamheten pé sina arbetsplatser. Detta
betraktas som mycket positivt, enligt enkétsvaren

8. JPO-programmet — presentation av enkatresultat

En enkdét skickades ut till 322 personer — alla de som rest ut pa och fullgjort sina JPO-uppdrag
sedan 1992 (Fyra personer avskrevs p g a dodsfall eller att personerna var skrivna i andra lén-
der). Svarsfrekvensen var 70 procent, eller 226 personer.

8.1 Forhallanden infér JPO-uppdraget

8.1.1 Kénsférdelning

Andelen kvinnor pa JPO-uppdrag var 61 procent under perioden 1992 - 2003. Samma
procentandel av de svarande dr ocksé kvinnor. Enkéten ger inte svar pa vad den sneda kons-
fordelningen orsakas av. Sida arbetar med att undersoka detta och om mgjligt fa till stdnd en
jamnare konsfordelning.

Tabell 4: Kénsférdelning JPO

Man 39 %
Kvinnor 61 %

8.1.2 Arbetserfarenhet fére uppdraget

Tabell 5: Hur lange hade du arbetat
innan du fick uppdraget?

<1ar 5%
1-2 ar 31%
3>ar 64%

Enligt anvisningarna for JPO-uppdrag ska de sokande ha minst tva ars yrkeserfarenhet. Av de
svarande har cirka tvé tredjedelar tre eller fler ars arbetserfarenhet, medan fem procent endast
har upp till ett ars erfarenhet.

Den tidigare internationella yrkeserfarenheten varierar kraftigt. Tva tredjedelar (64%)
uppger att de har nagon internationell erfarenhet. De flesta har fran ett antal ménader upp till
tva ars erfarenhet, medan cirka 16 procent har mer én tva ars erfarenhet. Bland de olika inter-
nationella erfarenheterna kan ndmnas studier, praktiktjdnstgoéring pd FN-organ eller enskilda
organisationer, volontirarbete, liksom au pair, medan de som varit ute langre ocksa i regel
haft regelritta tjanster.

En jamforelse gjordes dir tidigare arbetserfarenhet stdlldes mot uppgifterna under JPO-
tiden och mot den tid det tog innan personerna efter JPO-tiden fick arbete inom utveck-
lingssamarbetet, samt mot om personerna idag har arbete med anknytning till utveck-
lingssamarbetet.

Resultaten visar att det snarare dr personliga forhallanden som hir spelar in 4n ndgra andra
faktorer. Inga signifikanta skillnader finns mellan dem med kortare tidigare arbetserfarenhet
och dem med langre. Personliga val och orsaker tycks ligga bakom att en mindre grupp efter
JPO-tiden inte far, eller far vinta lange pa, arbete inom utvecklingssamarbetet eller idag inte
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har sddant arbete. De framsta angivna skilen dr att man atergatt till tidigare arbetsgivare eller
valt ”annan karridr”. I det senare fallet ar det ofta familjeskal (barn och makas/makes posi-
tion) som ligger bakom beslutet.

8.1.3 Férberedelseutbildning

I princip ska alla som reser ut genomga en forberedelseutbildning anordnad av Sida. Av de
226 personer som svarat pa enkdten uppger 215 att de genomgatt denna utbildning.

Mojlighet till sprakkurs finns ocksa nir sa bedoms behdvas. 105 personer, eller 47 procent
av dem som svarat fick sddan utbildning. F4, eller dtta procent, fick ocksa kompletterande
fackutbildning, t ex i tropisk medicin. De som fick sddan kompletterande fackutbildning &r
ndjda med den eller uttalar ingen kritik. Betraffande sprakutbildningen aterfinns framst kom-
mentaren att man girna skulle ha haft mer sédan.

Forberedelseutbildningen upplevdes av den stora majoriteten, 72 procent, som god. Atmin-
stone uppger de sig inte ha saknat ndgot i utbildningen. 28 procent anger dock att de inte var
helt n6jda.

Ett storre missndje aterfinns i den arsgrupp som kom hem 1996-97. Négon forklaring till
detta kan inte utldsas ur enkdtkommentarerna.

Diagram 1A: Saknade du nagon komponent
i din utbildning?

28% I

Nej I Ja

72%

Diagram 1B: Saknade du nagonting i forberedelseutbildningen?
Jamforelse mellan arsgrupper.
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Bland de kritiska kommentarer som ldmnas mérks missndje med kursledningen, med delar av
kursens innehall — dels att den inte var up-to-date, dels att den saknade viktiga delar. Bland
komponenter som saknades ndimndes

* Realism — en diskussion vad verkligheten har att erbjuda, som korruption, avundsjuka fran
motparters sida etc.

» Praktisk handledning om personliga strategier for att verka i hierarkiska organisationer som
FN-systemet, for vilka vi som svenskar dr déligt forberedda med vara “platta”, icke-hier-
arkiska organisationer.

* Mer information om organisationen man skulle arbeta inom och dess administration.

* Ytterligare sprakutbildning.

* Generell upplysning om byrékrati och kraftigt administrativt baserade processer inom FN-
organ.

* Information om mojligheter att 1 Sverige tillvarata den erhallna erfarenheten efter avslutat
uppdrag och 1 vilken mén Sida kan vara behjélplig med att stddja en under uppdraget, samt
information om Sidas langtidsplan med hénsyn till hur Sverige tdnker ta tillvara personen
efter en sddan investering.

8.1.4 Sidas hantering vid rekrytering och férberedelse

De svarande ombads betygsétta Sidas hantering av dem under ansokningsprocessen och fore
utresan. Hér fick Sida ett gott betyg av den stora majoriteten svarande. Endast nio procent ger
Sida underbetyg betraffande hanteringen av rekryteringsprocessen, medan knappt atta procent
ger underbetyg for Sidas stod fore utresan.

Tabell 6: Betygsatt Sidas hantering av dig som JPO (skala 1-5, dar 5 ar hégst)

Betyg 1 2 3 4 5
a. Hur hanterade Sida
din ansdkan och

rekryteringsprocessen? 5% 4% 12% 41% 38%
b. Var Sidas stod fore
utresan tillfredsstallande? 3% 5% 16% 39% 37%

En stor majoritet ger alltsa ger Sidas rekrytering och forberedande samarbete mycket gott
betyg. Nagra personer upplever dock att rekryteringsprocessen fungerat déligt. I ndgra fall har
rekryteringen lagts ut pa konsultfirma, vilket inte upplevts som bra. I andra fall har oklarheter
ratt och information till s6kande drojt.

En jamforelse mellan dem som kommit hem under &ren 1992-93, 1996-97 och 2002-03
uppvisar inga signifikanta olikheter. Mojligen kan sédgas att deltagarna med aren blivit allt mer
nojda. Ytterst fa i den senaste gruppen dr missnojda.
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Diagram 2: Sidas hantering av ansékan och rekryteringsprocessen,
jamforelse mellan arsgrupper.
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8.2 Forhallanden under JPO-uppdraget
8.2.1 Arbetsplatserna

JPOs arbetsplatser och arbetsgivare dr sé gott som alltid FN och dess olika organ. Av 223
svarande arbetade 212 med FN som arbetsgivare. Atta personer arbetade i en annan mel-
lanstatlig organisation medan tre personer arbetade for annan arbetsgivare. Som synes nedan
dominerar ett halvdussin FN-organ — néstan tvd tredjedelar av JPO arbetade 1 sju av FN-orga-
nen.

Tabell 7: Organisationer i vilkka JPO var placerade (antal JPO)

UNDP 46 UNAIDS 4
ILO 21 IOM 4 ITU 1
Harvard Bus
FAO 17 UNEP 3 School 1
UNHCR 17 OHCHR 2
Unicef 14 UNDRO/DHA 2
WHO 13 UNIFEM 2
UN (HQ) 12 IMO 2
Unesco 11 UNFPA 2
UNODCCP 9 Gh parl 2
WFP 8 ESCWA 2
HABITAT 6 ICRAF 1
IFAD 5 UNOV 1
wWB 5 UNRWA 1
UNIDO 4 ITC 1
UNOPS 4 ICRC 1

Den geografiska spridningen speglas i nedanstaende diagram. Den storsta gruppen arbetade i
Europa (inklusive Osteuropa) medan andelen som arbetade i Asien och Afrika var ungefir
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lika stor och nagot farre arbetade i Latinamerika och 10 procent i USA. Ett 30-tal personer
arbetade 1 minst tva lander, frimst de som fick placering bade pa organisationens huvudkontor
och 1 filt. I nagra fall har personer haft féltplaceringar i olika lander. (Den sammanlagda pro-
centsatsen i diagrammet nedan blir dérfor storre &n 100 procent.)

Att Europa (inklusive Osteuropa) 4r den kontinent som har storst andel JPO beror p3 att 31
procent av dem placerades vid organisationernas huvudkontor. I de flesta fall tycks man vara
ndjd med sin placering, men en synpunkt som framkommer i ndgra kommentarer ar att ingen
JPO enbart borde placeras pa huvudkontor 1 ett i-land utan ocksa ges en chans till annan falt-

placering.

Nordamerika

Latinamerika

Afrika
25%

Diagram 3: | vilken geografisk region var du placerad?

Svrigt, MO

1%

Europa (inklusive
Osteuropa)
37%

.

Diagram 4: Placering efter geografisk region,

jamforelse mellan arsgrupper
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@1992-93
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10% —

5% +—
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Europa Asien
(inkl Osteuropa)

Afrika Latinamerika Nordamerika

En jimforelse over de tre drsgrupperingarna visar ganska stora olikheter, men av siffrorna
ar det svart att faststilla nagra trender. Stora olikheter kan uppstd mellan olika ar eftersom

antalet utsdnda varje ar ar relativt litet.
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8.2.2 Niva och inriktning i arbetet

Det svenska JPO-programmets malséttning &r att de som é&ker ut ska fa konkret FN-erfarenhet,
med en majoritet placerad i filt. Detta har den stora majoriteten fatt. Ett mal dr ocksa att deras
kapacitet ska tas tillvara. En mindre andel av de svarande har haft placeringar pa ledningsniva
1 organisationerna medan drygt hilften (51 procent) har arbetat pa mellanniva. I en del fall har
en person arbetat pa olika nivéer under sin tjdnstgoringstid.

Diagram 5: Var i organisationen arbetade du?

\D Ledningsniva B Mellanniva (0 basniva \

Sidas maélsittning &r att ha en mycket stor andel (80%) av JPO féltbaserade. Trenden gar i
denna riktning. Atminstone ir det tydligt att andelen rena huvudkontorsplaceringar minskat
over tiden medan andelen kombinerade placeringar okar.

Diagram 6: JPOs placering
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50,0%

40,0%

30,0%
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52 % 32% 16 %
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Diagram 7: Placering under uppdraget

= 1992-93
| 1996-97
0 2002-2003

Faltplacering

Huvudkontor

kombination falt/HQ

Fragan &r om arbetsuppgifterna motsvarade den arbetsbeskrivning deltagarna fatt infor
arbetets borjan. Som synes nedan uppger nistan tva tredjedelar att sé var fallet, medan en

tredjedel menar att den till viss del var det. Det &r inte ovanligt att man fir nya arbetsuppgifter
som gar utover eller vid sidan av tidigare utbildning och erfarenheter, t ex omfattande planer-

ing/administration/byréakrati. En liten grupp fick helt andra arbetsuppgifter an vad de utlo-
vats/véntat sig.

Diagram 8: Motsvarade arbetsuppgifterna den arbetsbeskrivning du fatt?

33%

5%

62%

O Helt/till betydande del

m Till mindre del
O Inte alls

Utvardering av JPO- och BBE-programmen 1992-2003 21




Tabell 8: Inom vilket &mnesomrade arbetade du?

Manskliga rattigheter 28%
Halsa 23%
Demokratisk samhallsstyrning 22%
Miljé 19%
Landsbygdsutveckling 19%
Undervisning 15%
Naringslivsutveckling 15%
Katastrofbistand 14%
Jordbruk 10%
Urbana fragor 8%

Fordelningen 6ver olika sektoromrdden 1 utvecklingsarbetet ér relativt jimn. I manga fall har
JPO innehaft tjanster som inneburit att de arbetat inom flera av sektorerna. De storsta sektor-
erna dr demokratisk samhaéllsstyrning och ménskliga réttigheter, men detta beror delvis pa att
man dven nidr man arbetat inom andra sektorer har arbetat med demokrati och MR-fragor.

De trender som kan avlisas &r att omradena demokrati och manskliga réttigheter kraftigt
okat, samtidigt som néringslivsutveckling &r ett minskande omrade. En kraftig 6kning har
ocksé skett inom omradet katastrof/humanitirt arbete. En viss omfoérdelning tycks ske mellan
en bredare landsbygdsutveckling till jordbruksomradet, samtidigt som miljdomréadet forsva-
gats.

I relation till Sidas finansiering av olika sektorer dr fordelningen relativt sned.

I Sidas fordelning av anslag for fem sektoromride (2003) dr Demokrati/MR storst (1,8 mil-
jarder), foljt av humanitéra insatser/katastrof (1,7 miljarder), infrastruktur/niringsliv (1,7 mil-
jarder), sociala sektorer (1,7 miljarder) och naturbruk (0,9 miljarder).

Diagram 9: Amnesomraden, jimférelse mellan arsgrupper
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8.2.3 Uppdragets langd

Tabell 9: Hur lange arbetade du som JPO?

1ar 7%
2ar 36%
3ar 57%

JPO-programmet innebér att man skriver kontrakt med FN for en ettdrig tjdnstgoéring, med
mojlighet till forlangning upp till tre ar. Denna mojlighet har i mycket hog grad utnyttjats av
de svenska JPO. Inte mindre &n 57 procent av dem har forldngt och arbetat i tre &r, i nagra fa
fall langre. Detta bor kunna ségas visa pa dels att personerna trivts och engagerats av sitt
arbete, dels att arbetsgivarna varit néjda med deras insatser.

Ett mycket litet antal, knappt sju procent, har inte arbetat mer an ett ar. Orsakerna till detta
ar sjukdom/olycksfall, familjeskil eller att man valt att anta ett annat attraktivt arbetserbju-
dande.

Den uppdelade statistiken visar stora skillnader mellan aren 92/93 och 02/03 i relation till
mellanperioden 96/97. Det mer normala tycks vara att en mycket stor andel arbetar 1 tre ar,
medan denna andel sjonk kraftigt 96/97. Enkéten ger inte svar pa fragan varfor, men frimsta
skélet tycks vara att programmets budget tidvis begransar mdjligheten att finansiera ett tredje
ar.

Diagram 10: Kontraktstid, jamférelse mellan arsgrupper
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8.2.4 Handledning

Overenskommelsen med arbetsgivarna innebir att JPO har ritt till en mentor/supervisor och
ska fa den handledning som behovs for att fora in dem i arbetet och utnyttja/utveckla den
kapacitet de har. Arbetsbeskrivning och handledning avtalas mellan FN-organisationen och
Sida.
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Handledning under uppdraget tycks vara en av de svagare punkterna i ett program som i
ovrigt ar mycket uppskattat och framgéngsrikt.

Endast fyra av tio JPO ér helt ndjda med den handledning de fatt, medan ndstan en fjérd-
edel anser att den varit klart otillriicklig. Aven de som svarat att handledningen varit begrin-
sad/acceptabel konstaterar ofta att organisationen inte haft kapacitet, organisation eller vilja
att handleda i den omfattning som man forvintat sig. [ enkédtens avslutande fraga, om rad till
framtida JPO ndmns pafallande ofta att det for JPOs géller att ta for sig, vara lyhord, skapa
goda néatverk och kontakter inom organisationen och stilla egna krav pd arbetsbeskrivning
och uppgifter, for att inte hamna i1 bakvatten, eftersom ledning och handledning &r bristféllig.

Diagram 11: Var den handledning du fick under uppdraget:

23%

40%

37%

O Brattillracklig m Begransad/acceptabel O Svag/otillracklig

Tabell 10: Vilken position hade din handledare?

Hogre chef 37 %
Mellanchef 53 %
Medarbetare 8 %
Ingen 2%

En jimforelse gjordes mellan handledarens position och uppfattningen om handledningens
kvalitet. (Jimforelsen gjordes pd samma urval av enkiter som i drsuppdelningarna. Det &r
framst hogre chefer och mellanchefer som ansvarat for handledningen och bara i ca tio pro-
cent av fallen var handledaren en medarbetare.) Utfallet visar att man &r mer ndjda nir hogre
chefer ansvarat for handledningen.

Tabell 11: Handledning under uppdraget

Handledning under

uppdraget Hogre chef Mellanchef M Medarbetare
Braltillracklig 57 % 40 % 3%
Begransad/acceptabel 31 % 63 % 6 %
Svag/otillracklig 39 % 44 % 17 %
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Den bristfilliga handledningen tycks bero pa:

 att organisationen inte har ndgon plan for handledning

* att organisationen inte anser att handledning ar sérskilt viktigt

» organisatoriska brister.

* handledande chef som inte passar som handledare och som inte har/tar sig tid

Sammanfattningsvis uttrycker ett citat formodligen vad véldigt ménga JPO fér uppleva:

”Jag fick ta mycket ansvar frdn bdrjan och finna mina egna végar att jobba.”

Det finns for Sida anledning att titta narmare pa hur handledningen av JPO skots. Att atgarda
detta dr inte létt eftersom det dr friga om ménga arbetsplatser och stiandigt skiftande ledning.
JPO sjélv dr ocksé 1 en svag position och kan ha svart att krdva den handledning som utlovats.
JPO-programmet centralt (inte bara den svenska delen) bor analysera denna fraga och gente-
mot organisationerna trycka pa att de 6verenskommelser och direktiv betrdffande handledning
som finns maste efterlevas.

8.2.5 Utbildningens och arbetslivserfarenhetens relevans fér uppdraget

En klar majoritet av JPO menar att deras utbildning och yrkeserfarenhet varit relevanta for de
arbetsuppgifter de fatt. En relativt hog procent menar samtidigt att de endast varit delvis pas-
sande. Det dr inte ovanligt att man far nya arbetsuppgifter som gar utdver eller vid sidan av
tidigare utbildning och erfarenheter, t ex omfattande planering/administration/byrékrati.
Fragan kan kopplas till frigan om uppdraget som helhet inneburit ett kvalificerat ldrande
inom JPOs dmnesomrade. Hir svarar 34 procent att de delvis instimmer medan sju procent
inte alls instdimmer. I dessa senare fall finns de som menar att arbetsuppgifterna antingen inte
alls stimt med den egna utbildningen eller att de legat under den egna kompetensnivéan. Dessa
ar dock fa. Att fyra av tio dnda anger att deras utbildning och yrkeserfarenhet endast delvis
passat till arbetet tyder pd vissa brister 1 arbetsbeskrivningarna, alternativt utnyttjandet av
JPO. A andra sidan méste JPO sikerligen rikna med att den bredd pa arbetsuppgifterna som
forekommer 1 falt innebér att tidigare utbildning och erfarenhet inte riktigt racker.

Diagrammen 12 A och B visar pd uppfattningarna om utbildningens och yrkeserfarenhetens
relevans 1992-2003. Inga signifikanta skillnader finns mellan &rsgrupperna nér det géller
yrkeserfarenhetens relevans. Betrdffande utbildningens relevans for uppdraget skiljer sig érs-
gruppen 1996-97 fran de 6vriga tva. En klart hogre andel svarar att deras yrkeserfarenhet bara
delvis varit relevant.
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Diagram 12A: Var din yrkeserfarenhet Diagram 12B: Var din utbildning
relevant for arbetsuppgifterna? relevant for arbetsuppgifterna?
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= Mycket relevant B Delvis passande O Mycket relevant ® Delvis passande

Diagram 12C: Var din yrkeserfarenhet relevant for uppdragets arbets-
uppgifter? Jamforelse mellan arsgrupper
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Diagram 12D: Var din utbildning relevant for uppdraget?
Jamforelse mellan arsgrupper
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8.2.6 Hur arbetsuppgifterna utvecklades

En klar majoritet (76 %) av JPO fick under sin tjanstgéringstid mer avancerade uppgifter med
tiden. Endast 15 procent uppger att ingen eller liten fordndring intrdffade under perioden,
medan ungefdr lika ménga uppger att arbetsuppgifterna omformulerades. (Négra JPO angav
bada alternativen.) JPOs arbetskapacitet dr tydligen sadan att de flesta har kunnat anfortros
alltmer avancerade uppdrag. Den senaste drskullen fick i &n hogre grad mer avancerade
arbetsuppgifter.

Tabell 12: Hur utvecklades dina arbetsuppgifter under tiden?

De blev mer avancerade 76 %
Liten eller ingen férandring 15 %
De omformulerades 14 %

Diagram 13: Hur utvecklades dina arbetsuppgifter under tiden?
Jamforelse mellan arsgrupper
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8.2.7. Innebar uppdraget ett kvalificerat ldrande?

JPO-programmet syftar till att starka den svenska resursbasen och forutséttningar for svenskar
att anstéllas 1 framfor allt FN-systemet. Det ska alltsd ge ett larande som ér till nytta pa dessa
omrdden. Svaren visar att sd 1 hog grad varit fallet.
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Tabell 13: Kvalificerat larande

Innebar uppdraget betraffande
som helhet ett inom ditt | om organisatio- | betraffande forstaelse
"kvalificerat: amnes- nen i vilken du | utvecklings- | betraffande for annan
larande” omrade arbetade samarbete intern. organisation | kultur
Instammer helt 59 % 72 % 59 % 82 % 78 %
instdmmer delvis 34 % 27 % 39 % 18 % 22 %
instdmmer inte 7% 1% 2% 0 % 0

Endast betriaffande larande inom det egna &mnesomradet finns ndgon ndmnvard brist pa
larande, da dessa personer fatt arbetsuppgifter som 1 hog grad legat utanfor det egna omradet
eller fitt arbeta under sin kapacitet.

En vildigt hog procentandel av de svarande instimmer helt i att uppdraget inneburit ett
kvalificerat larande betrdffande den organisation man arbetat i, betrdffande arbete i1 en interna-
tionell organisation, betréffande utvecklingssamarbete liksom nér det giller en dkad forstaelse
for en annan kultur 4n den egna. Anmérkningsvirt dr kanske att fyra av tio endast delvis
instimmer 1 att de fatt ett kvalificerat lirande om utvecklingssamarbete. Detta kanske kan
tolkas som att arbetsuppgifternas begrinsningar inte gett en tillrdckligt bred erfarenhet av
samarbetet i stort.

8.2.8 Spridning av svenska utvecklingspolitiska mal

Sverige (Sida, UD) har en Onskan att sprida svenska utvecklingspolitiska mél och varderingar
inom det internationella utvecklingssamarbetet. Genom JPO/BBE-programmen har deltagarna
mojlighet att under sitt uppdrag formedla sddana kunskaper och virderingar rérande t ex
metoder, policy, jdmstélldhetsfrdgor, ménskliga rittigheter, demokrati- och miljofragor etc.
Bland de svarande finns vissa invindningar mot tanken att agera som “agent” for svenska
vérderingar inom organisationer dir den nationella tillhdrigheten ska stéllas &t sidan. En dryg
tredjedel av de svarande menar dnd4 att de 1 stor utstrackning kunnat tillféra ”svenska
véarderingar” och fyra av fem menar att de gjort detta i stor eller liten utstrackning.

Tabell 14: Anser du att du tillforde arbetsplatsen svenska
utvecklingspolitiska mal och varderingar?

| stor utstrackning 35 %
| liten utstrackning 46 %
Inte alls 12%
Ej relevant 7%

Négon tydlig tendens kan inte utldsas vid uppdelningen i arsgrupper. Att en storre andel av
dem som kom hem 92-93 anger att de i stor utstrdckning kunde vidareférmedla svenska
véarderingar kan bero pa hur man 1 efterhand minns sin insats.

Det mycket klart dominerande omridet ddr man menar sig ha tillfort ndgot dr pd jamstélld-
hetsomradet. Det tycks gélla bade jimstilldhet och genderfragor pa arbetsplatsen och i det
utatriktade arbetet.

Négra andra viktiga omraden diar manga menar sig har tillfort ”svenska vérderingar” ar
metodfrdgor — arbetsmetoder, metodutveckling, samt demokrati och MR och miljoéfragor.
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Diagram 14: | vilken omfattning spred du svenska varderingar?
Jamforelse mellan arsgrupper
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8.2.9 Kan organisationen rekommenderas?

Tabell 15: kan du rekommendera din organisation fér nya JPO?

Ja 87 %
Nej 13 %

Néstan nio av tio JPO rekommenderar sin organisation for andra JPO. Det hdga betyget visar
klart att personerna upplever att de sjidlva kunnat utvecklas i arbetet och att organisationerna i
hog utstrackning fungerat tillfredsstillande, trots bristen pd handledning och den hierarkiska
och byrakratiska ordning som ofta rdder och som manga kritiserar i sina kommentarer.

Orsakerna till varfor en del inte kan rekommendera sin organisation varierar och hér finns
ingen tydlig trend. I ndgot fall 4r orsaken lokal korruption, och i nagra fall handlar det om
dalig personalpolitik och illa fungerande arbete, eller arbetsuppgifter som ligger alltfor langt
frdn de egna expertkunskaperna. Nagra deltagare rapporterar ocksé stort missndje med hur
FN-organet fungerar. Kommentarerna handlar om nepotism, "halla-om-ryggen-mentalitet”
men ocksa om att d&ven en dalig arbetsplats inom FN ger kvalificerat larande och kunskap om
det internationella samarbetet.
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8.3 Forhallanden efter JPO-uppdraget
8.3.1 Karriédr och erfarenhet

Tabell 16: Gav uppdraget tillracklig erfarenhet
for att fortsatta med liknande eller mer avancerade uppdrag?

Ja 96%
Nej 4%

JPO-uppdraget tycks i mycket hog grad ha bidragit till att de deltagande fortsatt med en inter-
nationell yrkesinriktning och arbeten med anknytning till utvecklingssamarbete.

Tabell 17: Har tjanstgéringen dkat ditt intresse
for att séka uppdrag inom utvecklingssamarbetet?

Ja 90%
Nej 6%
Fanns redan 4%

Sa gott som alla uppger att uppdraget gav tillricklig erfarenhet for att fortsétta med liknande
eller mer avancerade uppdrag.

Tabell 18: Har tjanstgdringen gjort att du har ett
fortsatt/Okat intresse for tjanstgoéring utomlands?

Ja 95%
Nej 5%

Tabell 19: Hur lang tid tog det efter JPO-tiden innan
du fick arbete inom utv.samarbetet?

Direkt — halvar  73%

1-2 ar 6%
2-3 ar 1%
Mer 1%
Fick inget 4%

Har inte sokt 15%

Nio av tio uppger att tjanstgdringen som JPO gav ett 6kat (eller fortsatt) intresse for att soka
uppdrag inom utvecklingssamarbetet. Och &nnu fler (95%) menar att tjdnstgéringen gjort att
man fatt ett fortsatt/Okat intresse for tjanstgoring utomlands.

Det visar sig ocksa att JPO-uppdraget har gynnat karridren. Det har definitivt 6kat moj-
ligheten att fa arbete med anknytning till utvecklingssamarbetet. Tre av fyra har direkt eller
inom hogst ett halvar fatt sadan tjanst. Da 15 procent inte sokt sddan tjénst dr det ytterst fa
som fatt vinta ldngre (2%) pa sédan tjinst eller som inte fatt det (4%).

Tva tredjedelar av de svarande uppger vidare att de inte tror sig ha fitt sitt nuvarande arbete
om de inte varit med 1 JPO-programmet.
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Diagram 15: Tror du att du skulle fatt nuvarande arbete
om du inte haft JPO-uppdrag?

35%

8.3.2 Var arbetar JPO idag?

Idag (vid svarandetillfillet) har 87 procent av personerna ett arbete med internationell anknyt-
ning. Hilften arbetar utomlands, till 6vervigande del inom FN (offentlig sektor), medan
hilften arbetar i Sverige, ocksé huvudsakligen i den offentliga sektorn, men med en storre

andel ocksé i den privata sektorn.

Tabell 20: Har ditt arbete internationell anknytning idag?

Ja 87 %
Nej 13 %

Tabell 21: Sektorfordelning for JPO som arbetar internationellt (1992 — 2003)

Offentlig sektor, utomlands (frimst FN) 44 %

Privat sektor, utomlands 5%
Off. Sektor, Sverige 31 %
Privat sektor, Sverige 20 %
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Diagram 16: Har ditt arbete internationell anknytning idag?
Jamforelse mellan arsgrupper
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Diagram 17: Inom vilken sektor arbetar JPO idag?
Jamforelse mellan arsgrupper

[01992-93
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Off. sekt. utomlands Privat sekt. utomlands Off. sekt. Sverige Privat sekt. Sverige

En mindre andel av dem som kom hem 199697 har idag arbete med internationell anknyt-
ning. Samtidigt dr det sa att de till lika stor del idag har arbeten med anknytning till utveck-
lingssamarbete (se diagram 26).

Tabell 22: Har du arbetat internationellt
utomlands efter uppdraget?

Ja 160 1%
Nej 66 29%
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En mycket stor andel av dem som avslutade sin JPO-tjanst 2002 — 2003 arbetar idag i
offentlig sektor utomlands. Detta forklaras formodligen av att de direkt efter JPO-tjansten har
kunnat fortsitta med liknande tjénst pé placeringsorten eller pa annan plats i FN-systemet.
Med tiden atervinder ménga till Sverige och finner arbete i den offentliga eller privata sek-
torn, 1 huvudsak inom omrdden som har direkt eller indirekt anknytning till utvecklingssamar-
bete.

Drygt 70 procent har ndgon géng efter JPO-uppdraget arbetat utomlands, frimst for FN. Av
de 30 procent som inte gjort det har de flesta inte heller 6nskat och sokt sddant arbete. Endast
cirka tio procent av alla JPO som har sokt arbete utomlands har inte fatt det.

Niér det géller tabellen ”Uppdragsgivare efter tiden som JPO” s& kunde varje JPO ge flera
svarsalternativ (160 svaranden har gett 212 svar). Procentsatserna utgar fran de svarande och
blir darfor sammanlagt mer én 100 procent.

En mgjligen anmérkningsvirt lag siffra &r den andel av JPO som efter avslutad tjanstgoring
har arbetat utomlands med en svensk eller internationell organisation. Endast 19 sddana svar
har inkommit.

Tabell 23: Uppdragsgivare efter tiden som JPO (1992 — 2003)

For FN 83 52%
For Sida 37 23%
For foretag 28 18%
For annan internationell mellanstatlig organisation 29 18%
For internationell NGO 10 6%
For svensk NGO 9 6%
For utlndsk statlig organisation/myndighet 13 8%
For annan svensk myndighet 3 2%

Diagram 18: Uppdragsgivare efter tiden som JPO.
Jamforelse mellan arsgrupper
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Andelen personer som har arbetat utomlands efter uppdraget 6kar med tiden efter hemkom-
sten. Sdlunda har nio av tio som kom hem for minst tio ar sedan sedan dess haft nagot arbete
utomlands. Eftersom de kommer frdn FN-arbete 4r det ocksd inom dessa organisationer som
de till en borjan far arbete.

Tabell 24: Anledning till att man idag inte har arbete
med internationell anknytning

Orsak Antal personer
Atergaétt till tidigare arbetsgivare 15
Valt annan tjanst 12
Annan karriar 5
Lampliga tjanster saknas 3
Otillracklig profil/erf. 2
Familjeskal 5
Sjukskriven 1

5

Har inte sokt

De, cirka 13 procent, som idag inte har ett arbete med internationell anknytning har i cirka
hilften av fallen gétt tillbaka till tidigare arbetsgivare. Ovriga har i huvudsak “valt annat
tjéanst” eller ”annan karridr”.

Ett huvudmal for JPO-programmet &r att svenskar ska fa erfarenheter som gor att de vill
och kan fortsétta att arbeta med utvecklingssamarbete. Detta mal uppfylls 1 hog grad. Mer én
tva tredjedelar av personerna har idag arbeten som har direkt anknytning till utveck-
lingssamarbete, medan endast 15 procent har arbeten som inte alls &r anknutna. De flesta av
dessa har medvetet, av olika skél, valt bort sddant arbete och tycks alltsa inte ha skt men inte
lyckats fa det.

Tabell 25: Har ditt arbete idag anknytning till utvecklingssamarbete?

Det har direkt anknytning 68 %
Det har indirekt anknytning 17 %
Det har ingen anknytning 15 %

Ocksé en langre period efter avslutad JPO-tjdnstgéring har de svarande arbeten som har direkt
eller indirekt anknytning till utvecklingssamarbete. (Direkt anknytning syftar pd organisation
dér en huvudinriktning &r utvecklingssamarbete. Indirekt anknytning kan vara organisation
eller foretag dar utvecklingssamarbetet inte &r en huvudinriktning eller den dominerande verk-
samheten.)

34 Utvardering av JPO- och BBE-programmen 19922003



Diagram 19: Har ditt arbete idag anknytning till utvecklingssamarbete?
Jamforelse mellan arsgrupper
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8.3.3 Vidareutbildning och frivilligarbete
Tabell 26: Har uppdraget lett till att du vidareutbildat dig?

Ja 23%
Nej 77%

JPO-programmet kan tdnkas leda till att deltagarna motiveras att vidareutbilda sig. D& enkédten
inte tagit in uppgifter om vilken utbildning de deltagande tidigare haft s& kan svaret pa fragan
om vidareutbildning inte stillas mot utbildningsnivan fore programmet. Man kan konstatera
att en knapp fjardedel har vidareutbildat sig, cirka hilften av dessa till mastersniva (28 st) och
ett fatal till doktorsniva (9 st).

Tabell 27: Har du pa ideell basis arbetat med internationella fragor efter uppdraget?

Ja 19%
Nej 81%

En tanke med fragan om de deltagande senare pé frivillig/ideell grund engagerat sig i interna-
tionella fragor var att se om erfarenheten gav ett sdidant engagemang att det spillde dver till
ideellt arbete. S& &r inte fallet. Endast var femte person anger att de vid sidan av arbetet arbe-
tat ideellt. Den mycket vanliga kommentaren &r att man arbetar pd heltid med dessa fragor
och darfor inte har tid/ork att ocksé pa fritiden engagera sig i samma typ av fragor.
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8.4 Sidas hantering under och efter uppdraget
8.4.1 Oként personregister

Tabell 28: Sida har ett personregister med tidigare JPO/BBE. Har du kommit i kontakt med detta?

Har fatt kAnnedom om arbetstillfallen 13%
Har fatt kontakt med andra JPO 13%
Nej 74%

Hela 74 procent svarar att de inte kdnner till och inte haft nagon nytta (kdnnedom om arbet-
stillfdllen eller kontakter med andra JPO) av det register som Sida har.

Aven hir har en tydlig forbittring skett. Den senaste kullen av JPO har betydligt storre vet-
skap om JPO-registret och har fitt kontakt med andra JPO genom det, vilket ar naturligt efter-
som de just avslutat sina uppdrag.

Diagram 20: Har du kommit i kontakt med Sidas BEE/JPO-register?
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8.4.2 Sidas stdd efter genomfoért uppdrag

Endast pa ett omrade framkommer en relativt stor kritik mot programmet. Det géller Sidas
stod till JPO under och efter uppdraget.

En klar majoritet ger visserligen Sida godként, eller med berdm godként, for stodet under
uppdragstiden. Men en tredjedel ger Sida underbetyg. An fler anser att Sidas kontakter efter
uppdraget varit otillfredsstdllande.
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Tabell 29: Hur upplevdes Sidas stdd efter genomfért uppdrag?

1 2 3 4 5
Var Sidas stéd under
uppdraget tillfredsstallande? 9 % 22 % 28 % 19 % 22%
Har Sidas kontakter med
dig efter uppdraget varit
tillfredsstallande? 17 % 24 % 28 % 16 % 15 %

Statistiken visar, vid en uppdelning i drsgrupper, en tydlig forbéttring. Betydligt fler i de
senare arskullarna och i1 synnerhet den senaste ger Sida ett gott betyg for dess hantering av

dem under och efter uppdraget.

Diagram 21: Sidas stéd under uppdraget.
Jamforelse mellan arsgrupper
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Diagram 22: Sidas kontakter med JPO efter uppdraget.
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Ett antal av de svarande kommenterar att Sida borde ha haft mer kontakt med dem och arbet-
splatsen under uppdraget. Det finns en forstielse for att Sida kan ha svért med tid for detta,
men for att f& kunskaper om typiska problem som uppstdr for JPO och ddrmed kunna agera
for att forbéttra situationen i framtiden menar de att det skulle vara bra.

Det tycks vara si att JPO har fitt rétt olika uppfattningar om vad Sida utlovat vad giller
stdd under och efter uppdraget. En del har uppfattat att Sida inte tar pa sig nagot storre ansvar
och dr ndjda med detta. Andra har uppfattat att Sida lovat mer och kénner déarfor en
besvikelse. Informationen om Sidas ansvar har forbéttrats pa senare ar vilket ocksa tycks ha
gett resultat i deltagarnas betygsittning.

Men ménga menar att Sida och Sverige borde ha ett betydligt storre intresse for att utnyttja
och stotta dem som varit ute pa uppdrag. Aterkommande ir en kommentar om att Sida inte
har visat nagot som helst intresse for att ta tillvara den kompetens som utvecklats och att man,
till skillnad mot andra landers myndigheter, inte pa négot sétt arbetar for att se till sé att fler
svenskar kommer in 1 FN-systemet.

Enkétsvaren som helhet visar att JPO har lyckats vél 1 sin karriédr efter uppdragen. De har
snabbt fatt nytt arbete och arbetar i hog grad internationellt och med utvecklingssamarbete.
Detta skulle visa pa att nagot aktivt stod fran Sida inte behdvs. Men de rekommendationer
som tycks kunna dras ur enkdtsvaren dr d4nda att mer borde goras. De forslag som ndmns &r att
aktivare anvianda JPO-listor med CV och ett aktivare stod nér det géiller att gd tjédnster inom
FN, sirskilt pa hogre nivder. Vidare vill flera att Sida bor var mycket tydligare gentemot JPO
om vad man kan och inte kan gora fér dem under och efter uppdragen.

8.5 Forslag fran JPO
8.5.1 Synpunkter kring tre omraden

En méngd synpunkter inkom som svar pd fragan om vad Sida och arbetsgivarna bor fordndra
for att forbéttra programmet i relation till malet att bredda den svenska resursbasen. Tre omra-
den dir manga synpunkter ldmnats géller:

1. JPO-arbetsplatsen
2. Sidas hantering under JPO-tiden
3. Sidas hantering av resursbasen efter JPO-tiden

1. Som visats ovan ir det flesta JPO mycket ndjda med sin erfarenhet. Men enligt flera
kommentarer utnyttjas inte JPO pa bista sétt av arbetsgivarna. Alltfor ofta ses de som
gratis arbetskraft, vars fulla kompetens dérfor inte tas tillvara. Agarskapet ir bristfilligt,
liksom planeringen av arbetsuppgifterna och handledningen. Det tycks alltsé vara rela-
tivt vanligt att arbetsgivaren har en délig eller allmint skriven arbetsbeskrivning och
inte ldgger ner tillriacklig anstrdngning for att sétta in JPO 1 det arbete dédr dennes kom-
petens bist utnyttjas.

2. Manga JPO upplever att Sida tappar intresset for dem redan dd de kommer ut pé sin
arbetsplats. De menar att Sida mer aktivt skulle f6lja dem for att se till s& att uppdraget
fungerar pa basta mgjliga sitt. En aktiv hantering av JPO under kontraktstiden adr ndgot
som ménga efterlyser. Det skulle ge Sida insyn i organisationerna sd att man kunde
pressa pa for basta mojliga utnyttjande av JPO. Det skulle vara ett stod for JPO och det
skulle ge Sida underlag f6r JPO-stod efter uppdragen och framtida kontakter med organ-
isationerna.
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3. Som tidigare ndmnts &r ett av de omraden dér mer kritik framfors Sidas upplevda brist
pa intresse for den resursbas som utvecklats. Det dr en relativt utbredd uppfattning att
Sida mer aktivt skulle utnyttja/stdtta hemkomna JPO. Framst dnskar man se ett aktivt
stod vid ansdkan om FN-tjénster eftersom erfarenheten dr den att sddana tjinster inte
enbart tillsétts pd meriter. Ocksé nationellt engagemang (politiska patryckningar) krévs
ofta och pa det omradet tycks Sverige vara mycket svagt.

8.5.2 Rad till nya JPO

Avslutningsvis gav enkéten mojlighet att ge rad till nya JPO som ska ut pd uppdrag. Raden
handlar i mycket om att upprétthalla en positiv och engagerad attityd, ha tdlamod, att ta for
sig ndr chans ges, visa initiativ, skapa kontakter och nétverk.

Vidare uppmanas JPO att stélla krav, vilket ar sdrskilt nddvindigt nér arbetsbeskrivningarna
ar allmént héllna eller inte f6ljs eller nir handledning och chefsskap ar svagt. Ett rdd som
aterkommer dr ocksé att man maste vara beredd pé att hantera ett arbete 1 hierarkiska och
byrakratiska organisationer.

Det géller ocksa att njuta av situationen:

"Ha kul.”
” Kontraktet dr en unik mojlighet att utvecklas personligen och yrkesmdssigt.”
“Just do it”

9. BBE-programmet — presentation av enkatresultatet

Totalt 118 BBE ingick 1 underlaget for utskick av enkéterna. Tva valde att inte svara och
ytterligare tvd avfordes av andra skil. 93 (av 114) enkéter besvarades. Det ger en svarsprocent
pa 82 %.

For att undersdka fordandringar 6ver tiden gjordes ocksa ett urval av enkdter 1 tre grupper —
de som avslutade sin tjédnst 1993-94, 1997-98 och 2002-03. Dessa grupper blir dock smé — 10,
11 respektive 14 svarande — varfor statistiken inte blir sérskilt palitlig och statistiskt sékra
forandringar inte kan faststéllas.

Materialet har ocksa i samband med vissa enkétfragor delats in 1 kategorierna ambassad,
Sida och konsultforetag for att belysa eventuella skillnader.

9.1 Forhallanden infér BBE-uppdraget
9.1.1 Kénsférdelning

Fordelningen mellan mén och kvinnor bland de svarande dr ungefar 50-50: mén 49,5 % och
kvinnor 50,5 %. Fordelningen bland alla BBE som deltog i enkéten var madn 47 % och kvin-
nor 53 %.

9.1.2 Arbetserfarenhet fére uppdraget

Enligt anvisningarna f6r BBE-uppdrag ska de sokande ha minst tvé érs yrkeserfarenhet. Av de
svarande har cirka tva tredjedelar (66 %) tre eller fler ars arbetserfarenhet, medan tre procent
(3 %) endast har upp till ett ars erfarenhet. Den tidigare internationella yrkeserfarenheten ér
mestadels ytterst begrinsad, vilket ju ocksé &r i1 enlighet med riktlinjerna for att ska en BBE-
tjanst. Manga har ingen internationell erfarenhet alls, flera anger jordenruntresor och aupair
som sin erfarenhet. Flera anger studier, bl a MFS.
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Tabell 30: Hur ldnge hade du arbetat innan du fick uppdraget?

<1ar 3%
1-2 ar 31 %
>3 ar 66 %

9.1.3 Férberedelseutbildning

Alla som reser ut genomgér en forberedelseutbildning anordnad av Sida. I ndgra enstaka fall
blir detta inte av. Av de 93 personer som svarat pa enkéten uppger 90 att de genomgatt denna
utbildning.

Mojlighet till sprakkurs finns ocksa nir sa beddms behdvas. 51 personer, eller 55 procent
fick sddan utbildning. Var tionde (10 %) fick ocksa kompletterande fackutbildning.

Forberedelseutbildningen upplevdes av en majoritet, 61 procent, som god. Atminstone
uppger de sig inte ha saknat nagot i utbildningen. 39 procent anger att de inte var helt njda
eller saknade komponenter 1 forberedelseutbildningen.

Diagram 23: Saknade du nagon komponent
i forberedelseutbildningen?

O Nej
| Ja

61%

Bland de kritiska kommentarerna méarks énskan om en mer konkret orientering om bistands-
frdgor. Manga framfor i kortfattade ordalag en 6nskan om mer bistdnd” och mer om ”’Sidas
regler och policy”. Bland kommentarerna aterfinns dven 6nskemal om mer information kring
arbetsprocedurer, om projekt och arbetsplats, om FN och om UD. Flera framfor ocksa
onskemal om tydligare uppdragsbeskrivning och mal med BBE-insatsen™.

Négra efterfragar fler inslag om verkliga forhallanden i forberedelseutbildningen, exem-
pelvis ett samtal kring korruption, motparters agerande etc”.

Maénga vill ocksa ha mer information om det land dit de ska dka och om basala fragor om
sin egen situation och eventuella medfoljanden.

I den uppdelning av materialet pé tre arsgrupper aterfinns en markant asiktsforandring, med
en okande andel som saknar komponenter i utbildningen.

En jamforelse mellan kategorierna ambassad, Sida och konsultforetag visar att BBE som
tjanstgor med knytning till Sida dr mest ndjda med forberedelseutbildningen och dérnist kon-
sultforetagen.

40 Utvardering av JPO- och BBE-programmen 1992-2003



100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Diagram 24: Saknade du nagonting i forberedelseutbildningen?
Jamforelse mellan trearsgrupper
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Diagram 25: Saknade du nagot i forberedelseutbildningen?
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9.1.4 Sidas hantering vid rekrytering och férberedelse

De svarande ombads betygsétta Sidas hantering av dem under ansdkningsprocessen och fore
utresan. Betygsskalan var lagst ett och hogst fem. Har fick Sida ett gott betyg av den stora
majoriteten svarande. Tio procent ger dock Sida underbetyg betrdffande hanteringen av rekry-
teringsprocessen, och tolv procent ger underbetyg for Sidas stod fore utresan.
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Tabell 31. Betygsitt Sidas hantering av dis som JPO (skala 1-5, dar 5 ar hogst)

Betyg 1 2 3 4 5
a. Hur hanterade Sida
din ansdkan och

rekryteringsprocessen? 2% 8% 14% 47% 29%
b. Var Sidas stod fore
utresan tillfredsstallande? 3% 9% 20% 43% 25%

Négra tydliga trender kan inte avldsas, men det svagare betyget for stodet fore utresan fran
gruppen 2002—-03 kan kopplas till denna grupps storre missndje med forberedelseutbildnin-

gen. Det som efterfrdgas dr framfor allt kunskaper om Sidas och UDs regelverk och
arbetsstt.

Diagram 26: Sidas hantering av ansékan och rekryteringsprocessen
Jamforelse mellan arsgrupper.
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Diagram 27: Sidas stod fore utresan.
Jamforelse mellan arsgrupper
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9.2 Forhallanden under BBE-uppdraget
9.2.1 BBE:s arbetsplatser

Bilaterala Bitrddande Experters arbetsplatser dr konsultforetag (45 BBE), Sida (36) och

ambassader (12).

Tabell 32: BBE:s arbetsgivare

Offentlig sektor Antal BBE
Sida/ambassad 29
Ovrigt 17
Annan MSO 8

FN 1
Universitet 1
Privat sektor

Foretag 31
Enskild organisation 12

Diagram 28: | vilken geografisk region var du placerad?

Europa (inkl
Osteuropa)

Latinamerika
27%

1%

Afrika

Asien

52%

Den geografiska spridningen speglas i nedanstdende diagram. Den storsta gruppen arbetade 1
Afrika, darefter kommer Latinamerika foljt av Asien. En enda person var placerad i Europa

(inklusive Osteuropa).

De geografiska placeringarna skiftar mycket 6ver enskilda ar och nadgon trend kan inte
avldsas. Mgjligen tyder statistiken pa att Latinamerika har stdrkts som placeringsregion.

Utvardering av JPO- och BBE-programmen 1992-2003 43



Diagram 29: Placering efter geografisk region.
Jamforelse mellan arsgrupper
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9.2.2 Niva och inriktning i arbetet

Tabell 33: Inom vilket &mnesomrade arbetade du?
(fler &n ett alternativ mojligt)

Landsbygdsutveckling 46%
Milj6 31%
Demokratisk samhallsstyrning 29%
Manskliga rattigheter 29%
Jordbruk 25%
Urbana fragor 25%
Naringslivsutveckling 25%
Undervisning 24%
Halsa 9%
Katastrofbistand 3%

En mindre andel (11 %) av de svarande har haft placeringar pd ledningsniva i organisationer-
na medan tva tredjedelar (66 %) har arbetat pd mellanniva, och en tredjedel (33 %) pa bas-
niva. I en del fall har en person arbetat pa olika nivaer under sin tjanstgoringstid (summan av
procentsatserna blir storre dn hundra).

I ménga fall har BBE innehaft tjdnster som inneburit att de arbetat inom flera sektorer.

Naéstan hélften (46 %) av BBE har arbetat med landsbygdsutveckling, som &r klart
dominerande. Miljéarbetet dr ocksa utbrett (ndstan en tredjedel) liksom demokratisk styrning
och arbete med ménskliga réttigheter.

De trender som eventuellt kan utlédsas &r att omrddena jordbruk och landsbygdsutveckling
minskar over tiden medan omrddena demokrati och ménskliga rittigheter stirks. Trenden ar
nagot osdker eftersom endast 10-talet BBE ingér i varje arsgrupp. Men i gruppen 1993-94
svarar samtliga att de arbetat inom landsbygdsutveckling, medan motsvarande svar i gruppen
2002-2003 éar var fjarde. Omradena demokratisk samhéllsstyrning och ménskliga réttigheter
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anges ddremot endast av ndgon enstaka i de tva tidigare BBE-grupperna. I gruppen
2002-2003 ar Demokratisk samhallsstyrning dominerande (56%) tillsammans med ménskliga
rattigheter (38%).

9.2.3 Uppdragets liangd

BBE-programmet innebér att man skriver kontrakt forst pa ett ar och sedan ytterligare ett ars
tjdnstgoring, med viss mojlighet till forldngning till tre ar. Denna mojlighet har i hog grad
utnyttjats av svenska BBE. Inte mindre &n 43 procent av dem har forldngt och arbetat i tva ar
och 31 procent i tre ar. Detta kan antas visa dels att personerna trivts och engagerats av sitt
arbete, dels att arbetsgivarna varit n6jda med deras insatser.

Ungefir en fjardedel (24 %) har inte begért/ fatt forlingt och ytterligare nagra fa (3 st)
avbrutit sin tjinst efter mindre 4n ett halvir (fem manader). Orsakerna ar frimst familjeskal.
Det ar helt naturliga orsaker, framst budgetbegriansningar, som gor att fairre BBE forldnger sin
tjanstoring ett tredje ar.

Tabell 34: Hur lange arbetade du som BBE?

<1ar 3%
1ar 24 %
2ar 42 %
3 ar (eller mer) 31 %

Diagram 30: Hur lédnge arbetade du som BBE?
Jamforelse mellan arsgrupper
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Vid en uppdelning i kategorier dr det BBE pa ambassader som fétt 1ingst kontrakt och dédrnast
Sida.
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Diagram 31: Hur lange arbetade du som BBE? Jamférelse mellan arbetsplatser.
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9.2.4 Handledning

Avtalen med arbetsgivarna innebér att BBE ska f4 den handledning som behovs for att fora in
dem i arbetet och utnyttja/utveckla den kapacitet de har. Handledningen under uppdraget
tycks vara en av de svagare punkterna i programmet.

Endast en tredjedel (36%) av BBE ir helt ndjda med den handledning de ftt, medan en
dryg fjirdedel (26%) anser att den varit svag eller otillriicklig. Aven de som svarat att han-
dledningen varit begrénsad/acceptabel konstaterar ofta att organisationen inte haft formaga att
handleda i den omfattning som man forvéntat sig. Manga klagar pa att chefen oftast utsetts till
handledare och denne hade inte tid till handledning men fungerade bra som chef.

Diagram 32: Hur var handledningen under uppdraget?
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Nir det géller de tre kategorierna dr de som arbetar p4 ambassaderna mest nojda med hand-
ledningen och dérndst BBE pé konsultforetagen. Det storsta missnojet framfors av BBE pa
Sida, dér betonar t o m nagra att de inte fatt ndgon handledning 6verhuvudtaget.
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Tabell 35: Hur fungerade handledningen?

Bra Begransad Svag
Ambassad 39% 44% 17%
Sida 32 % 36 % 32 %
Konsult 35 % 41 % 24 %

Tabell 36: Vilken position hade din handledare?

Hogre chef 49 %
Mellanchef 25 %
Medarbetare 26 %

Gar man in och ser péd fordelningen av handledare mellan de tre kategorierna dr hogre chefer
dominerande. En jamforelse mellan synen pa handledaren och dennes stillning ar svar att
gora eftersom talen &r s& sma.

Diagram 33: Vilken stéllning hade din handledare?
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Den bristfélliga handledningen tycks bero pé:

* att arbetsgivaren inte har nagon plan f6r handledning

* att arbetsgivaren inte anser att handledning &r sérskilt viktigt
organisatoriska brister

« att handledande chef inte passar som handledare och inte har/tar sig tid.

Med utgangspunkt fran enkétsvaren finns det anledning att rekommendera att Sida tittar néir-
mare pa hur handledningen av BBE skots. Sida bor gentemot arbetsplatserna trycka pa att de
overenskommelser och direktiv betriffande handledning som finns maste efterlevas. BBE
sjdlva ar i en svag position och kan ha svart att krdva den handledning som utlovats.
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9.2.5 Utbildningens och arbetslivserfarenhetens relevans

En stor majoritet av BBE menar att deras utbildning (70%) och yrkeserfarenhet (63%) varit
mycket relevanta for de arbetsuppgifter de fatt. En relativt hog procentandel (30 respektive
37) menar samtidigt att de endast varit delvis passande. Det dr inte ovanligt att man far nya
arbetsuppgifter som gar utover eller vid sidan av tidigare utbildning och erfarenheter, t ex
omfattande planering/administration. Fragan kan kopplas till frigan om uppdraget som helhet
inneburit ett kvalificerat lirande inom BBEs &mnesomrade. Hir svarar 42 procent att de
endast delvis instimmer medan sex procent inte alls instimmer. I dessa senare fall finns de
som menar att arbetsuppgifterna antingen inte alls stimt med den egna utbildningen eller att
de legat under den egna kompetensnivan. Dessa dr dock fa.

Diagram 34: Var din yrkeserfarenhet relevant Diagram 35: Var din utbildning relevant for
for arbetsuppgifterna? arbetsuppgifterna?
37% 30%
B Mycket relevant & Mycket relevant
63% | ™ Delvis passande m Delvis passande
70%

Diagram 36: Var din yrkeserfarenhet relevant for uppdragets
arbetsuppgifter? Jamforelse mellan arsgrupper
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Diagram 37: Var din utbildning relevant for uppdragets
arbetsuppgifter? Jamforelse mellan arsgrupper
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9.2.6 Arbetsbeskrivningar och uppgifter

En stor majoritet (60 %) anser att arbetsuppgifterna motsvarade den arbetsbeskrivning de fatt.
En tredjedel (34 %) tycker att arbetet endast motsvarat beskrivningen till en mindre del
medan en liten grupp (6 %) inte alls tyckte att beskrivning och uppgifter stimde dverens.

En stor majoritet (63 %) av BBE fick under sin tjdnstgoringstid mer avancerade uppgifter
med tiden. Négra av dessa far ocksa sina uppgifter omformulerade. (BBE kunde alltséd ge mer
an ett svarsalternativ.) Totalt uppger en mindre grupp (18 %) att deras arbetsuppgifter omfor-
mulerats. En fjardedel (24 %) uppger att ingen eller liten forédndring intrdffade under perioden.
BBEs arbetskapacitet ar tydligen sddan att de flesta har kunnat anfortros alltmer avancerade

uppdrag.

Tabell 37: Hur utvecklades arbetsuppgifterna under tiden?

De blev mer avancerade 63 %
Liten eller ingen férandring 24 %
De omformulerades 18 %

Trenden tycks pd detta omrade vara att BBE i minskande grad fir mer avancerade uppgifter
under sin tjanstgoring. Om det &r sa eller om statistiken eventuellt paverkas av hur deltagarna
idag minns sitt arbete dr svart att sdga.
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Diagram 38: Hur utvecklades arbetsuppgifterna?
Jamforelse mellan arsgrupper
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BBE pé ambassader har fatt mer avancerade arbetsuppgifter 4n de tva andra kategorierna.

Diagram 39: Hur utvecklades dina arbetsuppgifter?
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9.2.7 Innebar uppdraget ett kvalificerat ldrande?

BBE-programmet syftar till att stirka den svenska resursbasen av kvalificerad svensk personal
inom det internationella utvecklingssamarbetet frimst bilateralt men dven multilateralt. Det
ska alltsd ge ett larande som dr till nytta inom omréadet. Svaren visar att sa i hog grad varit fal-
let.
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Tabell 38: Kvalificerat larande

Innebar uppdraget inom ditt om organi--  betraffande betraffande betraffande
som helhet ett amnes- sationen i utvecklings-  arbete i forstaelse
kvalificerat larande? omrade vilken du samarbete internattionell  fér annan

arbetade organisation kultur
Instdmmer helt 52% 59% 73% 60% 81%
Instdammer delvis 42% 37% 27% 30% 19%
Instammer inte 6% 4% 10%

En hog procentandel av de svarande instimmer helt 1 att uppdraget inneburit ett kvalificerat
larande nér det géller en 6kad forstdelse for en annan kultur &n den egna liksom betraffande
utvecklingssamarbete. Det dr ocksd en majoritet som instimmer helt i att uppdraget som hel-
het inneburit ett kvalificerat ldrande betrdffande arbete i en internationell organisation och
betrdffande den organisation man arbetat i. Lite anméarkningsvért ar att det lagsta instimman-
det géller de omraden som ligger ndrmast: det egna &mnesomradet och den egna organisatio-
nen.

9.2.8 Spridning av svenska utvecklingspolitiska mal och vérderingar

Sverige (Sida, UD) har en 0nskan att sprida svenska utvecklingspolitiska mal och virderingar
inom det internationella utvecklingssamarbetet. Man hoppas ocksa att BBE ska ha mojlighet
att under sitt uppdrag formedla sadana kunskaper och virderingar rorande t ex metoder, poli-
cy, jamstélldhetsfrdgor, méinskliga réttigheter, demokrati- och miljofrégor etc.

Nistan hilften (46 %) av BBE tycker att de i stor utstrickning kunnat tillfora arbetsplatsen
kunskaper om svenska utvecklingspolitiska mél och virderingar. Néstan lika ménga (43%)
tycker att de kunnat gora det 1 liten utstrackning.

Tabell 39: Anser du att du tillférde arbetsplatsen svenska utvecklingspolitiska mal och varderingar?

| stor utstrackning 46 %
| liten utstréackning 43 %
Inte alls 10 %
Ej relevant 1%

Det klart dominerande omréadet ddr man menar sig ha tillfort nagot &r pd jaimstalldhetsomradet
(25 st anger detta). Négra andra viktiga omraden dér ménga menar sig har tillfort “svenska
varderingar” dr metodfragor/metodutveckling, demokrati och méinskliga réttigheter, miljofra-
gor samt ekonomi.

Over tiden tycks denna paverkan ha minskat. Den senaste arskullen anger att de i liten
utstrickning bidragit med svenska virderingar. Det dr oklart om detta framst beror pé att man
menar att en sddan virderingspaverkan inte behdvdes eller om man upplevde att man inte rik-
tigt kunde/0nskade driva ett siddant paverkansarbete.
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Diagram 40: | vilken omfattning spred du svenska varderingar?
Jamforelse mellan arsgrupper
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9.2.9 Kan arbetsplatsen rekommenderas?

Néstan nio av tio (86%) BBE rekommenderar sin arbetsplats for andra BBE. Det hoga betyget
visar klart att personerna upplever att de sjidlva kunnat utvecklas i arbetet och att organisation-
erna i hog utstrickning fungerat tillfredsstdllande, trots bristen pa handledning och den hier-

arkiska och byrékratiska ordning som ofta rader och som manga kritiserar i sina kommentarer.

Tabell 40: Skulle du rekommendera din organisation for nya BBE?

Ja 86%
Nej 9%
Ja och Nej 5%

9.3 Forhallanden efter BBE-uppdraget
9.3.1 Karriéar och erfarenhet

Tabell 41: Gav uppdraget tillracklig erfarenhet for att fortsatta
med liknande eller mer avancerade uppdrag?

Ja 90%
Nej 7%
Ja och Nej 3%

BBE-uppdraget tycks i mycket hog grad ha bidragit till att de deltagande fortsatt med en
internationell yrkesinriktning och arbeten med anknytning till utvecklingssamarbete.

Sa gott som alla (90%) uppger att uppdraget gav tillricklig erfarenhet for att fortsdtta med
liknande eller mer avancerade uppdrag.

52 Utvardering av JPO- och BBE-programmen 1992—-2003



Tabell 42: Har tjanstgdringen dkat ditt intresse
for att sdka uppdrag inom utvecklingssamarbete?

Ja 82%
Nej 13%
Ja och Nej 5%

Atta av tio (82%) uppger att tjéinstgdringen som BBE gav ett dkat (eller fortsatt) intresse for
att soka uppdrag inom utvecklingssamarbetet. Och dnnu fler (92%) menar att tjinstgéringen
gjort att man fatt ett fortsatt/Okat intresse for tjdnstgdring utomlands.

Tabell 43: Har tjanstgdringen gjort att du
har ett fortsatt/ dkat intresse for tjanstgdring utomlands?

Ja 92%
Nej 7%
Ja och Nej 1%

Det visar sig ocksa att BBE-uppdraget gynnat mojligheten att fa arbete med anknytning till
utvecklingssamarbetet. Néstan tre av fem (57%) har direkt eller inom hogst ett halvar fatt
sadan tjanst, varav ndgra fa (4%) fortsatt sin anstillning pd Sida. Eftersom néstan var fjarde
(23%) inte sokt sadan tjénst dr det f4 som fatt vénta ett till tva ar (13%) pé sddan tjanst eller
som inte fatt ndgon sddan tjanst (6%).

I jamforelse med dem som fullgjort JPO-uppdrag ér det betydligt farre BBE som direkt
eller inom kort far denna typ av tjénst. Det dr ocksé fler som viljer att inte soka sddan tjénst.

Tabell 44: Hur lang tid tog det efter BBE-tiden innan
du fick arbete inom utvecklingssamarbete?

Inom ett halvar 40%
Direkt 13%
Redan Sida-anstalld 4%
Efter 1-2 ar 13%
Efter 2-3 ar 1%
Har inte fatt nagot 6%
Har inte sokt nagot 23%

Knappt hilften (47%) av de svarande uppger vidare att de inte tror sig ha fatt sitt nuvarande
arbete om de inte varit med i BBE-programmet. Nagot fler (51%) tror att de fatt sitt
nuvarande arbete oberoende av sin BBE-tjénst.
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Diagram 41: Tror du att du hade fatt nuvarande arbete om du
inte haft BBE-uppdrag?
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Diagram 42: Har du arbetat internationellt efter tiden som BBE?
Jamforelse mellan arsgrupper
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9.3.2 Var arbetar BBE idag?

Vid svarandetillfillet (december 2003-januari 2004) hade fyra av fem (80%) BBE arbete med
internationell anknytning.

Tabell 45: Har ditt arbete internationell anknytning idag?

Ja 80 %
Nej 20 %

Tva av tre (65 %) har ndgon gang efter BBE-uppdraget arbetat utomlands, framst for foretag
och Sida. Av de 35 procent som inte gjort det har de flesta inte heller 6nskat och sokt sddant
arbete. Endast fem av alla BBE som sokt arbete utomlands har inte fatt det.
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Tabell 46: Har du arbetat internationellt utomlands efter uppdraget?
Ja 65 %
Nej 35 %

Det visar sig att betydligt fler av dem som avslutade sina uppdrag under 90-talet har haft
andra uppdrag utomlands, men detta far anses helt bero pa tidsfaktorn. De som nyss avslutat
sin tjénst kan naturligtvis inte i samma utstrackning ha fitt andra utlandsuppdrag.

BBE har efter sin tjdnstgoring framst fatt uppdrag for foretag och for Sida, vilket kan for-
modas bero pa att de under sin tid har arbetat in sig 1 de organisationer dér de haft sin BBE-
tjanst. En hel del av dem som nyligen avslutat sin tjdnst har gatt vidare till att arbeta for
nidgon NGO. Fa far senare arbete inom FN eller utlindska statliga organisationer.

Nar det géller tabellen ”Uppdragsgivare efter tiden som BBE” sa kunde varje BBE ge flera
svarsalternativ (60 svaranden har gett 90 svar). Procentsatserna utgar fran de svarande och blir
dérfor sammanlagt mer én 100 procent.

Tabell 47: Har ditt arbete idag anknytning till utvecklingssamarbete?

Direkt anknytning till utvecklingssamarbete 60 %
Indirekt anknytning till utvecklingssamarbete 13 %
Ingen anknytning alls 27 %

Tabell 48 Uppdragsgivare efter tiden som BBE

For FN 6 10%
For Sida 19 32%
For foretag 28 47%
For annan internationell/mellanstatlig organisation 9 15%
For internationell NGO 10 17%
For svensk NGO 14 23%
For utlandsk statlig organisation/myndighet 4 7%

Av de 80 % av BBE som erhallit arbete med internationell anknytning hade tre av fyra (73 %)
ett arbete som har direkt eller indirekt anknytning till utvecklingssamarbete. Av dessa arbetar
var tredje utomlands, till 6vervigande del inom offentlig sektor (mellanstatlig organisation t
ex EU, OECD, Asiatiska utvecklingsbanken etc), medan tva tredjedelar (66 %) arbetar i
Sverige, ungefar lika manga inom den offentliga som den privata sektorn.

Av de, cirka 20 procent, som idag inte har ett arbete med internationell anknytning har cirka
hilften gétt tillbaka till tidigare arbetsgivare. Ovriga har i huvudsak “valt annat tjéinst” eller
annan karridr.

Ett huvudmal f6r BBE-programmet &r att svenskar ska fa erfarenheter som gor att de vill
och kan fortsétta att arbeta med utvecklingssamarbete. Detta mal uppfylls 1 hog grad. Néstan
tva tredjedelar (73 %) av personerna har idag arbeten som har direkt eller indirekt anknytning
till utvecklingssamarbete, medan drygt var fjarde (27%) har arbeten som inte alls dr anknutna.
De flesta av dessa tycks medvetet, av olika skil, ha valt bort sddant arbete och tycks alltsa
inte ha strévat efter sddant arbete och sedan inte lyckats fa det. Négra signifikanta skillnader
finns hir inte mellan de olika arsgrupperna.

I dag arbetar tva tredjedelar av alla BBE i Sverige, ganska jamnt fordelade mellan den pri-
vata och offentliga sektorn.

Stora skillnader uppstér mellan olika arskullar. I de tre métta kullarna arbetade ingen i den
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Diagram 43: Placering idag? Jamforelse mellan arsgrupper
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privata sektorn utomlands medan t ex alla som avslutade sin BBE-tjanst aren 97-98 idag arbe-
tar 1 Sverige. Med tiden verkar en viss utjdmning ske — de som kom hem 1993-94 arbetar idag
relativt jAimnt fordelat i den offentliga sektorn i Sverige och utomlands samt pa svenska fore-
tag.

Offentlig sektor utomlands dr exempelvis nationella myndigheter, t ex Ménskliga
Réttighetsombudsmannamyndigheten som kan vara partner till FN.

9.3.3 Vidareutbildning och frivilligarbete

En onskan hos Sida ar att BBE-programmet dven ska leda till att deltagarna motiveras att
vidareutbilda sig. Da enkiten inte tagit in uppgifter om vilken utbildning de deltagande tidi-
gare haft sa kan svaret pa frdgan om vidareutbildning inte stéllas mot utbildningsnivén fore
programmet. Man kan konstatera att en dryg fjardedel (27%) har vidareutbildat sig. Av dessa
har flest (en dryg fjardedel) gatt till doktorsgrad, nédstan lika ménga (en knapp fjardedel) till
masterniva och resten har lést olika kurser som exempelvis metodutveckling etc. Andelen
BBE som vidareutbildat sig &r densamma som andelen JPO.

Tabell 49: Har uppdraget lett till att du vidareutbildat dig?

Ja 27%
Nej 73%

En tanke med fragan om de deltagande senare pa frivillig/ideell grund engagerat sig i interna-
tionella fragor var att se om erfarenheten som BBE gav ett sddant engagemang att det "spillde
over” till ideellt arbete. Men endast var femte person anger att de vid sidan av arbetet arbetat
ideellt. Den mycket vanliga kommentaren dr hér att man arbetar pa heltid med dessa fragor
och darfor inte har tid/ork att ocksé pa fritiden engagera sig i samma typ av fragor.

Tabell 50: Har du pa ideell basis arbetat med internationella fragor efter BBE-uppdraget?

Ja 22 %
Nej 78 %
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9.4 Sidas hantering under och efter uppdraget
9.4.1 Oként personregister

Hela 88 procent av de svarande uppger att de inte kdnner till och inte haft nagon nytta av det
personregister som Sida har 6ver BBE och JPO. Ett mindre antal uppger att de genom reg-
istret har fatt kinnedom om arbetstillféllen eller fitt kontakt med andra BBE eller JPO.

9.4.2 Sidas stod under och efter uppdraget

Pé ett omrdde (forutom handledningen) framkommer en relativt stor kritik mot programmet.
Det giller Sidas stod till BBE under och efter uppdraget. En majoritet ger visserligen Sida
godkaént, eller med berdm godként, for stodet under uppdragstiden (58%). Men mer 4n tva av
fem (42%) ger Sida underbetyg. An fler (47%) anser att Sidas kontakter efter uppdraget varit
otillfredsstéllande.

Tabell 51: Hur stodet av Sida uppplevts

Betyg i % 1 2 3 4 5
Var Sidas stod

under uppdraget

tillfredsstallande? 21 21 29 21 8

Har Sidas kontakter
med dig efter uppdraget
varit tillfredsstallande? 27 20 24 19 10

Betyget for Sidas stod under uppdraget har forbattrats om man ser till arsgruppen 2002—03.
Men det sdmsta betyget fick Sida av dem som avslutade sin tjanst 1997-98. Betriaffande stodet
efter uppdraget kan inga egentliga trender iakttas.

Diagram 44: Sidas stéd under uppdraget? Jimforelse mellan arsgrupper
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Ett antal av de svarande kommenterar att Sida borde ha haft mer kontakt med dem och
arbetsplatsen under uppdraget for att vid behov ge stod och for att fa kunskaper om typiska
problem som uppstar for BBE och dirmed kunna agera for att forbéttra situationen i framti-
den.

Det tycks vara sd att BBE har fatt ritt olika uppfattningar om vad Sida utlovat vad géller
stod under och efter uppdraget. Nagra fa har uppfattat att Sida inte tar pa sig ndgot stérre ans-
var. Andra har uppfattat att Sida lovat mer och kiinner dirfor en besvikelse. Ater andra menar
att Sida och Sverige borde ha ett betydligt storre intresse for att utnyttja och stétta dem som
varit ute p4 uppdrag. Aterkommande ir en kommentar om att Sida inte har visat nigot som
helst intresse for att ta tillvara den kompetens som utvecklats.

Enkétsvaren som helhet visar samtidigt att BBE har lyckats vél i sin karriar efter uppdra-
gen. De har snabbt fatt nytt arbete och arbetar 1 hdg grad internationellt och med utveck-
lingssamarbete. Detta skulle visa pa att nagot aktivt stod fran Sida inte behdvs. Men de
rekommendationer som tycks kunna dras ur enkétsvaren dr d&ndé att mer borde goras. Dessa
handlar framst om att Sida bor samla BBE-listor med CVn som skulle gora det léttare for
intresserade arbetsgivare att utnyttja resursbasen.

9.5 BBEs egna forslag
9.5.1 Handledning, tydligare mal och medféljandesituationen

De tva slutfragorna i enkéten (frdga 30 och 31) erbjuder BBE att komma med egna forslag till
rutiner som Sida och arbetsgivarna kunde gora battre i forhdllande till BBE-programmets mal
att bredda den svenska resursbasen och att ge rad till BBE som ska ut pa uppdrag.

Flera rad giller handledningen, som att det aldrig &r bra att hogsta chefen utsetts till han-
dledare: han har aldrig tid eller &r sdllan dér. Arbetsgivarna bor f4 mer info om vad BBE-pro-
grammets mal dr. Det bor finnas tydliga beskrivningar av forvéntningar och prestationer.
Synen pd medfoljande bor ocksé finnas med. Forslag framfors ocksd om att placera BBE pé
arbetsplatser under mer faltméassiga forhallanden 4n ambassader.

Synpunkter framfors ocksa om behovet av att f6lja upp om huruvida arbetsplatsen uppfattat
BBE som ett positivt tillskott. Den tilltdnkta arbetsplatsen borde ocksé skriva en ansékan om
att f4 BBE. Manga tycker dven att Sida borde visa mer intresse for BBE som kommer hem,
girna nagon atertraff med tips om framtida uppdragsmojligheter eller utvecklingsvégar.
Nétverk borde skapas mellan BBE, dvs mojliggéra att man kan fi utbyta erfarenheter 1 storre
utstrackning.

Bittre coachning av BBE 1 filt foreslds ocksé med téta avrapporteringar och
problemldsningstillfillen med ansvarig handlédggare.

Réden till framtida BBE ér bl a:

O  Ta for dig fran forsta stund och var inte radd for att natverka!
Ta kontakt med relevant &mnesavdelning pa Sida och skaffa en kontaktperson dar!
0O  Tank igenom situationen for eventuella medféljande. Var forberedda pa stora kulturella skillnader
bl a att ha anstéllda i hemmet.
O Acceptera att du arbetar i en annan kultur och att saker inte fungerar som i Sverige. Men kom ocksa
ihag att du ar svensk. Att bete sig svenskt ar ofta vildigt OK.
Tag kontakt med andra BBE/JPO! Kolla vilka villkor de hade etc. Utbyt erfarenheter
ad Var beredd pa det mesta.

O

O
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Forkortningslista over forekommande organisationer och begrepp

AfDB African Development Bank
AsDB Asian Development Bank

EBRD European Bank for Reconstruction and Development
EU European Union

FAO Food and Agriculture Organization

HQ Headquarter

IADB Inter-American Development Bank
IAEA International Atomic Energy Agency

IDEA International Institute for Democracy and Electoral Assistance

1CJ International Court of Justice

ICC International Criminal Court

ICRC International Comittée of the Red Cross

ICRAF International Center for Research in Agroforestry

IFAD International Fund for Agricultural Development

ILO nternational Labour Organization

IMF International Monetary Fund

OHCHR  Office of the High Commissioner for Human Rights

IOM International Organisation for Migration

ITU International Telecommunication Union

MFS Minor Field Studies, ett Sida-finansierat program som riktar sig till studenter pa
hogskolans grundutbildningsniva.

OSCE Organization for Security and Cooperation in Europe

Sida/RIU  Enheten for Rekrytering for Internationella Uppdrag inom Sida
Sida/Multi Enheten f6r Multilateral samordning inom Sida.

UNHCHS United Nations Centre for Human Settlement

UNICEF  United Nations Children’s Fund

UNCTAD United Nations Conference on Trade and Development

UNDP United Nations Development Programme

UNESCO United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
UNEP United Nations Environment Programme

UNHCHR United Nations High Commissioner for Human Rights
UNHCR  United Nations High Commissioner for Refugees

UN HQ  United Nations Headquarters

UNIDO  United Nations Industrial Development Organization

UNIFEM United Nations Fund for Women

UNDRO  Office of the UN Disaster Relief Coordinator

UNOPS  United Nations Office for Project Services

UNOV The United Nations Office at Vienna

UNFPA  United Nations Population Fund

UNAIDS United Nations Programme on HIV/AIDS

UNRISD  United Nations Research Institute for Social Development
UNRWA The United Nations Relief and Works Agency for Palestinian Refugees
UNV United Nations Volunteers Programme

WB World Bank Group

WEFP World Food Programme

WHO World Health Organization

WIP World Intellectual Property Organization (WIPO)

WTO World Trade Organization
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Bilaga 1: Uppdragsbeskrivning — Utvardering av Sidas JPO-program
och BBE-program

1 BAKGRUND
11 Information om Sida

Styrelsen for internationellt utvecklingssamarbete, Sida, ansvarar for det bilaterala svenska
utvecklings- och katastrofbistandet med lander 1 Afrika, Asien och Latinamerika. Sida ans-
varar ocksa for huvuddelen av samarbetet med Central- och Osteuropa. Riksdag och regering
beslutar om de ekonomiska ramarna, vilka ldnder vi ska bedriva utvecklingssamarbete med
och vilken inriktning samarbetet ska ha.

Sida stodjer insatser i 120 lédnder. En stor del av resurserna gr till det tjugotal lander med
vilka Sida har ett mer langsiktigt och fordjupat samarbete. Detta samarbete 14ggs fast i1 sérskil-
da landstrategier och regleras i1 avtal mellan Sverige och respektive lands regering.

Sidas insatser bygger pé de fordndringar som samarbetsldnderna sjélva vill genomfora och
ar beredda av avsitta resurser till.

Sida verkar genom cirka 1 500 samarbetspartners, de flesta svenska. Det dr foretag,
folkrorelser, organisationer, hdgskolor och myndigheter som har kunskaper for att géra det
svenska utvecklingssamarbetet framgéngsrikt.

Pa sikt ska det svenska utvecklingssamarbetet leda till ett bredare ekonomiskt och socialt
samarbete med samarbetsldnderna, till dmsesidig nytta.

For mer information se girna Sidas hemsida, www.sida.se

1.2 Information om Enheten fér Rekrytering for internationella Uppdrag (RIU)

Malet for RIUs verksamhet inom rekrytering och resursbasutveckling ar att utvidga, utbilda
och 6ka utnyttjande av den svenska resursbasen i det bilaterala och multilaterala utveck-
lingssamarbetet samt att 6ka andelen kvalificerad svensk personal i prioriterade internationella
organisationer.

1.3 Bakgrundsinformation om uppdraget

Sidas resursbasprogram for JPO och BBE har funnits sedan 1963 respektive 1986. Dessa
resursbasprogram har utvirderats en gang vardera tidigare, JPO-programmet 1997 och BBE-
programmet 1991. Syftet med dessa tva utvdrderingar var att soka fa en bild av den fortsatta
karridren hos fore detta JPO och BBE samt deras intresse for en fortsatt internationell tjanst-
goring.

Behov finns nu for en ny utvirdering av de bada programmen.

1.4 Syftet med programmen

Béda programmen syftar till

* att 6ka och utbilda en resursbas med kvalificerade yngre svenskar for framtida uppdrag
inom det bilaterala och multilaterala utvecklingssamarbetet samt

* att aterfOra internationell erfarenhet till den svenska resursbasen.

60 Utvardering av JPO- och BBE-programmen 1992-2003



2 FORUTSATTNINGAR OCH RISKER
2.1 Forutsattningar for utvarderingens genomfoérande

RIU forser konsulten med adresser och alla persondata pa de personer, som varit JPO och
BBE under den aktuella perioden. RIU informerar &ven om de som ska intervjuas inom och
utom Sida.

2.2 Risker

En risk, som kan pdverka resultatet av utvirderingen, dr om enkéten inte nér tillrdckligt
manga. En annan risk &r att svarsfrekvensen péd enkiten blir ldgre &n 70% och att den da sak-
nar relevans.

Det ar dérfor ett onskemal frdn RIUs sida att malet med minst 70% svarsfrekvens uppnas
innan en analys och sammanstillning av enkéterna paborjas. Om malet inte uppnas ska RIU
kontaktas for samrad.

3 KONTRAKTSMAL

Malsittningen med utvérderingen av JPO- och BBE-programmen ér att ge RIU ett kvalificerat

underlag for bedomning av:

* om syftet med programmen uppnas; t ex om forberedelseutbildningen var relevant, om ett
kvalificerat ldrande har skett inom tjdnstens &mnesomrade och om organisationen/landet
samt om man har fortsatt arbeta med utvecklingsfragor utomlands eller i Sverige

 tendenser, fordndringar 1 programmen

» om Sidas egna arbetsprocesser dr dndamalsenliga, effektiva och leder till att syftet med
programmen uppnas.

» Hur de externa arbetsgivarna tagit tillvara de resurspersoner som utbildats inom program-
men.

4 UPPDRAGETS OMFATTNING
4.1 Allméant

Utviarderingen omfattar ca 500 personer, som tidigare har innehaft BBE- eller JPO-tjénst och
har avslutat denna under perioden januari 1992 -december 2002. Négra personer, ca 5-10,
inom Sidas organisation samt 5 personer i organisationer utanfor Sida, med erfarenhet av
BBE- och JPO-programmen, ska ingé i utvdrderingen.

Frageformuldren for JPO och BBE skiljer sig at pa visentliga punkter/frdgor men kan for-
muleras pa ett likartat sitt. De bada frageformuldren skiljer sig at vad giller syftet med pro-
grammen. JPO-programmet syftar bl a till att 6ka andelen kvalificerad svensk personal inom
FN-systemet och internationella organisationer. BBE-programmets syfte ér bl a att bidra till
att oka resursbasen av kvalificerad svensk personal inom det internationella utvecklingssamar-
betet. Vidare har man olika kriterier betrédffande erfarenhet innan tjanstgéring inom pro-
grammen, vilket maste beaktas. De som tjdnstgdr som JPO har ofta ldngre erfarenhet av
internationellt arbete innan sin anslutning till programmet medan BBE max fér ha ett ars u-
landserfarenhet.

Utvérderingsenkiten skall utformas med en kombination av kryssfrdgor, med ett stort antal
alternativ och essafragor. RIU onskar att enkéten utformas som ett elektroniskt formulér for
en Okad svarsfrekvens. Nar utvirderingen ar genomford ska resultaten analyseras och sam-
manstéllas 1 en slutrapport till RIU. Slutrapporten skall ej innehéalla négra personuppgifter.
Konsulten skall behandla person- och adressuppgifterna i enlighet med PUL. Detta skall
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bekréftas i anbudet. Vidare skall konsulten bekrifta i anbudet att personerna som fér enkéten
har fatt fullstandig information om hur svaren kommer att anvidndas, att svaren sénds vidare
till Sida och att de samtycker till forfarandet.

4.2 Uppdrag

Det slutliga mélet med utvirderingen av de bdda programmen é&r att i en slutrapport fa en
sammanstdllning och analys av de svar som inkommit. Det krédvs att denna rapport uppfyller
kontraktsmalen och ger Sida/RIU den kvalificerade information som har efterfragats. Om
svarsfrekvensen inte uppgér till 70% ska perioden for inhdmtning av enkéter forldngas ytterli-
gare och atgirder sittas in for att 0ka svarsfrekvensen. Detta sker efter samrdd med RIU.

Konsulten skall utarbeta enkéten i samarbete med RIU. Enkétsvaren skall sammanstéllas,
analyseras och redovisas i en slutrapport till RIU.

4.2.1 Utarbetande samt utskick av utvdrderingsformular

1 november — 15 december 2003

— Konsulten skall utarbeta forslag till frigeformular 1 samrad med RIU.

— RIU skall godkénna frigeformuléren innan utskick.

— Konsulten skall genomfora intervjuer med 5-10 personer inom Sida samt med 5 personer
vid konsultforetag, med erfarenhet av BBE-programmet. Ett utvarderingsformulér for de
bada programmen skall tas fram fore den 1 december2003. Parallellt kommer arbetet med
att hitta aktuella adresser att ske och adresser kommer fortlopande att skickas till konsul-
ten. Utskick av enkéten sker likaledes fortlopande.

4.2.2 Insamling, sammanstéllning, analys och avrapportering

16 december 2003 — 1 april 2004

Insamling, sammanstéllning och analys av enkédtsvar samt rapportering under ovanstaende
period. Vid lag svarsfrekvens kan en mojlig forlingning av inhdmtningsperioden diskuteras.
Se under pkt 4.2 Uppdrag! Slutrapport skall 6verlamnas till RIU senast 1 april 2004.

4.3 Tidplan

Uppdraget att utvdrdera de tva programmen for RIU, angivna ovan, ska i sin helhet stricka
sig fran 1 november 2003 - 1 april 2004. Uppdragstiden kan komma att forlangas, om svars-
frekvensen skulle bli alltfor lag.

Féljande datum géller

1 december 2003 — Frageformuldren overldmnas till RIU for godkdnnande.

15 december 2003 — Enkéten utskickad till samtliga som ska delta i utvirderingen.
1 februari 2004 — Uppfoljning, inhdmtning av enkétsvar samt avstimning med RIU
15 mars 2004 — Ett forsta rapportutkast dverldmnas till RIU

1 april 2004 — Slutrapport 6verldmnas till RIU

Vid eventuell forldngning av enkéttiden beslutas om nytt datum for slutrapport.
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5 RAPPORTERING OCH DOKUMENTATION

1 december 2003 &verldmnas enkédtformulér till RIU {6r godkénnande.

1 februari 2004 sker en avstdmning med RIU om ev forldngning av svarstiden.
15 mars 2004 Gverldmnas ett forsta utkast av rapport till RIU.

1 april 2004 oOverldmnas slutrapport till RIU.
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Bilaga 2: Enkat till JPO och BBE som avslutat tjanst 1992-2003

Enkait géllande
Sidas JPO-program och BBE-program

O Man

O Kvinna

NaMN: . .

CPOSE L e e e

BBE: JPO:
O Sida O Organisation:
O Ambassad O Fiéltplacering

0 Konsultforetag 0 Placering vid huvudkontor
0 Kombination falt/HQ

A. DITT NUVARANDE ARBETE

1. Har Ditt arbete internationell anknytning idag?
O Ja
O Nej

Om Ja:

0 Offentlig sektor, stationerad utomlands

O Privat sektor, stationerad utomlands

O Offentlig sektor, stationerad 1 Sverige

O Privat sektor, stationerad i Sverige

Kommentar: . ... ...

Om Nej

Har atergatt till tidigare arbetsgivare

Har valt annan tjanst

Annan karriér

Lampliga tjénster saknas

Otillracklig profil och erfarenhet

Familjeskal (barnledighet, etc)

Sjukskriven

Har inte sokt sddan tjanst

OVIIgt: .« .o

I By I

2. Hur skulle Du kategorisera ditt nuvarande arbete och Dina arbetsuppgifter?
0 Det har direkt anknytning till utvecklingssamarbete
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0 Det har indirekt anknytning till utvecklingssamarbete
O Det har ingen anknytning till utvecklingssamarbete

3. Tror Du att Du skulle fatt nuvarande arbete om du inte haft uppdrag som BBE/JPO
O Ja

0 Nej

Kommentar: . ... ...

B. TIDEN FORE BBE/JPO-UPPDRAGET

4. Hur lange hade Du arbetat innan du fick uppdraget.
O <1ér

O 1-2ar

O 3>éar

Kommentar: . . ... ... e

5. Vilken forberedelseutbildning genomgick Du fore uppdraget?

O Utresekurs

0 Sprakutbildning

O Kompletterande fackutbildning

Kommentar: . ... ...

6. Saknade Du nadgon komponent i din forberedelseutbildning?
O Nej
O Ja

C. ARBETET SOM BBE/JPO

7. Vilken typ av arbetsgivare hade Du som BBE/JPO:are?

Offentlig sektor, stationerad utomlands

O IFN

O I annan mellanstatlig internationell organisation (t ex EU, OECD, Asiatiska utvecklings-
banken etc.)

0 Ovrigt (t ex statlig myndighet/foretag, offentligt finansierad akademisk institution)

O Sida/ambassad

O Universitet/hogskola

Privat sektor, stationerad utomlands

O Foretag (inklusive konsultgrupper/firmor)
O Enskild organisation

O Universitet/hogskola

8. Vilken var Din arbetsgivare (organisation)? ...........................

9. I vilken geografisk region var du placerad?

Utvardering av JPO- och BBE-programmen 1992-2003 65



01 Europa (inkl. 6st och Centraleuropa)

O Asien

O Afrika

O Latinamerika

O Nordamerika

0 Ovrig

10. Var 1 organisationen pa din arbetsplats arbetade Du?
O Ledningsniva

O Mellanniva

O Basniva

11. Inom vilket &mnesomrade arbetade Du (flera svarsalternativ kan forekomma)?
Miljo

Jordbruk

Landsbygdsutveckling

Urbana fragor

Néringslivsutveckling

Demokratisk samhaéllsstyrning

Minskliga réttigheter

Undervisning

Halsa

Katastrofbistdnd

OVIIgt: oo

OO ooooooon

12. Kontraktstiden ar ett ar med mojlighet till ett eller tva ars forlangning. Hur ldnge arbetade
Du som BBE/JPO?

O 1éar

0 2ar

O 3 areller >

Varfor: ange skal till tjanstgoringens ldngd . . .. ................ ... .. ....

13. Motsvarade arbetsuppgifterna som BBE/JPO:are den arbetsbeskrivning du fatt?
O Helt eller till betydande del

O Till en mindre del

O Inte alls

14. Tycker Du att Din utbildning och Din yrkeserfarenhet var relevant for de arbetsuppgifter
Du fick under uppdraget?

a) Utbildning. . . . ...
0 Mycket relevant
O Delvis passande
Kommentar: . .. ...

b. Yrkeserfarenhet
O Mycket relevant
O Delvis passande
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Kommentar: . ... .. e

15. Hur utvecklades Dina arbetsuppgifter under perioden?
0 De blev mer avancerade

O De fordndrades inte eller mycket lite

O De omformulerades

16. Som svensk BBE/JPOare ér det viktigt att svenska utvecklingspolitiska mél och
vérderingar sprids inom det internationella utvecklingssamarbetet. Anser Du att Du tillforde
arbetsplatsen ndgot som berdr sddana kunskaper, metoder, policy, virderingar inom t ex jim-
stilldhet mellan konen, ménskliga rittigheter, demokratifragor, miljo, ekonomisk tillvéxt etc.
O Ja, 1 stor utstrackning

0 I liten utstrackning

O Inte alls

O Ej relevant

Om Ja. Inom vilket omrade tyckte Du att du tillfférdemest . . .. ..................
Kommentar: ... ... ...

17. Var den handledning Du fick under uppdraget

O Bra/tillracklig

O Begrinsad/acceptabel

0 Svag/otillracklig

Kommentar: . ... ...

18. Vilken tjanst/position hade Din handledare?
O Hogre chef

O Mellanchef

O Medarbetare/kollega

O Annan

19. Innebar ditt uppdrag som helhet ett "kvalificerat larande” for Dig?

a) inom ditt &mnesomrade

O Instimmer helt

O Instimmer delvis

O Instdmmer inte alls

Kommentar: . ... .. ... e

b) om organisationen i vilken Du arbetade

O Instammer helt

O Instimmer delvis

O Instimmer inte alls

Kommentar: . . ... ... e

c) betridffande utvecklingssamarbete

O Instimmer helt

O Instimmer delvis

O Instdmmer inte alls

Kommentar: . ... .. e
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d) betrdffande arbete inom en internationell organisation

O Instimmer helt

O Instdmmer delvis

O Instimmer inte alls

Kommentar: .. ... ... e

e) betraffande forstaelse for en annan kultur

O Instimmer helt

O Instdmmer delvis

0 Instimmer inte alls

Kommentar: . . ... ... e

20. Skulle Du rekommendera Din organisation som arbetsplats for nya BBE/JPO?

O Ja

0 Nej

Kommentar: . ... ...

ARBETET/UTBILDNINGEN EFTER TIDEN SOM BBE/JPO

21. Sida har ett personregister dér alla BBE/JPO finns registrerade. Har Du kommit i kontakt
med detta register?

O Har fatt kinnedom om arbetstillfallen

O Har fatt kontakt med andra BBE/JPO

OVIIgt .o

22. Anser Du att uppdraget gav tillrdcklig erfarenhet for att fortsdtta med liknande eller mer
avancerade uppdrag?

O Ja

O Nej

Om Nej. Vad saknas? . ... ... e

23. Har BBE/JPO-tjanstgdringen okat Ditt intresse for att soka uppdrag inom utveck-
lingssamarbetet?

O Ja

O Nej

Kommentar: . ... ... e

24. Har tjanstgoringen gjort att Du har ett fortsatt/6kat intresse for tjanstgoéring utomlands?
0 Ja

0 Nej

Kommentar: . ... ...

25. Hur lang tid efter BBE/JPO-tiden tog det innan Du fick arbete inom utvecklingssamar-
betet

O Néagra manader — Ett halvar

O Ett—Tva ar

O Tvéa — Tre ér

Mer

0 Fick inget sadant arbete
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00 Har inte sokt sadant arbete
Kommentar

26. Har Du arbetat internationellt utomlands efter uppdraget som BBE/JPO?

O Ja

0 Nej

Antal uppdrag: . . ...

Om Ja:

O For FN

O For Sida

O For foretag

01 For annan internationell mellanstatlig organisation
O For utlindsk/internationell enskild organisation

O For svensk enskild organisation

0 For utldndsk statlig organisation/myndighet

Om Nej, har du sokt saddan tjénst?
O Ja

O Nej

Kommentar:

27. Har BBE/JPO-uppdraget lett till att Du har vidareutbildat Dig?
O Ja
0 Nej

Om Ja,
Ivilket 1and? . . . . ..o e

AMNESOMIAAE . . . o o ottt e e
Ev examen:

0O Mastersexamen

O Doktorsgrad

VI, o ot
Kommentar: ... ... ... e

28. Har Du pa frivillig basis arbetat med internationella fragor efter Ditt uppdrag?
O Ja
O Nej

Om Ja
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29. Betygsitt Sidas (rekryteringsenheten) hantering av Dig som BBE/JPOare (skala 1 — 5, dér
fem ar hogst betyg):

a) Hur hanterade Sida din ansdkan och rekryteringsprocessen?

ol o2 03 04 OS5

b) Var Sidas stod fore utresan tillfredsstéllande?

o1 o2 03 04 OS5

c¢) Var Sidas stdd under uppdraget tillfredsstéllande?

ol 02 O3 O0O4 OS5

d) Har Sidas kontakter med dig efter uppdraget varit tillfredsstillande?

ol 02 03 o4 OS5

Kommentar: . ... ... e

30. Har Du forslag pa rutiner som Sida eller Din arbetsgivare borde fordndra for att gora
arbetet béttre 1 forhallande till BBE/JPO-programmets mal att bredda den svenska resurs-
basen?

Arbetsplatsen diar du var BBE/JPO . . ... ... ... . . ..
Sida ..
Din arbetsgivare 1 SVEriZe ... ...t

31. Vilka spontana rad skulle Du vilja ge en BBE/JPO-are som ska ut pa uppdrag?
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Bilaga 3: Intervjuade personer

Utrikesdepartementet
Christina Tillfors, enhetschef, UD-SIR
Gunilla Térnqvist, enhetschef, UD-GU

Sida

Gunilla Ankers, programansvarig JPO, Sida/PEO-RIU
Marie-Louise Dagrup-Strand, programansvarig JPO, Sida/PEO-RIU
Gunilla Essner, fokalpunkt UNFPA, handlédggare Sida/DESO-DESA
Fredrik Frisell, fokalpunkt UNHCR, handliggare, Sida/SEKA

Britt Hagstrom, avdelningschef, Sida/DESO

Elsa Héstad, fokalpunkt UNDP, handlidggare, Sida/Europa

Bengt Johansson, enhetschef, Sida/Natur-Vatten

Elisabeth Lewin, enhetschef Sida/RELA-Multi

Pelle Persson, enhetschef, Sida-INEC

Madeleine Sandstedt-Kjellberger, programansvarig BBE,Sida/PEO-RIU
Ylva Ternby, enhetschef Sida/RELA

Katarina Zinn, fokalpunkt for WFP, handlaggare, Sida/Asien

Konsultfirmor som fungerat som arbetsgivare &t BBE
Marianne Linder, personalchef HIFAB
Lill Lundgren, personalansvarig Scandiaconsult-Natura
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Att halvera fattigdomen i vérlden till & 2015 ar var tids
storsta utmaning. Det kraver samarbete och uthéllighet.
Samarbetslanderna ansvarar for sin utveckling.

Sida férmedlar resurser och utvecklar kunskap och
kompetens. Det gor vérlden rikare.

% Sida

STYRELSEN FOR INTERNATIONELLT
UTVECKLINGSSAMARBETE

105 25 Stockholm
Besoksadress: Sveavagen 20
Telefon: 08-698 50 00
Telefax: 08-698 56 15
sida@sida.se, www.sida.se



