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1. Inledning

Foljande PM ér en sammanstillning 6ver huvuddelen av granskningsverksamheten (revisionen) vid
Sidas internrevision (IR) under perioden 1995-2003. Underlaget utgors av de rapporter éver revisions-
insatser och utredningsuppdrag som IR avlamnat under perioden.

Sammanstallningen har ett rent beskrivande syfte och skall ge en bred 6verblick éver granskningsverk-
samhetens omfattning och inriktning med mera (se kapitel 3). Daremot innehaller den ingen bedém-
ning av enskilda rapporter eller utvardering av granskningsverksamheten 1 sin helhet.

Kartliggningen bygger pa en strukturerad genomgang och analys av de 21 rapporter som ingar i IR:s
rapportserie aren 1995—2003. Rapporternas innehall har analyserats med avseende pa bland annat

— granskningsomraden och revisionsobjekt

— bakomliggande motiv och syften med granskningarna

— revisionsproblem och fragestéllningar

— granskningsstrategier och metoder

— revisionens iakttagelser, bedomningar och atgardsforslag.

I den sammanfattande oversikten (kapitel 4) beskrivs nagra tendenser och utvecklingslinjer som kunnat
1akttas 1 granskningsverksamheten under den studerade tioarsperioden.

I IR:s granskande verksamhet ingér ocksa att arligen granska utkasten och underlagen till Sidas ars-
redovisning med hansyn till kraven 1 lagar och regler samt regeringens krav pa aterrapportering enligt
regleringsbrevet. Denna granskning utgor en sarskild kvalitetssikring av arsredovisningen.
Internrevisionen rapporterar sina iakttagelser och synpunkter till styrelsen.

Opvriga delar av IR:s verksamhet, som radgivning och konsultationer, redovisas inte hér.

2. Internrevisionens uppdrag med mera

Internrevisionens verksamhet styrs av det regelverk som reglerar den interna revisionen vid statliga
myndigheter. Uppdraget for Sidas internrevision ar fastlagt av Sidas styrelse 1 ”Uppdragsbeskrivning
och policy for internrevisionen vid Sida” (1999-12-17).

Internrevisionens uppgift ar att “granska, vardera och forbattra effektiviteten i den interna styrningen och
riskhanteringen”. Den interna styrningen beskrivs som en process som syftar till

— en effektiv verksamhet enligt de av riksdag och regering uppsatta malen,
— efterlevnad av for verksamheten tillimpliga foreskrifter och regeringsbeslut,
— en tillforlitlig aterrapportering av resultat.

I uppdragsbeskrivningen for internrevisionen anger Sida foljande kriterier for vad som bor kanneteck-
na en effektiv verksamhet:
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— maluppfyllelsen mats

— kvaliteten sakras,

— myndighetens resurser anviands effektivt,
— tillgdngarna skyddas,

— myndighetens intressen framjas.

Sidas styrelse har vid sitt mote 2003-10-24 diskuterat internrevisionens framtida inriktning, som kan
sammanfattas i foljande punkter:

— internrevisionens arbete skall vara framtids- och forandringsinriktat,

— revisionsplanen bér omfatta en blandning av "breda” och “”smala” granskningar, med tonvikt pa de
senare,

— riskanalysen bor ha fokus pa centrala funktioner, system och rutiner samt pa tillforlitligheten 1 den
ekonomiska och verksamhetsmassiga rapporteringen.

Internrevisionens tjanster bestar av
— revision (granskande insatser),

— radgivning och konsultation (forebyggande och stédjande insatser).

3. Internrevisionens rapporter - iakttagelser

3.1 Avslutade granskningar under perioden

Hur manga granskningar har IR genomfort?

IR har under perioden 1995/96-2003 avslutat 21 rapporter fordelade pa olika granskningsinsatser och
utredmingsuppdrag. Granskningsinsatserna ar IR:s egeninitierade projekt, medan initiativen till utrednings-
uppdragen har tagits av Sidas ledning eller annan avdelning inom Sida.

Fordelningen av antalet avslutade rapporter per ar och typ framgar av foljande tabell.

Ar Granskning Utredningsuppdrag Totalt
1995/96 2 2 4
1997 1 1
1998 2 2
1999 1 1
2000 3 2 5
2001 1 1
2002 3 3
2003 4 4
Summa 17 4 21
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Av de 21 avslutade rapporterna ar 17 granskningsinsatser och fyra utredningsuppdrag. Antalet avsluta-
de rapporter varierar mellan en och fem rapporter per ar. Antalet avslutade rapporter per ar har
genomsnittligt varit hogre under perioden 2000-2003 jamfort med aren 1995/96-1999.

En forteckning 6ver de avslutade rapporterna finns 1 bilagan.

3.2 Granskningsomraden och revisionsobjekt

Vilka omraden i Sidas verksamhet har granskats?

Redovisningen av granskade omriden 1 Sidas verksamhet knyter an till nagra av de kategorier som
Sida anvander 1 sin externa (arsredovisningen) och interna (PLUS-systemet) redovisning over sin
verksamhet. Granskningsomradena beskrivs hiar med avseende pa verksamhetsgrenar (jamfor RB),
regioner, bistandsformer och genomfoérandekanaler.

Det bor noteras att det primara objektet for granskningen ofta dr ndgon annan foreteelse an det
berdrda granskningsomradet, till exempel nagon aspekt pa Sidas interna styrning eller riskhantering.
Granskningsomradet utgor 1 dessa fall det urval av konkreta insatser 1 form av projekt och dylikt som
undersokts for att ge empiriskt underlag for revisionens iakttagelser och slutsatser. En annan svarighet
kan vara att det 1 vissa granskningar inte gar att identifiera vilka projekt och dylikt som ingatt gransk-
ningens fallstudier.

Verksamhetsgrenar
De verksamhetsgrenar inom politikomradet Internationellt utvecklingssamarbete som 1 forsta hand, antingen
direkt eller indirekt, berorts av granskningar ar f6ljande (antal rapporter):

— Demokratisk samhéllsstyrning och manskliga rattigheter (tio)
— Sociala sektorer (sex)

— Infrastruktur, ndringsliv, urban utveckling och finansiella system (sju)

Naturbruk (fyra).

Ett par av de 6vriga verksamhetsgrenarna inom politikomradet ("forskningssamarbete” respektive
“humanitdra insatser och konfliktforebyggande”) har varit sarskilt fokuserade i nagra granskningar.
Det géller granskningen av forskningssamarbetet SAREC (01/01) och granskningen av Sidas arbete
med humanitart bistand (00/05).

Politik-/verksamhetsomradet Samarbete med Central- och Osteuropa har granskats i projektet om Sidas
kontraktsfinansierade tekniska samarbete (03/01).

Regioner

De flesta av IR:s granskningar bygger pa ett empiriskt underlag som hdmtats fran ett urval projekt

1 olika samarbetslander och regioner. Bilden ar den att IR efterstravar en spridning av regioner 1 sitt
urval. I 6ver hélften av granskningarna finns det mer dn en region representerad 1 underlaget.
Dessutom forekommer det att insatser 1 flera lander fran samma region ingar 1 det granskade under-
laget.

Tabellen visar 1 vilken utstrackning som Sidas insatser 1 olika regioner ar representerade 1 IR:s
granskningar (antal granskningsprojekt/rapporter).
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Regioner Antal projekt Totalt

En region Flera regioner
Afrika 5 7 12
Asien 1 5 6
Latinamerika 2 4 6
Central- och Osteuropa 1 1
Ovriga Europa 1
Globalt, ovrigt 4 4

Tabellen speglar 1 viss man hur utvecklingssamarbetet och insatsernas omfattning ar fordelade pa
regionerna. I drygt halften av samtliga granskningsprojekt har samarbetet med de afrikanska linderna
pa nagot sitt berorts av granskningarna. Det kan samtidigt noteras att insatser 1 Europa bara granskats
vid tva tillfillen (exklusive “globala” projekt). Det ar granskningarna av stodet till Vastra Balkan
(02/01) och det kontraktsfinansierade tekniska samarbetet (03/01), som genomforts under de tva
senaste aren. Nagra av granskningsprojekten ar inte direkt relaterade till bestamda regioner.

Bustandsformer

IR:s granskningar kan ocksa beskrivas utifran vilka huvudsakliga bistandsformer som varit féremal for
granskningarna. I foljande tabell redovisas i vilken omfattning som olika bistandsformer berérts av
granskningarna, antingen som enda bistandsform eller som en kombination av bistandsformer 1
samma granskning.

Bistandsformer Antal projekt Totalt
En bistandsform Flera bistandsformer

1. Projektstod 9 3 12
2. Sektorprogramstod - 1 1
3. Personalbisténd 1 - 1
4. Internationella kurser

5. Krediter/garantier - 2 2
6. Ekonomiska reformer

7. Humanitart bistand

8. Forskning 1

9. Bidrag till EO 1

10. Overgripande, dvrigt 5

D DN
~N W NN

Tabellen tyder pa att det ar projektstoden som varit den dominerande bistandsformen nér IR har
granskat Sidas verksamhet. I de fall bistandsinsatser granskats som ingatt 1 de sa kallade landramarna
har dessa betecknats som projektstod. En reservation maste ocksa lamnas {or att insatser, som egentli-
gen avser andra bistandsformer (exempelvis personalbistand) har beskrivits 1 rapporterna som projekt
och kan ddrmed hir ha klassificerats felaktigt som projektstod.

Av de nio granskningar som avsett projektstodet som enda bistandsform har atta avrapporterats under
1995-2000. Granskningarna av évriga bistandsformer (exklusive 6vergripande) och kombinerade
bistandsformer har genomforts fran ar 2000 och framat. Sammantaget innebér det att det skett en
forskjutning och breddning av IR:s granskningar sedan ar 2000 med avseende pa bistandsformer.
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I atminstone tre granskningar har sjalva bistandsformen varit det priméra objektet for IR:s granskning.
Det giller projekten om

— Sidas arbete med humanitért bistand (00/05)
— Sidas forskningssamarbete — en granskning av SARECG (01/01)
— Sidas kontraktsfinansierade tekniska samarbete (03/01).

En fordjupad bild av IR:s inriktning pa projektstodet framkommer om granskningsinsatserna
analyseras utifran bistandsform och region (tabellen nedan).

Region Bistandsform Projektstod Projektstod
Endast projektstod med flera former Totalt
Afrika 7 3 10
Ovriga regioner 2 0 2
Samtliga 9 3 12

Tabellen belyser granskningarnas sdrskilda tyngdpunkt pa projektstoden 1 Afrika. Det framgar har att
av de 12 granskningar dar projektstodet ingar 1 underlaget, sa ar tio av dessa hiamtade fran insatser 1
nagot eller nigra afrikanska samarbetslander. De sju granskningar som berdrt insatser 1 Afrika och
specifikt handlat om projektstodet som bidragsform har alla genomforts under den forsta delen av den
studerade perioden (1995-2000). Under hela perioden har mer dn vartannat projekt pa ett eller annat
satt behandlat projektstodet till samarbetslander 1 Afrika.

Genomforandekanaler

IR:s granskningsomraden kan ocksa beskrivas med avseende pa vilken typ av kanaler eller organisatio-
ner, som huvudsakligen bistatt samarbetsparten 1 genomforandet av de insatser, som ingatt i gransk-
ningen. Tabellen har visar vilka kanaler som statt 1 fokus for granskningarna.

Genomfdrandekanaler En kanal Flera kanaler Totalt
1. Multilaterala organisationer 1 1 2
2. Svenska organisationer 1 6 7
3. Samarbetslandets organisationer 7 5 12

4. Ovriga landers organisationer

—_
—_
N

5. Internationella enskilda organisationer
6. Ovriga 5 - 5

De granskade insatserna dr fraimst sadana dar svenska organisationer och samarbetslandets organisa-
tioner har varit genomférandekanaler. I praktiken ar det ofta en kombination av dessa tva genom-
forandekanaler som varit foremal for IR:s granskning. Det framgér ocksa av tabellen att multilaterala
respektive internationella enskilda organisationer endast vid ett par tillfallen berorts av IR:s gransk-
ningar. I gruppen ”6vriga” ingar fem granskningar som inte har varit mgjliga att relatera till nagon
bestimd genomforandekanal.

Internrevisionen har 1 stor utstrackning varit inriktad pa att kontrollera regeltillaimpningen och granska
effektiviteten 1 Sidas interna styrning. Av intresse dr att folja upp inom vilka delar av Sidas organisation
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som granskningarna har haft sin tyngdpunkt, det vill siga hur granskningsinsatserna har fordelats
mellan ”Sida Stockholms” organisation (avdelningar/enheter) och utlandsmyndigheternas organisatio-
ner/verksamheter. Genomgangen visar att de allra flesta granskningarna utgar fran den verksamhets-
ansvariga avdelningen vid Sida 1 Stockholm. Mgjligen finns det en tendens att 1 6kad utstrackning
fokusera utlandsmyndighetens roll och ansvar. I varje fall har ett antal projekt under senare varit direkt
inriktade pa att granska den interna administrationen med mera vid nagra utlandsmyndigheter.

Vilka huvudsakliga objekt och perspektiv har granskningarna haft?
Kartlaggningen visar att IR har haft tre huvudsakliga perspektiv nir den valt ut sina gransknings-
objekt, det vill siga nagot eller nagra av foljande perspektiv och objekt:

* organisation/projekt/program (exempelvis en utlandsmyndighet),

* interna processer (exempelvis planering, beredning, 16pande uppfoljning eller utvardering
1 projektcykeln, andra styrprocesser)

» stodfunktioner/system/regelverk (exempelvis centrala funktioner, kontroll- och stodsystem,
kvalitetssystem, riskhantering, riktlinjer och rutiner).

Det vanligaste granskningsperspektivet har varit granskningar av interna processer inom Sida.
Beddmningen ar att nagon form av “interna processer” funnits med 1 17 granskningsprojekt, varav
detta perspektiv har varit dominerande 1 sex granskningar. De granskade processerna har framst avsett
processer 1 sjalva bistandshanteringen. Andra administrativa styrprocesser inom myndigheten,
exempelvis processer for resursférdelning, har mera sillan varit féremal for granskning.

Ungefar lika ofta (15 projekt) har IR granskat Sidas stodfunktioner, system och regelverk.
Sex granskningar har varit sarskilt inriktade pa dessa fragor.

Nar IR granskat en organisation/projekt/program har det oftast varit 1 kombination med att revisio-
nen behandlat interna processer eller stédfunktioner/system/regelverk. Endast 1 tre projekt synes
organisatorisk enhet/projekt/program ha varit primart objekt for granskningen. I vissa fall har per-
spektiven kombinerats for att avgransa granskningens omfattning. Det har inte hindrat att revisionen
1 vissa fall dven kunnat ldmna mer generella slutsatser och rekommendationer utifran sina iakttagelser.

Vilken bredd har granskningarna haft?

I diskussionen om IR:s framtida granskningar finns fragan om vilken bredd som granskningsinsatserna
bor ha. Kartldggningen av de hittills genomforda projekten ger underlag for att dela in dem 1 tre
grupper med avseende pa bredden i granskningarna enligt f6ljande:

e Smala projekt inom specifikt omrade/héndelse och med specifika slutsatser och rekommendationer
for det granskade objektet.

o Avgransade projekt till ett sarskilt granskningsomrade men med vissa slutsatser och rekommendationer
av generell/principiell betydelse for Sidas verksamhet.

*  Bredare och mer dgvergripande projekt med tyngdpunkt pa generella och principiella problem, slutsatser
och rekommendationer.

Fyra projekt kan karakteriseras som smala projekt. Har ingar de flesta utredningsuppdragen, till exempel
granskningen av forsiljningen av ANC:s bostadsrattslagenhet 1 Stockholm (96/01).

Atta projekt kan betecknas som relativt augrinsade projekt men med inslag av generella/principiella
slutsatser och rekommendationer for Sidas verksamhet. Granskningarna har begrinsats till verksam-
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heter inom olika avdelningar och dylikt, men vissa av slutsatserna har langre rackvidd och har kunnat
gélla for Sidas verksamhet generellt. Underlaget for granskningarna baseras vanligtvis pa ett urval av

insatser inom det avgransade granskningsomradet. Ett exempel dr granskningen av ”Sidas arbete med
humanitart bistand” (00/05).

Ungefir lika ménga projekt ar breda och dvergripande projekt som fokuserar omradesoévergripande
problem. I kartlaggningen har nio granskningsinsatser bedémts ha denna bredd i sin upplaggning,
Dessa granskningar syftar pa forhand tll att astadkomma generella slutsatser och rekommendationer
tor Sidas verksamhet. Projekten har oftare haft en inriktning pa att bedoma “effektivitet och dndamals-
enlighet” 1 Sidas verksamhet dn att kontrollera hur regler tillaimpas och efterlevs (jJamfor avsnitt 3.3
nedan). Ett aktuellt exempel dr granskningen av ”Sidas hantering av insatser 1 korruptionsbendgna

miljéer” (03/04).

Det bor noteras att denna karakteristik kan vara problematisk beroende pa vilka aspekter vdgs in
definitionen. Ett projekt som hér definieras som omridesoévergripande kan dnda vara smalt ifraga om
det revisionsproblem eller den fragestillning som granskas 1 projektet. Ett sadant exempel ar gransk-
ningen av Sidas utbetalningsrutiner (98/02).

3.3 Bakgrund och overgripande syfte for granskning

Pa vilket underlag och med vilka motiv har granskningar paborjats?

Bakgrunden tll IR:s granskningsinsatser framgar av revisionsrapporterna. Det underlag som IR
hanvisar till ar antingen

* en riskbedomning/riskanalys eller
* dokumenterade problemindikationer.

I de fall nagon form av riskbedémning/riskanalys ligger till grund for granskningen finns de som regel
redovisade 1 IR:s arliga revisionsplan. Granskningsinsatserna under aren 2000-2003 bygger 1 stort sett
genomgaende pa sadana bedomningar av vasentlighet och risk som tagits upp 1 revisionsplanerna.

Exempelvis ar “en snabbt viaxande verksamhet” grund for en sadan riskbeddmning (ex. granskningen

av SAREC 01/01).

Tidigare (1995-99) hanvisades 1 hogre utstrackning till dokumenterade problemindikationer som

grund for IR:s granskningsinsatser. I dessa fall fanns vanligtvis en forstudie av revisionen eller annan
utredning som underlag for IR att genomfora en granskningsinsats. Ett exempel ar granskningen av
Sidas utbetalningsrutiner (98/2) som hanvisade till iakttagelser 1 FIREs studie av utbetalningsunder-
lagen. De genomférda utredningsuppdragen har alla haft sin grund i identifierade problemomraden.

Vilka dvergripande syften har IR haft
for sin bedomning och kontroll av verksamheten?

Iragan galler vilka aspekter som IR har utgatt ifran nédr den har bedémt och kontrollerat Sidas verk-
samheter. Tédnkbara syften kan vara att beddma och kontrollera verksamheterna med avseende pa

* regeltillampning och regelefterlevnad
» effektivitet och dndamalsenlighet

* resultat och maluppfyllelse.
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Kartlaggningen visar att endast tre rapporter har varit mer renodlat inriktade pa att kontrollera hur den
granskade verksamheten foljer och tillampar olika regelverk.

Betydligt fler granskningar (nio rapporter) har varit inriktade pa att bedéma olika aspekter pa effektivi-
tet och andamalsenlighet 1 den verksamhet som Sida bedriver. Dessa rapporter har ett mera framjande
inslag och ger underlag for forbattringar 1 verksamheten. Lika méanga rapporter (nio) kan sidgas ha bada
syftena, det vill siga att kontrollera regelefterlevnaden och bedoma effektivitet/andamalsenlighet 1
verksamheten.

I uppdragsbeskrivningen for IR finns ett uttalat syfte med att effektivisera den interna styrningen for att
verksamheten skall uppfylla riksdagens och regeringens mal. Granskningar som 1 forsta hand syftar till
att bedéma resultatutfall (output) och maluppfyllelse dr en form av effektivitetsrevision eller Value For
Money revision (VFM), som inte finns representerad bland IR:s rapporter under den aktuella perioden.
En forklaring kan mgjligen hinga samman med den rollfordelning som rader mellan internrevisionen
och Sidas olika utvirderingsverksamheter. Ansvaret for analyser av resultat och effekter samt malupp-
fyllelse ligger pa utvarderingsverksamheterna, medan bedémningar av hur Sida bedriver sin verksam-
het och med vilka forutsattningar och stod detta sker tillhor internrevisionens huvudfragor. Ett belysan-
de exempel pa denna rollférdelning géller den samordnade granskningen och utvirderingen av det
kontraktsfinansierade tekniska samarbetet (K'T'S). Under 2002 utvarderade utvarderingsfunktionen
KTS som samarbetsform fran ett mottagarperspektiv. Parallellt hirmed granskade internrevisionen
samma K'T'S utifran ett Sida-perspektiv av hur samarbetet styrs och hanteras 1 évrigt (styrnings- och
processperspektiv). Pa sa sitt framkom en mer heltickande bild av denna samarbetsform.

3.4 Revisionsproblem och revisionsfragor

Vilka problemomraden har de revisionella fragestallningarna behandlat?

En genomgang av de revisionsproblem och fragestillningar som IR formulerat i sina rapporter visar
bland annat att de framforallt riktas mot Sida som aktor och Sidas hantering av insatserna i samspelet
med andra aktorer. Fragestallningarna ar oftast formulerade 1 undersokande termer av ”hur arbetar
Sida ...” snarare dn i problemtermer med uttalade problemhypoteser. Ett granskningsprojekt inne-
haller vanligtvis flera revisionsfragor.

De mest frekventa revisionsfragorna har gallt

* den nterna styrmingen och kontrollen 1 olika processer och delar av verksamheten,
» Sidas system {or och tillampning av uppfolning, 1 synnerhet under senare ar,
» Sidas formaga till riskhantering,

o regeltillimpning och regeleflerlevnad som 1 viss man aven innefattat bedomningar av regelsystemens
dndamalsenlighet.

Andra problemomraden som aterkommit bland revisionsfragorna har varit

» arbetet 1 olika beredningsprocesser, beslutsunderlagen,

* upphandling (Sidas och samarbetspartners),

* roll- och ansvarsfordelning,

e kvalitetsfragor (exempelvis informationskvalitet, kvalitetssakring),
e intern administration,

* betalningsforfaranden/rutiner, framst 1 borjan av den studerade perioden.
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Med utgangspunkt 1 IR:s uppdragsbeskrivning och policy finns det ett par omraden som 1 liten eller
ingen utstrackning alls funnits med bland revisionsfragorna. Det galler fragor om

* system for resursfordelning och resursanvandning,

» resultat och maluppftyllelse (se foregaende avsnitt)

3.5 Revisionens iakttagelser, bedomningar och atgardsforslag

Vilka iakttagelser och bedomningar har IR gjort?

I revisionsrapporterna redovisar IR sina iakttagelser fran den granskade verksamheten och analyserar
de bakomliggande orsakerna till sina iakttagelser. Revisionens iakttagelser ar 6verlag problemorientera-
de. Det problem som har tagits upp 1 mer an halften av rapporterna ar

*  bristande och oklara regler for den granskade verksamheten.

Hit hor ocksa iakttagelser av brister 1 den interna styrningen inklusive styrdokumenten och fungerande
rutiner. I mindre utstrackning redovisas direkta iakttagelser av regelefterlevnaden.

Opvriga iakttagelser och bedémningar som IR har lyft fram i flera granskningar giller

* brister 1 riskbedomningar och riskanalyser (dven kvalitetssikring)
+ otillracklig uppfoljning
* otydliga ansvarsforhallanden

 otillracklig kunskap och utbildning:

Vilken typ av slutsatser och rekommendationer har granskningarna resulterat i?
Det gar att urskilja tre nivaer 1 rapporternas forslagsdel, beroende pa hur langt IR har valt att gd 1 sina
rekommendationer. Granskningarna kan saledes resultera 1

— slutsatser utan direkta rekommendationer,
— atgardsforslag inom olika omréaden,

— utvecklade 16sningsforslag (modeller) f6r implementering,

Forslagen kan dessutom variera fran specifika slutsatser och rekommendationer avsedda for det
granskade objektet till mer generellt/principiellt riktade rekommendationer for Sidas verksamhet.
Kartlaggningen visar att IR oftast ligger pa den nivan att man redovisar ett antal atgardsforslag som
framst riktas till den specifikt granskade verksamheten, men som ibland ocksa har generell rackvidd
avsedda for Sidas verksamhet 1 ett bredare perspektiv.

Innehallet 1 de rekommendationer och forslag, som IR har riktat till de ansvariga for verksamheten,
speglar 1 stort den problembild som redovisats tidigare 1 iakttagelser och bedémningar.

Dessa rekommendationer och forslag har darfor framst gallt

e andrade och forbattrade regler inklusive tydligare styrdokument

» forbittrade system och rutiner for den interna styrningen.
Darefter kommer atgirdsforslag som syftar till att dstadkomma

* en forbattrad uppfoljning 1 olika skeden och processer med mera
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» oOkad utbildning och kompetensutveckling av ansvariga chefer och medarbetare

* en tydligare roll- och ansvarsférdelning mellan berérda aktorer.

3.6 Granskningsstrategier och metoder med mera

Vilka uttalade granskningsstrategier har IR haft?
De arliga revisionsplanerna innehaller IR:s strategier och beslut om inriktning av granskningen det
niarmaste aret.

Det finns ocksa exempel dir samordningen av flera granskningsinsatser (tema, metodkoncept och
dylikt) kan ses som en del 1 en strategi for att effektivisera granskningsarbetet och starka genomslaget
for revisionens iakttagelser och slutsatser. IR har bland annat utvecklat ett koncept for granskning av
utlandsmyndigheter och tillimpat detta vid flera olika granskningar. Det géller granskningarna av
utlandsmyndigheterna 1 Windhoek (02/02), Vientiane (02/03) och La Paz (03/02). Ett annat exempel
pa en samordnad insats ar granskningen av det kontraktsfinansierade tekniska samarbetet (03/01), som
genomfordes parallellt med en utvirdering av samarbetsformen for att fi en mer heltickande bild av
denna bistandsform. Ett tredje exempel pa samordnade granskningsinsatser giller uppfoljningen av
bilaterala projekt (00/02) respektive “multibiprojekt” (00/01). IR kunde har oka tyngden 1 sina iaktta-
gelser genom att hanvisa till bada granskningsinsatserna. Ytterligare ett exempel pa “tematiska” projekt
ar ett antal granskningar av Sidas beredningsarbete, som var ett prioriterat granskningsomrade under
nagra ar.

Vilken typ av bedomningsgrunder/-kriterier har IR anvant?

Genomgéngen visar att IR 1 de allra flesta projekten (tre av fyra) har bedémt verksamheten 1 forsta
hand mot olika externa och interna regelverk. I viss man har revisionen ocksa hanvisat till andra mal-
och styrdokument for inriktningen av Sidas verksamhet. Det hindrar dock inte att IR ganska ofta
bedémt och ifrdgasatt regelsystemens dndamalsenlighet och foreslagit fordndringar av géllande regler
och riktlinjer.

Det har ocksa férekommit, men mera séllan, att IR anvander andra explicita grunder for att exempel-
vis viardera och bedéma effektiviteten i verksamheten. Under de forsta aren hanvisade revisionen i flera
granskningar till den s& kallade LFA-metoden (Logical framework approach). LFA-metoden har i sin
tur varit en integrerad del 1 Sidas egen tillimpning 1 projektcykeln, som bland annat understotts
genom Sidas rad och anvisningar samt internutbildning.

IR:s metoder, arbetssatt och empiriska underlag

Det vanligaste angreppssittet ar att IR undersoker sina fragestallningar pa ett empiriskt underlag som
tagits fram genom ett urval av relevanta bistandsinsatser och dylikt I revisorernas urvalskriterier har det
ofta funnits en ambition att dstadkomma en spridning av de utvalda projekten/fallen pa regioner och
verksamhetsomraden.

Intervjuer och dokumentstudier férekommer genomgaende 1 granskningsprojekten. Exempel finns
ocksa pa att revisionen anvant sig av stickprovsundersokningar och enkater. Under senare ar har
externa konsulter medverkat genom underlagsrapporter eller pa annat satt 1 ungefar vartannat
granskningsprojekt.

Det dr ocksa en iakttagelse att IR under senare ar har vidgat och varierat sitt sétt att arbeta genom att
1 olika former forsoka involvera berdrda personer fran de granskade verksamheterna 1 gransknings-
processen. Aktiviteter som nu oftare forekommer ar workshops, seminarier, referensgrupper och andra
former av medverkan och dialoger med personalen 1 olika faser av granskningsarbetet.
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4. Sammanfattande oversikt

Utvecklingen av granskningsverksamheten vid Sidas internrevision aren 1995-2003 kan sammanfattas

1 foljande punkter:

IR har lagt fram 21 rapporter. Antalet rapporter per ar har i genomsnittligt varit nagot hogre under
den senare delen av perioden.

Sidas interna processer, med tyngdpunkt pa bistandshanteringen, har varit det dominerade
perspektivet 1 granskningarna.

Granskningarna har ofta byggt pa underlaget fran ett urval av bistandsinsatser med viss spridning

pa regioner, verksamhetsgrenar etc. Under den forsta delen av perioden hamtades urvalet av gran-
skade insatser 1 stor utstrackning fran de olika projektstoden 1 Afrika. Det ar framst de svenska och

samarbetslandets organisationer som varit genomforandekanaler for de insatser som granskats.

Under senare ar har en breddning av granskningarna skett med avseende pa bistandsformer.

De flesta granskningsprojekten har varit avgransade eller 6vergripande projekt med mer eller
mindre generella slutsatser och rekommendationer for Sidas verksamhet. Direkt smala projekt med
specifika slutsatser och rekommendationer for det granskade objektet har varit relativt fa.

IR:s redovisade riskbedémningar och riskanalyser 1 de arliga revisionsplanerna anges sarskilt under
senare ar oftast som grund till att en granskning paborjas.

Projekten har framforallt syftat till att granska och bedéma “effektiviteten och dandamaélsenligheten”
1 Sidas interna processer och riskhantering och 1 mindre utstrackning till att kontrollera regelefter-
levnad. Revisionsfragor om “resultat och maluppfyllelse” och “resursfordelning och resursanvand-
ning” har knappast funnits med 1 IR:s granskningar.

Revisionens iakttagelser och bedomningar har frimst pekat pa problemen med bristande och oklara
regler for den granskade verksamheten. Andra problemomraden som lyfts fram har géllt riskhante-
ring, uppfoljning, roll- och ansvarsfordelning, kompetensutveckling,

IR har 1 olika granskningsstrategier forsokt att samordna flera granskningsinsatser for att pa sa sétt
kunna effektivisera granskningsarbetet och 6ka genomslaget for revisionens iakttagelser och slut-
satser.

De bedémningsgrunder och kriterier som IR har anvant 1 sin granskning dr 1 forsta hand de externa
och interna regelverk som giller for Sidas verksamhet. Aven andra mal- och styrdokument fér Sidas
verksamhet har ibland aberopats.

IR arbetar nistan genomgéaende med intervjuer och dokumentstudier av ett urval fall. Under
senare ar har det blivit vanligare att externa konsulter 1 nagon del medverkat 1 genomforandet av
granskningen. Dessutom har IR under senare ar vidgat sitt satt att arbeta genom att 1 olika former
oka medverkan fran de granskade verksamheterna i granskningsprocessen.

RAPPORTER FRAN Sidas INTERNREVISION 1995-2003 — EN SAMMANSTALLNING — INTERNREVISIONEN 04/03 13



Bilaga: Internrevisionens rapporter 1995-2003

1995/96:
— Forsdljning av ANCs bostadsrattsldgenhet 1 Stockholm (U 96/1)

— Dubbelutbetalningar till Lararhogskolan och Folkens Museum 1 samarbetet med Botswana (U 96/2)
—  Mottagarrapportering som instrument for Sidas uppfoljning och kontroll (G 96/3)

— Sidas anvandning av oberoende revision som instrument for styrning och kontroll (G 96/4)

1997:
— Tillforlitligheten 1 Sidas I'T-verksamhet (G 97/1)

1998:
— Sidas bedémningsarbete under beredningsprocessen (G 98/1)

— Sidas utbetalningsrutiner (G 98/2)
1999:

— Sidas arbete med samarbetspartners upphandlingar under beredning och genomférande (G 99/1)

2000:
— Sidas uppfoljning av projekt som kanaliseras via FN (G 00/1)

— Sidas uppfoljning av bilaterala projekt (G 00/2)

— Sidas hantering av stod till Paraguay via Svenska avdelningen av Internationella Juristkommissionen

(U 00/3)
—  Konkurrensutsattning av Sidas upphandlingar (U 00/4)
— Sidas arbete med humanitart bistand (G 00/5)

2001:
— Sidas forskningssamarbete — en granskning av SAREC (G 01/01)

2002:
— Sidas stod till Véstra Balkan (G 02/01)

— Granskning av Utlandsmyndigheten i Windhoek (G 02/02)
— Granskning av Utlandsmyndigheten 1 Vientiane (G 02/03)

2003:
— Sidas kontraktsfinansierade tekniska samarbete — en granskning av INEC/KTS och Sida-Ost
(G 03/01)

— Granskning av Sektionen for utvecklingssamarbete 1 La Paz (G 03/02)
— Forutsittningarna for styrning inom Sida — en forstudierapport (G 03/03)

— Sidas hantering av insatser 1 korruptionsbendgna miljéer (G 03/04)
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