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Predgovor

Od 1995. godine Bosna i Hercegovina je bila jedan od najvaznijih korisnika
$vedske razvojne kooperacije. U periodu od 1996. do 2005. godine Svedska
je ukupno ulozila 2 milijjarde kruna. Najve¢i dio ovih sredstava, otprilike 1.2
miljjarda kruna, ulozen je u takozvane Programe integralnog pristupa regiji,
koji su, u skladu sa aneksom 7. Dejtonskog Sporazuma, bili namijenjeni
pomoci koja bi dovela do odrzivog povratka raseljenog stanovnistva.

2003. godine Odjel za Procjenu 1 Unutrasnju Reviziju pri Sidi (UTV) je
zapoCeo nezavisnu procjenu IAP-a. Jedan od razloga je bila 1 ulozena suma.
Osim toga, programi su smatrani uspjesnim kad je rije¢ o odrzivom pov-
ratku. UTV je Zelio provjeriti vjerodostojnost ove tvrdnje 1 zabiljeziti mogucu
pouku. Interesovalo nas je 1 da saznamo nesto vise o socijalnim 1 ekonomskim
posljedicama procesa povratka. Svedska je, konacno, bila jedan od glavnih
financijera ovog procesa, koji spada u najveée ove vrste u modernoj histori-

J.

Proces evaluacije se u velikoj mjeri oslanjao na uce$ce relevantnih faktora.
Predstavnici Sidinog odjela za Balkan pri evropskom dijelu u Sidi Stokholmu,
$vedska ambasada u Sarajevu, kao 1 nevladine organizacije koje su bile im-
plementatori programa bili su ukljueni u svim fazama evaluacije. Jedna
svrha ovakvog pristupa bila je uklju¢ivanje svih ucesnika programa 1 stvar-
anje prostora za razmiSljanje o iskustvima, kao 1 mogucnost da se iz svega
toga, eventualno, izvuc¢e pouka. Tri nau¢ne metode koristene u ovoj eval-
uaciji nadopunjavaju jedna drugu, u cilju boljeg prikazivanja perspektive
povratnika. Ova evaluacija je dovela 1 do nezavisnih zakljucaka 1 pouke, kojt
su, takoder, ovdje predstavljeni.

Eva Lihtman
Direktor

Odjel za Procjenu 1 Unutrasnju Reviziju
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Rat u Bosni 1 Hercegovini je poceo aprila 1992. godine. Do novembra 1995.
godine, kad je Mirovni Sporazum u Daytonu potpisan, gotovo pola od 4.2
miliona stanovnika je moralo napustiti svoje domove. Otprilike 400 000 kuca
je unisteno 1 gotovo 200 000 ljudi ubijeno. Humanitarna kriza je bila ur-
gentna, a situacija za raseljene osobe posebno teska.

U Dejtonskom Sporazumu se raseljeni Bosanci spominju u aneksu 7. Da b1
se ublazili efekti etnickog ¢iS¢enja koje se odigralo za vrijeme rata, u prvom
paragrafu aneksa piSe da ’se sve izbjeglice 1 raseljene osobe imaju pravo slo-
bodno vratiti kuéi’. Osim toga piSe da je ‘rani povratak izbjeglica i raseljenih
osoba je vazan za smirivanje konflikta u Bosni 1 Hercegovini’. Povratak je
time bio stavljen na sam vrh prioriteta i mnoge zemlje i medunarodne organ-
izacije su dosle u zemlju kako bi pomogle raseljenim Bosancima. Tako je
poceo jedan od najvecih 1 najkomplikovanijih socijalnih eksperimenata svih
vremena. Nekada3nji ratni neprijatelji su opet trebali Zivjeti kao komsije.

Svedska je kroz Sidu bila jedan od najvaznijih aktera u doprinosenju pomo¢i
pri procesu povratka. Od 1995. do 2005. godine je isplaceno 1.2 milijarde
$vedskih kruna za takozvane Programe integralnog pristupa regiji (IAP), koji
su kreirani da omoguce odrziv povratak raseljenth lica. Kroz metod asisti-
rane samopomoci — §to znaci da se povratnicima dostavljao gradevinski ma-
terjjal 1 tehnicka pomo¢ pri izgradnji kucée — je Sida sa svojim implementa-
torima omogucdila obnovu 14 806 privatnih kuca/stanova, kao i povratak
gotovo 50 000 ljudi. Projekti su podrazumijevali obnovu $kola, lokalne infra-
strukture, dovod elektri¢ne energije 1 vode. Povratnicima su takoder, gener-
alno receno, bile obezbjedene poljoprivredne komponente kao $to su sjeme,
fertilizatori, alat, sto¢ni fond 1 ponekad masine.

2003. godine je Odjel za Procjenu 1 Unutrasnju Reviziju (UTV) pri Sidi
odlucio izvesti opseznu procjenu IAP-a. Osnovna namjera evaluacije je bila
istraziti §ta se zaista desilo, socijalno 1 ekonomski, otkako su se ljudi vratili. Da
li je, npr. povratak bio polazna tacka za socijalnu integraciju ili pomirenje, ili
je socijalna napetost porasla? Da li se povratnici osjecaju kao kod kuce, sad
kad su se vratili? Da li su bili u stanju da ekonomski prezive? Da li namjer-
avaju ostati u svojim novoizgradenim kucama? Da 1i su se, uopste, zeljeli
vratiti kuéi?

UTYV je angazovao evaluacijski tim, koji je pokusao odgovoriti na ova pitan-
ja, koja mogu biti kategorisana uz pomo¢ evaluacijskih kriterija znacaja,
odrzivosti i relevantnosti, kroz triangulaciju nau¢nih metoda.




1. Analiza slu¢aja obnove sela Grapska, koju je napravio Hans Skotte,
arhitekt 1 istrazivac sa Instituta za izgradnju 1 planiranje pri Norveskom
Univerzitetu nauke 1 tehnologije (NTNU) u Trondheimu.

2. Antropoloska studija, koju je napravila Melita Cukur, socijalni antropolog
sa Centra za multietnicka istrazivanja pri Univerzitetu u Upsali.
Ova studija se sastoji od dvije analize slu¢aja — jedne u ruralnoj sredini,
kojoj je dato fiktivno ime Selo, 1 druge u urbanoj sredini, u predgradu
Sarajeva.

3. Anketa koja je obuhvacala 2 000 porodica koje su primile pomo¢ da ob-
nove svoje kuée 1 1 000 porodica u kontrolnoj grupi. Anketu je kreirao 1
analizirao sociologibalkanolog Kjell Magnusson sa Centra za multietnicka
istrazivanja pri Univerzitetu u Upsali, a anketiranje je izveo Hrvatski in-
stitut za istrazivanje javnog mnijenja PULS. Puls je napravio prvu anali-
zu, koja se objavi u posebnom izvjestaju.

Osim toga je materijal sakupljen iz dokumenata, 1 kroz odrzane workshopove
1 seminare sa odgovornim za izvodenje programa. U toku procesa evaluacije
je tim bio u stanju da skupi vazne informacije o efikasnosti 1 uspjesnosti pro-
grama. Time u zakljucke ulazi svih pet kriterija evaluacije.

Kad je rije¢ o efikasnosti se moze zakljuciti da su IAP bili uspjesni. Glavni
razlog ovog uspjeha je nacin na koji su programi implementirani: asistirana
samopomo¢ u kombinaciji sa predavanjem uloge glavnog aktera mjesnim
zajednicama — posebno njihove uloge pri izboru korisnika pomod¢i. Strategija
implementacije je ojacala socijalno povjerenje, kolektivno samopouzdanje,
kao 1 samouvazavanje. To je od povratnika napravilo aktere, a ne pasivne
primaoce pomodi, i rezultiralo je u dobrim relacijama koje je obiljezilo pov-
jerenje izmedu implementaora i povratnika. Osim toga je ovaj pristup sman-
jio troskove financijera, §to je znacilo da je za isti iznos novca veci broj ljudi
mogao biti pomognut. Posmatrano sa ove strane su programi veoma ispla-
tivi.

Drugi faktor bitan za uspjeh programa je bio 1 njihova fleksibilnost. Sida je
formulirala generalnu strategiju 1 ciljeve, mada su nevladine organizacije
koje su bile implementatori programa imali pravo donositi fleksibilne odluke,
na najbolji nacin prilagodene odredenoj sredini. Desilo se to da su razlicit
ucesnicl izvodenja programa imali razli¢ita poimanja 1 strategije u razli¢itim
fazama programa. Ovakav razvoj dogadaja je ocigledno relevantno 1 pri-
rodno prilagodavanje jednom kontekstu koji se neprestano mijenjao, ali je
problem bio da se to nije adekvatno odvijalo: t.j. generalna strategija 1 ciljevi
programa nisu bili ponovno formulisani, ponovno odredeni 1 dokumentova-
ni. Jedan efekat ovoga jeste fragmentacija ili *projektifikacija’ donacija: slovo
" u IAP—u je time postalo nejasno. Osim toga, tesko je procijeniti efikas-
nost intervencija kad su se ciljevi vremenom mijenjali u pravcu napretka.



Prili¢no je jasno da su Sida 1 njeni partneri posao napravili na pravi nacin.
Ali, jesu Ii, kao 1 ostali donatori u procesima povratka, uradili pravu stvar?
Zakljucak evaluacije je da su programi bili veoma relevantni, ne samo s obzi-
rom na potrebe zemlje, globalne prioritete 1 osnovne smjernice za rad dona-
tora, nego 1 s obzirom na potrebe povratnika. Povratnici smatraju da je
pruzanje pomodi raseljenim osobama da se vrate kudi ispravan postupak.
Opéenito govoreci, oni su se htjeli vratiti kuci, a poslije povratka se osjec¢aju
sigurno 1 kao kod kuée. Veéina njih zeli ostati tu gdje su. Povratak je imao
vazne eticke dimenzije: za mnoge je povratak bio simboli¢an ¢in, nedvojben
uzvik Viatily smo sel”.

Sto ovo znadi za socijalne relacije, za reintegraciju zajednica i eventualno
pomirenje? Evaluacija ukazuje na to da ni povratnici, ni ljudi koji su ostali na
tom podrudju za vrijeme rata ne dolaze u interakciju sa pripadnicima drugih
etni¢kih grupa. Ovo vazi i za sela 1 za gradove. Posto do interakcije dolazi
tako rijetko, tesko da bi moglo biti rijeci o socijalnoj reintegraciji ili pomiren-
ju. Ljudi ne Zive zajedno, nego jedni pored drugih. Tako se rezultati ove
evaluacije, zajedno sa ostalim studijama napravljenim u drugim dijelovima
svijeta, suprotstavlja popularnoj pretpostavci da prostorna blizina vodi ka
interakciji a kasnije 1 integraciji. Drugim rije¢ima, ponovno naseljenije izbjeg-
lica ne implicira pomirenje. Ovo je znacajan zaklju¢ak ove evaluacije, prem-
da mora biti zapazeno 1 to da povratak izbjeglica bar postavlja temelj inter-
akcije, a mozda i pomirenja, na lokalnom nivou. Ovo bi se moglo shvatiti kao
prvi i odlucujuci korak na jednom dugom 1 komplikovanom putu.

Kad predemo na ckonomski znac¢aj programa je ocigledno da je financiranje
obnove kuéa 1 infrastrukture nadopunilo znatan dio fiksnog kapitala. To je,
takoder, pomoglo ekonomiju Bosne 1 Hercegovine, jer se veéinom koristio
lokalno proizveden gradevinski materijal. Iako su programi evidentno imali
vazan ekonomski znacaj u ovom pogledu, nisu imali dugoro¢ne efekte $to se
tice ckonomije na lokalnom nivou u odabranim podru¢jima. Jasno je da
mnogi povratnici, poscbno oni u izolovanim ruralnim podru¢jima, jedva
prezivljavaju u svojim biviim domovima.

Programi integralnog pristupa regiji su pomogli da se 50 000 ljudi vrati svoj
dom 11imovinu, 1 strategija implementacije je doprinijela gradenju socijalnog
1 ljudskog kapitala u obnovljenim zajednicama. U svakom slucaju, jo$ uvijek
postoje prepreke koje treba prevaziéi da bi povratnici, a posebno djeca, tu
ostali 1 prosperirali u svojim domovima. Nedostatak posla 1 moguénosti za-
poslenja, nedostatak povjerenja u ljude, u politi¢are i medunarodnu zajed-
nicu, je doveo do beznada, a time 1 nedostatka aktivnosti koje bi nesto mogle
promijeniti. Samim tim se mora priznati da Programi Integralnog pristupa
regiji ne mogu sami osigurati odrzivost ovih zajednica.
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Uvod

Joakim Molander

Otkako je potpisivanjem Dejtonskog Sporazuma 1993. godine rat u bivioj
Jugoslaviji zavr$en, je Bosna 1 Hercegovina (BiH) jedan od glavnih korisnika
pomodi Side. Totalno je, u periodu od 1996-2005. godine, Svedska investi-
rala 2 milijarde $vedskih kruna sa glavnim ciljem da odrzi mir i stabilnost na
Balkanu 1 da promovira tranziciju ka trzi$noj ekonomiji. Velik dio tih sred-
stava, otprilike 1,2 milijarde je u julu 2005. godine bio isplacen za takozvane
Programe integralnog pristupa regiji (IAP), koji su, u skladu sa aneksom 7 u
Dejtonskom Sporazumu, bili usmjereni ka uspostavljanju odrzivog povratka
za raseljene izbjeglice. Ostatak sredstava je veéinom isplacen za projekte u
okviru ljudskih prava i demokratije. Sida trenutno jac¢a podriku ekonom-
skom 1 socijalnom razvoju 1 izgradnji institucija u zemlji (posebno u okviru
sudstva).!

2003. godine je Odjel za Procjenu i Unutrainju Reviziju (UTV) pri Sidi
odlu¢io napraviti nezavisnu procjenu IAP-a. Tri najvaznija razloga za
nastanak ove procjene su bila:

1. BiH je bila jedan od najvecih korisnika Sidine pomoci u protekloj dekadi,
a IAP-1 su najveca $vedska intervencija u ekonomskom pogledu.

2. medunarodna podrika povratkuizbjeglicauBiH je bila dosad nezapamden
eticki, socijalni i financijski pothvat, u kojem je Svedska kroz IAP-e
pridonijela mnogo. Posmatrano na ovaj nacin bi se procjena i pouka koja
bi se mogla izvuéi iz ove velike intervencije mogla shvatiti kao eticka
obaveza.

3. Sida je promovirala asistiranu samopomo¢ u programu obnove kuca.
Ovaj pristup smanjuje troskove, a smatra se da ima 1 vazne socijalne 1
simbolicke dimenzije. Osim toga $vedski IAP koncept je ukljucio 1 infras-
trukturne komponente kao §to su: obnavljanje $kola, zdravstvenih
ustanova, popravljanje lokalne infrastrukture, provodenje struje 1 vode,
deminiranje; kao 1 poljoprivredne komponente ¢ija je svrha je bila obez-
bjediti neku sigurnost da ¢e se hrana naci na stolu. Ovaj prilicno opsezan
pristup obnovi se smatrao doprinosom za odrziv povratak, a Svedska je
program procijenila kao veoma uspjesan.? S obzirom da nijedna opsezna
evaluacija programa dosad nije napravljena, preostaje da se ova procjena
provjeri, a ako je tatna — IAP-1 mogu pruziti vaznu pouku.

' Zavi$e detalja o $vedskoj podrsci BiH, pogledati Swedish Country strategy for deveoplment cooperation.
Bosnia and Herzegovina. January 2003-December 2005. (Regeringskansliet/UD 2002).




Owo je 1zvjestaj o procjent. Izvjestaj pocinje sa uvodom o teoriji IAP-a, onako
kako je to formulisano od strane odgovornih pri Sidi. Rekonstrukcija teorije
programa je napravljena uz pomo¢ dokumenata 1 intervjua sa odgovornim
pri Sidi, a oni su Bo Elding, Per Iwansson i1 Bjéorn Mossberg. Ovo uvodno
poglavlje se zavrSava kratkim opisom svrhe, metodologije 1 dispozicije eval-
uacije.
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osigura odrziv povratak izbjeglica, u podrzavanju ekonomije na lokalnom nivou i u specifiénim projektima
pomirenja.” (str. 6). Tu se, takoder, donosi zakljuak da je“(v)aznost programa integralnog pristupa regiji u
Bosni i Hercegovini, od prestanka rata, ogromna. Ne samo da su pomogli ublaZiti nanesenu fizicku Stetu,
omogucavajuci dostupnost resursa za obnovu kuéa i infrastructure, ovi veoma specifi¢ni programi su,
takoder, znatno doprinijeli u procesu pomirenja na lokalnom nivou.” (str. 16).



Teorija programa integralnog pristupa regiji

Rat u Bosni 1 Hercegovini je zapoceo u aprilu 1992. godine. Do novem-
bra 1995. godine, kad je mirovni sporazum u Daytonu potpisan je unisteno
400 000 kuc¢a/stanova 1 poginulo je gotovo 200 000 ljudi. Od prijeratnih 4,2
miliona stanovnika je gotovo polovina bila u bijegu.’ Izvan zemlje je pobje-
glo vise od milion ljudi; najveéi dio njih u Srbiju 1 Hrvatsku, ali su mnogi
pobjegli u Zapadnu Evropu. Gotovo milion ljudi su bili interno raseljene
osobe unutar granica BiH. Najveci dio njih je pokusalo naéi smjestaj kod
rodbine 1 prijatelja, ili u praznim ku¢ama. Neke od ovih kuca su druge izb-
jeglice napustile, neke su bile vikendice, $tale ili nesto sli¢no. Za otprilike
stotinu hiljada ljudi je situacija bila jo§ vise akutna. Oni su se skupljali u
Skolama 1 drugim javnim zgradama koje su bile donekle restaurirane uz
pomod raznih organizacija. Organizacije za pomod¢, koje je koordinirao UN-
ov komesarijat za izbjeglice UNCHR su, takoder, pomogle u izgradnji druge
vrste alternativnih smjestaja.

Za vrijeme rata je 1 milijarda $vedskih kruna otisla za pomo¢ namijenjenu za
katastrofalne prilike. Vide od polovine te pomoc¢i je dosegla korisnike kroz
razne UN organe, najvise kroz UNCHR. Ostatak je, najve¢im dijelom, otisao
u pomo¢ organizovanu od strane Crvenog Kriza i1 Caritasa. Pomoc¢ se sasto-
jala u obezbjedivanju hrane, lijekova, madraca, pokrivaca, odjece itd., aliiu
obezbjedivanju smjestaja za izbjeglice. Osim programa za smjestaj izbjegli-
ca, koje je Svedska podrzavala indirektno, kroz UNCHR, ili Svedska Drzavna
Agencija Spasa (SRSA) je, na inicijativu ministarstva vanjskih poslova, jos za
vrijeme rata izgradila montazne kuce u Srebrenici i Sokolcu. Sida je finan-
cirala popravke zgrada koje su mogle sluziti kao prostorije za kolektivni
smjetaj, i pomogla izgradnju novih ku¢a u Zivinicama i Srebreniku. Ovaj
posao je napravila konsultna tvrtka Hifab.*

Za vrijeme 1994 je Sida pocela planirati opsezniju 1 bolje organizovanu
pomo¢. Grupa koju je vodio Bo Elding je u ovu svrhu organizovana u
Stokholmu. Rad grupe se bazirao na ranijem iskustvu, odnosno saradnji sa
Hifabom, ali je, takoder, u planiranje uklju¢en Per Iwansson’ i John Woods®.
Krajem novembra 1994. su planovi bili dovoljno razvijeni da se od njih mo-
gla napraviti promemorija, koju su napisali Per Iwansson i Bo Elding’. Tu
Elding i Iwansson daju argumente za produZenje pruzanja pomodi, dok traje
rat. Istodobno je zamisao bila da bi trebala razviti 1 jedna dugoro¢na pomo¢
u mirnijim, centralnim dijelovima Bosne.

3 Cifre su iz "Betydelsen av Sidas bistand for atervéandande av flyktingar och internflyktingar pa Balkan”, Per
Iwansson (Sida 2004). Cifra broja izbjeglica varira. Iwansson u svom izvjestaju govori o viSe od 2 miliona
izbjeglica.

Pogledati Per Iwansson, "Sveriges bistand till ex-Jugoslavien” (SIDA 1995-03-07).

Od 1992. godine bio shelter officer za UNHCR u BiH.

Radio za izbjeglicki program Luteranskog Svjetskog Saveza (LWF) u BiH.

Bo Elding i Per Iwansson, "Planering av det svenska bistandet till Bosnien/Herzegovina (Sida 1994-11-24).
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Cilj, kao 1 pomo¢ pri katastrofalnim uslovima, bi trebao biti
pobolisange osnovnih uslova Zivota narusenih ratom. Jedan specifican cilj
u okviru dugoro¢ne pomoci bi bio 1 stzmulisanje ponovnog zdruZivange
¢ mirnog suzwota. Ovo moze zvucati ambiciozno, ali bi ipak trebalo
biti osnovna logika koja vodi intervencije. Sigurnost, smjestaj 1
ekonomski unosan posao su tri osnovna preduvjeta za to. Mjere
koje podrzavaju procese povratka i reorganizacije lokalnih zajed-
nica su bitne, ¢ak i1 kad se to defava na etnicki definisanim

podrugjima.®

Tvrdilo se, osim toga, da bi intervencije trebalo, koliko je moguce vise, graditi
na “lokalnim resursima i znanju, kako ljudskim, tako i fizickim™, a glavna
obiljezja pomoc¢i bi bila:
Osnovna komponenta u dugoro¢noj pomo¢i, dakle, treba biti
pomagange vlasmiku pri obnovi kuce, $to ujedno znaci i povratak ili
ponovno aktiviranje lokalne zajednice. Potrebne su nove kuce, a
najbolje bi bilo kad bi se uz to mogao obezbjediti komad zemlje
kojim bi stanari mogli raspolagati. Ovo bi bio smjeitaj koji bi
Jjudima dozvoljavao puno vise nego kolektivni centri, 1 mogao bi
biti bududi stalni smjestaj. Posto zemlju posjeduju sela ili opéine,
one imaju mogucénost da obezbjede bar manji dio zemlje za
obradivanje za privatnu upotrebu. Popravke zgrada za socyjalni lokalni
servis (primarno obrazovanje, zdravstvene usluge itd), bi trebale
ulaziti u projekte obnove kuca. Isto vazi 1 za elementarnu infrastruk-
turu koja je dio naselja, narocito vodu @ kanalizacyu. Projekti obnove
kuca se, pak, prvenstveno biraju tako da se skupe mjere popravke
infrastrukture  minimiziraju.  Gradevinski ~ sektor ¢ proizvodnja
gradevinskog materyjala se takoder, trebaju podrZavati tako da ova ulaganja
u obnovu kuca stvore nova radna mjesta 1 dodatno pomognu
lokalnoj zajednici.'

Osnovne komponente onog §to ¢e se kasnije zvati Sidin IAP-1 (termin nastaje
krajem 1995. godine) su time usaglasene ve¢ pri kraju 1994. godine.
Dugoro¢no je bila klju¢na rije¢ —nije se trebalo djelovati brzo, nego temeljno.
Cilj je bio, kao 5to je Bo Elding rekao “ne velik broj obnovljenih kuca, nego
velik broj povratnika koji su vlasnici kuca”.

Prema ”Smjernicama za projekte izgradnje kuca koje Sida podrzava u bivsoj
Jugoslaviji”!!, koji je Per Iwansson napisao u maju 1995.godine bi Sida
trebala prioritirati obnavljanje ostecenih kuca gdje vlasnik kuée, ili opéina,
u prvoj fazi povratka primaju pomo¢ usmjerenu ka normalnom stanovanju 1
normalnom Zivotu u lokalnoj zajednici.”. Ovdje se takode kaze da “najveci

prioritet imaju projekti koji mogu obuhvatiti vise etnickih grupa i biti jedan

8 Ibid. str. 2-3.

9 Ibid. str. 3.

° Ibid. str. 5.

" Per lwansson, 1995-05-03.



korak ka pomirenju”.'? Posao obnove bi se izveo kroz samopomo¢, metod
koji se ve¢ primjenjivao 1 u drugim dijelovima svijeta. Iwansson ga opisuje na
sljedeci nacin:
Popravke pojedinih kuca ¢e se izvoditi kroz metod samopomodi,
gdje korisnik takoder doprinosi izgradnji radeéi na kudi ili kroz
op¢inski organizovane radne grupe. Organizacije za pruzanje
pomod¢i kupuju 1 distribuiraju materijal, daju tehnicke savjete, 1
financiraju neke radne momente koji zahtijevaju specijalizaciju.'

Da bi se koncept razvio su bile potrebne organizacije koje bi ovo sprovele u
djelo. Odluceno je, djelomi¢no 1 zbog administrativnih razloga, da ¢e ove
organizacije biti one sa kojima Sida ve¢ ima ugovor. Po rije¢ima Bo Eldinga,
na taj nacin su se izbjegli dugotrajni javni procesi dogovaranja, 1 istovremeno
se mogao planirati dugoro¢niji posao. Radni tim pri Sidi je u toku 1995.
godine nasao nekoliko organizacija koje su bile zainteresovane za ovaj
dugoro¢ni posao. To su bili Luteranski Svjetski Savez (LWF), Caritas 1 Pen-
tekostalna misija (koja se u Bosni zvala Cross Roads International).

Krajem 1995. godine se moglo ozbiljno poceti sa radom. Sida je 1. novem-
bra otvorila kancelariju u Tuzli 1 arhitekt Bjorn Mossberg je bio izabran za
Sefa na terenu. Istovremeno je u Ohaju potpisan Dejtonski Sporazum. Sa
zavr§nim potpisivanjem ugovora u Parizul4. decembra su promijenjeni 1
uvjeti rada u Bosni 1 Hercegovini. Po §1 u ancksu 7 Dejtonskog sporazuma
“sve 1zbjegle 1 raseljene osobe imaju pravo slobodno se vratiti svojim ku¢ama”
1 ”¢e imati pravo na vrac¢anje imovine oduzete od 1991. godine i za vrijeme
rata, kao 1 pravo na kompenzaciju za svu imovinu koja im se ne moze vrati-
t”. Dalje se konstatiralo da je “rani povratak izbjeglica i raseljenih osoba
vazna komponenta smirivanja konflikta u Bosni 1 Hercegovini”. Povratak je
tako postao jedan od najvecih prioriteta medunarodne zajednice, 1 veliki broj
zemalja 1 organizacija se angazovao da pomogne izbjeglicama.

Uprkos novoj situaciji nastaloj zbog Dejtonskog Sporazuma se Sida uglavnom
drzala onih principa koji su dotad bili planirani. Kao $to je bilo predvideno,
posao je poceo u regijama centralne BiH. LWF 1 SRSA su se etablirale u
Tuzli. LWF je tad takoder imao jednu kancelariju u Capljini, ali je 1999.
godine preselio u Sanski Most u sjeverozapadnoj BiH. Osim toga je Caritas
otvorio kancelariju u Sarajevu, koja se najveéim dijelom specijalizirala u res-
tauraciji stanova u gradu, dok se Cross Roads International (CRI) etablirao
u Zenici. Sida je sa ovim implementatorima ostvarila dugoro¢nu saradnju,
koja se bazirala na tome da su implementatori bili vlasnici projekta, dok je
Sida ucestvovala u planiranju, izboru regija i prac¢enju napravljenog. Sida je
takode organizovala zajednicke sastanke za koordinaciju 1 ucenje, i bila je
odgovorna za politicke procjene 1 koordinaciju sa drugim donatorima.

2 |bid. str. 3.
3 |bid. str 4.




Prili¢no jasne smjernice programa su bile naznacene, iako Sida nije sklopila

ugovor sa implementatorima na osnovu javnog konkursa. Dobar opis okvira

programa je tekst koji su Per Iwansson 1 Bjorn Mossberg napisali 1998.

godine. U njemu pise:

Pojam IAP sadrzi nekoliko fundamentalnih komponenti.
Dozvoljeni su prili¢no veliki budzeti pojedinih projekata, $to
olakiava popunjavanje potreba koje pokrivaju vise sektora.
Ocekuje se da ¢e 1 pojedinci ilokalne zajednice ucestvovati. Pomo¢
je bazirana na principu podrike samopomoci ¢ime bi se pomogao
socijalni proces ponovne izgradnje drustva. Ucestvovanje pojedi-
naca takoder do neke mjere garantira obavezivanje u procesu
povratka.

Projekti koriste pristup koji podrazumijeva izgradnju privatnih
kuca po principu asistirane samopomo¢i. Vlasnici ¢e, ako su se
voljni vratiti 1 sami obnoviti svoje kucée, dobiti dovoljno materijala
da obnove kuée tako da bi zadovoljile osnovne funkcionalne
standarde. Projekti su takoder usmjereni ka izgradnji $kola 1
zdravstvenih objekata, popravku infrastrukture, obezbjedivanju
elektri¢ne energije 1 vode, kao 1 deminiranju — sve u zavisnosti od
lokalnih potreba i pomodéi koja je veé¢ primljena.'

Opéenito, u ovo spadaju 1 poljoprivredne komponente. Sela 1
vlasnici kuca ¢e dobiti sjeme, fertilizatore, alat, a nekad 1 sto¢ni
fond i magine."

Projekti takoder mogu obuhvatiti nastanak novih radnih mjesta
kroz $eme mikro-kredita, ili neke druge pomo¢i manjeg razmjera
(na primjer popravak oste¢ene fabrike). Neki projekti obuhvacéaju
1 odredenu pomo¢ organizacijama koje formiraju dio lokalnog
gradanskog drustva.'®

Izbor regija za projekte je od posebne vaznosti. Sida i implementatori zajedno

prave ovaj izbor, na osnovu neckoliko strateskih kriterija, koje su srocili

Iwansson 1 Mossberg. Oni su:
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Na str. 7 lwansson i Mossberg kompletiraju ovaj opis: "Ovo naj¢es¢e obuhvata i popravku lokalnog
elektricnog distribucionog sistema i sistema distribucije vode ukljucujuci i bunare. Prave se i manje
popravke puteva i mostova. Nesto od ovog se pravi uz pomo¢ radne snage na nivou sela ili op¢ine, a nesto
uz pomo¢ kontraktora. Projekti planirani za 1998. godinu su u nekim podrucjima koordinirani sa radom
drugih donatora (USAID, ECHO). [Ova vrsta saradnje se poslije razvila.] Skole i zdravstvene i ponekad
druge zgrade (sportske sale, zajednicke prostorije itd.) se popravljaju uz pomo¢ lokalnih kontraktora.”
Iwansson i Mossberg piSu dalje na str. 7: "Pomo¢ se, u svom najjednostavnijem obliku sastoji od distribucije
sjemena za jednu ili dvije poljoprivredne sezone ili pomo¢i pri pripremi zemlje, pomoci u alatu i masinama.
Umnoge projekte ulazi i distribucija sto¢nog fonda (t.j. jedna steona krava po porodici). Internacionalne
organizacije [najce$c¢e LWF, koji je kompletirao CRI-ov i SRSA-in program obnove kué¢a sa poljoprivrednom
komponentom] analizira lokalne potrebe i kapaciteta i identifikuje korisnike (Cesto iz ve¢e grupe nego oni
koji su dobili pomo¢ pri popravci ku¢e) u kooperaciji sa lokalnim poljoprivrednim ekspertima. Organizacija
kupuje potrebne Zivotinje i stvari i, zajedno sa lokalnim osobama nadleznim za poljoprivredu organizuje
distribuciju. Dogovori 0 pomoci su potpisani sa pojedinim korisnicima i sa mjesnom zajednicom kojoj je data
odgovornost implementacije.”

Per Iwansson i Bjérn Mossberg, "From house repair to integrated area programs. Experiences of Sida
support to return and reconstruction in Bosnia-Herzegovina”, str 1-2.



1. Potreba i mogucnost povratka. Identifikacyja vlasnistva. ”Podrudja koja su izabrana
su ona koja je stanovniStvo za vrijeme rata bilo prisiljeno napustiti, gdje
su kuce 1 infrastruktura oSteéeni 1 unisteni, gdje se pravi vlasnici mogu
identificirati 1 vratiti ku¢i.”!", pisu Iwansson 1 Mossberg, 1 konstatiraju da
¢e se interno raseljene osobe (IDP) prioritirati.

2. Politicka otvorenost. Povratak manjina. Kako je vrijeme prolazilo povratak
manjina je postao sve viSe mogud, a 1 prioritiran sa strane Side. Da bi se
to ostvarilo su, medutim, lokalne vlasti trebale pokazati volju za saradn-
jom. Implementatori su imali za zadatak da vode dijalog sa ovim vlastima,
1 nijjedan projekat povratka nije po¢eo dok oni nisu bili informirani.

3. Lokalna inicyjativa: “pomoc za samopomoc™. Jedan za Sidu centralan kriterij za
izbor je bio 1 taj da je postojala lokalna inicijativa za povratak — na
opé¢inskom nivou, na nivou sela a 1 pojedinaca. Samo u izuzetnim
slu¢ajevima je bilo zamislivo podrzavanje obnove bez aktivnog
ucestvovanja lokalne mjesne zajednice 1 pojedinaca.

4. Ekonomska odrZivost lokacye. Faktor koji se uzimao u obzir je bio 1 potencijal
regije kad je rije¢ o poljoprivredi ili nekom drugom nac¢inu ubiranja pri-
hoda. Bjorn Mossberg je ipak kasnije pojasnio da je najvazniji faktor taj
da se ljudi Zele vratiti.

5. Isplativost. Isplativost projekta se nije bazirala samo na faktickim ekonom-
skim troskovima, nego 1 na kriterijima koje koristi International Manage-
ment Group (IMG). Ovi kriteriji uzimaju u obzir broj ¢lanova porodice
koji zive u kuéi.

Cak i kad selo ispunjava sve navedene kriterije i ulazi u program, Sida ne fi-
nancira izgradnju svih kucéa u selu. Medunarodna zajednica jednostavno nije
imala dovoljno resursa da financira svu obnovu u BiH. Umjesto toga su se
povratnici prioritirali na osnovu posebnih kriterija. Sidini implementatori su
koristili razlicite metode 1 kriterije. U nekim slu¢ajevima je lokalna mjesna
zajednica u potpunosti bila odgovorna za izbor korisnika, a u nekim
slu¢ajevima je implementator administrirao proces izbora korisnika. U nekim
slu¢ajevima su organizacije definisale kriterije za izbor, a mjesna zajednica je
birala korisnike.

S obzirom na teku situaciju u poslijeratnoj BiH su Sidini principi bili kontro-
verzni. Umjesto prioritiranja internih izbjeglica, je postojao politicki pritisak
da se pomogne povratak izbjeglica iz Svedske. Sida je, sa svoje strane, tvrdila
da ovo nije u skladu sa prioritiranjem siromasnih. Interne izbjeglice su bile
najviSe ckonomski ugrozene i trebale hitnu pomo¢. I Bosanci su bili veoma
svjesni ovoga, tako da bi pomo¢ izbjeglicama u Svedskoj bilo politicki tesko
motivirati. U svakom slu¢aju, 300 bosanskih izbjeglica iz Svedske je uslo u
program. Oni su se vratili pod istim uvjetima kao i ostale izbjeglice, a ovu
pomo¢ su dobili samo oni koji su dolazili iz sela koja su spadala u neki od

7 Ibid. str. 3.




Sidinih projekata pomo¢i interno raseljenim osobama. Osim toga su se
porodice morale odreci stalne boravisne dozvole u Svedskoj.

Dalje su neki smatrali da je metod samopomod¢i spor 1 zahtjevan. Sida je,
medutim, tvrdila da je ovaj metod imao vide prednosti od predavanja posla
gradevinskim preduzecéima.

1. Kao prvo, smatralo se da se metoda samopomoci vise isplati. Kuée su
jeftinije 1, samim tim, veci broj ljudi moze dobiti pomo¢. Kuéa izgradena
na ovaj nacin kostala je 7 000-8 000 eura. Prema podacima koje Hans
Skotte izlaze u svom dijelu evaluacije je to otprilike 60 posto cijene kuce
koju pravi kontraktor.

2. Kao drugo, smatralo se da sama ¢injenica da vlasnici sami grade svoje
kuce pomaze stalni povratak. Za vrijeme izgradnje se ljudi navikavaju na
svoju staru sredinu. Osim toga, lako je prihvatiti kucu koju je ¢ovjek sam
izgradio.

3. Kao trece se privatne kucée u BiH tradicionalno tako i grade — vlasnici ih
prave. Gradevinske konstrukcije su zato jednostavne 1 veéina vlasnika
kuca ima iskustvo u gradevinskom radu. Kad ¢ovjek sam gradi kucu
moze je izgraditi po vlastitoj Zelji.

4. Kao Cetvrto, sam proces izgradnje ima psthosocijalne dimenzije. Ljudi
koji su zivjeli kao izbjeglice su u prilici da rade nesto konstruktivno.
Istovremeno, veoma ¢esto, saraduju sa rodbinom 1 ostalim ljudima u
lokalnoj zajednici. Naravno da postoji 1 jaka simbolic¢ka vrijednost u tome
da je kuc¢a napravljena vlastitim rukama.

Zahtjev za lokalno ucestvovanje 1 inicijativu se moze kritikovati jer je
produzavao proces povratka. Razlog zbog kojeg je taj princip ipak je bio
naglafavan je teznja za ostvarivanjem odrzivog povratka. Istovremeno se
gradilo i u¢estvovanje u programima pomoci kao i transparentnost pri izboru
korisnika pomo¢i.

Iwansson 1 Mossberg su svoj tekst napisali 1998. godine 1 trebalo bi dodati da
je Sida otada financirala intervencije koje su kompletirale programe regije.
To posebno vazi za stvaranje radnih mjesta 1 mikro-kredite. LWF u Tuzli je
postepeno razvio program za obrazovanje u modernoj zemljoradnji, kom-
pletiran sa pomo¢i i mikro-kreditima za staklenike, masine za navodnjavanje,
sjeme, rasad, dubrivo 1 masine koje su omoguéile povratnicima ali 1 drugim
Bosancima da se bave komercijalnom zemljoradnjom.'® Osim toga, LWF je
etablirao kontakte izmedu kupaca 1 prodavaca poljoprivrednih proizvoda.
Oni su, takoder, administrirali kolektivni transport za poljoprivredne proiz-
vode. Sida je financirala 1 projekat Cow how, usmjeren ka pomoci u sklopu
komercijalnog stocarstva, kao 1 intervencije koje se ti¢u ekoloske zemljorad-
nje. U okviru ove ekoloske zemljoradnje je Economic Cooperation Network

8 Racuna se da je, zaklju¢no sa 2004-om, totalno 24 600 porodica primilo poljopriviednu pomo¢ LWF koju je
financirala Sida.



(ECON) najveci implementator. Osim toga su ekonomski podrzane i dvije
organizacije koje se bave mikro-kreditima:World Vision 1 njthovu organiza-
ciju EKI kao 1 CHFE. Ove organizacije su, po proracunima Pera Iwanssona
uspjele sklopiti 1 300 stambenih kredita. Svi ovi projekti su potpadali pod
pojam programa integralnog pristupa regiji, ali je, u sustini, veza izmedu njih
1 ostalih komponenata u programu bila slaba. Ponekad su ove navedene
organizacije kompletirale jedna drugu u istoj regiji, ponekad nisu.

Rezultati programa integralnog pristupa regiji

Od 1995. godine je medunarodna zajednica financirala izgradnju 130 000—
140 000 od otprilike 400 000 unistenih kuc¢a u BiH. Od dva miliona izbjeg-
lica se jedan milion vratio kué¢i. U okviru IAP-a zakljuéno sa junom 2005.
godine Sida je financirala ponovnu izgradnju 14 806 kuca, §to predstavlja
vise nego 10 posto totalnog broja kuca koji je medunarodna zajednica finan-
cirala. Posto je Sida usmjerila svoju intervenciju ka odredenim regijama, u
ovim podrudjima je bila veoma znacajan akter.

Najvedi Sidin partner je bio LWE koji je imao kancelariju u Sanskom Mostu
1 Tuzli. Odjel u Sanskom Mostu je bio odgovoran 1 za izgradnju kuca 1 za
poljoprivrednu pomoé, prvenstveno u sjeverozapadnoj BiH. Zaklju¢no s
junom 2005. godine izgradili su 3 357 kuca 1 12 skola. LWF 1z Tuzle je kom-
pletirao programe izgradnje kuca koje su izvodili SRSA 1 CRI. Ova poljo-
privredna pomo¢ je bila namijenjena povratnicima. Osim toga su razvili
jedan oblik komercijalne poljoprivrede koja je veé¢ spomenuta.

SRSA je jos§ za vrijeme rata djelovala u Srebrenici. Pred kraj rata su otvorili
kancelariju u Tuzli, koja je izvela obnovu kuca za Sidu u sjevernoj BiH, na
podrudju izmedu Doboja na zapadu do Bratunca na istoku. Za razliku od
ostalih implementatora koji su pomagali jednom izabranom dijelu stanovni-
ka u razli¢itim selima, SRSA je ¢esto obnavljala ¢itava sela. Do avgusta 2003.
godine su izgradili 3 620 kuca, 11 skola i 5 zgrada mjesnih zajednica. SRSA
je 2003. godine zavrsila svoj posao u BiH. Jedan dio njihove terenske organ-
izacije je inkorporiran u kancelarije LWF u Tuzli, koji je time progirio svoju
djelatnost 1 na izgradnju kuc¢a. LWF iz Tuzle je otada izgradio 760 kuca.

Svedski Caritas je poceo saradnju sa Svicarskim Caritasom koji je ve¢ radio
u BiH 1 bio baziran u Sarajevu. Oni su radili sa izgradnjom stanova u Sara-
jevu, kao 1 sa izgradnjom kuca jugoistocno od Sarajeva, izmedu ostalog u
Foci 1 Gorazdu. Do 2004-. je izgradeno 2 571 stanova/kuca. Posto je Caritas
vec¢inom radio izgradnju stanova, njihov program nije obuhvacao neke vece
infrastrukturne ili poljoprivredne komponente. U roku od 2004. do 2005. se,
medutim, viSe ulagalo u izgradnju kuda, 1 u vezi s tim je razvijena i poljo-
privredna pomo¢.

Pentekostalna misija je poslije kontakta sa Sidom etablirala organizaciju
CRI, sa bazom u Zenici. Oni su djelovali u centralnoj Bosni, izmedu ostalog




u podrug¢jima u blizini Jajca, Travnika i Maglaja. CRI se fokusirao na izgrad-
nju kuca, dok je LWF bio zaduzen za poljoprivrednu pomoé. Zaklju¢no sa
2002-om je 1zgradeno 3 514 kuca, deset $kola 1 jedan zdravstveni centar. U
2003-0j 1h je preuzela organizacija PEP International, koja je izgradila jos
517 kuca koje je Sida financirala.

Osim toga, Britanska Armija Spasa je u periodu od 1997. do 1998. godine
izgradila 467 kuc¢a u okolini Sipova i u Republici Srpskoj.

Evaluacija

2003. godine je UTV, nezavisni odjel za procjenu pri Sidi donio odluku da
napravi jednu opseznu procjenu Programa integralnog pristupa regiji. Opis
zadatka procjene je razradio UTV, u dijalogu sa predstavnicima Sidine
jedinice za Balkan pri odjelu za Evropu u Stokholmu. UTV je poslije ovih
razgovora odlu¢io napraviti evaluaciju programa polazeéi od tri kriterjja:
relevantnosti', odrzivosti *° 1 znacaja®'. Relevantnost programa se ocjenjuje
1z perspektive korisnika pomoéi. Osnovno pitanje, u ovom kontekstu, je to da
Ii su se oni zaista zeljeli vratiti u svoje porusene domove. Odrzivost se ti¢e
pitanja da li povratnici 1 njihove porodice mogu ostati na mjestu u koje su se
vratili. Preciznije receno, pitanje je da li povratnici imaju mogucnost da se
izdrzavaju, 1 da li su, kao povratnici koji predstavljaju etnicku manjinu,
soctjalno akceptirani od etnicke vecéine na tom podrudju.

Oba ova kriterija za evaluaciju su vezana za pitanje koje se ti¢e posljedica,
predvidenih 1 nepredvidenih, koje je program imao. Vazno pitanje u ovom
kontekstu je da li povratak predstavlja polaznu tacku za socijalnu integraciju
ili pomirenje, ili je pak dovelo do povec¢anja napetosti.”?

U fokusu evaluacije je predstavljanje misljenje koje o IAP-u imaju povratnici,
ali je, inkorporirano 1 mi§ljenje drugih aktera — uz pomo¢ dva workshopa sa
implementatorima 1 odgovornim uposlenicima Side u Sarajevu, kao
sastancima na kojem su ucestvovali zaposleni pri Sidinom odjelu za Balkan 1
Per Iwansson. Dva napravljena workshopa su bili prilika za diskusiju i u¢enje,
kao 1 prilika da se sakupe podaci. Prvi workshop, odrzan u oktobru 2003. je
bio uvodna faza procesa evaluacije 1 dokumentovan je u UTV Working paper
2004:1. Drugi workshop, odrzan u maju 2005. je zavrsio proces evaluacije i
dokumentovan je u aide memoire. On je, takoder, bio podloga za jedan dio
napisan u zadnjem poglavlju evaluacije, zaklju¢cima 1 pouci.

9 “Mjera do koje se svrha intervencije usmjerene ka razvoju podudara sa potrebama korisnika, potrebama
zemlje, globalnim prioritetima, kao i osnovnim smjernicama partnera i donatora.” (DAC, Glossary of Key
Terms in Evaluation and Results Based Management, str. 24.)

“Nastavljanje korisnih efekata intervencije nakon toga $to je glavni dio pomocéi usmjerene ka razvoju
zavr$en. |zvjesnost nastavka dugoro¢ne koristi.” (DAC, Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
Based Management, str. 36.)

“Pozitivni i negativni, primarni i sekundarni dugorocni efekti izazvani intervencijom usmjerenoj ka razvoju,
direktno ili indirektno, namjerno ili nenamjerno.” (DAC, Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
Based Management, str. 24.)

22 Za detaljniji opis, pogledati ToR, dodatak 1.
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Osim ovoga se evaluacija sastoji od tri studije: antropoloske studije koja se
sastoji od dvije analize slucaja (selo 1 grad), anketnog istrazivanja u koje je
uslo 2000 porodica koje su primile pomo¢ da ponovo izgrade svoje domove 1
1000 porodica koje su spadale u kontrolnu grupu, kao 1 analize sluc¢aja ob-
nove sela Grapska. Socijalni antropolog Melita Cukur, sa Centra za multietnicka
istrazivanja pri Univerzitetu u Upsali je napravila antropolosku studiju.
Terenski dio istrazivanja je izveden u periodu od aprila do juna 2004. godine
1 u periodu od novembra do januara 2005. godine. Anketno istrazivanje je
kreirao Kjell Magnusson, a u djelo sproveo Hrvatski institut za istrazivanje
javnog mnijenja PULS. Studija je u potpunosti objavljena kao UTV Working
paper 2005:1, ali se nalazi 1 u ovom izdanju u obliku sinteze koju je napisao
Kjell Magnusson, sociologibalkanolog sa Centra za multietnicka istrazivanja.
Intervjui za anketu su napravljeni u ljeto 2004. godine. Analizu sluc¢aja u
Grapskoj je napravio Hans Skotte, arhitekt 1 istraziva¢ sa Instituta za
izgradnju 1 planiranje pri Norveskom Univerzitetu nauke 1 tehnologije
(NTNU) u Trondheimu. Skotte svoj rad bazira na terenskom dijelu
istrazivanja koje je napravio u Grapskoj za vrijeme pisanja svoje doktorske
disertacije u periodu 2001-2002 godine?, kao i na popratnoj posjeti koju je
napravio u okviru ove evaluacije 2004. godine. Rezime, ovaj uvod, kao 1
zakljucke 1 pouku je, sa komentarima ostalih iz tima za evaluaciju, napisao
Joakim Molander, nadlezni za evaluaciju pri UTV-u.

Namjera je da ove tri studije sadrzajem 1 metodom kompletiraju jedna drugu.
Clanak koji je napisao Hans Skotte se bazira na intervjuima sa povratnicima
u Grapsku, koji su analizirani uz pomo¢ teoretskog okvira koji je razradio u
svojoj doktorskoj disertaciji. Uz pomo¢ tog okvira, 1 uz pomo¢ svog iskustva
kao arhitekt, Skotte doprinosi sa perspektivom koja se ti¢e postavljanja
planova. On, izmedu ostalog, konstatuje da su Sida 1 njen implementator u
Grapskoj radili veoma profesionalno. Uz koncept samopomod¢i 1 uz visoku
stupanj lokalnog djelovanja na nivou sela, kao i1 uz vlastito financiranje
velikog broja kuca, stanovnici Grapske su doprinijeli ponovnoj izgradnji
Siksnog 1 kapitala sredine, t.j. kuca, infrastrukture 1 fizicke sredine. Program je,
takoder, doveo do jacanja fudskog kapitala, t.j. kapaciteta, umjesnosti, znanja
kao 1 mogucnosti njthovog koristenja, kao 1 jacanja socyalnog kapitala, t.j.
povjerenja, zajednickih vrijednosti, kolektivnog djelovanja itd. Tako su se u
Grapskoj izgradili domovi, a ne kuce. Treba ista¢i da se zakljucci ovog
istrazivanja baziraju na analizi slu¢aja, gdje je specificnost konteksta svakako
imala uticaj na rezultat. Uprkos tome, ova studija daje veoma vazne podatke
o nec¢emu §to se moze posmatrati kao najbolji nacin rada.

Nekoliko zakljucaka koje je Skotte donio, je podrzano antropoloskim
analizama slucaja, koje je napravila Melita CGukur. Osim toga da studija koju
je napravila Cukur potvrduje da povratnici imaju dobro misljenje o metodu

2 Pogledati Hans Skotte, Tents in Concrete. What Internationally Funded Housing Does to Support Recovery
in Areas Affected by War: The Case of Bosnia-Herzegovina, Doktoravhandlinger ved NTNU 2004:61
(Trondheim 2004).




samopomodi, kao 1 o osobama koje su im pruzile pomo¢, studija ukazuje na
probleme komunikacije izmedu implementatora 1 korisnika pomo¢i. O¢ito je
da se ponekad ove dvije strane ne razumiju, §to moze imati ozbiljne posljedice
na efikasnost 1 odrzivost programa. Studija dalje pokazuje da je povratak
danas akceptiran, ali tesko da je doveo do neceg Sto bi se moglo nazvati
proces pomirenja. Cukur dalje konstatuje da su povratnici u ekonomskim
nedac¢ama koje mogu rizikovati odrzivost programa. Cukur, koja govori jezik
regije, je napravila intervjue na bosanskom-hrvatskom-srpskom jeziku, a
intervjui su naknadno i transkribirani. Studije imaju visok metodoloski
kvalitet, mada se istovremeno na umu mora imati ogranicenja metoda
kad je rye¢ o generalizacijama, je karakterizira kvalitativna naucna
istrazivanja.

Anketno ispitivanje je napravljeno da bi se antropoloske studije kompletirale,
1 da bi se, u jednom pogledu, testirala njihova validnost 1 pouzdanost. Iako je
vrijeme bilo razlog zbog kojeg ono nije napravljeno poslije analize
antropolo$kog materijala, ova sociologka studija ¢ini veoma vazan metodoloski
momenat. Generalno receno su potvrdeni zakljuéei do kojih se doslo u
kvalitativnim studijama. Ova studija, iako jasno pokazuje da postoji
sumnji¢avost 1 nepovjerenje medu etnickim grupama, daje prilicno
optimisti¢nu sliku o stavovima prema ljudima druge etnicke grupe. Veoma je
ocito, takoder, da se ve¢ina ljudi zaista zeljela vratiti kudi, 1 da su programi
time bili veoma relevantni za ciljnu grupu. Konac¢no, studija potvrduje da
Jjudi u BiH Zive u veoma teskim ekonomskim uvjetima.

Validnost 1 pouzdanost se, §to je ve¢ navedeno, testirala 1 na sastancima u
Stokholmu i seminaru i workshopu u Sarajevu. Zaposleni pri Sidi u
Stokholmu, kao i u Sarajevu, kao 1 odgovorni iz organizacija koje su bili
implementatori programa, su imali moguénost da procitaju prvu verziju
tekstova koji ¢ine ovu knjigu 1 imali su moguénost da ih komentarifu, 1
usmeno 1 pismeno. Materijal se veoma temeljno razmatrao posebno za
vrijeme workshopa u Sarajevu 24-25 maja. Mnoga razmisljanja koja su se
pojavila u ovom procesu su uzeta u razmatranje u ovom izvjestaju, iako je
evaluacijski tim taj koji je donio konac¢ne zakljucke.



Ponovna izgradnja Grapske

]
Dr. Hans Skotte

Prezentacija sela, izazov i vaznost programa
integralnog pristupa regiji

U ovom evaluacijskim istrazivanju je rije¢ o obnovi Grapske. Grapska je
prili¢no veliko selo?!; koje se nalazi u onome $to se danas naziva Republika
Srpska 1 locirano je u blizini ravnica uz rijeku Bosnu, 12 km sjeverno od
Doboja. Broj stanovnika prije rata je bio otprilike 2.800 ljudi, od kojih,
okvirno, 4/5 bili Bodnjaci® i 1/5 Srbi. Selo se nalazi na samom sredistu
strategijske veze izmedu Beograda, Banjaluke i1 Knina, takozvanog
”Posavinskog koridora”. Sela i gradovi koji su ulazili u ovaj koridor su, u
ratnom periodu od 1992.-1995. godine, bili veoma tesko oStec¢eni. U toku
srpskog ratnog pohoda kojim bi se uspostavila 1 osigurala ova veza, bo§njacko
stanovni§tvo Grapske je bilo protjerano i veéina njihovih kuéa i ostale imovine
je bila unistena ili pokradena, najve¢im dijelom u maju 1992. godine. Obnova
bosnjackog dijela sela u pravom smislu rije¢i nije pocela sve do 1999. godine.
Tokom sedmogodiinjeg prognanstva veéina Bosnjaka iz Grapske je ostala u
obliznjim opé¢inama u Federaciji, gdje je iznova organizovana mjesna
zajednica neprestano radila na obezbjedenju pomodi za povratak u Grapsku.
Prema podacima mjesne zajednice, do ljeta 2004. je gotovo 400 kuca
obnovljeno, 1 1 300 Bosnjaka se vratilo u selo. Sida je financirala materijal za
obnovu otprilike 2/3 gradevinskih objekata; ostatak je izgraden zahvaljujuci
novcu dijaspore. Veoma mali broj kuéa je napravljen uz pomo¢ drugih
organizacija. Pored kuca, Sida je financirala obnovu $kole i zdravstvenog
centra, a omogucila je 1 postojanje fondova za poljoprivrednu pomoé¢. US
Aid je financirao obnovu sve neophodne infrastrukture.

Ono §to Grapsku ¢ini vrijednom prezentacije nije obnova kao takva, vec
nacin obnove. Slucaj Grapske je dragocjen jer je, kao takav, prikaz toga kako
je obnova zavisna od lokalnog angazmana, ¢ime je potpomognuta obnova
¢itave zajednice. Ovdje se, takoder, isti¢e klju¢na, na takti¢an nacin odigrana,
uloga Sidinog implementatora, u ovom slucaju Svedske Drzavne Agencije

Spasa (SRSA).

248 obzirom da se radilo o vi§e 0 2000 stanovnika, i da se manje od 10% od radnosposobnog stanovnistva
bavilo poljoprivredom, selo je bilo definisano kao urbano podrucje — ali samo imenom.

25 ’Bos$njak’ je termin koji se koristi u ovom ¢lanku. lako je rije¢ o starom terminu, on se nije koristio sve do
druge polovine devedesetih godina. 'Musliman’ (sa velikim M) je bio termin koji se prije i u toku rata koristio
za narod ili 'naciju’.



Poslyeratna karta Grapske @ okolnih sela, sjeverno od Doboja, regionalnog centra. Grapska je prikazana kao
podyeljena: Grapska Gornja, dio naseljen vecinom Boswjacima, je unisten u toku ¢ poslye rata, i Grapska Donja
sa pretezno srpskom populacijom, gdje nijedna (srpska) kuca nije unistena. Vide se i velike poljoprivredne povrsine
1zmedu sela i rijeke Bosne.



Ovo ¢e biti glavna tema ovog ¢lanka.

Neophodno je, medutim, naglasiti da studija Grapske nije tipi¢na” u tom
pogledu da bi mogla “reprezentirati” Programe integralnog pristupa regiji
(Integrated Area Program, IAP). Ovo je analiza slu¢aja, na osnovu koje
nikakve generalizacije ne bi mogle biti pravljene; analiti¢ke ili teoretske gen-
eralizacije da, ali ne 1 "reprezentativne”. Slu¢aj Grapske je, u svakom slucaju,
slu¢aj sela koje je uslo u IAP. Pomo¢ koju je selo primilo je bila implementi-
rana u okviru ovog programa 1 studija bi trebala prikazati potencijal pro-
grama u okviru okolnosti 1 konteksta Grapske.

Ono 3to slijedi bi trebalo dati uvid u proces shvacanja IAP strategije. U biti,
u tekstu bi trebala biti razmotrena unutarnja logika izrecenih 1 presutnih
programa koji ulaze u "IAP pristup’ onakav kakav je bio zamisljen od strane
politi¢ara u Stokholmu, sve do rezultata — kakav je i obnovljeno selo Grapska.
Cilj je bolje razumijevanje interakcije izmedu programa, kontekstualno
zavisnih odluka donesenih na terenu, 1 rezultiraju¢eg doprinosa ka obnovi/
razvoju, videnog iz perspektive korisnika.

Da bi tekst bio pregledniji, definicije 1 metod se nalaze u dodatku. Ovdje bi
trebalo reé¢i da su podaci na kojima se bazira ovaj tekst, sakupljeni putem
intervjua sa vise od 50 ljudi, ali su i rezultat proucavanja relevantnih doku-
menataicrteza, prvo u toku 2000.-2002. godine a potom za vrijeme pracenja
situacije u ljeto 2004. godine. Velik dio ovog materijala je prethodno bio
koridten kao sastavni dio moje doktorske disertacije o poslijeratnim pro-
gramima obnove u Bosnii Hercegovini financiranim od strane medunarodnih
organizacija.”

Obnova sela — ostvarena od strane Svedske
Drzavne Agencije Spasa (SRSA)

Sedam godina nakon protjerivanja, odnosno ¢etiri godine nakon formalnog
zavrietka rata se velik dio prija$njih stanovnika Grapske vratio da bi zapoceo
obnovu sela. Dobili su potporu u materijalu od SRSA- e, bili su pod zastitom
SFOR-a, a njthova dijaspora 1h je financijski podupirala. Grapsku 1 proces
obnove sam istrazivao gotovo 10 godina poslije pocetka destrukcije, t.j. u
toku zime 1 prolje¢a 2002 godine. Posjeta koja je omogucila pracenje situaci-
je je napravljena ljeta 2004 godine.

Kao sto ¢e biti prikazano, puno toga $to se desilo je ukorijenjeno u proslosti.
Da bi neupuceni shvatili sve izazove obnove sela, bilo bi neophodno shvatiti
neke osnovne pojmove o izgradnji sela. U vremenu nesreca i gubitaka, upravo
proslost pokazuje put refleksivnim aktivnostima koje upravljaju obnovom, t.j.

% Tents in Concrete; What Internationally Funded Housing Does to Support Recovery in Areas Affected by
War; The Case of Bosnia Herzegovina (2004), Doktoravhandlinger ved NTNU 2004:61, NTNU, Trondheim,
Norway




koje ¢ine djelovanje, preduvjet za odrziv lokalni oporavak. Sa svoje strane,
ovo ¢ini kontekst —1 samim tim odlucuje strategiju — vanjskih elemenata koji
pomazu u obnovi.

Industrijalizacija, urbanizacija i de-ruralizacija Bosne

Industrijalizacija koja je uslijedila poslije Drugog svjetskog rata je dovela do
koncentracije nacionalnog ulaganja u regionalne centre $irom Jugoslavije.
Doboj je, zahvaljujuéi svom strategijski vaznom polozaju u novonastaloj
mrezi komunikacija, postao jedan takav investicioni ¢vor. Za Grapsku, koja
je od Doboja udaljena 12 kilometara, je ovo znacilo 1 pristup ve¢em broju
radnih mjesta, odnosno, vise moguénosti. Oc¢ita posljedica ovoga je sman-
jenje broja ljudi koji se bave poljoprivredom. Iako se u Bosni nesto sli¢no
desilo, napustanje poljoprivrede u ovom slu¢aju ne znaci nuzno i urbanizaci-
ju. Zemlja je, umjesto toga, prosla proces ‘de-ruralizacije’, gdje je glava po-
rodice napustala selo da bi radila u fabrici u gradovima, u blizini sela, kao u
slucaju Grapske, ili na podrudju ¢itave Jugoslavije ili u inostranstvu.”” For-
malno zaposlenje je donosilo novac kojim se pomagala (Sira) familijja, 1 kojim
su se financirale nove investicije u selu, najcesée nove kuce.

Industrijalizacija u Bosni je tako potaknula reprodukciju seoskog stila zivljenja
1 tradicionalnih, etnoreligijskih vrijednosti. Ovo se deSavalo neovisno da li je
selo bilo monoetnicko, kao §to mnoga 1 jesu bila, ili je bilo podjjeljeno, kao $to
je to bio slu¢aj sa Grapskom. Zivot na selu je postojao i obnavljao u skladu sa
habitusom® svake od ovih etnoreligijskih grupa u jednom, skoro pre-moder-
nom 'multinacionalizmu’ (Andri¢ 1995, Bringa 1993).

1991. godine je 37,2 posto stanovniStva Bosne Zivjelo u ’deruralizovanim’
selima, dok je 49,5 posto Zivjelo u urbanim podrudjima. Prijeratni stanovnici
Grapske, 2785 ljudi, je statisticki spadalo u deruralizovane.

Ponovna izgradnja deruralizovanih sela je problemati¢na zato §to je sama
njihova egzistencija zavisila, ne od njithovih obi¢no oskudnih poljoprivrednih
kapaciteta, nego od vanjskih veza 1 prihoda. Oni su unisteni 1 ono §to vuce
raseljene ljude da se vrate nazad djelomic¢no je 1 egzistencijalna potreba da se
ponovno uspostavi vlastita ontologka sigurnost, ili da Zivot ponovo dobije
smisao. Postavljena u okviru Burdijeove teoretske perspektive obnova pred-
stavlja 1 ponovno stvaranje objektivnih struktura vlastitog habitusa. Ovaj
temeljno ljudski zahtjev se, izmedu ostalog, manifestira kroz pravo na povra-
tak imovine, ili, jednostavno, kroz ponovno postojanje istinskog prava na

27 1990. godine, su 8 posto radne snage Bosne i Hercegovine bili 'gastarbajteri’ (Mgnnesland 1995). U
periodu kasnih 60-tih i ranih 70-tih je Jugoslavija bila najveci izvoznik radne snage u Evropi. U 80- tim je
611,000 jugoslovenskih gastarbajtera Zivielo u Njemackoj (Williams 1996).

‘Habitus’ je sociolo$ki pojam Pjera Burdjea. 'Habitus’ je sistem dugotrajnih (ali ne stalnih) transponiranih
dispozicija koje funkcioniSu kao Sema koja gradi zapazanje, poimanje i praksu odredene grupe u drustvu.
Habitus se sastoji od mreze historijskih relacija "pohranjenih’ u svakom od nas. Ovi depoziti, nevidljivi za
druge kao i za nas same, omogucavaju da djelujemo i dolazimo u interakciju sa drugima na nacin koji je
logi¢an u okviru odredenog 'socijalnog prostora’, recimo u okviru muslimanskog stanovnistva Grapske. Srpski
stanovnici tako imaju nesto razli¢it habitus. Time habitus gradi kulturnu praksu (Bourdieu 1977, 1990, 2002).
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izbor da li se vratiti ili ne. Ipak, ako se paznja ne posveti ¢itavom sklopu koji
¢ini neéyju kuénu sredinu’ ovo bi mogao postati privrementi povratak, nesto
§to je bogato ilustrirano obnovom vise nego 250 totalno unistenth ribarskih
sela u sjevernoj Norveskoj poslije Drugog svjetskog rata. Tu se desilo da su
Jjudi insistirali na povratku kuéi, na mjesta koja su gradile prethodne gener-
acije. Velik dio ovih naselja je neposredno nakon izgradnje napusten, jer su
ljudi preferirali centralno locirana mjesta, iz jednostavnog razloga da naselja
gdje se kuca nalazi’ viSe nisu odgovarali tehnoloskim ili dru§tvenim aspiraci-
jama 1/1li nacionalno politickim stremljenjima stanovnika. Velik dio progra-
ma obnove kué¢a u Bosni je iste vrste kao 1 norveska obnova poslije Drugog
svjetskog rata. Ovo bi mogao biti 1 glavni razlog toga da je jedna petina kuca
obnovljenih uz pomo¢ medunarodnih sredstava napustena®.

Grapska je, dodude, deruralizovana tako da je postala gotovo suburbano
podrudje, zbog toga $to je bila veoma blizu industrijskim centrima, 1 time,
mogucnostima formalnog zaposlenja. 80 posto radne snage sela su bili ljudi
koji putuju na posao. Oni su, istovremeno, posjedovali velike 1 plodne povr§ine
za obradivanje, koje su, doduse, podijeljene u male porodi¢ne posjede. Selo
je uslo u Sidin program obnove, dijelom zbog izbora, dijelom slu¢ajno, kao
§to je slucaj u vecini programa obnove.

Unutrasdnje veze; prijeratna Grapska

Grapska se nalazi u prostranom kraju, amfiteatarnog oblika, koji je podi-
jeljen malom uzbrdicom. Na jugu su Zivjeli ’Muslimani’®, na sjeveru Srbi,
kao §to se vidi na slici 1. Podjela nije bila definitivna. Otprilike 80 mije$anih
brakova, 1 uticaj formalnih "urbanih planova’ je doveo do mijesanja kao 1 do
stvarne teritorjjalne integracije. U svakom sluc¢aju, opéa podjela izmedu
etnoreligijskih grupa se odrazila na topografiju, tako da je postojala Gornja
(juzno) 1 Donja (sjeverno) Grapska. Izmedu sela 1 rijeke Bosne su velike
povrsine plodne zemlje, koja je prije Drugog svjetskog rata bila glavni resurs
sela, 1 koja je razlog prvobitnog naseljenija ovog podrudja. S povratkom
Bosnjaka, ovaj resurs se opet pokazao kao odluc¢ujuéi za odrzanje Zivota.

Tako je selo staro, 584 kuca koje su u selu prije rata postojale nisu bile
stare. Nacin gradnje se, u osnovi, sastojao od tipi¢ne bosanske moderne
gradnje tradicionalnog karaktera, odnosno od dvospratnih betonskih struk-
tura sa omalterisanim zidovima ispunjenim glinenom ciglom. Sve ove kuce
su gradili njihovi vlasnici, najéei¢e uz pomo¢ rodbine ili unajmljene radne
snage. Relativno velik prostor, mjeren po glavi stanovnika u odnosu na stam-
beni prostor (Cetiri osobe u kuci) je zavisio od priliva kapitala i smanjenja
broja ukucana. Kuce su, tradicionalno, gradene da bi zadovoljile 1 potrebe
novonastalih porodica koje ¢e sinovi osnovati. U svakom slucaju, do rata je

2 Totalno financijsko ulaganje bi moglo dosti¢i milijardu Svedskih kruna.
30 Prije rata je 'Musliman’ bio formalni naziv naroda. Danasnji termin 'Bo$njak’ je termin koji je ponovno
uveden. U tekstu koristim drugi pojam.




velik dio Jjudi koji je pripadao ovim ’novim generacijama’ izgradio vlastite
kuce *, ili se preselio u stanove u gradu. Pored toga, mogla se nazrijeti ten-
dencija da se urbanizirana omladina vise nije automatski vracala u selo da bi
vodila brigu o roditeljima.

Posto su se zbog rata novonastale porodice iz Grapske sad rasule po svijetu,
ovo vise nije slucaj. To je sama sustina sadasnje situacije. Starije stanovnike
Grapske ce, ocito, lose posljedice ovakve situacije uskoro pogoditi, ali ¢e
vjerovatno imati jo§ veéi uticaj na neka druga, udaljenija sela.*

Nemoguce je prikazati *taénu’ sliku socijalnog Zivota prijeratne Grapske.
Svaki stanovnik bi vjerovatno dao vlastiti prikaz. Postojala je interakcija
medu ljudima, neovisno od njithove etnicke pripadnosti, kao $to je postojala 1
u ¢itavoj Bosni sve do kasnih osamdesetih. Mala kvalifikacija je nuzna: Inter-
akcija je bila uvjetovana tradicionalnim kodeksom ponaSanja. Pripisani
identitet "mi — oni — nas” je prevladavao u Grapskoj, posebno medu starijim
stanovnicima Grapske. Cini se da sekularizovana omladina nije pridavala
posebnu paznju takvim podjelama.

Na osnovu ove socijalne prakse se namecu dvije teme: 1) Svetost doma, kuce,
privatnog prostora, koji je ujedno bio 1 prostor za etnoreligijsku pripadnost 2)
Zajednicki prostor gdje su se odigravale kolektivne aktivnosti. Ovo je bila
arena ‘nas’ gdje su stanovnici sela kroz kolektivne aktivnosti organizovali
javne sluzbe 1 poboljsavali infrastrukturu. Ovo je bila neutralna arena za
zajednicko poboljSanje Zivota, za institucionalni razvoj, za onu vrstu
modernizacije koja je, u urbanim centrima, dovela do pove¢anja ‘mije3anih
brakova’. Grapska je vazila za mjesto sa veoma visokim stupnjem javnih
sluzbi §to je ukazivalo na rasprostranjen angazman stanovnika — 1 relativno
visok stupanj ‘mijeSanih brakova’. Sve ovo se promijenilo kasnih osamde-
setih, kad su u Bosni pocele rasti etnoreligijske tenzije.

Pokidane veze; rat i bezvlade izbjeglistva

Stvarno uniitenje Grapske je pocelo 10. maja 1992. godine u 12 sati popodne
kada je Jugoslovenska (Srpska) armija otvorila vatru sa pozicija na poljima na
procelju sela. To je trajalo satima. To §to se desavalo tog 11iducih dana je bilo
tako okrutno da je u$lo u optuznicu ratnog tribunala podignutu protiv
Milosevi¢a 1 Biljane Plavsi¢. Zapovjednik Nikola Jorgi¢ je ve¢ dobio pet
uzastopnih dozivotnih kazni za zlo¢ine u Grapskoj, uklju¢ujuéi i masovno
ubistvo 26 Bosnjaka. Cinjenica da informacija o mjestu ukopa jos uvijek nije
otkrivena je jo§ uvijek najvazniji dio konflikta izmedu Bos$njaka koji su se
vratili 1 srpskih stanovnika sela.

31 Koje su takoder bile "izgradene da budu dovoljno velike da se novoformirane porodice mogu nastaniti”.

%2 Mnoga od sela koja su hapravljena uz pomo¢ medunarodnih donatora ¢e, u ne tako dalekoj buduénosti, biti
veoma tesko pogodena, zbog visoke starosti povratnika, kombinovano sa nedostatkom institucionalnih
sredstava i politicke volje. U projektu povratka i obnove ostvarenom u 2002. godini, u koji je ulazilo 2900
povratnika, prosjek starosti u selima u kojima je SRSA radila je bio 54.25 godine.



Za prezivijele, kao 1 za autora ovog teksta, nasilno protjerivanje iz Grapske je
iskustvo koje se ne moze opisati. U svakom slucaju, iz intervjua, kao 1 na
osnovu analize postupaka 1 rezultata aktivnosti poslije povratka, je prilicno
jasno da za sve koji su bili raseljeni na ovaj nacin, ova iskustva ¢ine funda-
mentalnu referencu za sve naknadne ’sklopove znac¢enja’ (Porteous & Smith
2001). Na mnoge ljude su ova iskustva ostavila dramati¢ne posljedice 1 uticale
na zdravlje 1 na moguénost hvatanja u kostac sa poteskocama koje su tek
dolazile. Stoga, da bi se bilo koja aktivnost shvatila, potrebno je ne izgubiti iz
vida ovaj, tesko shvatljiv, ¢in protjerivanja.

Raseljeni ljudi su u toku rata trazili uto¢iste u ¢itavoj Bosni 1 u inostranstvu,
zavisno od socijalne mrezZe ili onoga na $ta su tad imali pravo. Kad je postalo
jasno da ¢e Grapska pripasti srpskoj strani, mnogi su zauvijek napustili
zemlju. Nema pouzdanih podataka, ali razli¢iti izvori u selu govore da se
najmanje 20 posto porodica zauvijek naselilo u drugim zemljama.

Veéina onih koji su ostali u Bosni su se vremenom nastanili §to je mogude
blize Grapskoj. Doboj Istok, (nova) opé¢ina u Federaciji, udaljena 25 kilome-
tara od njithovog sela, postala je centar bivsih stanovnika Grapske, koji su tad
bili "u egzilu’. Zahvaljujudi pritiscima dijaspore kojoj je trebala adresa 1 neko
ko bi primio materijalnu pomo¢ koju su oni obezbjedivali, je ovdje ponovno
osnovana mjesna zajednica. Ovo je, sa svoje strane, dovelo do reakeije od
strane sela u Doboju Istok i Gracanici®, $to je povecalo legitimitet mjesne
zajednice. Dobra organizacija, koja je bila sve bolja 1 bolja, je obiljezila
aktivnosti stanovnika Grapske koji su bili u izbjeglistvu. Ona se pokazala kao
odlucujuca u procesu organizacije povratka, instrumentalno, ali jo§ vaznije, 1
u pogledu odrzanja 1 podrske procesu kolektivnog povratka.

Tako su bile o$te¢ene 1 opljackane, vise nego pola kuca je krajem rata bilo
naseljivo. One najmanje ostecene su zauzele 52 srpske porodice koje su, na
samom kraju rata, bile prognane iz Panji¢a u Federaciji. Oni ne samo da su
pljackali napustene kuce, nego su ih 1 uniStavali, gnjevno pokuSavajuci
zajamciti da se Bosnjaci nece (mo¢i) vratiti. “Zasto je Muslimanima vazno da Zive
ovdje?! Zasto ne bi mogli otici negdje drugdje?!”, pitao me jedan od njihovih srpskih
komsija — oslikavajudi retoriku sli¢nih konflikata 1 na drugim mjestima.

Poslijeratno ’organizovano unistenje’ je trajalo 4 godine. Zadnja kuca koja je
bila unitena je cksplodirala u augustu 1999. godine, samo sedmicu dana
prije nego §to je prvi autobus UNHCR-a dovezao Bosnjake u selo povodom
priprema za obnovu sela. Kada je po¢ela obnova su gotovo sve kuée koje nisu
bile naseljene srpskim izbjeglicama bile toliko uniStene da se nisu mogle
obnoviti.**

33 Klokotnica i Brijesnica u op¢ini Doboju Istok, i Gra¢anica, Pribave, Lohinja, Stjepan Polje and Lukavica u
opcini Gra¢anica. U ova sela je vecina stanovnika Grapske izbjegla za vrijeme rata.

34 IMG (International Management Group) je organizovana da procijeni $tetu i da savjetima pomogne UNCHR-
u. Oni su napravili sistem za procjenu nacinjene Stete. U sklopu ovoga je unistenje 'iznad 70%’ procijenjeno
kao 'unisteno’.




Vecina kuéa u Grapskoj je uniStena — poslije zavrSetka rata. Pri¢a o poslijer-
atnim razaranjima ima puno.” Ne samo kuce, ve¢ 1 znacajni historijski
spomenici su bili uniStavani nekoliko godina poslije zavrietka rata.®

Povratak i obnova; medunarodni angaZzman i lokalno djelovanje

U aprilu 1996 je Ekrem Buljubasi¢ napunio svoj auto namirnicama i presao
nevidljivu — ali veoma uo¢ljivu — granicu prema Grapskoj. Hrana je bila
namijenjena siromasnim srpskim izbjeglicama koje su sad Zzivjele u selu,
djelomicno 1 iz takti¢kih razloga: dok god su kuée nastanjene, nece biti
unistene.

Obnova Bosne 1 pomo¢ pruzena raseljenim osobama je na mnoge nacine
bila svojevrsna igra. Donatori su, u jednu ruku, bili isklju¢ivo fokusirani na
programe obnove za povratak, a u drugu, nije bilo dovoljno fondova da bi sve
unistene kuc¢e ponovo bile izgradene. Neka podrudja su se prioritirala, neka
nisu. Cak i u odabranoj sredini bi samo odredeni broj kuéa mogao uéi u
projekat obnove. Ovaj izbor, proizvoljan kakav je najcesée bio, ¢e zauvijek
imati posljedice na regionalni razvoj BiH, bilo da se na ovo mislilo kad je
izbor pravljen, ili ne. Bez ikakve generalne strategije, medunarodna interven-
cija obnove kuéa je bila izvedena na osnovu pretpostavki, kontekstualne per-
cepcije 1/1li profesionalnog kapaciteta (ili nedostatka istog) od strane
zaposlenih pri donatorskoj organizaciji ili nevladinoj organizaciji na terenu
(Skotte 2003). U ovom pogledu je Sida bila posebna.”” Njihovi nacrti terena
su bili crtani od strane profesionalnih planera. I, kao §to ¢emo vidjeti, to se 1
vidi*.

Kakvi god formalni kriteriji za pomo¢ bili, skretanje paznje i budenje interesa
“neke organizacije” se pokazala kao prvi, odlu¢ujuéi korak ka lokalnoj obnovi.
I'ljudi iz Grapske su, dok su bili raseljeni, takoder ucestvovali u ovoj borbi za
privlac¢enje paznje. Prvo su se povezali sa World Vision-om, koji je obecao
obnoviti 50 kuca — ali se poslije povukao. Onda je opc¢ina Tuzla obecala
materijal za obnovu 9 kuca. U ljeto 1999. je mjesna zajednica dosla u kontakt
sa Swedish Rescue Services Agency (SRSA) dok su spremali projekat obnove
za raseljene Srbe u blizini Zvornika. S obzirom da se Srbi nisu slozili sa prin-
cipom samopomoc¢i, SRSA se povukla — sa uStedenim sredstvima.

Sida je, kroz SRSA-u, naknadno omogucila postojanje fondova, otprilike 1.4
miliona DEM, za obnovu Grapske. Obnova 1 povratak u Grapsku su mogli
poceti. To je bio tek pocetak.
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Srbi iz Panji¢a su mi pokazali slicna srpska sela u Federaciji, uniStena nakon formalnog zavrsetka rata.
Profesor Hamidovi¢ je procijenio da je 50 historijski znac¢ajnih spomenika unisteno u Bosni 50 — nakon
potpisivanja Dejtonskog Sporazuma (li¢ni razgovor, voden u maju 2002. godine).

lako su arhitekti za planiranje bili zaposleni i u nekim drugim agencijama, kao GTZ, USAD i UNDP, Sida je
bila jedinstvena u dosljednom zaposljavanju arhitekata za planiranje.

Sama profesija arhitekta planera podrazumijeva poznavanje relacije fizickih, socijalnih i ekonomskih
dimenzija drustva. Shvac¢anje medusobne povezanosti ovih elemenata i smisljanje nacina djelovanja, ili ¢ak
manipulisanje ovih elemenata — jeste samo planiranje.
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SRSA formalno nijje nevladina organizacija. Ona je dio $vedske civilne
zatite 1 vladin je sluzbeni organ odgovoran za reagovanje prilikom raznih
vrsta iznenadnih nesre¢a. Njithov medunarodni angazman ¢ini 1 posto uku-
pne aktivnosti. Njthov angazman u Bosni je bio najve¢i medunarodni pro-
jekat od osnivanja organizacije, 1988. godine. Glavni 1 odgovorni za SRSA u
Bosni je bio Kaj Gennebick, gradevinski inZenjer zaposlen u SRSA-1 od
1996 godine. Skrecem paznju na njega jer ¢emo vidjeti koliko je vazan
taktican pristup koji je on imao.

Sida je imala dva osnovna uvjeta koja su morala biti ispunjena da bi sredstva
za obnovu bila odobrena: 1. Korisnici moraju Zivjeti u Bosni — ili u Svedskoj;
2. Vlasnik ku¢e mora imati punovazne papire o posjedovanju zemljiita na
kojem se nalazi uniStena kuca — ili odgovarajuci komad zemlje u selu. Pored
toga, SRSA bi pomagala samo porodicama. Dalje, Sida je napravila plan
koncentracyge, odnosno fokusirala se na odredena podrudja 1 obezbjedila
fondove koji bi omogu¢ili povratak velikog broja ljudi, kako bi se stvorio
“socijalni pokret”. Smatralo se da bi ovo imalo znac¢ajan uticaj na:1) fizicku 1
psiholosku sigurnost, 2) karakter sredine, 1 3) visestruki socijalni i ekonomski
ucinak — uklju¢ujuéi smanjenje cijene koStanja infrastrukture, prevoza i
logistike.

Pored toga, postoji jos§ jedna odlika ovog plana koncentracije. Oc&ekivalo se
da bi sam broj povratnika trebao imati znatan uticaj na razvoj lokalnih
demokratskih procesa. Ponovo se pokazalo da su namjere ostale, samo to —
namjere. Politicka stvarnost nije dozvolila da demokratski procesi puste
korijenje — jo§ uvijek ne. Vise rijeci o tome ¢e biti u nastavku teksta.

Prema principima IAP-a se program obnove ku¢a morao pridrzavati pristupa
‘asistirane samopomoci’, pristupa koji je ispocetka bio veoma sporan
(UNHCR 1998.) 1 0 kojem se zu¢no debatiralo u krugovima manje ili vise
informiranog osoblja organizacije u BiH (Mossberg & Iwansson 2001). Kad
je rije¢ samo o troskovima, moji podaci* pokazuju da metoda samopomodi,
po kudi, kosta 60 posto od iznosa koji bi se trebao isplatiti preduze¢ima koja
bi preuzela posao izgradnje. U svakom slucaju, ova cifra varira od slucaja do
sluc¢aja, djelomi¢no zbog promjenjivog sadrzaja u komparativnim ciframa,
kao 1 zbog nezavisnih razlika, npr. kontekstualnih ograni¢enja, nejednakih
logistickih unosa, itd.

U sklopu programa samopomo¢i SRSA je vlasnicima uniStenih kuéa dala
materijal, jedan dio osnovnog gradevinskog alata i masine koje su se zajednicki
koristile, omogucila je interni transport, tehnic¢ke preporuke i stvarno vrijeme
tehnicke pomoci' — pod uvjetom da se vlasnici obavezuju da zavrse gradnju

39U sustini skuplienog od iskusnih gradevinskih profesionalaca koji su radili sa Norwegian People’s Aid (NPA),
Norwegian Refugee Council (NRC), i Swedish Rescue Services Agency (SRSA)

Ova osoba bi bila i neko ko je zaista bio upu¢en u situaciju na terenu, neko ko moze provjeriti da li dolazi do
mita i korupcije. SRSA je u prethodnom projektu u Klisi kod Zvornika taj nacin mogla otkriti da su ljudi placali
predsjedniku mjesne zajednice da bi dospjeli na listu ljudi koji imaju pravo na pomo¢. Projekt je bio na
&ekanju dok se selo ponovo nije organizovalo i dok nova imena nisu bila na listi.
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kuée u zadatom vremenskom roku (ovo je, u biti bio donekle fleksibilan
zahtjev). Koli¢ina materijala je bila bazirana na prijeratnim jugoslovenskim
standardima i SRSA-inom vlastitom gradevinskom proracunu, odrazavajuéi
broj ljudi koji su se vratili.*' SRSA je, takoder, pruzala tehni¢ku pomo¢
vlasniku kucée — uz nov¢anu naknadu — ako je Zelio promijeniti ili povedati
kucéu. U Grapskoy je otprilike 90 posto "SRSA-mh kuca’ zaista, u procesu obnove,
napravheno vecim.

Upravo je pomak odgovornosti na ljude koji su korisnici pomo¢i to §to razlikuje
pristup SRSA-e od ostalih programa asistirane samopomo¢i u Bosni. SRSA
je insistirala na tome da saraduje sa selom kroz jedno formalno tijelo,
organizovano od strane povratnika. Grapska je zbog svoje mjesne zajednice
bila veoma dobro pripremljena, a njoj je, potom, delegirana odgovornost
za:

e razvijanje transparentnih kriterija na osnovu kojith bi dogovoreni broj
korisnika bio izabran

* nabavku svih potrebnih formalnih ovlastenja od lokalne administracije

* imenovanje nekolicine korisnika koje bi SRSA ovlastila da kontroliraju,
potvrduju i potpisuju papire u ime SRSA-e prilikom dostavke
materijala.

Za svih deset godina koliko sam pratio proces obnove u BiH, nikad se nisam
susreo sa programom obnove koji bi predao toliko ’stvarne moéi’ korisnicima.
Druge nevladine organizacije su pitanje izbora korisnika dozivljavali kao
tesku, kompleksnu 1 kao izuzetno osjetljivu duznost, s obzirom da je rije¢ o
izravnom poklonu velikih razmjera. Radi se o izboru dobitnika 1 gubitnika.

Ovaj pomak odgovornosti je takoder rasteretio SRSA-u kad je rije¢ o jednom
dijelu administrativnih zadataka, smanjujuci time rezijske troskove otprilike
na polovinu onog $to je prosjek nevladinih organizacija, koji iznosi 10 posto.*
Opvaj pristup je baziran na sklopu jednostavnih i racionalnih prijedloga Kaja
Gennebicka: “Nisam ovdje da radim ono sto oni mogu napraviti bole”. Zbog
nemijesanja u selekciju korisnika, SRSA-in pristup bi se mogao dojmiti kao
bezosjecajan prema potrebama najugrozenijih. SRSA, uostalom, tvrdi da je
jedna od poteskoca i sama identifikacija “ugrozenih’ u postojecim uslovima.
Domacéinstva bez muskaraca mogu, naime, obuhvacati sinove 1 kéerke, brac¢u
1 rodbinu koji su isto onoliko kvalifikovani i isto onoliko na raspolaganju,
koliko bi ’odsutni muz’ bio. Isto vazi i za starije. »Sta mi znamo o tome ko prima
Sinancysku pomoc iz inostranstva”? SRSA- ina pretpostavka je bila da bi ljudi ¢ine
dio sredine mogli imati puno opsezniju sliku ranjivosti i kapaciteta potenci-
jalnih korisnika. Pored toga, SRSA se oslonila na refleksivhu samokontrolu
sistema: dok god postoji velika grupa ljudi koji su podnijeli molbu a pomo¢
nisu dobili, ova grupa nece tolerisati nikakva nepravilna prisvajanja
sredstava.



Obnova Grapske

Da bi povratak uspio, ljudi se moraju Zeljeti vratiti, moraju prepoznati polen-
cyjale za buduci Zivol — 1 moraju se usuditi vratiti. Evidentno je da sama ’Zelja za
povratkom’ nije bila dovoljna da pokrene proces povratka (UNHCR 1998,
Iwansson 2004). Da b1 se olaksala povratkom vodena obnova, povratnici
moraju upravljati onim na $ta imaju pravo, kao i postoje¢im mogucénostima,
. judskim 1 socijalnim kapitalom 1 materijalom, kao 1/1li ekonomskim resur-
sima, da bi th mogli uloZiti u napore u vezi povratka. Pored toga, postoje 1
pitanja koja se ti¢u sigurnosti. Vecéina ovog je prevazilazilo kapacitete interno
raseljenog stanovnistva Grapske. U ostatku teksta ¢u pokazati kako su vanjski
¢iniocl, organizacije, institucije 1 pojedinci, pruzili ove resurse na takav nacin
da je doslo do interakcije izmedu njih 1 glavnog talenta povratnika, tj. nji-
hovog vlastitog kapaciteta da se organizuju (potpomognuti historijom), nji-
hovog umijeca gradnje 1 kapaciteta. O ovim pojmovima ¢e naknadno biti
rijeci.

Sigurnost

Kuca, dom 1 sigurnost su pojmovi koji su usko povezani. Ne ¢udi ¢injenica da
je pitanje sigurnosti imalo, 1 jo§ uvijek ima, centralnu ulogu za stanovnike
Grapske kad je rije¢ o obnovi i povratku. Jedan dio misije SFOR-a je bio
patroliranje podrudja koja su se obnavljala, tako da je Grapska bila pod
nadzorom 24 sata dnevno u toku prve faze obnove. Prisustvo SFOR-a se
pokazalo kao odlu¢ujuée orude za povratak: “Grapska bez SFOR-a ne bi bila
ponovo izgradena, bilo bi previse opasno.” po rije¢ima predsjedavajuéeg mjesne
zajednici. SFOR je u Grapskoj spasio jedan dio kuca, koje su veé bile
minirane od totalne destrukcije. Mucni osjecaj straha koji je vladao godina-
ma, za neke jo¥ uvijek postoji.*?

Izbor Korisnika

SRSA je pomogla izgradnju kuca u tri faze, obuhvacajuci 80, 98 1 75 po-
rodica, odnosno kuca. Mjesna zajednica je postavila kriterije za prioritiranje
vlasnika kuca koji bi se mogli kvalifikovati za pomo¢. Tako su potencyjalni
korisnici bili oni koji su

» ostali u Bosni za vrijeme rata

¢ ucestvovali u ratu

IS

Svaka izabrana porodica je dobila materijal u skladu sa nacrtima baziranim na sljede¢im standardima:

2-3 osobe 7x6 m, 1 sprat 4 osobe 8x7 m, 1 sprat

>4 osobe  8x7 m, 1% sprata (2 sobe u potkrovlju) 2 porodice 8x7 m, 2 sprata.

Jedna velika medunarodna nevladina organizacija koja je radila u Krajini je potroSila ¢ak 20% svojih
sredstava iz projekta samo na izbor korisnika, po rije¢ima nadleZzne osobe u Kninu.

Jedan kolega iz istoénog Mostara mi je priznao da je pro$lo 5 godina 'mira’ prije nego se on osje¢ao
dovoljno siguran da posjeti zapadni dio grada. Cak i dan danas — 10 godina poslije Daytona — znam mnoge
Bosnjake koji se ne osjecaju lagodno kad trebaju posjetiti RS i koji se uzdrzavaju da to naprave!
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Slika 1. Fotografya Gornje Grapske koju je SFOR uslikao u ljeto 2000. godine. Na donjem dyelu slike se vidi
glavn put.

e bili Zrtve rata, socijalni slu¢ajevi, oni koji su izgubili ¢lanove porodice,
domacinstva bez odraslih muskih ¢lanova

* imali veéi broj ¢lanova u porodici

* imali sve dozvole i propisane dokumente vezane za povratak

e bili angazovani oko povratka

Postoji bitna razlika izmedu ovih kriterjja 1 kriterija medunarodnih organizacija

kad je rije¢ o izboru korisnika pomoci (uporedi kriterije koje korist UNMIK na

Kosovu (UNMIK 2000)* ili NRC-ove INCOR kriterije*).

Dvije tacke se isti¢u, 1) prioritiranje onih koji su na neki nacin pridonijeli u

ratu, 1 2) diskvalifikacija izbjeglica. Prvi kriterij podrazumijeva favoriziranje

onih koji su u dobi koja je *podobna za borbu’, tj. relativno mladih osoba,
?zdravih 1 snaznih” umjesto “nemoc¢nih”. Odatle i to da Grapska, u poredenju

4 Kriteriji za ugrozene porodice bi bili:
— nepostojanje adekvatnih prihoda, bilo kroz stalni posao, kroz pomo¢ rodbine iz inostranstva, ili uz pomo¢
zemlje koju posjeduju
— porodice sa vie od osmoro djece mlade od 12 godina
— porodice bez odraslih muskih ¢lanova
— porodice sa starijim, hendikepiranim ili hroni€no oboljelim ¢lanovima

— porodice koje su na putu da postanu beskuénici
— porodice koje su izlozene riziku (sigurnosnom ili zdravstvenom) kao rezultat trenutnih uslova Zivota
— porodice koje nisu u stanju da financiraju obnovu kuée

45 Konacni kriteriji za izbor: 1) Socijalna kategorija porodice; 2) Porodice Zrtava rata; 3) Porodice sa ratnim
invalidima; Potvrda o stupnju invaliditeta potrebna; 4) Trenutna stambena situacija; Potvrda od ovlastenih
organa potrebna; 5) Broj ¢lanova porodice; 6) Potvrda o obrazovanju; 7) Potvrda o vrsti i mjestu zaposlenja
Cf. NRC 61RN6RS197,



sa drugim SRSA-inim projektima (fusnota 10), ima relativno nisku prosje¢nu
dob povratnika — 35.53 godine (januara 2002 godine). Iako su bili diskvali-
ficirani kad je rije¢ o primanju materijala od SRSA-e, velik broj biviih izbjeg-
lica se vratio u Grapsku. Oni su svoje kuce obnovili uz pomo¢ novca koji su
ustedili za vrijeme boravka u izbjeglistvu, uz novéanu pomo¢ onih ¢lanova
porodice koji su ostali u izbjeglistvu, ili uz pomo¢ mikrokreditnog sistema
Word Vision-a koji je Sida financirala. Kriteriji 1 konacan izbor korisnika su
bili do kraja ispostovani. Nema nikakvih indikacija koji govore o favoriziranju,
Sto je potkrijepljeno time da sekretar mjesne zajednice, kao 1 neki drugi
¢lanovi, nisu bili kvalificirani za izbor u toku prve dvije faze.*

Ugrozeni nisu bili osnovna grupa potencijalnih korisnika u Grapskoj. U
svakom sluc¢aju su udovice, a posebno ’ratne udovice’ bile prioritirane. U
toku obnove su im pomagali rodbina 1 prijatelji. S druge strane, odredeni
broj udovica se povukao iz programa prije obnove. Smatrale su da nemaju
mogucnosti (rodbine, brace, sinova, nov¢ane pomoci rodbine iz inostranstva,
fizickih moguénosti) neophodnih za obnovu — 1 za povratak. Ostale su tamo
gdje su bile trazeé¢i ‘neku organizaciju’ da im pomogne. Neke zaista 1 jesu
dobile pomo¢.

Logicka podloga za ovakve kriterije za izbor je to da je rat, kao kolektivni ¢in,
osnova za poslijeratnu obnovu, doZivljenu kao kolektivnu pomo¢.*” Kriteriji
Grapske su, u biti, sli¢ni kriterijima americkog Kongresa (‘GI Bill’ iz 1944.
godine, 1 Dokumenta o stanovanju iz 1949. godine) koji su se ticali dod-
jeljivanja stambenog kredita poslije Drugog svjetskog rata (Hansen 1949).
Sli¢ni sporazumi su u isto vrijeme potpisani i u Norveskoj (Ustvedt 1978).

Povratak

Povratak u Grapsku je postao opsesija; licna iskustva i sjecanja su se obnavl-
jalaijacala kroz tekucu socijalnu re/konstrukciju medu raseljenim stanovnici-
ma Grapske. Sli¢an nacin reagovanja postoji 1 medu drugim zajednicama
koje su u egzilu. Kako su pristizale vijesti o nastanku unistavanja u poslijerat-
nom periodu, ljudi su postajali sve odlu¢niji u odluci o povratku U ovom ratu

éemo pobiedit)”*®. Povratak je postao produzetak rata i simbol prkosa.

Povratak time sadrzi 1 element takmicenja, a u takmicenju je vazno imati
samopuzdanje. Tako da, kada je na jesen 1999. godine op¢ina Tuzla obezb-
jedila materijal za izgradnju prvih 9 kuéa — ¢iji su vlasnici uredno izabrani od
strane mjesne zajednice — obnova je postala povod za slavlje. Kué¢a Ekrema
Buljubasi¢a je obnovljena u roku od 27 dana. “Pojavilo se 500 ludi koj su mi
hyeli pomocil”, rekao je.

46 Nisu sva sela koja su ulazila u IAP bila takva. Kao $to ¢emo kasnije vidjeti, sredstva kojim je obnovljena
Grapska su upravo bila namijenjena za izgradnju jednog drugog sela ¢ija mjesna zajednica je bila
korumpirana.

47 “Rat nije zavr$en dok obnova nije potpuna” je izjava Ayatollaha Khomeinija citirana na Tre¢oj Medunarodnoj
Konferenciji u Teheranu 2-8 marta 1997. godine.

4% “Rat nije zavr§en dok obnova nije potpuna” je izjava Ayatollaha Khomeinija citirana na Tre¢oj Medunarodnoj
Konferenciji u Teheranu 2-8 marta 1997. godine.
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Primjenjivanje IAP-a; medunarodna ulaganja u obnovu Grapske

U vrijeme kad je SRSA pocela organizaciju obnove Grapske, IAP pristup je
doveo do podjele rada medu razli¢itim organizacijama. Sida je napravila
strateski savez sa USAID-om, koji bi se primio posla u vezi ulaganja u infra-
strukturu, izgradnje vodovoda 1 kanalizacije, uvodenja elektri¢ne energije
itd., dok bi se Luteranski Savez (LWF) fokusirao na izdrzavanje, t.j. pomoc¢ u
okviru poljoprivrede. Dok su SRSA 1 Sida bila poznata imena, kao $to je,
donekle, bio1 USAID, organizacija kojaje isporucivala pakete za izdrzavanje’,
je 2001. godine bila poznata samo kao ”neka organizacya”, $to bi moglo ukazati
na to kako je njihov doprinos dozivljen kao od manjeg znacaja.

SRSA-in doprinos materijala

SRSA-in prvi program, potpisan krajem 1999. godine, osim $to je preuzeo
na sebe dogradnju 9 kuca koje su djelomi¢no izgradene sredstvima opéine
Tuzla, je financirao obnovu 80 kuca. Pola godine kasnije, su jo§ 98 kuca 1
nova $kola financirani od strane SRSA-e/Side. Drugim rije¢ima, SRSA je
namjeravala dati sredstva za izgradnju dvije tre¢ine stambenih jedinica u
selu. Ovo je puno vise od uobi¢ajene koncentracije ulaganja u BiH (UNHCR
1998, Solberg 2002). 2003 godine, kad je moje in-depth istrazivanje bilo
zavr$eno, Sida/SRSA je nabavila materijal za izgradnju zdravstvenog centra,
koji je takoder izgraden na principu samopomodi, kao 1 za tre¢u fazu obnove,
koja je obuhvacala obnovu 75 kuca.

Procijenjeno je da je 85 posto materijala koje je SRSA obezbjedila proiz-
vedeno u BiH, ve¢inom u Federaciji. Samo 20 posto materijala je doslo iz
RS, primarno pijesak 1 §ljunak. "Projekti povratka’ su u RS ¢esto nailazili na
protivljenje. Trgovci gradevinskog materijala stoga nisu bili pretjerano zain-
teresovani za projekt u Grapskoj. Pored toga, preduzeca iz Federacije su bila
puno iskusnija kad je rije¢ o saradnji sa medunarodnim organizacijama, 1
bolje pripremljena za organizaciju transparentnih tendera od svojih konkure-
nata iz RS. Danas su se te razlike smanjile, iako je jo§ uvijek izrazena sklonost
ka trgovackom povezivanja sa svojom stranom’.

Vodovod i infrastruktura — investicije USAID-a

Za razliku od SRSA-e, USAID je posao vezan za izgradnju infrastrukture —
uklju¢ujuéi vodovod, kanalizaciju 1 uvodenje elektri¢ne energije u iznosu od
1,035,000 KM — organizovao na uobifajen nacin, putem otvaranja javne
licitacije za izvodenje radova. Ove investicije su trebale nadomjestiti ono §to
su lokalni Srbi u toku 1 poslije rata namjerno unistili. Radove je izvr§io preuz-
imatelj posla iz Banjaluke koji je zaposlio samo par stanovnika Grapske.
Zbog budzeta, ovaj posao nije bio vremenski koordiniran sa obnovom kuca.
Povratnici su, zbog toga, morali busiti da bi dosli do vode koja im je bila
potrebna i za potrebe domacinstva, i pri obnovi. Kad je, poslije gotovo god-
inu dana, voda u kuéne slavine napokon dogla, preveliki racuni za vodu su



pokazali umijeée kontraktora. Za ovo bi mogli postojati prakti¢ni ili tehnicki
razlozi, mada nije nimalo nevjerovatno da je curenje, kao §to su Bo$njaci
tvrdili, bilo namjerno napravljeno, t.j. politicki motivirano. Kakav god razlog
bio — ovo je ukazalo na strukturalne slabosti — manjak odgovornost — u rukovodenju
radova izgradnje u kontekstu donacya.*

Kontraktor ne mora polagati ra¢une za propuste niti odgovarati za kvalitet
obavljenog posla pred korisnikom usluga. Zahvaljujué¢i ekonomskoj logici,
njihove obaveze su primarno fokusirane na donatore, dok su korisnici
ostavljeni po strani.”

Vrijedi spomenuti da produzenje vodovodnih cijevi kroz srpski dio sela nije
bio dio programa USAID-a, §to je pravedno s obzirom da one ni prije nisu
postojale. U svakom slucaju, kao §to sam ranije spomenuo, razvoj tehnicke
infrastrukture je bila vazna arena za etnoreligijsku interakciju u Bosni.
Zanemarujuél mogucnost za pregovore sa Srbima u Grapskoj Donjoj, je
zanemarena 1 mogucnost pokretanja procesa koji bi mogao biti sjeme
pomirenja 1 socijalnog oporavka, neéeg $to bi moglo uticati puno vise nego
neki programi koji se ticu 'uprave’, ’demokratije’, ’pomirenja’, inace finan-
cirani od strane medunarodne zajednice. Bo§njaci vjerovatno ne bi odobrili
takvo prosirenje projekta, jer je historija suvise bolna za takvo $to, ali su
agencije medunarodne zajednice bile u mogucénosti sagledati sliku Sirih
razmjera. Upravo su one trebale uvidjeti vaznost jedne takve infrastruk-
turalne inicijative. One to, medutim, nisu napravile.

Pomoc¢ u izdrzavanju

Za odrziv povratak je potrebna mogucnost izdrzavanja. Danas, 2004.godine,
otprilike 70 posto stanovnika Grapske Zivi od poljoprivrede. Grapska je
ponovo ruralizovana.

Postoji o¢ita zbunjenost u selu kad je rije¢ o tome $ta je ova pomo¢ sadrzavala
1ko ju je pruzio. U prvim intervjuima je uvijek “neka organizacija” smatrana
donatorom. Iako je Sida, kroz Luteranski Savez (LWF) obezbjedila dva trak-
tora, poljoprivredne masine, sjeme, perad, stoku, etc. - LWF nije bio spomen-
ut. ”Zdravo da ste”, nevladina organizacija locirana u RS, koja je takoder,
donirala stoku, je bila zapamcena po imenu, jer su, izgleda, bili vise zanteres-
ovani za dobrobit krava nego za dobrobit fjudi”, kako je to Ekrem Buljubasi¢ rekao.
Pored pomoc¢i u poljoprivrednom materijalu od (onog §to se ispostavilo da je)
LWE druga "neka organizacija” (Church World Service) je takoder donirala
’pomo¢ u izdrzavanju’. Vjerovatno se lista ovdje ne zavrsava. Problem iden-
tifikacije stupnja pomoci u izdrzavanju, kao 1 nepodudaranja onog to je bilo

5
&

Ovakvo $to je nedavno bilo aktualno u Afghanistanu gdje je ministar Ramazan Bachardoust dao ostavku
kao odgovor na djelovanje medunarodnih nevladinih organizacija koje su bile orijentirane ka profitu (Der
Spiegel, 30.03.05).

Jedan od osnovnih razloga bavljenja metodom samopomoci u obnovi ku¢a od strane vecine nevladinih
organizacija je povecanje zalbi vlasnika ku¢e na posao koji je uradio kontraktor. Ove Zalbe su Eesto bile
neopravdane — zbog ¢ega je bilo veoma tesko s njima izlaziti na kraj.
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donirano 1 onog $to je bilo receno za vrijeme mog istrazivanja u Grapskoj,
jednostavno je rezultat toga da je veliki dio doniranog prodat — radi
1zdrzavanja. Prica o prodatim motornim pilama ima mnogo, po ¢itavoj
Bosni. LWF je obezbjedio 75 takvih pila za 262 ’Sidine/SRSA-ine porodice’
u Grapskoj. Ne znam koliko njih se koristi.

S obzirom da je postojao stalni porast i ponovnoj kultivaciji, sada (2004.
godina) je otprilike 90 posto, odnosno 400 hektara njihove zemlje aktivirano,
dajuci solidnu Jjetinu koja se prodaje na lokalnim pijacama ili se vozi u
mlinove u Federaciji. Ovo je, djelomi¢no, direktan rezultat poljoprivredne
pomo¢i donirane iz medunarodnih fondova. Za sezonu 2004. godine su
primili 20 000 kg sjemena od “neke organizacije”, da bi, konacno, poslije
uvodenja programa izdrzavanja koji je sadrzavao nabavku cetrnaest
staklenika LWYF bio potpuno priznat. Na osnovu mojih najnovyih podataka, praved-
no je 1ect da se komponenta koja se ticala izdrZavanja u okviru IAP-a sporo ostvarivala.”
Kad je rije¢ o poljoprivredi sav potencijal nije iskoristen.

Pored poljoprivrede postoji jo§ jedna djelatnost u okviru koje se proizvodi.
Jedan limar je, uz pomo¢ “neke organizacije”, ¢ije stvarno ime je zaboravio,
otvorio radionicu na prizemlju njegove novoobnovljene kuce, veéinom
dobijajuci narudzbe iz sela (*...ali su sad dobra vremena prosla™), ili od SRSA ili
drugth nevladinih organizacija. S obzirom da se u selu sve manje gradi i da
se “faza slavlja’ privela kraju, ljudi neumorno traze institucionalizovanu
zaradu. Zbog lokalne politicke stvarnosti, ova potraga je ve¢inom usmjerena
ka medunarodnim organizacijama koje se jo§ uvijek nalaze u zemlji. Na
nacin na koji se spominjala “neka organizacija”, sad se¢ spominje “necka
industrija”.

Osim 3—4 manje trgovine, napravljena su 1 dva kafi¢a, jedan servira alkohol
— drugi ne. Na jednoj centralno lociranoj zgradi su radovi u toku. Ni sam
vlasnik ne zna da li ¢e to biti prodavnice, kancelarije ili prostorije za
proizvodnju.

Razvoj osnove za odrzivo izdrzavanje je jedan od najozbiljnijih izazova s
kojima se Grapska susrece. Iako je doslo do nekih poboljsanja kad je rijec¢ o
institucijama, postoji osjecaj da su Bosnjacki interesi otvoreno sabotirani.
Dok je izgradnja kuca bila kolektivni pothvat, zaposlenje ili izdrzavanje su
individualni pothvati — 1 jednostavnije ih je opstruirati. Bz Bosnjak u RS je isto
Sto ¢ biti stranac, kaze predsjedavajuci mjesne zajednice.

Privatna ulaganja u izgradnju ku¢a

Obnovakuéa uBosnije bio medunarodni angazman. U okviru medunarodnih
programa obnove je, sve skupa, izgradeno ili obnovljeno otprilike 130-

51U januaru 2002. godine bilo je 5 traktora, 5 konja i 20 krava. Cifre prije rata su bile: 48 traktora, 75
"dvotockasa’, a stocni fond je brojao 649 Zivotinja. Sredinom 2004. godine Grapska je imala 'jedan odredeni
broj’ "dvotockasa’ a stocni fond je brojao 100 Zivotinja, po proracunu Ferhida Hurti¢a, sekretara mjesne
zajednice.



140.000 stambenih jedinica. Osim toga, privatna izgradnja kuca je bila
financirana 1 od rodbine iz inostranstva. Po podacima Centralne Banke
Bosne 1 Hercegovine, iznos ovog novca je otprilike 1200 miliona KM
godisnje®, ¢iji je viSestrani efekat (a time 1 dinamika razvoja) mnogo veéi od
efekta medunarodne pomoéi.*

Sam omyer privatnih ulaganja je jedan od najaZnyih uticaja koje su Sidin/ SRSA-in pro-
gram obnove u Grapskoj imao. Februara 2002 godine, bilo je 55 privatno finan-
ciranih kuéa koje su zavriene ili u izgradnji — pored SRSA-inih 187.5 SRSA-
kuca. U junu 2004 godine ova cifra je bila 97 odnosno 262.5 kuca. Pored
toga, “neke ogranizacije”, znane i neznane®, su pomogle izgradnju jo§ 15
kuca. Totalno je 381 kuca izgradena u toku 42 godine od kada su se ljudi
poceli vradati. Gotovo sve SRSA-ine kuce su bile prosirene ili promijenjene
na nacin koji je zahtijevao privatno financiranje. Ova privatna ulaganja su, u
velikoj veéini slu¢ajeva, bila potpomognuta iz inostranstva. Samo su najskorija
ulaganja placena kroz lokalne zarade, a velik dio toga je proizlazio iz novca
iz inostranstva koji je cirkulirao. 19 kuéa je bilo obnovljeno ili kompletirano
uz pomo¢ kredita Side/World Vision-a.

Intervjuisao sam vlasnike kuéa i trgovce gradevinskim materijalom, zaposlene
u SRSA-1 1 diplomate iz Side u 2002. godini. Sagledavaju¢i skupljene infor-
macije, nasao sam da je gotovo 1 milion KM dosad bio investiran u privatno
izgradene kuce- a naknadnih 500 000 KM je ulozeno u kompletiranje kuéa.
Otad je broj privatnih kuca porastao sa otprilike 80 posto. MoZe se reci da je
lotalno ulaganje u privatno obnovljene kuce 1znosilo olprilike 2,5 miliona KM.

Uz pomo¢ sli¢ne racunice, otkrio sam da je u februaru 2002. godine gotovo
1,5 milion KM privatnog ulaganja otiSao na prosirenja ili promjene SRSA-
mih kucéa. Jedan dio ovih sredstava je, u su$tini, bio novac rodbine iz
mostranstva koji je cirkulisao okolo. Na§ prethodni iznos je time porastao
tako da privatna ulaganja u SRSA-ine kuce sad iznose oko 2 miliona KM.

U 2002. godini je vrijednost materijala koji je SRSA obezbjedila u Grapskoj,
2,806,689 KM, bila gotovo istovjetna vrijednosti privatnih ulaganja u
izgradnju kuéa, potpomognutih od rodbine iz inostranstva. Ovo ne podrazu-
mijeva vrijednost radne snage, ulaganja u infrastrukturu koje je napravio
USAID, i ulaganja u obnovu $kole, koju je napravila SRSA/Sida. Kad se svi
ovi elementi rashoda 1 troskova kombinuju, zaklju¢ak bi bio da je medunarodn:
doprinos za obnovu Grapske gotovo jednak doprinosu kroz privatna ulaganja i ekonomskom
angazmanu stanovnika Grapske.

Otprilike polovina ovih privatnih ulaganja su bili potroseni lokalno, u okviru
Republike Srpske, totalni iznos 900,000 KM +/— 100,000. Otprilike 20
posto je domaca proizvodnja, ostatak je uvoz iz Hrvatske 1 Srbije, ali 1 iz

52 Privatni razgovor sa zaposlenim u Centralnoj Banci BiH (2002).
53U istocnom Timoru je samo 20 posto medunarodne pomodi zaista potroseno u zemlji (Hill & Saldahna 2001).

54 Mercy Corps: 10 kuéa (2004.); "neka Njemacka organizacija”: 1 kuca jednoj porodici; Malezijska vlada: 1
kuca jednoj porodici; "Neka sarajevska organizacija”: 1 ku¢a jednoj porodici; Tuzla kanton: 2 kuce
porodicama vojnika poginulih u ratu.




Italije, Madarske 1 Crne Gore. U svakom slucaju je 85 posto materijala kojim
je SRSA opskrbila vlasnike kuca proizvedeno u Bosni — 1 time je napravljen
doprinos dugoro¢niji od novea iz inostranstva uloZenog na uvozni gradevinski
materijal.

Ipak, novac iz inostranstva koji je pomogao izgradnju Grapske predstavlja
Skolski primjer rane faze formacije kapitala, koja se moze nazvati i ’ekonom-
ski razvoj’. Ono §to vidimo je stvaranje fiksnog, ljudskog, socijalnog 1 kapitala
sredine, koji se odrzava putem povratne cirkulacije ubrizganog vanjskog
financijskog kapitala, transformisanog kroz ljudska zalaganja.

Organizacija obnove putem samopomocéi u okviru SRSA-ine pomoci

Gotovo sve unistene kuée u Grapskoj su, na neki nacin, bile izgradene od
strane vlasnika. Ta ¢injenica je takoder predstavljala jednu emocionalnu
vezu, ono §to bi Anderson 1 Woodrow zvali ‘motivacioni kapacitet’ za
povratak (Anderson & Woodrow 1989). Mnoge od kuca koje su postojale
nikad nisu formalno registrovane. Ovo je vrijedilo za veéinu porodi¢nih kuca
u cijeloj bivioj Jugoslaviji (Zegarac 1999). Kao $to je to Cesto slu¢aj u Bosni
kad se ’kuce koje pripadaju manjini’ trebaju graditi na ’podrudju veéine’,
pojavljuje se mnostvo formalnih primjedbi. Ovako je bilo 1 u Grapskoj. Na
prigovore se nije obracala paznja 1 2000. godine su prestali pristizati. SRSA
nije ni primjecivala ove ¢arke, a da ne govorimo o tome da nije intervenisala.
Veéina nevladinih organizacija bi napravile istu stvar.

Nije bilo obrasca po kojem su vlasnici ’'SRSA-inih kuca’ organizovali proces
izgradnje —to je zavisilo od porodi¢nih veza, blizine, dostupnosti mijesalicama
za cement itd. Socijalno ranjivi, kao §to su ‘ratne udovice’ ili Zene koje su
postale udovice tokom procesa obnove, su bili pomognuti od rodbine ali i od
neposrednih komsija.

Medu povratnicima je bilo tridesetak ljudi raznih struka. Oni su bili pozivani,
posebno pri konstrukciji krova, ili za provodenje cijevi ili uvodenje struje, i
dnevnica im je najéesce bila najmanje 50 KM. U sustini, obnova Grapske je
u velikoj mjeri bila bazirana na plac¢enim poslovima — gotovo isto onoliko
koliko 1 na razmjeni rada. ” 7o da smo mi braca ne znact da su nam novéanici sestre.”
se Cesto moglo ¢utl.

Kuce

Veé¢ina SRSA-inih kuca su izgradene tako da izgledaju onako kako su iz-
gledale prije rata, $to je u sustini znacilo 60-80 posto vise, a nekad 1 duplo vise
u povrsini od onoga §to je bio SRSA-in model 1 za §ta je postojao materijal.
U skoro svim slu¢ajevima je samo jedan sprat dovrsen 1 opremljen. Ostatak
je bio neupotrebljen, nekad ¢ak i otvoren, kao $to je bio slucaj 1 prije rata.
Vrijedi napomenuti da je od 2002. do 2004. godine nekolicina otvorenih
spratova bila potpuno kompletirana i naseljena rodbinom.



Grapska je rekonstruirala dvoipospratnice sa ¢etvorovodnim krovom, naprav-
ljenim na drvenim gredama, gradnja koja je tako uobifajena na Balkanu.
Buduce trzi$ne cijene grijanja ocito nisu uticale na vlasnike da smanje
povriinu kako bi smanjili racune. Cinjenica da je vecina vanjskih zidova os-
tavljena bez gipsa ¢e jo§ vise pogoriati mogucnost izolacije. Takoder vrijedi
spomenuti da je samo mali dio gradevinskog materijala ponovo koristen.
Unistenje je bilo gotovo potpuno 1 veéina onog §to se moglo ponovo koristiti
su Srbi ve¢ iskoristili. I, ponovo, za vrijeme 2002- 2004. godine je znacajan
broj kuca dobio vanjsku izolaciju. Napredak je u toku.

Pored prosirenja kuc¢a je puno napora 1 vlastitih nov¢anih sredstava otislo na
poboljsanje interijera. Ovo ide u prilog ranije prezentiranoj raspravi o tome
da dok vanjska obiljezja izgledaju sli¢no, interijera obiljezava vlastito pri-
padanje 1 vlastite teznje. One su, u velikoj mjeri, dio objektivnih struktura
habitusa pojedinca.

Motivi — smjernice

Zasto je tako puno kapitala povratnika potroseno na kuée? Koje motive ili
razloge oni navode?

“Nemojte muslite da je ova kuca bila jeflina. Morao sam odustati od univerzitetskog obra-
zovanja moje kéerke da bih mogao napraviti drugi sprat”, rekao je Covjek koji je
izgradio novu, prilicno skromnu dvospratnu kuéu na temelju bivieg doma —
sa neiskori§tenim drugim spratom. Zasto je toliko truda i inace oskudnih
sredstava uloZeno u izgradnju kuce koja je puno veca od one koja ispunjava
potrebe porodice? Ljudi su dosljedno referirali na kuce koje su postojale prije
rata — to je bilo mjerilo onog $ta ¢e tek biti. Povratak u Grapsku je znacio
povratak u njihovu staru kucu. Izgradnja kuce — na onaj nac¢in na koji su je
pravili — je bila ponovna izgradnja njihove stare kuée. Ovo je odlucujuéa
opservacija, s obzirom da je znacaj koji se pridaje novoj kuéi, promijenjen
uniitenjem stare, ratom 1iizbjeglistvom. To kroz $ta su ljudi bili prisiljeni pro¢i
¢e direktno uticati na nacin na koji oni dozivljavaju i tumace svijet a time c¢e
1 voditi njihove aktivnosti. Nije rije¢ samo o ’ponovnoj izgradnji svijeta
onakvog kakav je bio’, ve¢ je rije¢ o ponovnoj izgradnji kuce tako da ona
dobija (strateski) znacaj. Radi se o ”povratku u buduénost”, sloganu koji se
cesto pojavljuje u svim debatama u vezi obnove.

Komentar o ’revansu komsyama’ je jak razlog za prioritiranje kuce. Anders
Stefanson™ je dokumentovao sli¢an stav u istraZivanju o povratku u
Banjaluci.”® Radi se o tome 3ta izgradnja kuce predstavlja: Cinjenica da kuce,
¢ini se, 1ziskuju odredenu veli¢inu da bi bile akceptirane, u sustini povlaci
¢injenicu da pojam kuce, pod datim okolnostima, takoder podrazumijeva da su
veli¢ina, ili bar vizualni u¢inak kuce vazna obiljezja. Za povratnike je sve

55 Papir prezentiran na Drugoj konferenciji o interno raseljenim osobama, u Trondheimu, 16.—18. septembra
2004.
% Nicholas Bullock upucuje na slicne motive u vezi obnove Londona poslije Blitza (Bullock 2002).




ostalo nelogi¢no. Ovo ide u prilog razvoja okolifa jer zadrzavanje odredenog
stupnja urbanog podrudja povecava kvalitet 1zgradene sredine. Osim toga,
kao $to je veéina vlasnika kuca kaze “nekom u porodict b mogao trebati stan jednom
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u buducnosti- ko zna”.

Kuca kao simbol buducnosti, koja je spominjana ranije, se moze odnositi i na kuée
koje su napravili stanovnici Grapske koji zive u inostranstvu. Oni su izgradili
svoje kuce 1rijec je o *virtualnom povratku’, §to je 1 nacin na koji se sve opcije
drze otvorene a donoienje egzistencijalnih odluka odgada. Oni bi se mogli
vratiti; mogli bi se useliti u svoje novoizgradene kuée — a, s druge strane,
mozda 1 ne bi. Kad postanu svjesni svog postepenog gubitka, imperativ
postaje da se grcevito drze — ili ponovno naprave — ‘objektivne strukture’,
fizi¢ku sredinu koja je jednom bila kalup za oblikovanje habitusa sad izbjeglih
stanovnika Grapske: odatle 1 ulaganja u virtualni povratak’. Ovo je fenomen
svih iseljenika, 1 oduvijek je bio.

Onoliko koliko je bilo moguée ustanoviti, nijedno selo nije bilo u stanju da
skupi toliki broj privatno financiranih kuca koliko ih je bilo u Grapskoj.
Razlozi kojim se objasnjava ovaj visok broj privatnih ulaganja ukazuju na
stupanj povratka, nacin obnove 1 — snagu lokalnog angazmana. Kad je SRSA pokrenula
program povratka velikog razmjera, koji je bio rukovoden lokalnim
angazmanom, smatralo se da je rije¢ o odrzivom privatnom riziku ulaganja
—1socijalnom ¢inu dostojnim povjerenja. Osim toga, ova ulaganja se takoder
mogu vidjeti 1 kao dijasporin doprinos u tekuéem “ratu obnove”, $to je 1
prili¢no uocljivo, jer su njihove kuce, u prosjeku, puno vece 1 grandioznije od
vec¢ine ’lokalnih’ kuc¢a. Na ovaj nacin su privatne kuce doprinijele mijenjanju
fizickog okruZenja sela puno vise nego brojem. Suprotan pristup, koji
ponovno snazno potvrduje simboli¢nu snagu koja prozima posjedovanje
kucée u Grapskoj, dolazi od raseljenih stanovnika koji sad Zive u inostranstvu
1 koji se neée vratiti: njihova namjera je da rusevine njihovih kuéa ostanu
spomenici — kao simbol nasilnitva Srba. Cinjenica da se vodstvo sela &vrsto
opire takvim ’spomenicima’, indicira da ‘rat obnove’ uskoro moze biti zavrsen
— a tezak 1 goruci zadatak ponovnog uspostavljanja drustvenih 1 operativnih
veza izmedu Srba 1 Bosnjaka mozZe uéi u novu fazu.

Zakljucci

Postoji nekoliko nacina uz pomo¢ kojih bi se mogla napraviti procjena toga
kako je IAP uticao na obnovu Grapske. OECD/DAC-ovi parametri procjene,
‘efikasnost’, "znacaj’, 'relevantnost’ 1 ’odrzivost’, koje 1 Sida koristi, se ¢ine
pomalo staticni. Okvir za ovu procjenu je proizasao iz analize “pomoci za
razvoj’. Vrijedno je zapazanja da su vanjske pokretacke snage i unutrasnja

57 Ovo je gotovo ad verbatim onog $to mi je otac pri¢ao o obnovi nase porodi¢ne kucée koja je bila bombar-
dovana u Drugom svjetskom ratu. Moj otac je napravio kuc¢u otprilike iste veli¢ine — koja se sastojala od tri
stana, jedan za njegovu porodicu i druga dva manja za sinove koji bi se jednog dana tu mogli useliti sa
vlastitim porodicama — $to nijedan nije u€inio.



dinamika bilo koje poslijeratne sredine ili sredine u kojoj se desila neka pri-
rodna katastrofa veoma razli¢ite od onih koje se ti¢u razvojnih ulaganja. Pos-
toji pokusaj da se ovo prikaze uz pomo¢ modificiranog vodi¢a procjene,
Evaluating Humanitarian Assistance Programs in Complex Emergencies (Hallam 1998),
koji, na neki nacin, zadrzava statican pristup, premda OECD/DAC-ovim
parametrima dodaje ’povezanost’, opseg’ and ‘suvislost’.

Veéina pomoci poslije hitne faze, bilo da se zove ’obnova’, ’humanitarna’ ili
‘prelazna’ pomoé, operira u sredini koja se oporavlja, koja takoder ima svoja
specificna poslije-dogadajna obiljezja. Prica o Grapskoj je tipi¢an primjer.
Ovu dinamiku, po mom misljenju, OECD/DAC/Sidini okviri za procjenu u
dovoljnoj mjeri ne doti¢u; oni ostaju nepromjenljivo orijentirani ka projektu.
Medutim, medu donatorima 1 medunarodnim organizacijama postoji interes
za 'znadaj™®, najocigledniji je DIFID-ov uvod “Pristup Odrzivoj Zaradi”.*
Ovo moze indicirati prelaz na jedan §iri rezim procjene kao ijedan rezim koji
je vise orijentiran ka znacaju,” koji bi takoder istrazivao kako je odredena
intervencija uticala na $iru drustvenu dinamiku. U poslijeratnoj sredini bi
ovo, u sustini, mogla biti kona¢na svrha nastojanja donatora.

U tekstu koji slijedi ¢u prvo analizirati provodenje IAP-a 1 sam IAP u
Grapskoj, na osnovu trokrakog modela ’filtera socijalnog kapitala’ koji se
zasniva na istoj teoretskoj osnovi kao 1 DIFID/IDS-ov “pristup odrzivoj
zaradi’. Zavrino, uklopit ¢u svoje zakljucke u evaluacijski okvir koji je Sida
propisala.

Procjena najvaznijih doprinosa Grapskoj

U mom istrazivanju o znac¢aju SRSA-inog programa obnove kuca u Grapskoj
je kao analiticki filter koridten pojam socijalnog kapitala. U sustini je ovo
povezano sa konceptualnom podlogom IAP-a, tj. ta pozitivna socijalna
promjena zavisi od nekoliko sklopova medusobno povezanih (integriranih)
intervencija (razvoja dogadaja) koja se deSavaju simultano. Ja zamisljam
drustvo — opcéenito govoreci—kao arenu na kojoj dolazi do interakceije izmedu
sljedeca tri® kapitala: 1) fiksnog kapitala i kapitala sredine, u nafem slu¢aju je
rije¢ o ku¢ama, infrastrukturi i fizickom okruzenju; 2) ljudskog kapitala, t.].
sposobnosti, umjesnosti 1 znanja, kao 1 mogucnosti koristenja navedenih
(drugim rije¢ima, zdravlja); i 3) socijalnog kapitala, t.j. povjerenja, zajednickih
institucija 1 vrijednosti, kolektivnog djelovanja 1 sl. Razvoj je dostignut kad
nadopunjavanje jednog takoder jaca druge na nacine koji stanovnicima i
njihovim institucijama ostavljaju vise prostora da prave strateske izbore. To
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Pogledati<http://www.odi.org.uk/hpg/measuring_impact_resource.htm> za dalju literaturu. Sto je jo$ bitnije:
polazna tacka ove evaluacije je takode viSe fokusirana na znacaju, donedavno je sve bilo tako.

Prvobitno razvijena i koristena od strane Instituta za Razvojne Studije <http://www.livelihoods.org>

Prete€a je model moguc¢nosti-ranjivosti koji su napravili Anderson i Woodrow u 1989. godini.

Po ovom pristupu bi se drustvo moglo sastojati od puno vise 'vrsta kapitala ’, gdje je financijski kapital
najocigledniji, a potom i politicki kapital. Moje tri vrste kapitala su tri najosnovnije vrste kapitala, a
izostavljanje financijskog kapitala je najpogodnije u slu¢ajevima gdje je nadopunjavanje kapitala napravljeno
iskljugivo kroz medunarodnu pomo¢ (Stafford et. al. 2001).
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je vrlo jasno ako se pozovemo na Amartya Sen (1990, 1999) ili na R.D.Putnam
(1993, 1995). Slican analiticki pristup je bio primijenjen u ranije naprav-
ljenim studijama o ku¢ama, npr. one koju su napisali Stafford i saradnici

2001.

ENVIRONMENTAL C.

FIXED AND

Ovay prikaz najbolje pokazwje kako dolazi do interakcije medu kapitalima. Jacanje jednog bi moglo jacati druge
it fultriraty druge, prolaziti kroz njih — u zavisnosti od toga na koji nacin dolazi do nadopunjavanja. Ovaj
model je nacrtan — namjerno — tako da moze aludirati na princip elektricnog motora, ili elektricnog generatora.

Fiksni i kapital sredine

Sida je nadopunila znatan dio fiksnog kapitala Grapske financirajuci ponovnu
izgradnju velikog broja kuca, rekonstrukciju infrastrukture, ponovnu
izgradnju $kole 1 zdravstvenog centra — 1, u manjoj mjeri, potpomogla je 1
kultivaciju zemlje. Kombinovani znacaj koji je ovo imalo na oporavak kraja
je zavisio od toga kako je ovo ubrizgavanje kapitala dolazilo u interakciju i
povecavalo druge oblike kapitala, da bi stvorilo optjecaj koristan za stanovnike
sela. Stoga, nije bilo rije¢i samo o izgradnji kuca koje su odgovarale potrebama
povratnika. Kad su stanovnici Grapske preuzeli obnovu sela — ovo je postao
pothvat ponovnog stvaranja sela.

Svaka zavr§ena SRSA kuca je bila — osim toga — znacajno li¢no ulaganje,
zbog privatnih ulaganja u prosirenje. Kako je broj kuca u selu rastao, rizik
koji je bio povezan sa ovim ulaganjima je bivao sve manji i manji. Ovo
takoder objasnjava velik broj ’kuéa virtualnog povratka’ financiranih od
strane dijaspore Grapske. Cinjenica da je toliko privatnog novca ulozeno u
kuce, se bazira na uvjerenju da se radi o povratku zauvijek, zahvaljujuci
veltkom broju povratnika 1 velikim ulaganjima i Side/SRSA/USAID-a i samih
povratnika. Jedno potice drugo, §to 1 jest razvoj.



Cinjenica da su dodatna ulaganja u ku¢u rezultirala ve¢im kucama, je od
njih napravilo ono §to Rapoport (1994) naziva strukture bez struktura’koje
su dobra podloga za buduce promjene 1 prilagodavanja — bilo da su
rukovodeni izvana ili interno.

fiksnog kapitala koji dolazi u interakciju sa ljudskim 1 socijalnim kapitalom.
Bez Sidinog ulaganja u kuée, dzamija nije mogla biti izgradena, §to je ocito.
Dzamija je, ipak, bila jedna od prvih gradevina koje su bile obnovljene.
Njena izgradnja je bila nezavisno 1 dobrovoljno financirana, primarno kroz
priloge dijaspore. Njen odrzivi znacaj na zivot stanovnika Grapske je ocit kao
1 posljedi¢ni lanac koji vodi nazad ka Sidinom ulaganju.

Kapital sredine obuhvata prirodnu okolinu, kao 1 ono §to je ¢ovjek napravio,
a sve to je bilo tesko osteé¢eno u ratu. Srpske komsije su velike povrsine poljo-
privredne zemlje pretvorili u jame iz kojih se kopa §ljunak. Zahvaljujuci
neinterveniranju policije 1 nadleznih organa, to se 1 danas (2004.) jo§ uvijek
radi.

Izgradnja kuca je toliko povezana sa sredinom da je razlika neznatna.
Nadopunjavanje fiksnog kapitala dozvoljava povratnicima da kultivisu zem-
Jju 1 ulazu zaradu u prosirenja kuca. S obzirom na veliki poljoprivredni
kapital zemlje, moze se re¢i da je ova imovina ignorirana: zbog propusta
Side, a u sluc¢aju povratnika je to bilo namjerno napravljeno. Oni su radije
ulagali sredstva i1 napor u jacanje fiksnog kapitala, svojih kuca, kao 1
simboli¢kog optjecaja koji je dolazio odatle, nego ulagali u sredstva koja b1 im
povecala Zetvu. A, s druge strane, nikad nisu ni bili poljoprivrednici.

Nove kuée su izmijenile izgled sredine, §to je dobilo 1 nove znacenje: najocitije
je to koje predstavlja slutnju i nadu u buduci razvoj sela, ali isto tako 1 nedvosmis-
leni uzvik " Vratili smo se!” Ovi signali su u skladu sa novim strukturama, §to
¢e, neizbjezno, dovesti do toga da preostale ruSevine prestanu biti tako
uzasne, kad ih jednom pokriju drveée i1 korov. Ali, jo§ mnogo godina ¢e
ruSevine bratove kuce, ili ostaci kuce ubijenog susjeda biti moéni ’spomenici
rata’. Oni ¢ine ’objektivne strukture’ mrznje, nasilja i ponizenja® i pred-
stavljaju prepreku procesu pomirenja (Galtung 1994). Ipak, vremenom ¢e 1
oni izgubiti znacenje (Winter & Sivan 1999).

Veliki fizicki, kognitivni pa ¢ak 1 egzistencijalni efekti koje je proces obnove
kuc¢a u Grapskoj imao, su napravili ogroman doprinos u nadopunjavanju
kapitala sredine u selu, kako omogucavajuéi povratnike da koriste kapital
sredine, t.j. dobru poljoprivrednu zemlju, §to je bio razlog prvobitnog
stvaranja sela, tako 1 mijenjajuciizgradenu sredinu koja predstavlja zajednicki
prostor povratnika. Ovo bi mogl biti doprinosi koji vode ka oporavku
sredine.

52U kognitivnoj psihologiji se oni zovu 'objekti ponavljanja’, koji dozvoljavaju osobi da se podsjeti dogadaja
koji spomenik predstavlja.
83 Recimo stanovnik Grapske koji ru$evine svoje ku¢e namjerava pretvoriti u lokalni 'spomenik rata’.




Ljudski kapital

Ljudski kapital se odnosi na kapacitete, sposobnosti, zdravlje, znanje, umijeée
ljudi, kao 1 moguénost njihovog koristenja. Kroz kriterije za izbor korisnika,
koje je napravila mjesna zajednica, su novi stanovnici Grapske bili mladi,
zdravi, 1 veéina njth je bila veoma motivisana da se vrate. Mnogi od ovih
povratnika su bili dobro obrazovani ili $kolovani obrtnici. Upravo njihovo
umijece je bilo potrebno. Kombinacija metoda ’asistirane samopomo¢i’ 1
novca rodbine iz inostranstva je stvorila trziste rada na kojem su stru¢ni rad-
nici mogli zaraditi 1 do 50 KM dnevno. Umijece gradenja su pokazali 1 [judi
kojima to nije bilo zanimanje, koji su, kroz metodu samopomo¢i, pridonijeli
gradenju svoje kuce.

Ovaj pristup je omogucio da Sida/SRSA donira sredstva za obnovu 265.5
kuca. Samo 160 kuca bi bilo izgradeno za ista sredstva da se posao dao
kontraktoru.® Daje to napravljeno — viSestruki u¢inak na druge vrste kapitala,
a time 1 na moguc¢nost oporavka, bi bio znatno manji. Ovo je postalo
evidentno kad je obnova infrastrukture povjerena USAID-u, koji je projektu
pristupio na tradicionalan nacin, uz pomo¢ kontraktora.

Poslije povratka je lije¢nik, 1 sam iz Grapske, konstatovao da stanovnici sela
koriste manje lijekova. Epidemiolosko stanje sela je bilo opisano kao normalno
1 na skali oboljenja odgovarao starosnoj grupt stanovnistva. Stoga bi se moglo zakljuciti
da je program obnove kuéa — kao 1 nacin na koji je izveden — imao pozitivan
uticaj na fizicko 1 psihicko blagostanje stanovnistva. Procijenjeno zajedno sa
staro§¢u stanovnika, ovo dircktno uti¢e na potencijal za obnavljanje koji
Grapska ima.

Samopouzdanje predstavlja dio optjecaja ljudskog kapitala. Jedan dio taktike
koju je SRSA imala je bio da dovede do toga da sami seljaci saraduju sa
organima vlasti RS u Doboju. U drugim programima povratka i obnove su
predstavnici nevladinih organizacija posredovali, ali ne i u Grapskoj.  Ovo
je raskrinkalo ’‘misticnu mo¢’ srpskih nacionalistickih organa vlasti.
Konfrontirajuci ih na na¢in na koji su to stanovnici Grapske u¢inili, ojacan je
ljudski kapital povratnika — 1 ovo bi moglo nagristi jedan dio simbolicke
osnove kapitala srpskih nacionalistickih organa vlasti. U susretu sa lokalnim
organima vlasti RS, seljaci su mogli, kad god bi im bilo potrebno, traziti
pomo¢ od kancelarije OHR-a u Doboju. Poenta je da su takav kontakt trebali
ostvariti stanovnici sela, ne SRSA ili Sida.%

& Sto je 60 posto cifre spomenute ranije.

55 Obi¢no su posrednici bili ili predstavnici nevladine organizacije sa prevodiocima ili fakultetski obrazovani
mladi ljudi koji govore engleski, zaposleni u nevladinoj organizaciji. Jedna italijanska nevladina organizacija
je osnovana da sprovede 'program demokratije’ u Grapskoj i Panji¢u, selu iz kojeg su raseljeni Srbi koji su u
Grapskoj zivjeli od 1995-2002. Nijedan od ljudi s kojim sam pri¢ao, ¢ak ni ljudi iz mjesne zajednice nisu bili
svjesni takvog programa.

U svakom slu¢aju je doslo do jednog sastanka o Grapskoj koji je SRSA/Sida zakazala sa organima vlasti iz
Doboja. Ovo, medutim, nije promijenilo opcu praksu.

@
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Socijalni kapital

Socijalni kapital je pojam koji je gotovo postao pojam za sebe. To je ’karika
koja nedostaje’ u razvoju (Grootaert 1998), *drustveno ljepilo’ (ibid.), 1 osnova
za novi institucionalizam (Maskell et al. 1998, Putnam 1993). Dok druge
vrste kapitala mogu biti nadopunjene, ¢ak ponekad 1 dostavljene izvana,
soctjalni kapital je potpuno endogen. Akumulira se sam iz sebe. Upravo ovd-
je pristup “vlasniStva razvojnih programa” 1 strategija “odgovornost
korisnika” imaju svoje teoretsko leglo, usko povezane, kao §to 1 jesu, sa teori-
jom endogenog razvoja (Romer 1994). Nacin na koji medunarodni programi
obnove uti¢u na akumulaciju socijalnog kapitala konac¢ni test doprinosa u
obnavljanju odredene sredine.

Organizaciona snaga prijeratne Grapske @ kapacitet stanovnmika da sacuvaju zakonitu
organizacyu sela za vrijeme i1zbjeghstva je baza za socyalni kapital i osnova za program
obnove kuca. 'Tu osnovu je bilo je moguce sacuvati 1 prosiriti jer je veéina
raseljenih stanovnika sela Zivjela zajedno 1 blizu Grapske. Ovo je bilo potak-
nuto medunarodnom podrskom, ali i podrskom dijaspore Grapske. Za sve
ovo je bio potreban visok stupanj socijalnog povjerenja.®” Zajednicki Zivot i
zajednicko djelovanje je dalo socijalnu snagu, jako ubjedenje da je povratak
ispravna stvar, potkrijepljeno neprekidnim ’psiholoskim ponavljanjima’, 1
nedvojbeno pod odredenim patriotskim pritiskom. U pridavanju vaznosti
ovim komponentama socijalnog kapitala se ne moze pretjerati.

SRSA je odgovorila na snagu povratnika time $to im je delegirala donosenje
najvaznijih odluka u vezi s povratkom: ko ¢e primiti materijal 1 time se mo¢i
vratiti. Proces odabira korisnika, kao 1 metod samopomodi, je potpomogao
stvaranje socijalnog kapitala. ” Oslabilo bi organizacyu procesa povratka; oslabilo b
selo — ili duh sela, da su kuce bile napravlene od strane kontrakiora, a da smo mi samo
staali po strani 1 posmatrali”, rekao je predsjednik mjesne zajednice, Safet
Buljubasi¢. Umjesto toga, SRSA-in pristup je zahtijevao meduljudski kontakt,
1 nametnuo odredeni stupanj socijalne medusobne ovisnosti. Sve je to ojacalo
ono §to je Safet Buljubasi¢ nazvao “duh sela”. Ovaj duh je takoder omogucio
ponovnu izgradnju zdravstvenog centra, §to je bio projekat asistirane
samopomodi, t.j. uz kolektivna zalaganja — ba§ kao prije. S jednom funda-
mentalnom razlikom — sad nijedan Srbin nije uéestvovao.

Obnova nije direktno utjecala na poslijeratnu relaciju izmedu povratnika 1
njihovih komsija. Ostali su nepokolebljivo podijeljeni, uprkos slu¢ajnim
susretima. Iako je interakcija neminovna, nije se ulagao aktivni napor da do
nje dode. Medu grupama nije postojalo socijalo povjerenje. Socijalni kapital
u okviru Velike Grapske je potpuno nagrizen uslijed rata. Nije bilo nikakvog
pokazatelja da su ulaganja u obnovu kuéa, dozivljena kao nadopunjavanje
fiksnog kapitala — imala bilo kakve dodatne efekte na druge vrste kapitala u
okviru Velike Grapske. Pomirenje je, bez dvojbe, nesto vise od izgradnje
kuca.

57 Aktivno povjerenje- ili pasivno (¢in povjerenja do kojeg dolazi zato $to bi prekid povjerenja bio manje
pozeljan).



I obnovljene interakcije se desavaju veoma sporo. 2002. godine je mjesna
zajednica odredila najbolji primjer zajednickog djelovanja: dvije strane su,
zajednickim snagama, Cistile kanal koji je vodio od sela ka rijeci Bosni. Kad
sam, 2004. godine, pitao za neke nove primjere zajednickog djelovanja,
ponovo se spominjalo ¢is¢enje kanala iz 2002. godine. O¢ito da na nivou
Velike Grapske, za gotovo tri godine, nisu postojali neki spomena vrijedni
zajednicki napori. Ipak, ”ovako ne moZemo vise Zigjetr” rekao je Ekrem Buljubasic,
P moramo ponovo 1zgradit krug”.

Napetost se zadrzala. Onu malu moguénost zaposlenja koja postoji dobijaju
Srbi. Ispricali su mi za slucajeve u kojima je Bo$njacima ponuden posao
placen znatno manje od iznosa koji su njihove srpske kolege primale.
Individualna Sikaniranja od strane organa vlasti u Doboju koja danas (2004.)
dozivljavaju stanovnici Grapske kad pokuSavaju ostvariti inicijative za zaradu
je, pored ustaljene lokalne prakse dodjeljivanja drzavne zemlje srpskim
interno raseljenim osobama koje su se tu nastanile, jos uvijek indikator erozije
medureligijskog povjerenja. Ovo daljnje podrzava ¢injenica da vanjske veze
iz Grapske, bilo da je rije¢ o socijalnim ili ekonomskim, vode na stranu
Federacije, a ne na stranu lokalnog podru¢ja kojim dominiraju Srbi. Ipak,
kao §to je jedan ¢lan mjesne zajednice spomenuo obja$njavajuéi ove veze
kad se Mercator™otvori u Doboju, moZda cemo onda tamo ic7”.

Jedna od namjera IAP —a pri financiranju velikog broja povratnika u odredena
podrudja je bila 1 politicki bonus. Ocekivalo se da ¢e velik broj Bosnjaka
povratnika pri glasanju imati znacaja u demokratskim procesima. Ovaj
projekat je, zasad, propao. Nacin na koji su lokalni organi vlasti izvrsavali
proces registracije glasova sve do lokalnih izbora 2004. godine je osiguravao
da ¢e Bosnjaci ostati bez prava glasa. Od predvidenih 800 glasaca iz Grapske
bi samo 220 stanovnika dobilo odobrenje za glasanje od srpskih vlasti. I u
drugim selima povratnika u okviru opéine Doboj je bilo tako, a najgore u
Kotorskom, gdje je Sida/SRSA takoder financirala obnovu veéine kuca.
Ovdje je, vise od 900 Bosnjaka imalo pravo samo na 200 glasova, dok je broj
prijavljenih Srba za glasanje bio 700 od 200 Srba, koliko je Srba koji su
naseljavali kraj.”” Poslije izbora su predstavnici medunarodne zajednice
izrazili razo¢aranje zbog tako malog broja ljudi koji se odazvao na glasanje.

Socijalni kapital se nastavlja urusavati u ¢itavoj Bosni. Bilo koji medunarodni
napor za nadopunjavanje socijalnog kapitala se uvijek mora praviti kroz
druge vrste kapitala, uz pomo¢ drugih takti¢nih sredstava, jer je socijalni
kapital ukupni rezultat endogenih napora. Socijalni kapital, time, jedino
moze rasti iz nacina na koji se projekts 1 programi ostvaryu, a samo do odredene
mjere kroz projekte 1 njihove ciljeve. Ovo ostaje glavni izazov 1 donatorima 1
agencijama koje kreiraju 1 sprovode projekte u sredinama koje su bile

58 Slovenacka mreza velikih prodajnih ku¢a na ¢itavom Balkanu.

% Muhamed Spahié, predsjednik mjesne zajednice Kotorsko mi je ove cifre dao 24 juna 2004. godine. Visoka
cifra srpskih glasaca u Kotorskom je odrazavala velik broj Srba koji je u selu Zivio prije povratka Bosnjaka.
Ja sam to poslije prijavio Nacionalnoj Izbornoj Komisiji, OHR-u, kao i Svedskoj i Norveskoj ambasadi. Sta
se poslije desilo mi je nepoznato.



pogodene konfliktom, ali to isto tako istice ograni¢enja evaluacijskog okvira
koji je usmjeren ka razvoju u takvim sredinama.

e

Grapska, juna 2004. godine, gledajuci na sjever. Obnovljene kuce se nalaze u onom dijelu sela koji je sad iskljucivo
bosnjacke. U pozadini, u podnoZju brda pokrivenog drvecem se nalazi srpski dio sela, sa pravoslavnom crkvom
na vrhu. Seoska skola, obnovljena kao dio Sidinog projekta, se vidi na lijevoj strant, a iza nje i poljoprivedna polja.

Evaluacija Grapske u sklopu OECD/DAC-ovog okvira

Uspjesnost

Sida definira uspjesnost kao “mjeru do koje se izdaci jedne intervencije us-
mjerene ka razvoju mogu opravdati rezultatima, kad se uzmu u obzir alter-
native” (Sida 2004;25). Pravljenje usporedbi troskova (“uzimanje alternativa
u obzir”) je jedan gotovo uzaludan posao u sredinama u kojima je potrebno
hitno reagovati. Cak je i u sredinama u kojima je rije¢ o ponovnoj izgradnji to
tesko zbog nedostatka zajednickog okvira za izrac¢unavanje. Cifre koje najcesce
trebaju donatorima su “troskovi po glavi povratnika”. Ovo su nepovjerljivi
proracuni jer su cifre koje ulaze u prora¢un nepoznate, ra¢unaju se na razlicite
nacine, ili se jednostavno ’strateski izvjestavaju’ — vidio sam mnoge takve.

SRSA je u Grapskoj potrosila 4.189.579 KM ili otprilike 19 miliona $vedskih
kruna.”! Ovo je bilo poprac¢eno sa otprilike istom sumom novca privatno
uloZenog od strane povratnika ili dijaspore. Do ljeta 2004. godine se vratilo
otprilike 1300 Ljudi.

Nacin na koji je SRSA napravila tender za materijal 1 na¢in na koji su
organizovali i vodili projekt je bio u skladu sa praksom koja je meni poznata.”™

70 3.876.837KM za stambene jedinice, 275.773 KM za $kolu i 36.968 KM za zdravstveni centar, koji su izgradi-
li stanovnici. Odnos Svedske krune i konvertibilne marke je otprilike 4,5 SEK =1 KM

Pored toga je USAID-a financirao izgradnju infrastrukture u iznosu od 1.035.000 KM, selo je dobilo
poljoprivrednu pomoc¢ financiranu od Side pruzenu kroz LWF, kao i pomo¢ Tuzla kantona i drugih
organizacija — totalno — provizorno!! — 4 — 4,5 miliona KM.

Vise od 20 godina sam u 'gradevinskom fahu’ u inostranstvu i u Norveskoj, rade¢i kao glavni i odgovorni za
gradevinski dio u raznim intervencijama.
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Na osnovu zapazanja 1 intervjua sa zaposlenim pri SRSA-i, je bilo ocito da je
posao pod vodstvom Kaja Gennebicka obavljen na profesionalan nadin.
Njegova odluka da delegira dobar dio administrativnog posla mjesnoj zajed-
nici je dovela do Stednje administrativnih troskova. Tako je SRSA radila sa
rezijskim troskovima od otprilike 5 posto §to je pola maksimalnog iznosa
(i norme) dozvoljenog za EU financirane projekte. USAID je dozvoljavala 1
do 22 posto rezijskih troskova na svojim projektima, ali, s druge strane, svi
njihovi projekti su bili dati privatnim americkim gradevinskim firmama.

Postoje opsezni dokazi koji mogu potvrditi da su projekti u Grapskoj bili
veoma efikasno izvedeni kad je rijec 1 o izdacima ali 1 kvalitetu.

Efikasnost

Ovo govori o “mjeri do koje je jedna intervencija usmjerena ka razvoju dose-
gla svoje ciljeve, uzimajudi u obzir njthov razmjerni znacaj” (ibid.). Najvazniji
politscki cilj je bio pomoéi raseljenim ljudima da se vrate u svoje prijasnje kuce.
Ovo je podrzano opéom pretpostavkom da bi vra¢anje ljudi svojoj kudi,
svojevremeno izlije¢ilo socijalni jaz 1 postavilo osnovu za ponovni nastanak
bosanske drzave. Osim ovoga su medunarodni napori bazirani na moralnim
aspeklima, t.j. oni su odgovor na tesku nepravdu nanesenu raseljenim civilima
(a mozda 1 kompenzacija za nedostatak ulaganja medunarodnih napora u
zaustavljanju konflikta). Ovo je pretvorilo ponovnu izgradnju kuéa u
centralno stratesko orude kojim su medunarodni donatori raspolagali.

Sidin IAP je nastao u sklopu sljedec¢eg normativnog okvira: Nastao je da
“vrati ljude”! Kao $to je ranije pokazano, agencija nije imala nikakve jasno
formulirane ciljeve osim toga da dode do povratka uz pomoc¢ obnove kuca
‘na integriran nacin’.”*Takticki su postojale druga razmatranja, t.].
pretpostavljeni demokratski momenat ugraden u ’plan koncentracije’. Posto
je postojala tendencija da se strateskii takticki ciljevi u ovakvim intervencijama
poklapaju, ¢ini se da je istinski rezultat projekta Grapska u sustini rezultat
takti¢kih odluka donesenih od strane Sidinih zaposlenih na terenu 1 od strane
glavnog 1 odgovornog za SRSA-u u Tuzli. One su se ticale:

*  Lokacyje Grapske sa svojom bogatom poljoprivrednom zemljom u okviru
regionalne komunikacijske mreze, blizu urbanih centara — 1, §to nije
najmanje vazno: u blizini entitetske granice, i u blizini biviih ’kucéa koje
nisu kod kucée’.

e Plan koncentracye. Dovoljan broj ’korisnika’ da bi formirali kriticku masu,
t.j. da bi obrazovale ’socijalni pokret povratka’. To se, u sustini, dokazalo
kao ispravno.

o Prenosenje uloge glavnog aktera na mjesnu zajednicu, ¢ime su povratnici postali ti
koji formulidu kriterije za izbor, odabiru ’korisnike’ i licno suraduju sa
lokalnim srpskim organima vlasti. Ovo ne samo da je dovelo do simetrije

7 Jo$ uvijek je nejasno $ta zaista IAP—ova 'integrirana’ komponenta predstavlja.



u relacyji izmedu donatora/strane nevladine organizacije 1 lokalnog
stanovnistva, nego je 1 ojacalo socijalno povjerenje, kolektivnu mo¢ 1
samouvazavanje medu povratnicima — niSta manje nego 1 u relaciji sa
Srbima. Vise o znacaju ovoga slijedi u nastavku.

o Prstup asistirane samopomoci. Ne samo da je ovo povecalo efekat postojecih
sredstava, nego je dozvolilo povratnicima da prosire svoje kapacitete, 1,
§to je najvaznije, dozvolilo je povratnicima da zadrze znacajnu relaciju sa
svojom ‘novom’ starom sredinom.

Ciini se da je na ovom taktickom nivou Sida napravila nekoliko *integriranih
razmatranja’ u smislu inicijalnog IAP-a. U svakom slu¢aju su sredstva za
izgradnju $kole i zdravstvenog centra’ bila obezbjedena, ali §to se tice pitanja
izdrzavanja, ¢ini se da Sidin pocetni doprinos nije napravio nikakav znac¢ajan
uticaj. Ono §to je zapravo izdrzavalo stanovnistvo koje se vratilo je bio priliv
novca iz inostranstva, bilo da se radilo o povratnicima koji su dosli iz inos-
transtva ili da se radilo o noveu koji je slala rodbina iz inostranstva. Cinjenica
da je Sida obezbjedila prilicno skromnu potporu u izdrzavanju, bi takoder
mogao biti rezultat pracenja situacije na terenu ¢ime je konstatovano posto-
janje ovog priliva sredstava iz inostranstva, §to bi mogao biti pokazatelj
veoma efikasne pomoci.

Kakve god uzroc¢ne veze bile, odrziv povratak u Grapsku je bio rezultat
Sidinog iicijalog financiranja obnove skoro tri stotine kuca. Zahvaljujuci
nacinu na koji je ovay projekat sproveden u djelo je izgradeno jos stotinu kuca, ¢ime
se vratio jo§ veci broj stanovnika.

Projekat je bio izvanredno efektivan u vracanju ljudi u Grapsku.”

Znacaj

Moje istrazivanje se fokusira na zna¢aju materijalnog doprinosa koji je Sida/
SRSA napravila podrzavajuéi povratak u Grapsku. Znacaj je "suma efekata
— pozitivnih 1 negativnih, namjernih i nenamjernih — intervencije koja je
usmjerena ka razvoju” (ibid.). Znacaj se ti¢e ne samo materjjalnih ve¢ 1
socijalnih efekata; 1 doslovce uzima u obzir sve kolateralne efekte. U prethod-
nom dijjelu o ’osnovnim efektima’ tvrdim da sama dinamika oporavljanja ili
ponovnog razvoja sredine zavisi od pozitivnih 1 paralelnih uticaja u okviru
odredene intervencije, u nafem slu¢aju obnovi kuca.

Prezentirajuci efikasnost naveo sam najvaznije takticke odluke donesene od
strane Side/SRSA-e. Ispostavilo se da su one imale odlu¢ujuce posljedice na

7 U ljeto 2004. godine je jos$ uvijek bio prazan jer vlasti u Doboji nisu nasle sredstva za rad.

s Predstavnici OHR-ove jedinice za Housing Verification and Monitoring (HVM) su u januaru 2002. godine
dolazili u Grapsku i potvrdili su da je 88 posto SRSA-inih ku¢a naseljeno. Za vrijeme vikenda je ova cifra bila
i 100 posto jer su ljudi, u poetku, imali tendenciju da ostanu u Istoénom Doboju, kao §to je maloprije
objasnjeno. Treca faza je bila u martu 2003. godine. Tad je, medutim, samo 59 posto kuca bilo naseljeno zbog
ociglednog razloga da kuce nisu bile zavrSene. Stvarne cifre su danas nepoznate, ali je jasno da su puno
vece nego $to je nacionalni prosjek koji iznosi 76 posto. HVM bazira ove cifre na nekolicini posjeta 57.000
kuca od 137.000 kuca, koliko je procijenjeno da je (ponovno) izgradeno od strane medunarodne zajednice.
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generalne efekte, ili uticaj na projekat izgradnje kuca u tri faze, t.j. nacin na koji

e projekat sproveden u djelo ima odlu¢ujucu ulogu za nastanak mnogth pozitivnih
efekata.

Lokacija Grapske, blizu entitetske granice, s ¢ije druge strane je veéina
povratnika Zivjela za vrijeme izbjeglistva, omogudila je da se ljudi vrac¢aju
u fazama, ¢ime su zadrzali svoje kontakte, a neki 1 zaposlenje koje su
dobili boravec¢i u svojoj ’izbjeglickoj kuéi’. Ovo je posebno bilo vazno za
mlade ljude, jer su se mnogi samo nejasno sjecali Grapske.

Pomoc¢ koju je vise od 260 porodica dobilo da ponovno izgradi svoju kucu
jest dovela do socijalnog pokreta koji je Sida/SRSA ocekivala, ali je
dovelo 1 do neocekivanog priliva privatnih ulaganja, ve¢inom financiranih
iz inostranstva. Ta ulaganja su manifestacija samopouzdanja koje su ljudi
imali u Sidin/SRSA-in proces povratka, u materijalnom pogledu ali i u
pogledu simbolickih investicija. Ove investicije su bile jo§ znacajnije.
Novac koji je cirkulirao u Grapskoj je napravio trziste, 1 obja§njava zasto
je tako veliki broj [judi bio u stanju da se rijesi svog ’statusa izbjeglice’, da
se vrati 1 da prezivi ekonomski prvih godina. Ovo nije Sida uradila. U
sustini je sam opseg privatno financiranih novih kuca, 1 dodatnih inves-
ticja u prosirenje SRSA-inith kucéa prilicno jedinstven u bosanskom
kontekstu — koliko sam ja u stanju ustanoviti. Tesko da je ovo moglo biti
predvideno tokom planiranja. Sude¢i po mojim podacima, iako skupljenih
’kvalitativno’, postoji indikacija da se, kad se doda vrijednost neplac¢enog
posla, novéani iznos Sidine pomod¢i gotovo moZze mjeriti sa privatnim
ulaganjima — $to, zaista, jeste jedinstveno.

Znacaj prenoSenja uloge glavnog aktera sa SRSA-¢ na lokalnu mjesnu
zajednici je odlucujudi u objasnjavanju fenomena privatnih obavezivanja.
Ovo jer dozvoljavalo da strateski izbori budu napravljeni od strane legiti-
mnog i odgovornog organa koji predstavlja povratnike.”® Jedan neocekivan
znacaj ima veze sa kriterijima za izbor korisnika. S obzirom da su oni
favorizovali mlade ljude, Grapska ima relativno mlado stanovnistvo,
otprilike 35 godina prosjek, (januara 2002. godine), §to je ujedno 1
najpodesnija radna dob.

Cinjenica da su povratnici sami morali suradivati sa lokalnim srpskim

vlastima, umjesto da su bili vodeni nekom stranom nevladinom organizaci-

jom, je ja¢alo kolektivni cilj, i podizalo moral.”” Ovo je, takoder, ja¢alo njihovo

samopouzdanje, §to objasnjava njthovo odlu¢no protivljenje glasackoj $aradi

u junu 2004. godine. Tako nije bilo ni u jednom drugom selu pri opéini
Doboj.™

76U principu je predstavljao sve bivie stanovnike Grapske. Nekoliko ¢lanova mjesne zajednice nisu ¢ak ni

Zivjeli u selu kad sam bio na terenu 2002. godine. Nekoliko njih je zapravo napravilo kuce u istoénom
Doboju, a i dalje su bili €lanovi mjesne zajednice. Svi oni su se vratili u Grapsku do 2004. godine.

77 Sto se odnosi i na ranija objasnjenja promjene javnog dozivljavanja 'prava na povratak’ u vrijeme povratka u

Grapsku.

8 Predsjednik mjesne zajednice Kotorsko je, kad je Grapsku posjetio u junu 2004. godine, ¢ak zavidno

prokomentarisao organizacionu snagu Grapske.



e Pristup samopomoci je bio dio IAP-a ne zbog financijskih razloga, nego

je, po rije¢ima Mossberga 1 Iwanssona imalo vrijednosti “koje se ne mogu
mjeriti” (2001;2). Posto izgradnja stambene jedinice uz pomo¢ asistirane
samopomodi zahtijeva znatno manje financijskih sredstava, fondovi koji
su bili dostupni su dozvoljavali izgradnju ¢ak 30 posto vise stambenih
jedinica. Za Grapsku je to znacilo 75 kuéa, koje su mogle imati vaznu
ulogu kad je rije¢ o ’kritickoj mast’.
Najbitniji zna¢aj metode samopomoci je u Grapskoj, medutim, bilo to da
se svojoj kué¢t moglo pridodati novo znacenje. To im je omogudilo da
prave izbore — odlu¢ujuéi momenat pri (ponovnoj) izgradnji doma. Ovo
je uradeno na refleksivan nacin. Djelomi¢no da bi zadrzali ili ponovno
stvorili simboli¢ki sadrzaj kuce koju su izgubili, djelomi¢no kao ¢in prkosa
prema srpskim komsijama. Odatle dolazi i to da su 1 SRSA-ine kuée bile
prosirene — privatnim sredstvima — da bi izgledale kao kuce prije unistenja.
Gotovo u svim slu¢ajevima su SRSA-ine kuce napravljene — uz pomo¢
privatnih sredstava — tako da izgledaju kao prijeratne kuce.

e Generalni ekonomski znacaj Sidinog/SRSA-inog programa obnove kuce
je tesko procijeniti. Otprilike 85 posto gradevinskog materijala koji je
SRSA koristila u programu je proizvedeno u Bosni, dok je samo 20 posto
materijala koji su privatne osobe koristile u obnovi kuca 1 u prosirivanju
SRSA-inih kuéa koristilo domace proizvode. Osim toga, materijal iz
Bosne je najcesce dolazio iz Federacije. U pocetku je polovina materijala
koriStenog u privatno investirane kuce bilo kupljeno u RS. Od 2003. go-
dine vec¢ina materijala je kupljena u Federaciji, §to je tendencija koja nije
bila predvidena.”

* Kona¢ni—namjerni — znacaj pomo¢i u Grapskoj, predstavljen kao dopri-
nos u pravcu trajnog pomirenja i mira se nije ukazao. Cini se da nema
povecanja broja slucajeva zajednickih zalaganja ili bitnijeg kontakta
izmedu dvije grupe u selu. Uslovi podsje¢aju na prostorno segregaciju
koja postoji 1 na drugim mjestima u svijetu. Ovo se suprotstavlja popular-
noj pretpostavei da prostorna blizina vremenom vodi ka interakeiji 1
postepenoj integraciji. Bosna, u ovom pogledu podsjeca na sjevernu
Irsku. IAP pristup u Grapskoj je manifestirao pravo na obnavljanje svog
prostora, svog vlasniitva, svog doma, ali je pomirenje nesto vise nego
projekat obnove kuca u tri faze. Vrijedi se podsjetiti da je trebalo vise
generacija 1 ’ekonomsko ¢udo’ da bi se neutralizirala politi¢ka 1 socijalna
Steta poslije Drugog svjetskog rata.

Politicko onemogucavanje povratnika Grapske u prvim lokalno organi-
zovanim izborima se protivi znac¢aju demokratskih procesa pri masovnom
povratku etnic¢ke grupe koja je manjina. Ovo nas najjasnije podsjeca na

to koliko su akcije vanjskih aktera ogranicene kada se radi o internoj
politickoj situaciji u zemlji.

9 Ovo bi, ipak, moglo imati manje politicki motivirano objasnjenje: Filux, srpska lokalna trgovina gradevinskim
materijalom je zatvorila, poslije ¢ega su stanovnici Grapske i$li u nabavku u Federaciju. Doboj su posjecivali
"samo ako moramo...”



Zahvaljujuci taktickom pristupu SRSA-e je znacaj programa bio bitan, pozi-
tivan 1 dinamic¢an. Osim toga $to je bio manifestacija ljudskog prava raseljenih
ljudi da se vrate svojim ku¢ama, generalni politi¢ki znacaj je bio neznatan.

Relevantnost

Medu povratnicima u Grapskoj nema apsolutno nikakve dvojbe o tome da je
intervencija bila relevantna. Apsurdno je 1 pricati o tome. Ovo vazi i1 za
donatora u slu¢aju Grapske.

Sto se tice medunarodne zajednice, uostalom, bi se mogao postaviti u pitanje
fokus 1sklju¢ivo na obnovu kucéa. Ovdje bi se mogla citirati Sidina definicija
relevantnosti: "Mjera do koje se intervencija usmjerena ka razvoju ravnala
prema potrebama 1 prioritetima ciljne grupa 1 prema planovima drzava koje
primaju pomo¢ a 1 donatora” (ibid.). Osim prvenstvenog fokusa na izgradnji
kuca, svi programi povratka su dodali neki elemenat ’komponente
1zdrzavanja’. Pravedno je reéi da je obnova kuca dozivljena kao klju¢na “da
bi se Jjudi mogli vratiti”. Ali je povratak komplikovan proces, sve kompliko-
vaniji kako godine prolaze (Zetter 1999, Kibreag 2002). Kuéa je samo jedan
¢vor u mrezi koja predstavlja ’kucu’ ili ’kuénu sredinu’, kako to Amos
Rapoport (1994) naziva. Postoje, medutim, drugi odlucujuéi ¢vorovi kao
recimo izdrzavanje, porodica, rodbina, pristup servisima, komunikacijama
itd. Pod normalnim uvjetima, kuéa kao dom je izgradena kao posljedica svih
ovih ¢vorova. Kad ovi ostali ¢vorovi nisu prisutni povratak kuéi moze biti
besmislen. Ovo moze biti konac¢ni razlog zasto, sudeéi po podacima HVM-a,
vise od 25 posto stambenih jedinica, ¢ija obnova je bila financirana od strane
medunarodnih aktera, nije naseljeno.”

S druge strane, koristenje lokalno proizvedenog materijala i lokalne radne
snage pri izgradnji kuc¢a ima izuzetno visok visestruki efekat (izmedu 2 1 4),
Sto je, po podacima Habitat-ILO-a (1997;32), puno vise od proizvedenih.
Time je ovo veoma relevantan nacin intervencije — dok god se bazira, i
potpomaze ponovno osnivanje ostalih odlucujucih ¢vorova u mrezi koja
predstavlja dom. Uspjeh obnove Grapske pod SRSA-inim vodstvom je
tipi¢an primjer.

Odrzivost

U ovom kontekstu je neophodno ograni¢iti znacenje ovog istroSenog termina
na “mogucnost odrzavanja koristi intervencije 1 poslije njene inicijalne
faze”.® U okviru ovog ograni¢enog znacenja je intervencija u Grapskoj zaista
omogucdila trajne beneficije. Jacanje svih vrsta kapitala, o ¢emu sam ranije
pisao, ponukano time da jedna zajednica ljudi ponovno zahtijeva svoja prava,

80 Qvaj fenomen 'praznih kuca’ je emfati¢an u podrucjima koja su se ponovno gradila. O ovom je izvjeStavano
iz Ruande, Kavkazu, Iranu, Centralnoj Americi pa ¢ak i u Tajlandu poslije tsunamija. Jedino se u Bosni ovo
sistematski moglo pratiti.

81 "Nastavak ili dugovjecnost koristi intervencije usmjerene ka razvoju poslije prestanka primanja pomoci” je
Sidina definicija (Sida 2004;25).



svoju imovinu 1 svoju historiju na nacine koji otkrivaju jake ljudske 1 socijalne
resurse. Oni su neophodni, iako ne 1 dovoljni sastavni faktori za odrzivu
buducnost. U poredenju sa ve¢inom ostalih *ponovo izgradenih’ povrataka
manjina u zemlji, Grapska ima bolje Sanse da u ovome uspije nego bilo koja
druga opéina — zahvaljujuci na¢inu na koji su SRSA 1 Sida odabrale da im-
plementiraju svoj program pomoci povratka.

Vjerovatno je, doduse, da je dostavljanje vise fokusirane pomoéiu izdrzavanju,
t.j. uz pomo¢ poljoprivrednih savjeta stru¢njaka 1 kredita od samog pocetka,
moglo dovesti do toga da bududi razvoj ima solidniju ekonomsku podrsku.
Produktivnost je, recimo, osjetno veéa kad se umjesto manualnog rada koristi
traktor. Marginalni efekat posljednjih kuca je bio zanemarljiv, ostavljajuéi
prostora za poljoprivrednu podriku, kupovinom traktora i poljoprivrednih
masina. Ovo bi, takoder, viSe odgovaralo perspektivi odrzivosti u okviru
‘integralnog pristupa’.

Grapska kao zajednica, medutim, ne moze sama uticati na dugotrajno oporavl-
janje, bez obzira koliko jaka u socijalnim resursima. Njihovo progerivanje 1 njihov
povratak su ¢itavom svijetu pokazali da njthovi Zivoti zavise od drugih. Tako ¢e biti
1 sa njthovom budu¢noscu. Selo zasada upravlja samo sobom, dobro pomognuto
svojom patriotski opredijeljenom dijasporom. Ovo bi, normalno, indiciralo veliku
vjerovatnocu razvojnog uspjeha. Ali, s druge strane, ono zavisi 1 od ponovnog
stvaranja vanjskih spona sa rascijepljenim politickim 1 socijalnim sredinama
regije 1 zemlje. Odrzivost, u ovom §irem smislu, 1 dalje visi u zraku.

Zavréni komentari

Postavljaju¢i DAC-ove kriterije za procjenu u okvir socijalnog kapitala vidimo
kako pitanje odrzivosti vodi u proslost. Ono je, kao §to Anderson 1 Woodrow
tvrde (1989), odlucujudi zavisno od skupine kapaciteta koji postoje u drustvu
o kojem je rije¢, 1 ¢ije korijjenje je tu postojalo puno prije bilo koje strane
itervencije. U implementiranju svog programa im je SRSA vjerovala, ulila
novu snagu — 1 time ove kapacitete povecala. Oni su klju¢ za buducnost
Grapske.

Dugoro¢ni oporavak zavisi od kombinovanog "geografskog kapitala’ mjesta o
kojem je rije¢. Ovaj termin, koji pokuSava objasniti zasto neke sredine uspi-
jevaju pobijediti siromastvo, a neke ne, su prvi upotrijebili Bird 1 saradnici
(2002). Ovo doslovce postavlja socijalne resurse u geografsku, odnosno pros-
tornu, sferu. Svako mjesto ima svoj sklop ’geografskog kapitala’. Ovo je
klju¢no 1 za buduénost Grapske.

Sida je prepoznala potencijale lokacije Grapske kao 1 njenih poljoprivrednih
resursa. SRSA je dozvolila organizacionim 1 licnim kapacitetima da dodu do
punog izrazaja. Iz ovog je izrastao jedinstven proces ponovne izgradnje
zajednice Grapske. Ovi jedinstveni elementi mogu, na nekom drugom
mjestu, dobiti novi oblik 1 time se ponoviti. Vjera u ovakvo §to je osnovni
razlog nastanka ovog ¢lanka.




Antropoloska studija
dvije sredine

]
Melita Cukur

Selo

Uvod

Selo u kojem je napravljena antropoloska studija se nalazi u sjeveroisto¢noj
Bosni, na samoj granici RS 1 Federacije. Danas u selu zivi 1200 stanovnika
(238 domacinstava).

Selo je udaljeno tek nekoliko kilometara od onog $to je za vrijeme rata bila
linjja fronta. Prije rata je tu Zivjelo 2008 stanovnika, odnosno 106 hrvatskih,
7 srpskih 1254 bosnjackih domacinstava. Selo je u toku rata potpuno unisteno,
a stanovnicl su ga zajedno napustili kad je rat poc¢eo. Veéinu je kraj rata
docekao u selima koja su pripadala obliznjoj opéini Zepée.

Povratak u Selo je poceo 1999 godine. 167 domacinstava je pomo¢ pri
izgradnji kuce dobilo od Cross Roads International (CRI), 15 domacinstava
je dobilo donaciju od American Refugee Committee (ARC) a 32 objekta
napravljena su samostalno. USAID je obezbijedio provodenje elektri¢ne
energije u selu.

Domacinstva koja su dobila CRI-donaciju su dobila 1 popratnu donaciju
alata, sto¢nog fonda ili poljoprivrednog materijala u iznosu od 2 000 KM od
Luteranskog Saveza. Put koji vodi do sela je napravio CRI, ali je zbog
ograni¢enih resursa nezavrien i neasfaltiran. CRI je, takoder, u selu izgradio
osnovnu $kolu (danas je pohada 174 ucenika), popravio mostove u sclu, te
izgradio dom kulture u centru sela. Selo nema vodu, niti telefonsku mrezu.

Cetiri srpska domacinstva su dobila donaciju CRI-a, ostatak srpskih
domacinstava je napravljen u vlastitoj reziji. Hrvati iz sela su, po rije¢ima
CRI zaposlenog, odbili da se vrate, premda je CRI obnovio dvije hrvatske
kuce u susjednom zaseoku.

Cilj i metod studije

Ci]j studije je analiza relevantnosti, znacaja 1 odrzivosti dosad implementi-
rane Sidine pomoci kroz prikaz dozivljavanja ekonomske 1 socijalne situacije



stanovnika sela. Pitanje da li je ono $to je dosad u¢injeno na neki nacin dio
procesa pomirenja je takoder bilo jedno od tema, kao 1 eventualni prijedlozi
potrebnih ili neophodnih mjera koje bi omogucéile/pospjesile ovaj proces.

Izbor mjesta fieldworka je napravljen od strane Joakima Molandera,
nadleznog za evaluaciju pri Sidi u Stokholmu.

Metodologija ove studije je induktivna 1 kvalitativna. Antropoloski pristup 1
koristenje “life story”metode je omogucilo davanje prednosti onome §to je
vazno iz perspektive aktera. S obzirom da su diskursi vezani za donacije bitan
dio ”novog zivota” veéine informanata, veoma ¢esto se tema donacija
nametala sama po sebi. U nekolicini intervjua je tema inicirana s moje strane.

Za vrijeme dvomjese¢nog boravka u selu (maj 1 juni 2004) je napravljeno 37
mtervjua. Pri radu je u velikom dijelu intervjua bio koristen diktafon.
Informanti pripadaju razli¢itim kategorijama: starosnim, ekonomskim,
etni¢kim, spolnim, te obrazovnim. Pored informanata koji su dobili donaciju,
napravljeni su 1 intervjui sa stanovnicima sela koji je nisu dobili, te zive u
podrumu u selu ili u alternativnom smjestaju van sela.

Povratak

Povod povratka

Poslije zavrietka rata je vecdina stanovnika sela jo§ uvijek bila u selima
udaljenim oko 40 km od Sela.” Prvi povratnici u selo su bili stariji ljudi.
Tokom 1999. godine je za mlade organizovan prevoz do sela. Oni bi u selo
dolazili vikendom da bi starijima pomagali pri ¢i§¢enju rusevina.™

S obzirom da je Selo jedno od sela sa najmasovnijim povratkom manjinskog
stanovni$tva u RS, vazno je osvrnuti se na objasnjenja razloga takvog pov-
ratka. Jedan od Cesto spominjanih razloga je Zelja za povratkom ku¢i, veoma
¢esto u kombinaciji sa pragmati¢nim razlogom ekonomskog nesnalazenja u
mjestu izbjeglistva. Veéina stanovnika su bili interno raseljene osobe (IDP) u
susjednim selima u Bosni 1 Hercegovini. Jedan informant to ovako opisuje:

Uvijek me Zelja vukla da se ovdje vratimo na svoje. A mi se nismo
snagli, niko tamo nije radio. I jednostavno mu je svejedno bio
vamo il tamo, al’ bolje na svom, kad bira izmedju dvije neimastine
onda je opet bolje na svom — tu bar imas svoju zemlju, bar nesto
imas. Da si §ta stekao, da si se snaSao, mozda se ne bi htio vratiti,
da ti je bolje, ali nama nije bilo bolje.

82 |zuzetak ¢ine ratne udovice, koje su za vrijeme rata dobile pravo na stan u Zenici.

8 Objasnjeno mi je da je ovakvo razmisljanje imalo dvostruku ulogu: jedna je bila da omladini, koja je 8 godina
provela u izbjeglistvu, priblizi rodno mjesto, jer se neki Sela sje¢aju samo po pricama odraslih; a drugi je da
se na neki nacin, stavi do znanja "medunarodnoj zajednici” (t.j. reprezentantima implementaora) da
stanovnici sela zaista jesu zainteresovani za povratak.



Veoma ¢esto se spominjalo nepostojanje “tradicije” odlaska na privremeni
rad u zapadnoevropske zemlje (u prijeratnom periodu) $to je, po misljenju
informanata, prakti¢no 1 onemogucdilo izbjegli§tvo u ove zemlje. Jedan dio
informanata tvrdi da bi vec¢ina stanovniStva odselila da je postojala jedna
takva alternativa. Drugim rije¢ima, povratak je uspio jer nije postojalo neko
drugo, ekonomski bolje rjesenje.

U velikom broju intervjua se kao dodatna motivacija za povratak navodila 1
&injenica da je povratak bio masovan. Sto je povratak bio masovniji je, naime,
osjecaj sigurnosti bio veci. Osjecaj zajednistva u selu u kojem je vecina ljudi
vezana rodbinskim vezama je neumitno jak. Geografska izolacija djelomi¢no
uslovljava usmjerenost stanovnika sela jedne na druge. Osim toga je
zajednicko ratno iskustvo, bilo kao izbjeglica u okolnim selima ili kao vojnika
na frontu, pojacalo taj osjecaj.

Jedan od vaznih faktora je 1 taj da u toku rata nije bilo civilnih Zrtava u
samom selu. U vojsci Armije BiH je poginulo 28 osoba, takozvani Sekidi Sela.
U 3ehide se ubraja i troje ljudi, civila, koji su stradali u izbjeglistvu za vrijeme
rata.®

Svi moji informanti smatraju da je povratak svih izbjeglih i raseljenih osoba,
generalno receno, jedino ispravno rjesenje. Uvrijezeno je, takoder, 1 misljenje
da $to vise vrijeme odmice, povratak postaje sve manje mogué: ili su se ljudi
“snasli” u mjestu izbjegliitva, ili nemaju moguénosti da se vrate u poruseni
dom, ili, jednostavno, ne postoji Zelja za povratkom. Jedan 70-godisnji muski
informant to ovako objasnjava:

Evo, Srbi u Zele¢i — znas kako se vra¢aju? Vraéaju se, budu,
mjesec, dva dana pa prodaju. Ima ovih iz Zeljeznog Polja, oni to
kupuju od Srba iz Zelece. Doduse, ima ovih sto su se ve¢ vratili,
sve su to stariji ljudi, veé¢inom starci. Ma ja mislim da ¢ée 1 oni svi
sve to prodati, upamti §ta ti ja kazem, iako su se sad, kao vratili, al
¢e sve to otici, vidjeces. Zeleca je bas fino mijesto, stvarno —ima
sve, voda, asfaltni put...al eto...Kad se pola ljudi odseli, ni ostali
nece vise tu — nece, kazu, nismo veéina. Prepreka povratku je
etnicki ¢ista zemlja, [judi su tamo gdje su bili za vrijeme rata, gdje
su 1 bili etnicka veéina, tamo su 1 ostali, tamo se 1 snagli. Oni koji
su bili malo bogatiji, pa su mogli — oni su prvi rasprodali 1 otisli- a
ovo §to je ostalo to je sirotinja...to su sve stare babe, kad odes 1
vidi§, to su sve stare babe, eto one malo rade po njivama, ali

84 Poslije povratka u Selo 1999 godine jedna je 34-godi$nja Zena stala na minu u oéevom dvoristu i izgubila
nogu. Opis i objadnjenja ovog tragi¢nog dogadaja govore puno toga o volji za povratkom, ali pokazuju i koji
se mehanizmi mobiliziraju da bi se tako nesto shvatilo i uinilo objasnjivim. Nekolicina mojih sagovornika je
opisivala oca kao veoma prgavog ¢ovjeka. Dan prije nesretnog dogadaja je doSao u sukob sa ¢obanima,
Srbima, koji su jo$ uvijek Zivjeli u selu, rekavsi im da bi se trebali seliti, jer su se oni sad vratili, veoma
visokim tonom. "To su bili nepoznati ljudi, nisu mu oni znali narav, on je uvijek takav.” Po pri¢i informanata,
tog dana su mu postavljene Cetiri mine u dvoristu. Mina koja je eksplodirala je bila namijenjena njemu, ne
kéerki. Individualiziranje i objasnjenje ovog tragi¢nog ¢ina je bilo neophodno — da su stanovnici Sela
razmi$ljali o tome na drugi nacin, da ni po€inioci, ni viasnik ku¢e nisu imali lice i narav, strah od takvih
incidenata poslije povratka bi bio veci, i samim tim, jedna od prepreka povratku.



mladeg svijeta nema. [...] A, kad malo bolje razmisli§, pa sve
nam je podijeljeno — srpska stranka, bosnjacka stranka, hrvatska
stranka, srpski jezik, bosnjacki jezik, hrvatski jezik, srpska
telefonska mreza, mreza iz Federacije, srpska televizija, bosnjacka
televizija, hrvatska televizija — ma sve $to postoji nam je podi-
jeljeno. Nije ni ¢udo da se ljudi ne vrac¢aju tamo gdje nisu vecina,
kad malo bolje razmisli§, nije ¢udno 3to se oni ne vracaju, vec je
¢udno $to smo se mi vratili (smijeh).

Razmisljanje o povratku — nekad i danas

Dok je period neposredno nakon povratka u selo, generalno receno, bio
pozitivan 1 optimisti¢an period — period novog pocetka, izgradnje kuéa —
nepromijenjena lofa ekonomska situacija koja je potom nastupila je dovela
do rezignacije. Tako veéina informanata smatra da je povratak bio ispravna
odluka, svakodnevna borba za prezivljavanje je dovela do promjene osnovnog
osjecaja vezanog za povratak. Pedesetogodi$nji informant prica:

U selu ima logorasa koji su poslije rata mogl oti¢i u Ameriku.
Malo ih je otislo, svi su mislili ‘Daleko je. Sta ¢u u Kanadi, 3ta ¢u
u Americi?’ A danas, sad kad razmisljaju, puno takvih Jjudi, kaze
—’Kud ne ode onda u Ameriku, kad sam mogao’. Sad im je zao.
Ponekad mislim da sam se pokajao sto sam se vratio. Sta ¢u ovdje,
svugdje na svijetu ima vise $anse da nades neki posao nego ovdje.
Ovdje kad nema- nema. A, opet, ne mogu reéi ni da sam se
pokajao — znam da je u ¢itavoj Bosni takva situacija. Lijepo je to
§to sam se ja vratio na svoje ali, od zidova se ne Zivi. Dok st mogao
porediti sa gorim dobro je bilo — rat je stao, to je bilo najvaznije.
Dobili smo kucée — nikad ith mi sami ne bi mogli napraviti, pa
¢itavo selo je bilo poruseno. Svi su nekako bili veseli, vierovali su
da je to pocetak necega. Prvo ¢e biti kuée, a onda ¢e poceti
normalan Zivot. Nista, stalo je na ku¢ama. Sje¢am se ja dobro tog
vremena — kuce su se pravile, bilo je 1 dnevnica, jer su svi nesto
pravili...sve je nekako bilo pred nama. Sad je to vrijeme proslo.
Sad ¢ovjek samo gleda kako ¢e prezivjeti. I — §ta ée biti s ovom
djecom, $ta ¢e s njima biti...?

Obnova sela

Od 2008 prijeratnih stanovnika se u selo vratilo 1200 stanovnika®. Obnova
sela je podrazumijevala obnovu kuca, ali 1 seoskog puta, mostova, doma kul-

ture 1 osnovne $kole u selu. U vrijeme kad je studija pravljena (proljec¢e 2004)
Skolu je pohadalo 199 ucenika iz sela, dok je 52 srednjoskolaca putovalo u
Teslic.

8 Od 1200 stanovnika je 252 osoba u dobi od 15-32 godina.



Dvanaest porodica zivi u podrumu (“pod plo¢om”) u selu, a Cetrdeset
domacinstava 1 dalje Zivi u izbjeglistvu u susjednim selima (od ¢ega je trideset
domacdinstava u Zeleci). Podjela sela na one koji su dobili pomo¢ za izgradnju
kuce 1 one koji nisu dovodi do toga da oni koji su pomo¢ dobili na razlicite
nacine pokusavaju pomoci svojoj rodbini koja nije dobila pomo¢. Ova pomo¢
se najcesce sastoji od toga da jedno od djece ¢iji roditelji nisu dobili pomo¢
zivi kod nene 1 djeda u selu. Ljudi koji pomo¢ nisu dobili se 1 dalje smatraju
ravnopravnim ¢lanovima sela — Zene koje Zive izvan sela se vracaju u selo
radi poljoprivrednih radova, gdje pri radu na njivi veoma ¢esto dobiju pomo¢
rodbine/komsinica 1z sela.

Organizacija pomoci

CRI — ovi uslovi za donaciju, lista sa 11 tacaka, je jedan od nacina inicijalne
selekcije mogucih korisnika. U praksi je, osim toga, veoma bitno prisustvo
CRI-ovog odgovornog arhitekta i njegov sud o stvarnoj situaciji na terenu.
Dobra saradnja CRI-a sa mjesnom zajednicom (koja pravi selekciju
potencijalnih primaoca pomo¢i) je veoma vazan dio ovog procesa. Prvobitni
problemi rada CRI-a u selu, koji su bili uzrokovani korupcijom i nepotizmom
mjesne zajednice, je dovelo do privremenog povlacenja CRI-a iz sela.
Danasnji sastav mjesne zajednice uziva povjerenje velikog dijela stanovnika
sela, premda se prvobitni problemi nisu zaboravili, prije svega od strane ljudi
koji nisu dobili pomo¢.

Misljenje o primljenoj pomoci

Intervjui napravljeni sa ljudima koji nisu dobili donaciju ukazuju na njihovo
nezadovoljstvo donacijom. Pomo¢ smatraju nepravednom, a glavni krivac je
mjesna zajednica, dok je organizacija pomoc¢i od strane CRI-a ocijenjena
kao pravedna.®

Pokusaj “etnifikacije donacije” ti¢e se pomo¢i koja su dobila srpska
domacinstva — naime, u periodu povratka je, po rije¢ima bosnjackih infor-
manata 1 CRI-ovog arhitekta, srpski dio stanovni§tva pokusao, na osnovu
svog polozaja etnicke manjine sela, dobiti “povlastice” u smislu donacije
“klju¢ u ruke”. Ovaj pokusaj je odbijen — nesto §to se podvlacilo kao ispravan
1 pravedan stav od strane zaposlenih u CRI-u. Mobilizacija etnicke pripad-
nosti u pragmati¢ne svrhe je na taj nacin osudena —1i od strane CRI-a, aiod
ostatka sela.

CRI je po miiljenju informanata “jedina organizacija svjesna situacije na
terenu, koja se povlaci pred prvim znacima promasenog projekta.” Informant
koji je aktivan u mjesnoj zajednici kaze:

8 Pravilo koje podrazumijeva pomo¢ trojici od petorice brace (s obzirom na ograni¢ena sredstva donatora)
smatra se pravednim i pravilnim rjeSenjem. Prioritiranje porodica sa viSe ¢lanova umjesto samaca se
takoder smatra pravednim, premda surovim rieSenjem.



Ja mislim da oni ostali gledaju da dadnu i Srbima 1 Bo$njacima i
Hrvatima — idu po tom etnickom klju¢u. — pa sad kakav god
rezultat bude. Ne radi to $vedska organizacija. Ne moze§ ti
natjerati nekog da se vrati, ko neée — nece, nije bitno §ta je on,
Hrvat, Bo$njak, Srbin. Trebali bi gledati ko stvarno hoée da se
vrati, a ne ko je ko. Vidi§, a nisu ni oni krivi, pa ¢itava nam je
drzava podijeljena — ne mogu ni oni drugacije od onog kako jeste,
pa oni to po tome gledaju da bude pravedno, etnicki. [...] Eto,
Slatina, oni se ni ne vracaju, a dobili su Skolu. A njih ima samo
dvoje, dvoje djece za skolu. USAID je to radio. Propao projekat,
1 oni su to vidjeli — napravili skolu a samo dvoje djece ide. A znas
§ta je najgore, ne moze se Covjek ni zaliti, zna§ §ta ¢e ispasti —
Krivo nam jer su Hrvati. Nije nam krivo — nek svi sve imaju — al
nek vide kome 3$ta treba, nek vide stvarnu situaciju. Oni valjda
hoce da svi 1 Hrvati i Srbi 1 svi dobiju, znam ja to — 1 to je praved-
no, nek svi imaju, ali zna§ §ta — oni vise gledaju da se ispuni ta
kvota 1 Srbima 1 Hrvatima 1 Bo$njacima, a ne gledaju stvarni
interes za taj povratak, to je valjda ta nesretna politika. Ne gledaju
hoce i te kuce biti prazne. Ovi dodu pitaju, hoce i se vracati, oni
svi kazu da hoce. I lijepo 1m naprave kuce, oni budu tu malo 1 —
zaklju¢aju — odose oni gdje su 1 dotad bili, to im bude vikendica.
[...] Al nek malo razmisli ta medunarodna organizacija kojem
¢ovjeku §ta daje, nek malo izvide situaciju, nema veze ko je koje
vjere, nek oni malo izvide prvo ko je stvarno za taj povratak, a ko
nije. Nek se brate svi koji hoce svojim ku¢ama vrate, samo da ljudi
koji hoce da se vrate dobiju pomo¢, nije vazno ko je ko, da kuce
ne zjape prazne, a vamo ljudi zive ko stoka... [...] Eto taj US-
AID...a da su oni malo bolje izvidjeli situaciju, vidjeli b1 da se ta
skola ne isplati, nama voda treba, mi ovdje zivimo — 200
domadinstava, svima treba voda. Mi smo ve¢ tu, svi se vratili. Kad
malo bolje razmisli§, zar nije bolje, kad se vec¢ vidi da je velik
povratak, da su se ljudi stvarno vratili, zar nije bolje gledati da se
to selo skroz izgradi.

Pet kuca u selu, ¢iji vlasnici nisu bili u stanju napraviti kucu, su bile naprav-
Jjene po principu «klju¢ u ruke». Ostatak sela je dobio materijal za izgradnju
kuc¢e. Metoda samopomoci je, generalno, ocijenjena kao veoma dobra,
1zmedu ostalog 1 jer omogucava izgradnju kuce onako kako to vlasnik Zeli.
Komentari ljudi koji su dobili «klju¢ u ruke» preko druge donacije (ARC
donacija =15 kuca u selu), ukazuju na prednosti metode samopomo¢i.

Ve¢ sama &injenica da se CRI veoma &esto u razgovoru naziva «Sefkina
organizacija», govori o znacaju izbora osobe koja je odgovorna za kontakte
sa selom, koja time postaje «lice organizacije». Ucestali dolasci CRI-ovog
arhitekta Sefke su ocijenjeni veoma pozitivno — na taj nacin je on, po misljenju
ve¢ine informanata, imao ve¢i uvid u situaciju u selu. Veéina informanata ga
je dozivjela kao korektnog, pravednog i ¢ovjeka u koga se ima povjerenje.




Izvjesnost 1 sigurnost da ¢e se isporuka gradevinskog materijala zaista zavrsiti
u predvidenom roku je velika kad se radi o «Svedskoj organizaciji». Dobra
organizacija pomoci izgradnje kuca narocito dolazi do izrazaja kad se prave
poredenja sa drugim «organizacijaman.

Pomo¢ Luteranskog Saveza (donacija krava, ovaca, alata ili dubriva u iznosu
od 2 000 KM), koja je bila popratna donacija nakon izgradnje kuca, ocjen-
jena je kao dobrodosla. Interesantno je da velik broj informanata, pri¢ajuci o
ovoj donaciji govori o «besplatnom kreditu», te je ¢esto spominje u kontekstu
dizanja kredita kao «najpovoljniji kredit». Iako ocijenjena kao dobrodogdla,
¢ini se, medutim, da ova vrsta pomoci nije uspjela biti shvaé¢ena kao jedna od
mjera odrzivosti zivota, 1 u velikom broju slu¢ajeva je postala dio kratkoro¢nih
rjesenja. Jedan informant, 47- godi$nji nezaposlen muskarac prica:

E, na kraju dobijes u vrijednosti 2000KM. Nekima su dali krave
nckim npr. alata u vrijednosti do 2000KM. Da ti npr. motorne
pile se dobiju, to je isto dobro...To Covjek neée sebi licno ostavity,
nego proda, da bi platio majstora. Da bi prezivio. I to je plaho
dobro bilo. Jest, bogami, ¢ovjek ¢e za to nesto uzeti, uloziti....
[...] Dobijes tth 2000KM da bi prezivio, mislili su oni na to da
Jjudi nemaju od ¢ega. Ja sam dobio motorku 1 dobio alat. I ja
motorku unovéim i uzmem sebi kravu da bi imao djeci mlijeka.
Znadi, ti nisi profuckao te pare. Ulozio si za nesto. Dali su
vrijednosti do 2.000, pa bilo ¢ega. To moze biti 8 ovaca, to moze
biti krava, to moze biti alat, gnojivo. Sve je to mrtvi kapital. Proda
se. Unovéis 1 nesto u kucu sebi nabavis. Ja ne znam ko bi imao
krivu dusu da kaze da nije dobro. Svaka im ¢ast. A, prva tura
najbolja, tad su krave davali, krave, motorke 1 ovce. Ko nije htio
sebi kravu ostaviti, on je prodao, pa sebi platio majstora, hrane
uzeo 1 tako ono §ta mu treba. Za ono, znaci, za pocetnu, za kucu.
Daju oni narodu jer to narodu treba. Nece one motorke ni svako
sebi ostaviti. Naravno da ¢e ¢ovjek prodati, da bi prezivio. Da se
pomogne malo. ZaduZzio si se, mora§ raditi, mora§ majstora
platiti, nemas otkle, djeca u skolu idu, valja Zivjeti...

Ekonomska situacija

Ekonomski uvjeti prije i neposredno nakon zavrSetka rata

Vecéina muskog radnosposobnog stanovniitva je prije rata radilo u Hrvatskoj
(oko 200 ljudi), otprilike 30 ljudi je radilo u Sloveniji 1 Srbiji, dok je 15 ljudi
radilo u Te$nju i1 Teslicu, susjednim gradovima. Osam ljudi je radilo u
Njemackoj. Zaposlenje se nekad trazilo ve¢ poslije zavrSene osnovne
Skole. Od sredine 70-tih je velik dio stanovnika sela imao zavr§enu srednju
$kolu sa zanatskim usmjerenjem - gradevinsku, masinsko-bravarsku,
automehanicarsku itd.



U ekonomskom pogledu je velik dio domacinstava spadao u takozvana
“mijeSana domacinstva”, §to u biti znaci da su 1 poljoprivreda 1 industrija bili
nacini obezbjedivanja egzistencije, odnosno da su osnovni poljoprivredni
proizvodi uzgajani za vlastite potrebe. Tradicionalna raspodjela rada podra-
zumijevala je da muskarci rade na terenu van sela (2 sedmice na terenu, 2
sedmice kuc¢i), dok su zene bile zaduZene za posao na njivi, te vodile brigu o
domacinstvu 1 dject.

Tako ¢esto naglasavajuci da su sve usporedbe sa ekonomskom situacijom prije
rata nemoguce, mnogi od mojih informanata smatrali su da je politicki 1
ekonomski sistem iz predratnog vremena bio puno bolji 1 humaniji. Jedan od
navedenih razloga bila je, prije svega, mogucnost rada na podrudju ¢itave
bivie Jugoslavije, a naglasavala se 1 socijalna sigurnost koju im je taj sistem
pruzao — penziono i zdravstveno osiguranje.

Vrijeme u izbjeglistvu je vrijeme kad se veoma tesko Zivjelo, kad je ponekad
u jednoj kudi zivjelo 1 do pet porodica. Ljudi su u tom periodu bili ekonomski
zavisni od donacija. Raspodjela ovih donacija/humanitarne pomodi je,
nerijetko, bila razlog konflikata izmedu izbjeglica 1 domicilnog stanovnistva.

Ekonomija danas

Svi moji informanti su opisali svoju ekonomsku situaciju kao veoma tesku,
gotovo neizdrzivu. ”Snalazimo se nekako, ni sami ne znamo kako. Zivi se od
danas do sutra” su bili veoma Cesti komentari. Pet privatnih poduzetnika,
koji drze trgovine, stolariju, slasticarnu 1 kafanu zaposljavaju devetnaest ljudi
iz sela. Sest ljudi rade kao policajci u Teslicu, trojica rade u $umi, petoro radi
u $koli (dva ucitelja 1 3 pomoéna radnika), jedanaest Zena iz sela radi u
tekstilnoj fabrici u obliznjem srpskom selu. Samo 6 domacdinstava u selu se
preselilo u inostranstvo (Ameriku, Holandiju) tako da je pomo¢ rodbine iz
mostranstva kao “izvor primanja” bez veéeg znacaja u ovom selu.

Nezaposlenost je, po misljenju velike veéine informanata, trenutno najveci
problem u selu. S obzirom da su okosnica ekonomije sela bili prihodi steceni
radom “na terenu”, nemogucnost rada na prijeratnim radnim mjestima
ckonomski veoma tesko pogada stanovnike sela.

Otprilike 40 [judi iz sela je uz pomo¢ svojih prijeratnih kontakata u Hrvatskoj
ponovo uspjelo naéi posao u Hrvatskoj. Ovaj put — na crno. Iako veoma
svjesni nesigurnostl 1 neizvjesnosti svog polozaja ovaj je posao ipak dozivljen
kao jedan oblik rjefenja.”

Sezonski poslovi na dnevnice (podrazumijevaju ve¢inom gradevinske poslove
u obliznjim selima) su takoder jedno od privremenih rjefenja. Ubiranje
sezonskog voca 1 gljiva, te sakupljanje puzeva, takoder spada u ova privre-
mena ekonomska rjeenja.

87 Za razliku od pozitivnih komentara o prijerathom vremenu je danasnjica veoma negativno dozivljena — sama
privatizacija se veoma esto povezuje sa kriminalnim kupovinama firmi za veoma male sume, nepovoljne radne
uslove i iskoritavanje radnika, te generalno osje¢aj ekonomske neizvjesnosti i nemoci da se stvari promijene.




U selu ima devet socijalnih slucajeva (stariji 1 bolesni ljudi koji nisu ostvarili
pravo na penziju) o kojima se brine rodbina.® Bez obzira kako paradoksalno
zvucalo, ljudi koji su ostvarili pravo na penziju prije rata, ljudi koji primaju
Selutske penzye (zene ¢iji su muzevi i porodice ¢iji su sinovi poginuli u ratu) 1
ljudi koji primaju invalidninu (stradalnici iz rata) su jedini ljudi sa izvjesnim
ekonomskim prihodima, pa su tako veoma ¢esto 1 hranioci ¢itavih obitelji,
koje se nerijetko sastoje od nekolicine nezaposlenih muskaraca dobi 20-50
godina.

Nenaplaéeni, poljoprivredni poslovi — uzgoj i ubiranje krompira, graha, zita,
kukuruza 1 sezonskog povréa te svi stocarski poslovi — tradicionalno spadaju
u zenski dio poslova.

Iako mnogi od mojih muskih informanata radije pri¢aju o radu u fabrici
nego o poljoprivrednim poslovima kao nac¢inu ubiranja prihoda, neki od
starjjih mjeStana se sje¢aju vremena prije industrijalizacije, vremena kada
posjedi jo§ nisu bili izdijeljeni 1 kad se zivjelo isklju¢ivo od poljoprivrede.
Jedan 70-godisnji informant se prisjeca:

Sjecam se vremena kad se radilo na njivama, kad se od toga
zivjelo, samo od toga. Mi smo prije susili §ljivu. Prodas suhu §ljivu
1t1 s1 obezbjeden za zimu, sve, §ta god ti treba- imas§, pare ostale,
tu si ljetos zaradio 1 ne trebas se sekirati. To je bilo prije nego sto
su ljudi poceli i¢1 u fabrike.

Ekonomski izdaci (izdaci za ljekarsku pomoé, administrativni izdaci) su po
miiljenju veéine mjestana preveliki. Premda je vec¢ina informanata smatra da
je obrazovanje veoma vazno i voljna je slati djecu na dalje obrazovanje van
sela, ekonomski izdaci (troskovi za udzbenike, $kolsku opremu te autobusnu
mjesecnu kartu) su Cest razlog prioritiranja slanja muske djece u srednju
skolu. Objasnjenje jednog od roditelja je bilo: “Izdaci su veliki. Ona ¢e se
danas-sutra udati i opet joj je isto. Kuéa, djeca i motika...”

Trzi$ni problemi

Vecina stanovnika smatra da je bavljenje poljoprivredom jedan od nacina da
se prezivi, a ne glavni izvor primanja. Ona domacinstva u selu koja imaju
suficit proizvoda svoje proizvode najcesc¢e prodaju u selu. Geografski polozaj
sela (koje je izolovano brdima sa Cetiri strane), udaljenost od obliznjeg vecéeg
mjesta (gdje bi se proizvodi eventualno mogli prodavati), te nepostojanje
funkcionalnih puteva su ¢esto navedeni razlozi zbog kojih stanovnici sela
najéesce svoje proizvode prodaju u selu. Ostali navedeni razlozi su nepovoljne
cijene 1 loSe trziste za proizvode. Kao jo§ jedan bitan razlog je navedeno 1
nepostojanje organizovanog otkupa — jedini organizovan otkup je otkup
mlijjeka u selu.

8 Pomoc¢ se najcesce sastoji od davanja hrane te dono$enju vode.



Stav mjestana prema podizanju kredita

Vecéina ljudi je skepti¢na prema podizanju kredita.* Razlozi su brojni: jedan,
koji ujedno i onemogucava dizanje kredita, je taj da je dizanje kredita
uslovljeno postojanjem izvora prihoda, odnosno time da je osoba zaposlena
(u protivnom je potreban zirant). Drugi razlog je strah od nemoguénosti
vracanja kredita. U obja$njenju ovog straha je veoma ocito da se ne polazi od
toga da b1 poljoprivreda 1 sto¢arstvo mogli biti osnovni izvori zarade.

Socijalna situacija

Socijalna identifikacija i sigurnost

Socijjalna identifikacija 1 osjecaj pripadanja selu je bio jedan od faktora
navedenih kao razlog uspjesnog povratka — jak osjecaj zajednistva obiljezava
ovu sredinu u kojoj je vecina stanovnika vezana krvnom vezom.

Osjecaj sigurnosti u selu je neupitan. Strah, povezan sa dolaskom 1
”zastra§ivanjima” (kako su obja$njeni napadina prve povratnike) je uglavnom
nestao. Interesantno je da su ti prvi napadi objasnjeni kao sporadi¢ni i
neorganizovani pokusaji nepoznatih pojedinaca srpske nacionalnosti da
sprijece povratak ljudi u selo. Sedam srpskih domacinstava koja zive u selu
(tacnije jednom od zaseoka sela) se, prema izjavi jednog 50-godisnjeg Srbina,
ne osjec¢aju nesigurno. “Da se bojim za svoj Zivot, nikad ovdje ne bih Zivio.
Znam ljude ovdje, uvijek smo ovdje Zivjeli, oni znaju mene.”

Socijalne aktivnosti

Neformalne socijalne aktivnosti, poput druzenja na prelu, igranke petkom ili
igranja malog fudbala u selu su sama okosnica socijalnog Zivota sela. Pored
Doma kulture u kojem se odrzavaju igranke, jedno od mjesta okupljanja je 1
slastiGarna u centru sela.

Rad mjesne zajednice je jedna od formalnih aktivnosti u selu. Mjesna
zajednica je odgovorna za predlaganje domacinstava koja ispunjavaju uslove
za donaciju 1 koja bi mogla uéi u projekat obnove kuce. Jedna od prvobitnih
uloga mjesne zajednice je bio 1 pokusaj dolaska u dodir sa ”medunarodnim
organizacijama”, ili sa potencijalnim donatorima. U njen rad je ukljuceno
devet ljudi: dva su politicki neopredijeljena, jedan je pristalica SDS-a, jedan
SDP-a 1 ostali su pristalice SDA. Politicke aktivnosti u selu su, po rije¢ima
informanata, svedene na posjete politi¢ara u sklopu predizbornih kampanja.
Veéina stanovnika sela su sljedbenici SDA. Cini se da se SDA vise dozivljava

kao etnicki atraktivna, nego ideoloski ispravna opcija. Stanovnici srpske

8 Po iskazima informanata je 20-tak ljudi iz sela uzelo kredite. Rije¢ je o kreditima u iznosu od 2 000 do 5 000
KM, koji obavezuju na vraéanje 50 ili 70 % u roku od dvije ili tri godine. Ovi krediti su usmjereni na razvoj
poljoprivrede i sto¢arstva i po pri¢i informanata je jedan od uslova za dobijanje kredita postojanje unaprijed
napravljenog plana.



nacionalnosti koji Zive u selu su sljedbenicit SDS. Mladi ljudi pokazuju ocitu
nezainteresovanost za bilo $ta $to ima veze sa politikom. Jedan od aktivnih u
mjesnoj zajednici prica:

Mi u mjesnoj zajednici se ne bavimo politikom. Mi se borimo za
dobrobit sela, da izgradimo vodovod, da se ovi ljudi vrate. Mi
smo politiku ostavili po strani.

Politika se, dakle, poistovjecuje sa stranackom politikom, odnosno sa
strankama sa nacionalistickim predznakom 1 po definiciji ima lofu reputaciju.
Isti informant objasnjava svoje videnje bavljenja politikom:

Politika je visa stvar koja je obi¢nom ¢ovjeku nedostupna. Politika
je donosenje zakona. Politika je jedino u skupstinskim klupama,
gore gdje se donose zakoni 1 gdje se odreduje §ta ¢u ja raditi ovdje.
To je politika.

Religija ima vaznu ulogu u Zzivotu sela. Muslimanski identitet nije samo
pitanje etnickog pripadanja ve¢ je shvaéen u okviru moralnih normi
uvrijezenih u religioznom sistemu. Vjeronauku subotom i nedjeljom (mejtef)
posje¢uju sva djeca koja pohadaju osnovnu $kolu. Po misljenju mnogih
stanovnika sela, stav prema religiji je poslije rata nepromijenjen — jedina
vidljiva promjena je da danas ve¢i broj muskog stanovnistva, zbog nezapos-
lenosti, prisustvuje molitvi petkom (dZumz).

Socijalna interakcija, saradnja i povjerenje

Saradnja medu ljudima u selu postoji — najfrekventnija je medu zZenama koje
se pomazu u radu na njivi. Zajednicki rad na izgradnji sela takoder postoji,
npr. rad na popravcei puta. Trenutno se stanovnici sela zajednickim snagama
trude da naprave vodovod u selu, u ¢emu vec¢ina muskog stanovni$tva aktivno
ucestvuje.

Kucée su napravljene uz recipro¢nu pomo¢, gdje pomaganje rodbini/komsiji
danas podrazumijeva njegovu pomo¢ pri izgradnji vlastite kuce sutra.
Saradnja sa stanovniStvom srpske nacionalnosti postoji — jedan od Srba u
selu posjeduje traktor koji se unajmljuje u vrijeme prvog kopanja.

Osnovnu skolu (1-9 razred) u selu sa kombinovanim nastavnim programom
(bosanski jezik 1 vjeronauka, istorija po programu iz Federacije, ali takoder 1
redovna nastava srpskog jezika) pohada 174 ucenika, od kojih 1 dvoje Hrvata
iz Slatine. Petoro djece srpske nacionalnosti pohada osnovnu skolu u Teslicu.
U srednju skolu u Teslicu ide 52 djece iz Sela. Podizanje penzije/novca 1
posjete ljekarima se, takoder, obavljaju u obliznjem Teslicu.

Svakodnevna borba za prezivljavanje u veoma teskim uslovima (u kojima
samo najsposobniji opstaju) ponekad dovodi do osje¢aja zavisti prema onima
koji imaju vise. Osjecaj razdora koji pojedini informanti osje¢aju se razvija
¢ak 1 u ovoj zajednici koju inace karakterizira sloga 1 zajednistvo.



Uvrijezeno je takoder misljenje o selu kao mjestu neimastine 1 bijede.
Percepcija sela 1 sebe kao stanovnika sela je obiljezena negativnim stereotipi-
ma — ”mi nismo obrazovani, ne znamo, ne mozemo, nismo mi gradski ljudi”.
Izraz seljak” se ¢ak koristi kao pogrdan izraz koji oznacava “nekulturnog”
Covjeka, ¢ovjeka koji se ne zna ponasati. Jedna mlada djevojka (19 godina),
¢iji brat je jedan od rijetkih koji zivi u Holandiji komentarise:

Moj brat kaze da je u inostranstvu drugacije, tamo su ljudi pon-
osni na to §to dolaze sa sela. Tamo se selo postuje. Kod nas, ja kad
odem u grad, kad sam bila u Zenici, kad nekom kaze§ da si sa
sela, gledaju te ko da nista ne zna§, odmah te gledaju odozgo.

EtniCke relacije

Selo je gotovo monoetni¢ko: u selu ima 231 bosnjackih 1 7 srpskih
domacinstava. Relacije sa srpskim stanovnistvom najbolje opisuje ovaj 60-
godisnji informant.

Danas je suzivot mogu¢. Ko kaze da nije moguc? Jest moguc.
Nema ono vise kaze ne¢emo mi zajedno. Nismo nikada ni bili
zajedno. Bili smo jedni pored drugih. Pa evo imaju ovi Srbi gore.
Jedan je u mjesnoj zajednici. Eto. Ne diraju oni nas, ne diramo mi
njih. Zive.
Srbi koji zive u selu $alju svoju djecu u osnovnu $kolu u Tesli¢, 1 objasnjenje
koje sam dobila od jednog od ovih roditelja je bilo da su djeca tamo veé
krenula i¢i 1 da su se navikli tamo i¢i. Premda veéina Bosnjaka s kojim sam
razgovarala ne komentarise ovakvo ponasanje 1 ne postavlja ga u pitanje,
jedan od Bosnjackih informanata to ovako objasnjava:

Srbi idu u Tesli¢. Ne znam zasto. Svako ima pravo da $alje svoje
dijete gdje hoce, da li iz politickih razloga ne znam stvarno. Znas,
da ne bi iskvarili one odnose, mi §utimo sebi, oni sebi. Dole su
posli, pa dole 1 idu, valjda. A, ovdje u selu, ve¢inom su Srbi nas-
tavnici. Ne znam...

O vrsti komunikacije koja u selu postoji mozda najbolje govori scena u seoskoj
slasticarni. Razgovoru su prisustvovali dva stanovnika sela koja pripadaju
razli¢itim etni¢kim grupama i ja. Prvi informant je, izmedu ostalog, pri¢ao o
sinu kojeg je izgubio u ratu. Drugi informant je takoder ispricao da mu je
blizak rodak u ratu stradao. Obojica su svoje price pricali meni, nijedan se u
toku razgovora nije obratio drugom, i o¢ito, nije bio u stanju prokomentari-
sati pricu drugoga. Takvo §to bi iziskivalo jednu vrstu reakcije — optuzbu ili
oprostaj za $ta nijedan nije bio spreman. To bi neminovno iskomplikovalo,
ako ne 1 (kao §to to gore navedeni informant naziva) “iskvarilo odnose”. Scena,
kao takva, je 1 svojevrsna personifikacija procesa pomirenja — iako veoma svjes-
ni pripadnosti razlicitim etnickim grupama 1 bolnim posljedicama rata —
¢injenica je da njih dvojica, ipak, sjede za istim stolom 1 pri¢aju svoju pricu.




Kontakti sa pripadnicima druge etnicke grupe (s obzirom da je selo skoro
potpuno monoetnicko) su kontakti ostvareni izvan sela. Cinjenica da je Selo
geografski izolovano selo uti¢e na nemoguc¢nost komunikacije. Najvaznija
“prirodna mjesta sastajanja” su $kola 1 posao. Mjestani koji imaju posao (na
crno) u Hrvatskoj, poslove na dnevnicu u susjednim srpskim 1 hrvatskim
selima 1 omladina koja pohada srednju $kolu u Teslicu imaju kontakte sa
drugim etnickim grupama. Izuzev 11 Zena iz Sela koje rade u fabrici u
obliznjem srpskom selu, Zene su uglavnom onemoguéene da imaju ovakve
kontakte. Velik broj stanovnika sela takoder podize penziju i/ili ima
zdravstveni karton u Teslicu, tako da postoji 1 kontakt administrativne
prirode, obi¢no opisan kao korektan.

Politicki korektan stav je da je suzivot pozeljan — ¢injenica da je donacija za
fabriku, otvorenoj u susjednom srpskom selu, bila uslovljena time da radnice
pripadaju razlicitim etni¢kim grupama, je Cesto spominjana. Jedan od
intervjua sa zenom iz sela koja $ije u ovoj fabrici, mozda najbolje opisuje svu
kompleksnost relacija ljudi koji su u dnevnom kontaktu sa pripadnicima
drugih etnickih grupa:

Ispocetka su u jednoj smjeni bile Srpkinje, u drugoj smo mi
muslimanke — bili smo razdvojeni. Dok to nije malo funkcionis-
alo, dok se mi nismo izmedu smjena upoznavale. Dok nije direk-
tor, ovako subotom 1 nedjeljom nekad slobodan dan, te hajmo sad
sakupit obje smjene, pa hajte malo kontaktirajte, pricajte. Pitajte
jedna drugu kako koja zivi, kako §ta. Dok smo mi se ono povezale.
I'kasnije, stvarno nam bilo fino. Onda na pauzi pricamo o proble-
mima. Npr.- kako vi zivite, dal imate muza, imate djecu, kolika
su vam djeca, kako Zivite, imate li stoku, sijete li $ta?’. Inace, $to se
kaze svako svoj problem, najvise se kuka na svekrve. I njihove se
zene pate, ko 1 nage, 1 njihovi muskarci nemaju posla. Nekad se
smijemo, Salimo se, podemo se zezati. [...] O ratu se ne prica.
Nikad, niko ni§ta ne spominje. Jer boli 1 tebe, boli 1 mene. I npr.
moze§ ti u prici nesto izletit, nekog uvrijedit. Onda to ostaviti sve
po strani, najbolje je tako. To se ne prica. Ne znas ti kako ko misli
o tome, najbolje je u to ne ulaziti.

Pored stava da je suzivot pozeljan, koji se ¢ini politi¢ki korektnim stavom, im
je zajednicko 1 zivotno iskustvo — u ovom slucaju sli¢ne sudbine Zena na selu,
Sto 1th povezuje. Svjesnost pripadanja razli¢itim etni¢kim grupama navodi na
oprez u situacijama gdje bi teme rata mogle biti predmet razgovora.
Postojanje politicki korektnog pozitivnog stava prema suzivotu te zajednicko
iskustvo u sliénim uslovima Zivota ove Zene neumitno zblizava, premda
postoje¢a odredena doza opreza ukazuje na svu kompleksnost “pitanja
suzivota”.

Ono §to distinktno karakterizira relacije ljudi koji imaju kontakt sa
pripadnicima drugih etni¢kih grupa (kontakti u selu, srednjoskolska omladina,



posao van sela) je 1izbjegavanje price o ratu 1 posljedicama rata. Veéina infor-
manata, medutim, ima jasnu sliku konflikta na lokalnom nivou.

Cinjenica da se pri¢a o ratu izbjegava, naravno, ne zna&i da se o tome i ne
misli. Odsustvo dijaloga u poslijeratnom periodu je veoma diskutabilno ali 1
veoma rasprostranjeno “rjeSenje”. Istovremeno je pitanje oprostaja kao puta
kao pomirenju dovedeno u pat poziciju: iza ti§ine stoji izjava mnogih
informanata “da nismo oprostili — ne bi mogli Zivjeti, a da ¢emo zaboraviti
—nec¢emo nikada”.

PolitiCka situacija

Generalno receno uvrijezeno je misljenje da su politicari oportunisti koji se
bogate (a bavljenje politikom nacin bogacenja), dok je narod, manje-vise
ostavljen sam sebi. Neki kriti¢niji informanti naglaiavaju iznenadni interes za
situaciju u selu u predizborne dane, kad jedan dio politi¢ara nalazi vremena
za posjetu selu, obecavajuci promjene koje se nikad ne ostvare.

Mnogi informanti podvlace ¢injenicu da se politicka situacija u RS u posljed-
njih par godina promijenila u odnosu na to kakva je bila neposredno nakon
zavrSetka rata. Nepostojanje institucionalizovane diskriminacije na lokalnom
nivou je veoma Cesto obrazloZeno pritiscima koje je medunarodna zajednica
imala na vlasti RS. Jedan 40 —godi$nji informant prica:

Sad je sve puno bolje nego na pocetku. Onda je 1 opasno bilo.
Danas je drugacije, ne moze ti reéi ”ti ne moze§ ovo ili ono zato
§to st musliman, znaci, zakon je donesen. Sad je druga stvar da li
¢e nesto brzo ili sporo i¢i, ali se te neke stvari vi§e ne smiju
opstruirati zato $to je neko musliman. Mislim da su se u Tesli¢u
takvi [judi rascistili. Ovdje u selu sve manifestacije normalno
obezbjeduje policija, 1 oni dodu. U opstini nema vise prepreka.
Mislim, mozda te neko pogleda ¢udno, jer si musliman, ali nema
vise “ne moze$ ti dobiti, ti si musliman”. Sad 1 zastava visi na
Teslickoj opstini, 1 bude velika ¢estitka okacena za Bajram. Sad je
drugacije.

Tako sadasnju podjelu zemlje veéina informanata smatra apsurdnom, mnogi
je istovremeno dozivljavaju 1 kao jedinu mogucu politicku stvarnost. Ovaj
paradoks najbolje opisuje sljede¢i intervju:

I'sad ja kazem, nek’ se zove drzava kako hoce, nek‘ je majmun na
¢elu, samo nek® ima od ¢ega da zivim. ,E, neéu’, kaze, ,Covié je
predsjednik®. Jok, nek je ovaj drugi. Svako svoje vuce. Mene ne
interesuje to. Ba§ me briga kako se zove nek je nama dobro, nek
normalno zivimo. Nema nigdje u svijetu kao ovdje- 3 predsjednika.
Jedan nek je, nije bitno ko je, ¢ovjece boziji, nek bude pravedan.
Tito nam bio 50 godina. Pa nema nigdje u svijetu primjer jedan
da ima 3 predsjednika. U nas ima. Ovaj vuce sebi, ovaj sebi,




svako sebi — na kraju — nikom ne valja. [...] Ja ne gledam ko je
§ta, samo nek’ je ¢ovjek, da me ne dira, da mi da da radim, ja to
ne gledam. Medutim, kad drugi gledaju, onda moram 1ja gledati.
I'ja se, ja se moram Cuvati, moram se¢ braniti, jer ne znam §ta mi
vreba.

Neupucenost politicara na razlicitim nivoima (drzavnom, federalnom,
opc¢inskom) u lokalnu situaciju je takoder viSe puta spomenuta u
intervjuima.

Medunarodna zajednica

S obzirom da je medunarodna zajednica veoma Cesto dovodena u vezu s
primljenom pomoc¢i — postoji misljenje da medunarodna zajednica ima
korektan 1 human stav prema stanovnicima Bosne 1 Hercegovine.
Medunarodna zajednica je, s jedne strane, dozivljena kao jedini mogué 1
pouzdan izvor ckonomske pomo¢i—dok je vlastita drzava previie osiromasena
ratom 1 korupcijom da bi to vrstu pomoc¢i mogla pruziti (pored gore navedene
«nebrige drzavnih institucija»).

Medunarodna zajednica se usko povezuje sa svojim institucijama koje
stanovnicima obezbjeduju neku vrstu sigurnosti 1 zastite, ali isto tako i pravne
pomodi. Veoma Cesto se to odnosi na vrijeme povratka kad su institucije
medunarodne zajednice bile spona izmedu povratnika 1 politickih instanci
RS. Jedan od informanata, 58-godisnji Bosnjak prica:

I sad je tako, kad vidi§ da ti nesto bezveze opstruiraju, neki papir
ili nesto, samo im kazes, “obrati¢u se medunarodnoj zajednici
zbog ovog” — 1 odmah sve bolje, odmah moze ono §to nije moglo.

Pored veoma naglasenog stava o humanom pristupu medunarodne zajed-
nice je jedan dio informanata ukazivao na “greske u politickim potezima na
drzavnom nivou”. Ovdje je ponekad rijec¢ 1 o namjernom odrzavanju statusa
quo trenutne politicke situacije u zemlji. Ova indolencija je ponekad
objasnjena time da zaposleni u institucijama medunarodne zajednice imaju
direktni interes u tome da stanje u zemlji ostane nepromijenjeno, jer bi to
produzilo 1 njthov boravak u zemlji u kojoj su preplac¢eni za posao kojt
obavljaju. Postoji, takoder, 1 mi§ljenje da je pomo¢ medunarodne zajednice
na jedan nacin «iskupljivanje» za izostalu intervenciju za vrijeme rata.

Razumijevanje koje medunarodna zajednica ima prema narodu u Bosni i o
problemima u BiH je takoder opisano na razli¢ite nac¢ine. Veéina informa-
nata, polazeci od pomo¢i koju su dobili, smatra da to razumijevanje postoji,
mada jedan broj informanata smatra da je razumijevanje povr$no. Jedan
informant, 50 godina, prica:

Kad budu pitali nas, a ne politicare §ta nam treba, onda ¢e nas
bolje razumjeti. Jer politicari traze ono sto njima treba, pricaju o



onome §to njima treba, anasnikoineslusa... Onda, medunarodna
zajednica, oni su vjerovali [judima, ovim na$im, tim koji su na
funkcijama. Ne dode to ni pola do tebe. Ja bih da me pita rekao
Paddy Ashdownu da on ide direktno u mjesto, u sela, u grad, da
prica sa obi¢nim ljudima, a ne vise preko njih, politicara, jer oni
su iznevjerili narod. Ali, ne ide to tako- on do nas nece ni stiéi!
Nego skrene tamo odmah u ured, office, predsjednistva, Vlade 1
sli¢ne stvari, do nas ne moze ni doci. Nije samo do nas u nasem
selu, ne moze doci ni do jednog sela.

Buduénost

Ekonomski izgledi

Veoma mali broj mojih informanata ima optimisti¢an stav prema buducnosti.
Jedan od najcesée spominjanih problema je buduc¢nost djece i omladine.”
Razmidljanja o nezaposlenoj omladini koja nema ekonomske uslove da
osnuje vlastitu porodicu su Ceste teme razgovora.

Vecina mladih ljudi je veoma rezignirana 1 smatra da bi jedino rjeSenje njihove
situacije bio odlazak iz zemlje, §to je za ve¢inu njih prakticki neizvodivo. Jedan
22 godidnji informant, mladi¢ sa zavr§enom srednjom $kolom (bravar) prica:

Pretezno tako mladost sad razmislja, nada se da ¢e oti¢i negdje
drugo, nema ovdje, $ta ja znam, nije dobro, nema posla — da ima
posla — niko tako ne bi razmigljao, ne bi samo mislio o odlasku. A
situacija je uzasna, ne vjerujem da ce se ovo skoro promijeniti,
sad se jedva zivi. Moze se promijeniti za 50 godina kad ja budem
star. Kada bi se otvorile granice 6 mjeseci, da ljudi mogu i¢i ra-
diti u Evropu ili negdje, znas koliko bi ostalo? Ostalo bi jedno 8%
stanovnika. Ali to se nikad neée ni desiti. Otisli bi ljudi, ne zato $to
ne vole Bosnu i rodno mjesto, ali ¢isto zbog interesa, zbog novca,
zbog zivota, $to ¢e§ promijeniti sebi zivot. Ubi te u pojam ovo. Pa
razmisljanja — §ta god hoce§ da krenes§ s nec¢im, ne moze§, nemas
para. Razmisljas sad, hoce$ da napravi3 nesto, §ta god da krenes
— ne moze. Nada je ubjjena davno. Kad sam doSao ovdje i kad
sam proveo dva mjeseca, kad sam vidio kako ljudi Zive, rekao
sam- nema od ovoga nista. Truhnuti ovdje — to je sve.

Veéina djevojaka s kojima sam razgovarala ima jasnu sliku buduénosti: udati
se, brinuti za djecu 1 raditi poljoprivredne poslove. 20-godisnja djevojka sa
zavr$enom osnovnom $kolom veoma jasno vidi svoju buduénost — njen kratki
komentar kroz ogorc¢eni osmijeh je bio "Moja buducnost? Djeca, kuca,
motika 1 njiva.”

% Dok su mnogi stanovnici Sela, prije rata, sa trideset godina imali po 10 i vi$e godina radnog staza, mladi
ljudi tih godina danas naj¢es¢e nemaju ni dana radnog staza.



Ekonomska situacija utie 1 na osnivanje vlastite porodice. Nemogucénost iz-
gradnje vlastite kuce 1 stanovanje mladih parova sa djecom u jednoj sobi
roditeljske kuée je jedino rjeenje za ljude koji se odlucuju osnovati vlastitu
porodicu. Jedan dio mladih ljudi obrazlaze odluku o osnivanju vlastite
porodice re¢enicom: “Kako bude svima, bi¢e 1 nama. Roditelji 1 rodbina
pomazu kad mogu, a 1 mi ¢emo se (muskarci) potruditi da nademo neki posao
vani (Hrvatska) a Zene ¢e raditi na njivi.” Drugi dio mladih ljudi je oprezniji
1 ne zeli osnivati vlastitu porodicu bez materijalne bezbjednosti. Jedan 24-
godisnji mladi¢ daje svoj opis situacije: ”Oni koji se Zene se Zene ne zato §to
oni misle da ¢e biti bolje, ve¢ zato §to oni uopste 1 ne misle o svojoj buduénosti
1 budu¢nosti svoje djece.”

Velika veé¢ina mojih informanata vidi dakle rjeSenje svoje teske ekonomske
situacije u odlasku u neku od zapadnoevropskih zemalja, Ameriku ili Kanadu,
iako svjesni da su granice zatvorene 1 da je odlazak prakticno nemogué.
Buducnost je neizvjesna 1 vecéina stanovnika sela nema nikakvih iluzija da ¢e
biti bolje. Jedan ¢etrdesetpetogodisnji informant ovako vidi buduénost:

Sto se ti¢e nagih ljudi ovdje, ja sumnjam da ¢e iko oti¢i dalje, nema
se kud. Nego ¢e prilagoditi se svome Zivotu, 1 zivice kako moze, od
ovog §to ima. Takav je na§ narod: kad ne moze drugacije, nauci se
na ono svoje. Koliko ima, toliko 1 trosi, tako od toga 1 Zivi.

Bududéi suzivot

Tako je vizija buduéeg suzivota na lokalnom nivou ¢esto opisana kao poZzeljna
opcija o kojoj se nije detaljnije raspravljalo, interesantno je primijetiti da su
komentari o suzivotu uvijek puno jasniji i odlu¢niji kad je rije¢ o jednom
drugom (apstraktnom, ne licnom) naime, drzavnom nivou. Na tom nivou se
suzivot u Bosni 1 Hercegovini, definisan kao medusobno uvazavanje i
ckonomska saradnja, smatra uslovom bez kojeg se ne moze i relativno je lako
pricati i o tome. Brak sa pripadnicima druge etnicke grupe je nezamisliv.
Objasnjenje je jednostavno: “Mi se ni prije rata nismo medusobno Zenili 1
udavali, Zivjeli smo jedni pored drugih, ne jedni sa drugima, pa zasto bi to
radili ubuduée?”

Politicka buduénost

Veéina informanata smatra da je politicka situacija veoma kompleksna 1 ne
vidi nikakvo rje$enje u skoroj buduénosti. Eventualno poboljsanje je, najcesce,
moguce tek u dalekoj buduénosti. Jedan 43-godisnji informant to ovako opis-
uje:

Bice bolje, ali za jedno 50—-100 godina. Dok sve ove budale koje
su sad na vlasti ne pomru i dok se generacija §to je prosla kroz rat
ne umre. Nije to lako, prvo §to je zemlja uniStena i pokradena, sve
u ratu, a i sad poslije rata, a 1 ljudi trebaju sve to zaboraviti, sve to



§to su prezivjeli u ratu. Mrzi ¢ovjek Covjeka, a ne zna ni kakav je
— samo mu ime zna — gdje to valja. A ima 1 takvih, 1 §ta ¢e§ im 1
reéi, ako mu je sva porodica pobijena. Ne moze§ ti sa njim
pricati.

Prijedlozi

PruZzena pomo¢

Ocit problem kojeg su stanovnici sela svjesni, jeste da su resursi donatora
ograni¢eni da njihovo selo nije jedino kome treba pomo¢. Pored toga postoji
1 stav o potrebi pruzanja pomod¢i mjestima gdje postoji ofita zelja za
povratkom. Po misljenju nekolicine informanata, donatori ne bi trebali
slijediti zacrtan plan 1 ograni¢enje na izgradnju 50 posto sela, ve¢ potpuno
obnavljati mjesta gdje postoji ocit interes za povratkom. Na pitanje kako
procijeniti takva mjesta odgovor je bio da bi se trebalo pratiti dosada$njih
rezultata povratka. Jedan sredovje¢ni muskarac to ovako opisuje:

Svedska humanitarna organizacija ima svoj neki zacrtan plan
koliko treba da urade. Evo na primjer Svedska humanitarna
organizacija ‘cross roads’. Kazu-" Mi obnavljamo 50% fonda u,
na primjer jednom selu. I nece vise. Oni onda izlaze iz sela. To je
pogresno, tth 50% — nego fino kad vide da stvarno ima interesa
— onda svima uraditi 1 zdravo, a ne drzati se nekih pravila — pa
bolje je uraditi jedno selo koje stvarno hoce da se vrati nego pet
sela, a da se niko ne vrati. Sta ¢e onda praviti kuée? Svedska
humanitarna organizacija je promasila vrlo malo kuca, najmanje,
sigurno. Evo, poceli su graditi u Slatini, ali ¢im su shvatili da to
nije to, oni su odustali. Ipak, mislim da je pogresno postaviti taj
limit, 1 slijepo se toga drzati. Mislim da je pogresno. Mi nismo
Jjudi koji mislimo da treba samo Selo obnoviti. Ni u kom slucaju.
Mi mislimo da treba dati svima koji se hoce vratiti. Sefko esto
dolazi, zna on da se mi stvarno ho¢emo vratiti. Ovdje nemaju oni
nijedne $upe promasene, a da ne govorim o kucéi. Sve §to su ulozili,
sve je popunjeno, sve je zauzeto, sve se koristi.

Jedan drugi prijedlog se ti¢e pracenja rezultata napravljenog. Po misljenju
ovog informanta, 55- godiSnjeg nezaposlenog stanovnika sela, to je
neophodno:

To se napravi i oni odu, to je obi¢no tako. Doduse, Sefko se vraca,
ali da vidi ko se vratio, ko nije. Razumijem ja to — imaju oni pune
ruke posla u drugim mjestima. Ali, vidi§, sad si ti dosla da nas
pitas kako nam je, kako mi to Zivimo — to je prvi put da mene
neko pita kako ja zivim, kako mi je. Mi smo dobili kuce, jesmo,
hvala im — ali ima 1 drugth stvari neophodnih za Zivot- trebaju



postojati one osnovne stvari potrebne za zivot- infrastrukturu,
vodu, one osnovne stvari potrebne za zivot. Dali su svoje §ta su
mislili 1 nas 1 ne pitaju kako nam je. Ja nisam nezahvalan — znam
ja §ta smo mi sve dobili, mi nikad kuée sami ne bi mogli napraviti,
nikad! [...] Dobro je $to si dosla, trebaju oni vidjeti, kako mi
Zivimo, §ta se desilo s nama otkad smo se vratili. A vidi kako
zivimo, niko ne radi, jedva sastavljamo kraj s krajem. Ja ne znam
vise kome da se obrac¢amo, ova drzava ne daje ni pet para za nas.
Jedinu pomo¢ sto smo dobili — dobili smo od Svedske. Najsretniji
bi bili da rata nije ni bilo — da nam pomo¢ nije ni trebala, ali tako
je kako je. [...] I jo§ nesto — znamo mi koliko je nama ova pomo¢
valjala. Jest nam tesko, ali §ta b1 da nemamo ni krova nad gla-
vom? I ja bi volio da jedna delegacija naroda, evo vi 1 vasi, da se
vidi §ta je uradeno. Pa da kazu oni- "Mi smo ovo selo opremili’. E,
narod zna, da je pomogao meni, a narod ne zna. Narod zna
medijima, pa se Cesto sad ¢uje tamo- korupcija, problemi... ima 1
toga, ali — ovo selo je izgradeno. To je ¢injenica. Kako god da
nam je tesko sad, bilo bi jo§ teze da nemamo kuée, krova nad
glavom. Ali, kazem, trebaju vidjeti 1 kako zivimo, 3ta se desilo s
nama...

Ekonomski prioriteti

Razumljiva je nemoguénost oslanjanja na postoje¢e ekonomske resurse u
selu. Veéina razmisljanja o mogucem rjeSenju eckonomske situacije vezana
su za “medunarodne organizacije”, “donatore” i strance” ¢ija bi ulaganja
omogudila otvaranje fabrike koja se veoma cesto vidi kao jedini izlaz i
najpozeljnije rjesenje.

Cini se da jedan manji dio stanovnika uvida da situacija nameée poljoprivredu
i stocarstvo kao jedino preostalo rjefenje.”’ Jedan od rijetkih informanata —
velika veéina ipak ne vidi ovo kao jedini izvor prihoda — smatra da bi
organizovaniji ilaksi izlazak na trziste (organizovan otkup voc¢a/povréa i bolji
putevi) vjerovatno povecali motivaciju stanovnika i1 eventualno ¢ak 1 doveli do
toga da se poljoprivreda 1 sto¢arstvo dozivljavaju kao osnovni izvori novéanih
prihoda.”

Pitanje ljudskih resursa se takoder dozivljava kao problem. Jedan informant

obrazlaze:

Mozda bi se [judi mogli na neki na¢in sami organizovati. Ali, to je
kod nas tesko. Na to niko 1 ne misli, jer nemamo mi resursa, zato
kadar mora biti $kolovan, mora znati §ta ¢e i kako ¢e, ne moze

91 Nespremnost ljudi u ulaganja u poljoprivredu kao jedini izvor prihoda je opisan sliede¢im: «Poljoprivreda je
rizik. Propadne ti usjev i — nemas$ nista. Fabrika je drugo — zna$ da ¢e$ dobiti platu.»

92U kontekstu mogucih rje$enja u okviru poljoprivrednih djelatnosti se nerijetko referiralo na bivsu drzavu u
kojoj je trziste postojalo i «drzava vodila ratuna o tome».



neko ko je zavr$io Cetiri osnovne to raditi. Moramo imati
agronome, veterinare — a vidi, svi na$i mladi ljudi kad se $koluju
idu za nastavnike, ucitelje. Ja mislim da je to greska.

Veéina prijedloga koji se ti¢u odrzivosti zivota u selu su, ipak, prijedlozi o
izgradnji fabrike koja bi zaposlila stanovnike sela. Ovi prijedlozi najéesce
podrazumijevaju ’nekog drugog” (stranci, medunarodna zajednica, donatori)
kao vlasnika fabrike, dok bi oni bili zaposleni. Jedan 22 godisnji mladi¢, za
razliku od vecine, daje prijedlog koji podrazumijeva jedan dio odgovornosti:

Treba ulagati u omladinu, stariji imaju djecu da se za njih brinu.
Sta, oni da se zaposle, rade 5 godina, opet nema od te penzije
nista. Alinek se dadne posao njithovoj dject, unu¢adima, sinovima,
znas, pa ¢e onda imati 1 oni. Ja mislim da bi najbolje rjeSenje bilo
da se otvore neke 2-3 radionice, npr. bravarske, §to sam ja
zavr§io...bravara ima nas ovdje oko 50. Ima prostor, ima sve,
samo treba donacija neka u vrijednosti mozda 50.000 KM, da se
digne nesto, da se uzmu neke osnovne masine 1 nek se volonterski
radi pola godine, nek se radi 6 mjesect, $ta god se zaradi da se
ulaZe na masine, da se kupuju neke masine. 6 mjeseci bi radili svi
volonterski rad, samo da se stvori neito 1 da to krene jednom,
znas. Ja pretpostavljam da bi svi radili. Radili bi dzabe dok se ne
otkupe te masine, da to krene, zna3. A, nakon 6 mjeseci neka
onda ide plata...

Okviri za suzivot

Uloga Haskog suda i njegove eventualne pravednosti/nepravednosti nije
Cesto bila spontana tema razgovora. U slu¢ajevima kad jeste, bilo je rijeci o
nepravdi (jer su donesene kazne najéesée dozivljene kao apsurdno blage) ali
1 odbijanju ponudenog svjedocenja (dva informanta) zbog straha i misljenja
da je sudenje u Haagu “ionako nepravedno i besmisleno”. UvrijeZeno je
misljenje da pravna drzava ne postoji i da se kao svjedoci ne bi osjecali sigurni
— svjedoCenje bi bilo samo besmisleno izlaganje potencijalnoj Zivotnoj
opasnosti.

Po misljenju vecine informanata je upravo uspostavljanje pravne drzave,
drzave u kojoj se zakon postuje 1 zlo¢in je kaznjiv (prvenstveno privodenje
ratnih zlo¢inaca sudu ali 1 sankcioniranje prekr§aja ekonomske prirode) je
jedan od osnovnih preduslova normalizovanja zivota u zemlji.

Nepovjerenje prema politicarima se takoder jednim velikim dijelom bazira
na tome da se oni veoma ¢esto dozivljavaju kao ljudi koji ”stoje iznad zakona”
—3to onemogucava sankcioniranje njihovih ekonomskih prestupa. Pri opisima
sadasnje situacije informanti nerijetko prave poredenja sa vremenom prije
rata:



(o)}
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Sad nikome ne valja Tito. A najbolje nam bilo, dok je Tito bio Ziv,
zakon se po§tovao. Zakon se morao postivati1 nema tu — pogrijesis
li, zna se tvoje. A, danas moze§ pogrijesiti koliko hoces, niko ti niti
gleda, niti ¢e§ odgovarati. Kakva je to drzava?

Neprivodenja ratnih zlo¢inaca sudu (Karadzi¢a 1 Mladica) ostavlja prostor za
Spekulacije o razlozima koji potkopavaju kredibilitet politi¢kih institucija u
zemlji. Cinjenica da su neki lokalno znani pocinioci zlodjela u ratu slobodni
1 dobro etablirani ¢lanovi drustva je takoder kamen spoticanja u o¢ima neko-
licine informanata. Jedan od mojih informanata, bivsi logoras, prica:

Ljudi koji su trazeni u Haagu se slobodno krecu. Evo, idemo
Covjeku koji nas je zatvarao u logore, idemo od njega traziti
ponovo da radimo. Ima Ii tu ikakve pravde onda? Nema pravde.
Ovdje je skoro svaka familija imala nekog u logoru. Ako nije u
Hercegovini, jeste u Zepcu bila. Nece ljudi da pricaju §ta su
dozivjeli u logoru, ne smiju. Ne smiju pricati radi sebe 1 svoje fa-
milije, boje se. Ima njih 14 koji slobodno hodaju po Zepéu. A, da
ne pricamo po Mostaru, gdje sam ja bio, isto hodaju zlo¢inci.
Isto, Bosnom. Zlo¢inac je, bez obzira ko je, zlo¢inac. Ako je prav-
1o zlodjela, on je zlo¢inac. Svako mora odgovarati za svoja djela.
Zato u Bosni nema Zzivota, sve dok se, dok ne upre se prstom 1
kaze— "T1 si taj bio, to si radio, zna¢i moras i¢i odgovarati’. Mi-
cati se iz sredine kompletne, bez obzira, kazem- bilo je 1 musli-
mana u Mostaru koji su uradili zlo¢ine. Ja se nisam stidio, sramio
kazati ko su ti judi. Znaci zlo¢inac, zlo¢inac ima ime 1 prezime, ja
ne mogu sad kazati da je hrvatski narod zlo¢inac. Niti srpski. Ne.
Zlo¢inac ima svoje ime 1 prezime. Ljudi ne mogu vjerovati u
drzavu, u sistem, u pravnu drzavu dok ti ljudi hodaju slobodno.

Jedan drugi informant daje svoje obja$njenje situacije:

Ovo §to se ovdje radi — to je nemoguce. Da se deset godina,
dvanaest godina oni ne mogu pohapsiti. To je nafa najveéa
nepravda. Znaci, dozvolili smo da su oni slobodni, neki su jos
uvijek u sluzbama. Nalaze se ti zlo¢inci jo§ u sluzbama, oni se
politikom bave. To je najgore. Opstruiraju pravdu. Drzava bi
krenula da funkcioni$e, ali oni opstruiraju. Jo§ se oni nalaze tamo
po tim sluzbama. T1i ratni zlo¢inci. I on ne da da zazivi pravda, da
zazivi drzava. Da se ona sredi. Nije to lako jer to ne ide njima na
ruku, jer ¢e prvo njega skloniti. On ne da. On to jo§ opstruira. On
to podrzava. One koji se tamo kriju, ovi na funkcijama im drze
leda. Oni ne daju da zazivi drzava. Ne daju da zakon krene. Da
profunkcionise sve kako treba.

Jedan informant istice da bi javno i1zvinjenje drzavnih 1 vjerskih voda sva tri
naroda bilo neophodno za stvaranje bolje atmosfere moguéeg suzivota, dok



velik broj informanata smatra da je pobolj$anje ekonomske situacije predus-
lov Zivota 1 suzivota u zemlji.

Rezime

Pored Zelje za povratkom jedan od osnovnih razloga uspjesnog povratka
ovog sela je pragmati¢ne prirode — ekonomsko nesnalazenje u mjestu
izbjeglistva. Videnje Bosne 1 Hercegovine kao de facto etnicki podijeljene
zemlje, ¢iji su stanovnici svoje kuce u toku rata napustali iz sigurnosnih, a u
mjestu izbjeglitva ostajali iz pragmati¢nih razloga (ekonomsko «snalazenje»)
ostavlja prostor za dalju analizu. Obezbjedivanje ekonomskih uslova Zivota u
novoj sredini koegzistira sa pitanjem etni¢ke pripadnosti 1 (politickim)
izborom ostanka u mjestu gdje vlastita grupa Zivi u vecini. Jedno od vaznih
pitanja je do koje mjere je razlog uspjesnog/neuspjesnog povratka iskljucivo
ekonomske prirode. Ako se u obzir uzme nerazvijenost sela (infrastruktura,
geografski polozaj, nemehanizacija), generalno teski uslovi Zivota te negativna
stigmatizacija sela kao zaostalog — izbor nepovratka je vise nego razumljiv.

Nestanak uobi¢ajenog (prijeratnog) modela obezbjedivanja egzistencije (rad
u fabrici, rad za platu) sam po sebi ne podrazumyeva fleksibilnu «preorijentaciju»
na poljoprivredu, veé, u ovom slucaju, radije prilagodavanje na date uslove 1
pronalazenje kratkoro¢nih rjefenja. Na ovaj nacin, u uslovima teske
ekonomske situacije, kratkoro¢na rjesenja (rad na dnevnicu, rad u na crno)
1ako nerado, prihvacena su kao jedina moguca rjesenja. Posmatrano u ovom
kontekstu je lakSe shvatiti 1 nac¢in na koji su stanovnici sela dozivjeli (i
upotrijebili) sredstva namijenjena odrzivosti — npr. pomo¢ Luteranskog
Saveza. Nepostojanje stalnih izvora prihoda, nesigurnost 1 neizvjesnost
sutrainjeg dana, te nemoguénost dugoro¢nog planiranja su pozadina ovakvog
razmi§ljanja. Kratkoro¢na rjefenja se dozivljavaju kao jedina moguda, a
novac koji se ima u rukama jedini izvjestan. Bavljenje poljoprivredom,
tradicionalno «Zenski posao» je na¢in prehranjivanja vlastite porodica, a ne
nacin ubiranja prihoda. Iako su mnogi svjesni nezaposlenosti 1 teske situacije
na trziftu rada, postoji nada da bi se nefto, u dogledno vrijeme, moglo
promijeniti. Rad u fabrici bi predstavljao povratak na rutinski, poznat,
«normalan» nacin Zivota. Dok god postoji nada da ¢ée se fabrike otvoriti, dok
postojimogucnostradana dnevnice iradana crno u Hrvatskoj, o poljoprivredi
kao osnovnom izvoru prihoda se ne razmislja.

Velik dio mladih ljudi razmislja o odlasku iz zemlje kao jedinom mogucem
rjesenju. Svijest o tome da je ova opcija te$ko ostvariva je, nerijetko, razlog
rezignacije.

Pored nepovjerenja u drzavne institucije, uvrijeZenog razmisljanja o
korumpiranim politicarima, postoji povjerenje u institucije medunarodne
zajednice kao jedine zainteresovane — jedine koji «vode brigu o selu».
Nepostojanje pravne drzave, nekaznjavanje ratnih zlo¢ina su neki od najcesce



spominjanih problema koji smanjuju kredibilitet drzavnih institucija. Uocljiva
marginalizacija vlastitog politickog angazmana 1 videnje politike kao
«donosenje zakona» je takoder jedan od uvrijezenih stavova, koji govori o
nemogucnosti videnja sebe kao aktera.

Jedan od osnovnih prijedloga koji se ti¢u organizacije pomo¢i je, u ovom selu
sa najve¢im brojem povratnika, prijedlog da se granica od 50 % izgradnje
sela zamijeni fleksibilnijim stavom prema situaciji na terenu, uz pomoc
pracenja rezultata dosadasnjeg povratka.

Geografska izolacija sela je jedan od razloga koji uticu na nemoguénost
dnevne komunikacije sa pripadnicima drugih etnickih grupa (osim nekolicine
srpskih domacinstava u selu) 1 jedina mjesta susreta su $kola 1 radno mjesto.
Visok stepen nezaposlenosti jedan je od razloga nedostatka komunikacije sa
drugim etnickim grupama.

Sarajevo

Uvod

Predgrade Sarajeva u kojem je napravljena druga studija se nalazi u blizini
aerodroma 1 izgradeno je sredinom 70- tih godina. Dobro isplanirana
gradnja, postojanje zelenih povr§ina je u¢inilo da je Predgrade, u vrijeme kad
je naselje napravljeno, vazilo za jedno od ljepsih naselja u gradu. Ukupan
broj stanova u naselju je bio 1 131 (210 ulaza).

U toku rata je linija razgranicenja izmedu teritorije koju je drzala vojska RS
1 Armije BiH prolazila kroz samo naselje. Naselje je bilo skoro potpuno
unisteno.

1997. godine je Help” je zapoceo radove u Predgradu. U toku 1999. i
pocetkom 2000. godine Opéina Novi Grad 1 Kanton Sarajevo doniraju
sredstva za rekonstrukciju krovova, poslije cega Caritas Switzerland 1 Caritas
Sweden, uz pomo¢ Sidinih sredstava, po¢inju sa programom obnove naselja.
Od 2000. do 2003. godine je napravljeno 28 zgrada, odnosno 124 stana®.
Pored toga je renovirano 66 individualnih stanova.”

2003. godine je u Predgradu zivjelo 210 Srba, 128 Hrvata, 1 536 Bosnjaka i
32 ostala, a od ukupno 1 131 stanova je bilo naseljeno 1 050 stanova.”

9 Hilfe zur Selbsthilfe — njemacka humanitarna organizacija, ¢iji su glavni donatori Evropska komisija,
Njemacka vlada i Holandska vlada. Naselje je deminirano, obnovljen je jedan dio stambenih objekata,
izgradeno obdaniste, sportski tereni, uli¢na rasvjeta, klupe i amfiteatar za kulturne aktivnosti. Metoda
izgradnje je bila kombinacija samopomoci i organizovanih radnih timova. Help je do 1998. godine, kad je
projekat zavrSen, napravio 185 stanova i 70 kuca u naselju.

Po statistici Caritasa je 2000. godine izgradeno 49 stanova (30 Bo$njaka, 11 Hrvata, 5 Srba i 3 ostalih).
2001. godine je napravljeno 65 stanova (37 BoSnjaka, 14 Hrvata, 13 Srba i 1 ostali). 2002. godine je
obnovljeno 10 stanova (7 Bosnjak i 3 Srba)

% Reconstruction Programmes 2000, 2001 and 2002; Caritas Switzerland
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Cilj i metod studije

Kao u Selu, cilj studije je analiza relevantnosti, znacaja 1 odrzivosti Sidinog
programa obnove.

Skupljanje etnografskog materijala o Sarajevu je napravljeno u oktobru
1 novembru 2004 godine. U studiju ulaze intervjui sa c¢lanovima 27
domacinstava. Informanti pripadaju razli¢itim kategorijama s obzirom na
kupovnu mo¢, dob, obrazovni nivo i etni¢ku pripadnost.

Povratak

Veéina stanovnika naselja je izbjegla u stanove naselja G5, koje se nalazilo na
udaljenosti 300 metara vazdusnom linijom. Naselje C5 se nalazilo na drugoj
strani fronta, na teritoriji koja je bila pod kontrolom Armije BiH. Kraj rata
je mnoge stanovnike Predgrada doc¢ekao u stanovima u koje su izbjegli za
vrijeme rata. lako je za velik broj ljudi to bilo susjedno naselje C5 u Dobrin-
Ji, to svakako nije bilo pravilo: jedan dio informanata je bio u izbjeglistvu u
nekom od drugth dijelova BiH, Srbije ili Hrvatske, ili u zemljama zapadne
Evrope.”

Bivsi stanovnici gotovo potpuno porusenog Predgrada su 1996. godine, na
inicijativu velikog broja biviih stanovnika koji su u to vrijeme veé¢inom bili
nastanjeni u C5 naselju, zvani¢no organizovali UdruZenje Gradana Predgrada.
Sastanci svakog 20- tog u mjesecu, demonstracije u poru$enom naselju, ¢esto
u prisustvu medija su bili na¢in da se skrene paznja na poruseno naselje u
predgradu Sarajeva.

Kanton Sarajevo je krajem 1999. i pocetkom 2000. godine donirao novac za
izgradnju krovova porusenih zgrada. Period koji je prethodio ovoj pomoéi
nije bio neproblemati¢an 1 poteskoée u budenju interesa za pruzanje pomoc¢i
Predgradu su neki od mojih informanata (44 godine, medicinska sestra,
Bosnjak) objasnili na idu¢i nacin:

Jednostavno, nismo nesto bili neki prioritet. Prioritet je uvijek bio
necko ko treba da se negdje vrati — iz jedne regije u drugu. Reci-
mo, ne znam sad — u Srebrenicu, Focu §ta ja znam. A mi §to smo
u Sarajevu, nas su valjda rac¢unali «eto, vi ste tu, pa..». A 1mismo
se morali vratiti na svoje. Ove humanitarne su pretezno radile za
izbjeglice iz jednog podrudja u drugo. I oni nama kazu «Vi niste
izbjeglice! Vi ste tu, na istom tom podru¢ju» 1 mi se moramo

% 06-23 sl./03 Dostava podataka; Opéinski nacelnik, Opcinska sluzba za urbanizam, stambene i komunalne
poslove, opcina Novi Grad Sarajevo, Grad Sarajevo, Kanton Sarajevo, Federacija Bosne i Hercegovine,
Bosna i Hercegovina

97 Po statistici Caritasa Switzerland su ljudi koji su se vratili na podrucje kantona Sarajevo 2000. godine dosli
iz: Njemacke (31, 5%); SiCG (26,9%), Hrvatske (23,0 %), Svedske (2,8 %). 2001. godine su cifre bile: SICG
(43,6%), Njemacka (22, 5%); Hrvatska (16,9 %), da bi cifre 2003 godine iznosile: SiCG (33,96%), Njemacka
(28, 30%); Hrvatska (18,87 %), Svedska (1,89 %) — Reconstruction Programmes 2000, 2001 and 2002;
Statistics housing programme 1997 to 2003 Canton Sarajevo — Caritas Switzerland




obratiti opstini. Njihova smo briga! Medutim, opitina nema para
— ne mogu nam ni§ta pomo¢i. Renoviranje centralnog dijela
grada je bio njihov prioritet.

Povod povratka

Veéina mojih informanata smatra da je povratak bio samo pitanje vremena,
1 svjedoci o tome koliko je povratak u njihove vlastite stanove znacio za njih.
Dobar dio mojih informanata je dotad Zivio u iznajmljenim stanovima, a
nekolicina njih su bili vise puta delozirani. ”T'voj stan je tvoj stan. To je ono
u §ta si godinama ulagao, to je mjesto gdje si zivio. Ja nikad nisam mislio da
¢u ostati u tudem. Tude je tude — ja imam svoje.”, po rije¢ima jednog inform-
anta, penzionisanog Bosnjaka. Trebalo bi dodati da su neki ljudi bili vise
puta delozirani, a poslije stupanja na snagu zakona o povratku imovine, je
velik broj stanara morao placati stanarinu za privremeni smjestaj, nesto $to je
ionako te$ku ekonomsku situaciju napravilo jo§ tezom.

Razmisljanje o povratku — vremenska perspektiva

Svimoji informanti su se, u principu, slozili da je povratak izbjeglih i raseljenih
osoba jedina ispravna odluka. Iako veoma pozitivni prema povratku, veéina
mojih informanata prihvata ne- povratak njihovih komsija Srba 1 Hrvata (ali
1 Bosnjaka koji su u zemljama zapadne Evrope), kao nesto §to je samo po sebi
objasnjeno sociockonomskom situacijom. Cinjenica da se neki ljudi ne
vradaju je obja$njena time da su u proteklih 10 godina ljudi ve¢ uspjeli stvoriti
preduslove za Zivot u sredini u koju su izbjegli. Ovakvo razmi§ljanje je
potvrdeno najéesce rije¢ima Srba 1 Hrvata s kojima sam imala priliku
razgovarati. Oni, bez iznimke, smatraju da su veé¢ina Srba 1 Hrvata koji Zive
u Sarajevu penzioneri, dok su oni u radnosposobnoj dobi ostali tamo gdje su
izbjegli.

Jedan dio informanata Bosnjaka direktno osuduje izbor nekih od biviih
komsija Srba i Hrvata da se ne vrate u Sarajevo — 1 objasnjava to zeljom Srba
1 Hrvata da Zive u okviru vlastite etni¢ke grupe, $to je, po njthovom misljenju,
vise ideoloski nego ekonomski motivisano. Vrijedno je zapazanja da postoji
jasna korelacija izmedu ovog stava 1 prirode odnosa sa biv§im komsijama —
Sto je relacija sa biviim komsijama druge etnicke grupe bila bolja — to je lakse
bilo prihvatiti njegov izbor nepovratka i1 objasniti ga ekonomskim
faktorima.

Pored ovih izjava je takoder prisutan stav da je povratak generalno bio
najuspjesniji medu Bosnjacima, a jedno od Cestih objasnjenja je, da ”oni nisu
imali rezervnu domovinu poput Srba 1 Hrvata”.

Pric¢ajuci o povratku generalno, jedan dio mojih informanata smatra da ne

postoji stvarni 1 organizovan pristup povratku na drzavnom nivou. Povratak
je, u takvim intervjuima, bio opisan kao uspjesan iskljucivo zahvaljujuci



entuzijazmu 1 zelji pojedinaca da se vrate, a ne zaslugom politickih institucija
na razli¢itim nivoima.

Jedna od prisutnih perspektiva je uzrokovana dolaskom stanovnistva Isto¢ne
Bosne u Sarajevo. Veoma negativno stavovi prema “nepovratku” ovih
izbjeglica ku¢ama, ¢e biti opisani u 3.3.3.1.

Stav prema povratku je, s obzirom na vremensku perspektivu, jasno
postavljen u relaciju sa ckonomskom situacijom: u slu¢ajevima (sve etnicke
grupe) gdje se povratnici koji su u radnosposobnoj dobi nisu snasli je
relevantnija tema “Zelja za eventualnim odlaskom” u okruZenje koje pruza
veée moguénosti pobolj§anja ekonomske situacije®, nego $to je fokus na prici
o uspjesnom 1ili neuspjesnom povratku. Veéina mojih informanata, medutim,
svjedoci o tome koliko su Sanse za mogucost realizovanja ove Zelje male.

Obnova naselja

Organizacija pomoci

Pomo¢ je bazirana na prilagodenom metodu samopomoci: gradevinsko
preduzede je zastitilo stan/zgradu od vremenskih uticaja, a korisnici
odgovorni za unutra$nje radove. Materijal koji su dobili su korisnici sami
ugradivali: sav materijal za kuhinju 1 kupatilo, materijal za dovod struje 1
vode u stanu, materijal za pod (takozvani brodski pod); farbu za krecenje
zidova. Caritas je renovirao sve vanjske zidove, napravio stolariju (prozore 1
vrata) do stubita uveo elektri¢ne instalacije, vodovodni i kanalizacioni sistem
1 telefonsku mrezu — razvodenje ovih instalacija po stanovima je bila
odgovornost stanara.”

Osnovni principi pomo¢i su bili princip samopomo¢iiuslov da su potencijalni
korisnici vlasnicko, odnosno stanarsko pravo stekli prije 1992. godine. Pod
metodom samopomodi se podrazumijeva da vlasnik stana sam ugraduje
materijal koji Caritas dostavlja. Fleksibilnost pristupa se sastoji u tome da su
osobe (najceice samci, penzioneri), koje po procjeni Caritasovog osoblja
zaista nisu u stanju sami ugraditi materijal, imale pravo na pomo¢ pri
ugradnji materijala. Krajnji rok izgradnje materijala je tri mjeseca po
primanju materijala. Jedan veoma vazan uslov Caritasa je zabrana prodaje
renoviranog stana naredne tri godine.

Prioritet je bio dat osobama koje nisu bile u stanju obnoviti stan vlastitim
sredstvima, osobama koje Zive u alternativnom smjestaju (kolektivni centri),
te osobama koje su bile prisiljene napustiti privrement smjestaj, u skladu sa

% Najcesce je rije€ o zemljama zapadne Evrope, ali i USA- u, Kanadi i Australiji.

% Po podacima Caritasa je 2000. godine 98 % korisnika instaliralo sav materijal, u 88 % stanova su se vratili
prijeratni stanari, 2001. godine je 96 % korisnika ugradilo materijal, a 76 % stanova je naseljeno prijeratnim
stanarima, dok je 2002. godine 96 % stanara ugradilo sav materijal, a 87% stanara se vratilo. Tendencija
koja preovladava je, dakle, da veci broj stanara sve instalira, ali se svi ne useljavaju u renovirane stanove.



PLIP — om (property legislation implementation plan). Program je obuhvacao
pomo¢ svim etnickim grupama, sa fokusom na povratku manjinskih etnickih
grupa 1 interno raseljenih lica (IDP). Jedan od inicijalnih uslova je takode da
se osoba prije potpisivanja ugovora mora vratiti u Sarajevo, odnosno, biti
prijavljena u Sarajevu. Ovo podrazumijeva odjavu na privremenom mjestu
stanovanja, 1 prilaganje papira kojim se ta odjava potvrduje.'” Selekcija
korisnika je pravljena u saradnji sa Caritas Sweden.

Caritas je, takode, renovirao stubiste, a u zgradama u koje se vratilo 75%
stanara 1 fasadu. Stanovi koji se ne renoviraju se «blindiraju» (drvena ploca
se postavlja na prozore). Ukoliko je bila rije¢ o dvoclanoj porodici (bez obzira
da li je porodica vremenom postala veéa) se pomo¢ sastojala u dostavljanju
materijala za jedno kupatilo, jednu kuhinja 1 jednu sobu. Prozori 1 vrata su
bili postavljeni u svim prostorijama.

Organizacija stanara

Informacija o postojanju Caritasa 1 moguénosti da ¢e naselje dobiti pomo¢ se
veoma brzo prosirila medu stanovnicima naselja. Svaka zgrada je imala svoju
«kontakt osobu» zaduzenu za dolazak u kontakt sa svim stanarima zgrade.
Sastanku u Caritasu, na kojem svi stanari potpisuju ugovor koji sadrzi uslove,
su obitno prethodili neformalni sastanci koje je ova kontakt osoba
organizovala.

Uticaj na stanare

Ekonomski aspekti

Da bi se radovi na obnovi stana zavrsili na vrijeme (formalni rok od 3 mjeseca)
jedan dio informanata je digao kredit u banci, dok je mali dio ljudi posudio
novac od prijatelja 1 rodbine — veoma ¢esta je bila kombinacija 1 jednog 1
drugog. Izdaci za radove, pla¢anje majstorima za poslove koji stanari nisu bili
u stanju napraviti su, sude¢i po iskazima mojih informanata, u prosjeku izno-
sili izmedu 2 500 do 3 500 KM. Ovaj iznos, naravno, varira — neki inform-
anti su stan obnovili uz pomo¢ prijatelja i rodbine.

U najtezoj situacyi su bili penzioneri. Oni su najce$ée bili pomognuti
prijateljima i rodbinom — i veéinu namjestaja u stanu su dobili na poklon.
Sociopsiholoski aspekti

S obzirom da je donacija za stan zavisila od toga da se 75 % stanara zgrade
zeli vratiti, jedan dio informanata svjedo¢i o osje¢aju nemoci i nepravde.
Tako je pri Caritasu postojala mogucénost obnove stanova pojedinaca, ta

190 Neki informanti koji su bili izbjegli u Hrvatsku ili Srbiju, a htjeli se vratiti — su se u Sarajevu prijavljivali kod
prijatelja.



mogucnost nije uklju¢ivala obnovu unutrasnjosti zgrade (npr. stubista). Jedan
informant to ovako opisuje:

I'sad, ja sam zavisio od njih. A oni se nisu htjeli vratiti — od Cetiri
stana mi smo trebali skupiti tri stanara. A ova dva su se snasli,
jedan u Svicarskoj, jedan u Danskoj — zasto bi se oni vracali? A ja
da zavisim od njih! I, onda, vremenom — prvo je bilo rijeci da
samo ja dobijem pomo¢, medutim, oni su se poslije predomislili. ..
ali, nije nam bilo lako... E, to je to, ta povezanost moje sudbine
da mi drugi odlu¢uju o sudbini, to je malo tu $kakljivo. Drugacije
bi bilo da ja sad Zivim u ku¢i — moje — znam da hocu da se vratim!
Ovo je — natezi vamo, natezi tamo! Kuca je kuca. Podnese ¢ovjek
zahtjev za svoju kucu, dode Caritas ili neka druga organizacija 1
napravi — 1 on sretan.

Renoviranje stana, bilo da se radilo o samostalno obavljenom poslu ili o
majstorima koji su to radili, je u vecini slu¢ajeva bilo novo iskustvo za stanare
Predgrada. Radovi na unutrasnjim zidovima, provodenje instalacija — ve¢ina
mojih informanata takvo §to nikad dotad nije radila. Ovo novo iskustvo — pa
makar se radilo samo o «nadgledanju» radova, je dovelo do jednog novog
osjecaja vezanog za stan. Stanari su izgradnji zaista prisustvovali od pocetka,
gdje je nesto $to je bilo rusevina, 1 nesto §to je, premda uvijek posmatrano kao
dom, ovaj put dobilo drugi znacaj. Jedan informant to ovako objasnjava:

Ne znam ja to objasniti. To je stvarno bilo jedno novo iskustvo za
mene. Ne znam, mozda isti osje¢aj imaju oni koji prave svoju
kucu! Kad ti to gledas kako nastaje ni od ¢ega, etapu po etapu.
Ma ja nikad u Zivotu nista nisam gradio — ni kokoSinjac nisam
napravio. A sad sam, dobrim dijelom, 1 svojim rukama to napravio.
Ja sam gradio taj stan- pa to je gotovo nevjerovatno! Nikad ja
nisam to radio. Pa moja profesija je nesto sasvim drugo, ja sam
policajac — kakve ja veze imam sa gradenjem! I sad — kad
pogledam ovaj zid — pa ja sam to malterisao! Drugaciji je to
osjecaj. Mislim, uvijek je ovo bio moj stan, ali ja nikad o tim
zidovima nisam ni mislio...(smijeh)

Komentari o u€injenom

Organizacija Help, koja je radila prvu obnovu u jednom dijelu Predgrada, je
kombinovala metodu samopomo¢i sa organizovanim timskim radom. Pored
Help- a i Caritasa, jednu zgradu u Predgradu je obnovila i tzv. «Spanska
organizacija». Oni su imali poseban pristup koji je obuhvac¢ao potpunu
izgradnju jedne zgrade u naselju. Poredenja sa njihovim radom su bila veoma
Cesta1u tom kontekstu se Caritas- ova obnova smatrala ubjedljivo najboljom.
Veéina informanata smatra metodu samopomo¢i dobrom, upravo zato §to je
omogucavala da veci broj stanara dobije pomo¢. Jedan dio smatra da je li¢ni
doprinos bio veoma vazan; ulaganje 1 napor koji su stanari ulozili u obnovu




stana je bio veoma bitan dio procesa — na taj nac¢in se nisu osjecali kao pasivni
primaoci pomoci.

Upecatljiv je, takode, veoma korektan odnos sa zaposlenim u Caritasu, ¢ega
se vedina stanara sjeca 1 o ¢emu rado prica. Iz price jednog od stanara:

Ma oni su nas tako fino, ljudski, primili — da se mi uopste nismo
osjecali kao bijednici — a jesmo bili bijednici — jer smo mi, ustvari,
primali pomo¢ — milostinju. I onda, kad smo dogli tu 1 pricali s tim
Robertom, pa onda sa Fuadom i Gabrijelom... oni nam na
pocetku nista nisu puno obedavali. A mi smo tad mislili — pa
makar nista i ne bude — al su nas primili ko [jude.

Ekonomska situacija

Predgrade je napravljeno sredinom 70-tih godina, 1 vec¢ina prvih stanovnika
naselja su bile novoosnovane porodice u dobi od 25-35 godina. Ti ljudi su
danas u Sezdesetim godinama i ve¢inom su penzioneri. Ovo, takoder,
obja$njava ¢injenicu da veéina mojih informanata pripada ovoj starosnoj
kategoriji.

Samo dva informanta nemaju zavrsenu srednju $kolu, dok 1/6 njih ima i
zavr$eno visoko obrazovanje. Profesionalni profil je, naravno, razli¢it. Ve¢ina
mojih radnosposobnih informanata ima posao. Ovaj podatak je, s druge
strane, netacan, jer je veoma ¢esto rije¢ o poslu na crno 1 poslu na odredeno
vrijeme, koji ne podrazumijeva ni zdravstveno osiguranje, niti ulazi u radni
staz zaposlene osobe. Veé¢ina mojih informanata tvrdi da im se ekonomska
situacija poslije rata drasti¢no promijenila — na gore.

Penzionisani informanti opisuju svoju ekonomsku situaciju kao veoma tesku.
Prosjek penzije, u ovoj grupi je 200 KM, $to, naravno, nije dovoljno za
osnovne potrebe. Visoke cijene lijekova su veoma ¢esto spominjana tema u
ovoj grupi informanata. Najce§¢i opis — «Zivotari se» — veoma jasno opisuje
ekonomsku neizvjesnost 1 tesku situaciju, pogotovo u slu¢aju penzionera, koji
se najcesce oslanjaju na pomo¢ djece i rodbine. No slika ekonomske situacije

stanovnika Predgrada svakako nije jednoobrazna.'”’

Znacaj koji se pridaje visokom obrazovanju je veoma jasan kad se uzme u
obzir da porodica, bez obzira da li u domacdinstvu postoje stalna primanja ili
ne — prioritira slanje djece na univerzitet. Nacin na koji ovakve porodice
uspijevaju obezbijediti veoma skupe udzbenike 1 uplatiti skolarinu je tesko
jednostavno objasniti — jer je glavni opis “snalazimo se”. Mobilizacija soci-
jalne mreze, rodbine i prijatelja u financijskom, ali i u prakticnom pogledu,
je u ovom slucaju kljuéna. Privremena rjesenja su jedan od nacina da se ovo

01 Nekolicina ljudi je uspjela zadrzati svoje (ekonomski) profitabilne poslove i svoju ekonomsku situaciju
opisuje kao veoma dobru. Oni su, medutim, svjesni da Zive iznimno dobro (u ovom slu¢aju mjesecni prihodi
2 000 KM, obje osobe rade) i da su ljudi poput njih vi$e izuzetak nego pravilo, objasnjavajuci to rije¢ima «mi
smo imali srece».



postigne. Jedan od mojith informanata (52 godine, inace nezaposlen,
elektrotehnicar, Bosnjak) to ovako opisuje:

Ja radim s vremena na vrijeme, honorarno. Zovu me prijatelji
kad vide da nekom treba pomo¢ sa pokvarenim televizorom,
masinom za ve§. Djeca mi studiraju, Zena je nezaposlena ... nije
lako. Zenina prijateljica je nedavno zaposlila kéerku, da prevodi
za neku organizaciju. Kapne tako pomalo...

Uprkos duboko uvrijezenom misljenju da je univerzitetsko obrazovanje
vazno, ckonomska situacija u zemlji uti¢e na odredenu reevaluaciju tog stava.
S obzirom da «snalazenje» podrazumijeva umjesnost u praktiénim stvarima
— jedan dio mladih ljudi koji studiraju se pita da li se u BiH danas uopce
isplati studirati, pogotovo kad je rije¢ o onim studentima koji za sebe ne mogu
re¢i da imaju veliku 1 uticajnu socijalnu mrezu. Jedna 22-godisnja studentica,
razmislja:

Zasto bi ja studirala 5 godina da budem pravnica, da bi jednog
dana dobila posao kao sekretarica. Cesto se ja to pitam! Ali, nas-
tavljam...

Oni spretniji, nezaposleni radnosposobni informanti, ponekad nadu nac¢in
da vlastitim snagama 1 uz pomoc¢ vlastite socijalne mreze unovée svoje znanje
1 umjesnost. Jedna od takvih je 49- godisnja Bosnjakinja, inace inZenjer
tekstila, prije rata Sef proizvodnje u tekstilnoj fabrici. Ona prica:

Kad sam uvidjela da ja svoj posao ne¢u moci dobiti bila sam
prisiljena da trazim neka druga rjeSenja. Ne mogu sjediti skr§tenth
ruku — ipak sam ja ne$to u Zivotu naucila 1 znam raditi. Iako sam
obrazovana za puno vise od ovoga §to radim — zadovoljna sam —
jer sam pronasla jedno rjeSenje kako da privredujem, da zaradim
novac koji nam treba. Krojim 1 §jjem, kreiram, 1 to prodajem.
Dobivam narudzbe 1 onda radim. Ne moze se bas re¢i da dobro
zaradujem, ali, BoZe moj, zaradujem nesto. Ispocetka sam $ila 1
krojila svojim prijateljima 1 poznanicima. Onda su ljudi preko
njih saznali za mene. Ja se smatram sretnom — jer sam u ovoj
teskoj ekonomskoj situaciji, kakva je u BiH danas, nasla rjesenje
za sebe 1 svoju porodicu.

Vecéina mojih informanata koji su trenutno zaposleni prave jasnu distinkeiju
1zmedu pojmova «biti zaposlen u BiH danas» 1 «biti zaposlen prije rata».
Dok je zaposlenje u prijeratnoj BiH znacilo ekonomsku stabilnost,
zagarantovano zdravstveno osiguranje, zagarantovan godi$nji odmor,
nepromijenjena radna vremena, zagarantovan posao 1 zagarantovan radni
staz — biti zaposlen danas ne implicira ekonomsku sigurnost sutra, niti
podrazumijeva bilo koji od ostalih, gore navedenih elemenata. Nezaposlenost
u BiH, po rijeima veéine informanata, daje otvorenu mogucénost
poslodavcima da svojim uposlenicima na svaki moguéi nacin stave do znanja




da su zamjenjivi. Plate su najcesée opisane kao smijesno male, s obzirom na
napravljeni posao (500 KM u prosjeku, za posao sa zavrienom srednjom
stru¢nom spremom, a Cesto 1 fakultetom). Velik broj mojih informanata je
jasno prekvalifikovan za posao koji radi ali to obja$njava kao “stvarnost u
Bosni 1 Hercegovini danas”.

Nezaposlenost je, po misljenju veéine informanata, najveéi problem u zemlji.
Jedan od osnovnih nac¢ina da se dode do posla je putem veza — nepotizam je
vise pravilo nego izuzetak. Svu bezizlaznost situacije mozda najbolje opisuje
ova 25- godi$nja djevojka ( zavrSena ekonomska skola), Bosnjakinja:

Ja nemam nikakvih veza. Sve ide preko veza. I da se radi kod
privatnika, ili negdje u drzavnoj sluzbi — za sve treba veza. Novih
radnih mjesta nema ovdje se ni§ta ne otvara — sve se samo zatvara,
bankrotira. Osim toga, svi traze iskustvo. A nemas iskustva ako
nisi imao posao. I tako ide u krug. Ja nemam ni dana staza,
nista...Evo, sad ganjam neke veze da se zaposlim u butiku — ali....
tesko. Ne vjerujem da ¢e ista od toga biti. To ti je moj Zivot.
Zivimo od mamine penzije. Nas troje. Svi od 225 KM. [...] Cesto
Jjudi idu raditi, idu raditi samo da se rac¢una da je radio, niti ima
plate, niti ima socijalno, niti ima ne uplac¢uje mu se socijalno, ne
moze oti¢i ljekaru...Radi, samo, eto, o¢ekujuci, nadajuci se da ¢e
mozda jednoga dana to ponovo zaziviti, a od toga nema nista. Mi
znamo takvih sluc¢ajeva gdje dobija, recimo, samo topli obrok, a
nema ni socijalnog, ni penzionog;

Interesantno je iskustvo i1 zapazanje nekolicine informanata da su djeca iz
mijeSanih brakova (naj¢esce oni s viskom obrazovanjem) dobrodosli samo u
stranim firmama.

Kredit kao nadin zivota

Mogucénost podizanja kredita imaju samo zaposleni. Dizanje kredita se ¢ini
kao strategija koja dominira u ovoj kategoriji. Jedan od mojih informanata,
43-godidnja medicinska sestra, Bosnjak, to ovako opisuje:

Svi koji rade, svi koje ja znam, su digli kredit. Svi—bag svi. Kredit
je postao dio zivota. To je jedini na¢in da se dode do kesa. Mogu
vam reci da je prije rata bilo jako tesko dobiti kredit. A sad —
koliko ti treba — samo reci! A kamate su velike. F. onda, da bi mi
nesto kupili- onda mi dignemo jedan kredit. Kad smo radili- sve
smo morali odjednom, 1 malterisati 1 sve... I onda, morali smo
stan namjestiti. Eto, kéerka tri godine radi, ima 5 kredita, ona
stvarno grca u kreditima, a tek je jedan otplatila nakon 3 godine.
Jos su velike sume — pa je na 3, na 4 1 na 5 godina. Nude se krediti
— nama ¢ak dode na ku¢u — nude — hocete da kad otkupite taj
kredit da uzmete drugi. Kredit je na¢in Zivota — drugacije ne
moze. Sta god ti treba — moras dici kredit.



Socijalna situacija

Nacin 1 organizacija stanovanja u poslijeratnom periodu je takode direktno
zavisan od ekonomske situacije. Prijeratna organizacija stanovanja koja je
podrazumijevala odlazak novoformiranih porodica u vlastite stanove (iako je
stanovanje, zbog manjka stanova, uvijek predstavljalo stanovit problem) je u
sadasnjoj situaciji skoro potpuno onemogucena. Ukoliko novoformirane
porodice nisu u situaciji (a najces¢e nisu) da presele u vlastiti stan — veoma
Cesto zive sa roditeljima u istom stanu. Jedno od rjefenja ovog stambenog
problema u Predgradu je postala 1 dogradnja stanova, odnosno pretvaranjem
zajednickog prostora u podrumu ili prostora koji bi se mogao izgraditi na
zadnjem spratu zgrade, u stanove. U jednom dijelu zgrada Predgrada su se
stanari sporazumjeli na koji nacin ¢e se ovaj prostor podijeliti: stanari na
spratu uzimaju dio na tavanu, dok oni na prvom spratu dijele prostoriju u
prizemlju.

Socijalna identifikacija i sigurnost

Prijeratni stanovnici Predgrada su pripadali svim etni¢kim grupama. Do
odredene mjere je tako 1 danas, iako je jedan dio od bivsih stanovnika naselja
(Srba, Hrvata ali 1 jedan mali dio Bo$njaka — zapadne zemlje) zauvijek
napustio naselje. Prema statistici iz 2003. godine je procenat prijeratnih sta-
nara naselja 70 posto, a novih 30 posto. ' Niko od mojih informanata ne
tvrdi da se osjec¢a nesigurno zbog prisustva pripadnika drugih etni¢kih grupa.
Ono §to jest karakteristicno je da je osjecaj nesigurnosti, koji pojedini
informanti osjecaju, jasno objasnjen pojavom kriminala i opéim osje¢ajem
nesigurnosti. Ovi opisi su indikacije osjecaja nesigurnosti uslijed opéeg
nedostatka normi — u ovom slucaju, onih koje regulidu sigurnost. Bosnjak, 56
godina, trenutno nezaposlen elektromehanicar to ovako opisuje:

U naselju se ne osjecam nimalo nesigurnije nego u ostalim
dijelovima grada — svugdje se osje¢am jednako nesigurno. Bilo
gdje 1 bilo kada neko moze izaéi, izvaditi pisto]j 1 pucati. Okr3aji
podzemlja se desavaju na sve strane, to nije nista neobi¢no. Nisam
ja paranoidan, ali se stvarno ne osje¢am sigurno. Ne misli ¢ovjek
o tome sve vrijeme — da je tako — poludio bih. Ali, uvijek je to
negdje u glavi...

Socijalne aktivnosti

Organizacija UdruZenje gradana Predgrada je prestala sa radom poslije useljenja
u naselje. Jedna od preostalih zajednickih aktivnosti je druzenje u «klubu 77
penzionera» — najcesce u poslijepodnevnim satima, gdje se igra $ah, karte, ili

192 06-23 s1./03 Dostava podataka; Opcinski nacelnik, Opcinska sluzba za urbanizam, stambene i komunalne
poslove, opcina Novi Grad Sarajevo, Grad Sarajevo, Kanton Sarajevo, Federacija Bosne i Hercegovine,
Bosna i Hercegovina



se ljudi druze uz kafu. Velik dio mojih informanata, posebno iz grupe
penzionera, prakticira islam premda nikakve organizovane religiozne
aktivnosti ne postoje. Religija spada u privatnu sferu, 1 dozivljava se kao
osjecaj 1 nacin zivota. Interesantno je primijetiti da je velik broj mladih ljudi
(do 40 godina) postio za vrijeme Ramazana, premda veéina ne prakticira
molitve svakodnevno. Veéina informanata smatra da ima istinski tolerantan
stav prema ostalim religijama. Ponekad se takode isti¢e da to moze biti jedno
od unikatnih obiljezja ovog grada. Interesantan je stav jednog dijela
informanata koji islam u BiH dozivljavaju kao specifican oblik evropskog
islama.

Nekolicina mojih informanata su pobornici raznih politi¢kih stranaka, dok
najveci dio informanata tvrdi da u politickim aktivnostima ne vidi smisao, a
generalan stav je najéeice obiljezen rezignacijom.

Socijalna interakcija: kooperacija i povjerenje; relacije medu komsijama

Tako je vecina stanovnika Predgrada izbjegla u susjedno C5 naselje, kontakti
sa biviim komsijama u poslijeratnom periodu postojali su gotovo isklju¢ivo
medu komsijama koji su imali jake prijateljske veze 1 bili su vise izuzetak nego
pravilo. Kontakt telefonom je bio mnogo ¢es¢i, veéina ljudi su znali gdje su 1
Sta rade njihove komsije. Prvi kontakti su za veéinu stanara ostvareni povo-
dom povratka 1 moguénosti dobijanja donacije za ¢itavu zgradu. Za svaku
zgradu je postojala takozvana kontakt osoba, zaduzena da dode u kontakt sa
svim stanarima 1 organizuje sastanak. Upecatljivi su opisi tog prvog susreta,
posebno u slu¢ajevima kad su stanari bili bliski prijatelji, godinama se nisu
vidjeli 1 pripadaju razli¢itim etnickim kategorijama.

Clesti opisi zajednistva, solidarnosti i druzenja komgiluka u periodu prije rata,
jasno svjedoce o atmosferi veoma dobrih 1 bliskih relacija medu komsijama.
Veéina informanata takode smatra da je povjerenje medu komsijama ostalo
nepromijenjeno — samo su prioriteti postali drugaciji. Mnogi od mojih infor-
manata tvrde da je druZenje danas ograniceno i ekonomskom situacijom:
novac se prioritira i tedi za ono $to je neophodno potrebno porodici, ali je,
u slu¢aju zaposlenih ljudi, veoma cesto spominjan i akutan nedostatak
vremena — tako da se slobodno vrijeme radije posvecuje ¢lanovima uze
porodice.

U jednoj od zgrada u Predgrada su meduljudski odnosi pak poremeceni zbog
konflikta u vezi koriStenja zajednickog prostora u zgradi (tavan 1 podrum).
Losa ekonomska situacija, svakodnevna borba za prezivljavanja svakako
ostavlja trag 1 na meduljudskim relacijama. U sluc¢aju kad je rije¢ o pripad-
nicima razli¢itih etnic¢kih grupa koji na ovaj nac¢in dolaze u konflikt postoji
prostor za ’objasnjenje” situacije etnickim faktorom, i mada ni u jednom od
intervjua ovakav konflikt nije bio izravno motivisan isklju¢ivo ovim faktorom
— objasnjen, ili radije pojasnjen, jeste.



Socijalne implikacije — dihotomija urbanog i ruralnog

”Promijenjena struktura stanovni$tva” u Predgradu, ali 1 u Sarajevu
generalno, je bila Cesta tema razgovora. Opisi novih stanara, (najcesce
izbjeglica 1 raseljenih lica 1z isto¢ne Bosne) najée§¢e ne podrazumijevaju
klasificiranje u etnic¢ke kategorije, ve¢ primarno kategorije bazirane na
prethodnom mjestu stanovanja, a u ovom slucaju je rije¢ u ruralnim
podru¢jima. U ovim opisima su Cesti negativni komentari 1 opisi. Jedna
sredovjecna Zena to ovako opisuje:

Ja mislim da se svi oni trebaju vratiti svojim ku¢ama! Sad ¢u vam
re¢i zaSto mislim da se trebaju vratiti! Jer oni nijednog momenta
nisu prihvatili Zivot grada, ovaj...da se oni prilagode. Ono kako
su zivjeli tamo — to su 1 dalje tako i... Evo recimo, konkretno —
kultura stanovanja, ophodenje, s ljudima...mislim jednostavno
taj nacin ...Konkretno (smijeh)...mjesto da kravi odnese to viska
hrane, ona to baci u dvoriste, kroz prozor. Direktno — hop! (smi-
jeh). Jo§ ¢u ja vama reci zasto oni ne Zele da se vrate. Oni kazu
«Mi jedino mozemo vani i¢i.» Oni uopste vide nemaju volju za
tim Zzivotom na selu. Jednostavno — ako ne moze Sarajevo — onda
vani. Jer ima to svojih prednosti — ima se gdje obu¢i, ima se gdje
izadi...evo ja sad gledam... Sta ¢e ona u selu, nema toga...U
nasem naselju sad to nije veéina ljudi, ti koji su dogli sa strane.

Tako se stanovnici Sarajeva koji su doselili iz ruralnih sredina, u jednom dijelu
intervjua negativno stigmatiziraju 1 opisuju kao “kulturno inferiorni”, inter-
esantno je da ta kategorizacija ne vazi za ljude koji se nalaze u toj kategoriji,
a imaju jak profesionalni identitet ili sa kojima postoji li¢ni kontakt. Jedan od
mojih informanata, (roden u Sarajevu) je bio izrazito negativan prema novim
stanovnicima grada, 1, (viSe puta) nabrajaju¢i mjesta odakle su ti ljudi dosli,
je 1zostavio ime mjesta koje se inace ¢esto spominjalo. Ovo mjesto je, Stavise,
bilo najéeice spominjano kao mjesto odakle je vecina izbjeglica doselila.
Ispostavilo se, naime, da veoma korektan lije¢nik, ¢iji je on pacijent, dolazi
upravo odatle.

Jedan drugi stav je i ubjedenje da ljudi koji su dosli iz navedenih sredina
veoma dobro organizovani 1 da se medusobno pomazu, §to, po misljenju ovih
informanata, direktno ekonomski marginalizira rodene Sarajlije. **

Ovakvo ubjedenje, da su ljudi iz ruralnih sredina “kulturno inferiorni”, je
zastupljeno u svim socioekonomskim klasamainije pitanje etnickih kategorija.
Ovaj opis se pripisuje 1 pripadnicima vlastite, ali 1 drugih etnickih grupa, a
problem “ruralizacije gradova” 1 marginalizacije “urbanih vrijednosti i
normi” se smatra problemom svih gradova Bosne 1 Hercegovine, bez obzira
koja etnicka grupa bila veéina.
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Etnicke relacije

Opis odnosa prema pripadnicima drugih etnickih grupa u Predgrada
se mora posmatrati u svom Sirem, socio-kulturnom kontekstu. Od 27
intervjuisanih domacinstava je 5 mijesanih brakova, a jo§ 7 domacdinstava u
najuzoj rodbini ima predstavnike drugih etni¢kih grupa. Iz sakupljenih
intervjua je jasno da je povjerenje prema pripadnicima drugih etnickih grupa
u onom dijelu intervjua gdje postoje mijesani brakovi u rodbini — osjetno vec¢i
nego kod onih informanata koji imaju etnicki homogene §ire familije.

Na pitanje da li je Sarajevo multietnicki grad, informanti Bosnjaci iz grupe
etnicki homogenih familijja, se, ¢ini se, slazu u ubjedenju da Sarajevo jeste
multietnicki grad, najéesé¢e ukazujuci na to kako u Sarajevu postoje 1 druge
etni¢ke grupe. Informanti koji nisu Bosnjaci, ali 1 informanti Bo3njaci koji u
uzoj 1 §iroj familiji imaju pripadnike drugih etnickih grupa, imaju nesto
nijansiraniji pristup ovoj temi. Stav koji dominira u ovoj grupi je misljenje da
Sarajevo vise nije multietnicki grad. Jedan informant, sredovje¢ni Bosnjak, u
mijeSanom braku, prica:

Znas, ovdje ima Srba 1 Hrvata — ali je njima veoma tesko ovdje
dobiti posao- iskreno receno. Zive oni ovdje, ali za posao je tesko.
Ma tesko je 1 Bosnjacima koji nemaju veze, ali opet, tvoji su u
vecini, opet je nekako lakSe po toj liniji... mozda ¢e se nesto 1
naci. S druge strane — ne zna Covjek je li pametan — pa moglo bi
se reciiovako —u ostalim dijelovima zemlje je za vrijeme rata bilo
etnic¢ko ¢is¢enje, protjerivanje, ubijanje... Kod nas je to sad tako
da oni nemaju posla ovdje. I sad svako ima svoj tor.

U zemlji u kojoj je nezaposlenost visoka 1 veze jedan od vaznijih nacina
dolaska do posla je vec¢a vjerovatnoca da ¢e osoba koja pripada etnickoj
vecini naci posao. Ekonomska situacija je jedan od bitnih uslova za povratak,
ali 1 ”ostanak”.

Etnicka pripadnost je postoje¢i nacin kategoriziranja, koja u odredenom
krugu ima manji znacaj, u odredenom — veéi. Ocito je da je manji kad je
profesionalni identitet dominantan, ali se ni u kom slu¢aju ne moze potpuno
ignorisati. 56-godisnja Srpkinja, ekonom, koja je dobila otkaz 1992. godine
prica:

Evo recimo — moja prijateljica u Mostaru, Srpkinja je ona. Ona

vam je najbolji primjer. Radila je ¢itav rat, i sad radi. Profesor je,

predaje teske predmete — ona je nezamjenjival Osim toga, muz

joj je poginuo u ratu, musliman je bio. Ho¢u da kazem — ona je

jako vazna —njoj ne smije niko nista da kaze — ni direktor ni niko.

Al, da je, kojim slu¢ajem, ¢istacica — vjerovatno bi joj neko nesto

rekao — to ho¢u da vam kazem! A sad — nema veze §ta je ona. To

hoc¢u da vam kazem — bitno je 1 da si ti neko, onda se to ne moze

re¢l, nista drugo nije vazno. A da je Cistacica — mozda joj ne bi

dali otkaz — ali mozda se ne bi lijepo osjecala — veé bi joj to nesto



uvijek nekako visilo nad glavom. Pa recimo, evo moja doktorica
Neda. Je I joj kad §ta kaze? Niko nista! Naprotiv! Svi hoce njoj!
Zato §to je najbolja! Jer znate — kad vi trebate doktora — trazite
dobrog doktora — nije vam bitno koje je nacionalnosti.

Postoji, dakle, stav da je etnicitet bitna kategorija kad se radi o zaposljavanju,
ali isto tako da on kao kategorija postaje manje bitan, u zavisnosti od miljea
1 okolnosti. Sve generalizacije su, naravno, za odbaciti. Pri¢e o pomaganju
postoje uz price o diskriminaciji. Jedan od mojih informanata, Bo$njak 65
godina, je tako pomogao svom zetu, Srbinu, da nade posao u Sarajevu:

Ja sam musliman po vjeroispovijesti, a ja sam ¢ovjek. Moja kéerka
se udala za Srbina iz Republike Srpske koji je isto bio u armiji
tamo, u toj vojsci, neko ga zgrabio, dao mu pusku — haj, pucaj. A,
nije zlo¢inac, nije ovaj, nije onaj... Sta sad? Treba ja sad toga zeta
da mrzim? BoZe sacuvaj. Ja njega volim isto kao svoje dijete. I,
normalno da ¢u mu pomoc¢i kako god mogu 1 ¢ime god mogu —
cto, sre¢om je ispalo tako da sam mogao..Ali to treba, ja mislim,
milion godina da protekne dok neke usijane glave to shvate da su
Jjudi judi, samo jedna crta — ovamo ljudi, ovamo neljudi, ili —
posten 1lopov. Lopov je, zna se, tamo u zatvoru...

Drugi stav je misljenje da je napetost medu etnickim grupama pojacana zbog
ckonomske situacije u zemlji. Jedan sredovje¢ni informant, Hrvat u penziji,
prica:
Ja mislim, moje je ubjedenje, da bi 60-70% ljudi normalno ipak,
da je tog posla naci. Ne bi ni gledao ove politi¢are, ba§ me brige
ko je sta. I u ratu kad smo bili, opet kad pogledas kad smo sjedili
skupa, sve je to jadno, opet je mjesovito drustvo bilo. Tako da
vedina tih obi¢nih ljudi, ja vjerujem da ne bi ba§ pravili neke
probleme. Medutim, sve se to drzi u tenzijama kroz ovu
nezaposlenost. Ja sam ubijeden da je to tako, da krene ekonomija,
da raja krene na posao, da plate dobijemo — hajde bolan, ne bi
slugao ni Ceri¢a'™ ni onoga episkopa ni kardinala puno.

U nekolicini intervjua se spominje znacaj politickih okvira, te postojanje
jasne korelacije 1zmedu odredenih politickih aspiracija 1 tenzija medu
razlicitim etnickim grupama. Jedna 62-godisnja informantica, Hrvatica,
prica:
Danas je ovako — sve je podijeljeno — rade ovo —Bosnjaci, rade
ovo Hrvati, rade ono Srbi— sve podijeljeno —pa je li to normalno?
I1i, ubije Covjek Covjeka i onda kaze ubio je Srbin Hrvata, Bosnjak
Hrvata —ma ubio je kriminalac kriminalca! A ne po naciji! Sto za
mene zna¢i manipuliranje s tim nacijama i odrzavanje sebe na
vlasti![....]Ah, sto se toga tice — pa ako nam je sastav parlamenta
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profesije koje nemaju veze sa politikom 1 umije¢em 1 diplomatskim
pristupom — a vrie ulogu ministara, pomoc¢nika. Ali oni pripadaju
odredenim etnickim kategorijama — ide se po tom nacionalnom
klju¢u. Ne sposobni nego podobni! E, sad, u meduvremenu se
desavaju stvari koje se deSavaju — to znaci — progone se ljudi sa
sela 1 vamo-tamo, traZe puteve 1 naseljavaju se na drugom dijelu.
Na zalost oni su bili protjerivani, 1 masovno su morali odlaziti,
napustati svoje domove. A druga stvar je §to je bilo 1 naseljavanja
— od stranaka- premjestanja stanovniStva — zavisi o kojoj godini
pri¢amo. E ti[judi... to ja osudujem — ¢ to je politika! Nadamnom!
To premjestanje stanovniitva — to je bila strategija. Tako su se
naseljavali — §to 1z situacije, §to zbog te strategije stranaka — tako
da je doslo do promjene strukture stanovnistva — §to odlaskom, pa
nepovratkom, neko je odabrao da ostane...

Tema mijeSanih brakova 1 etnicke pripadnosti/nepripadnosti se takoder
pojavila kao relevantna. Ovu dilemu vezanu za identitet koji ne ulazi u
socijalno dominantnu kategorizaciju u tri etnicke grupe, mozda najbolje
opisuje ovaj 24-godisnji mladi¢ ¢ija je majka muslimanka, a otac pravoslavac
(njegove kategorije):

Gledaj ti — ova utakmica sad §to je bila — dolazi iz Banja Luke 1
navija za reprezentaciju Srbije 1 Crne Gore. Ne razumijem ja to...
Ja sam bio u Beogradu, mene nije pitalo kako se ja zovem. Kad
sam Im rekao — «iz Sarajeva»; «A, Bosanac». Nije pitao koje
Sarajevo. Nije pitao za ime 1 prezime, nego — Bosanac. Ja sam
Bosanac. T1 budi $ta hoc¢e$. Eto, ne znam jesi li ti. Ne znam,
nisam te ni pitao niti me interesuje. Prema tome... Ne mozemo
mi to tako. Bosanac — pravoslavne vjeroispovijesti, islamske,
katolicke. Vjeroispovijesti su te. A, svi smo mi Bosanci. Normalno,
postoje 1 ateisti. [...] Ja, kad me jednom pitao, mene pitao — jesi ti
Hrvat, Srbin, Bo§njak? Pisali su socijalnu kartu Kantona Sarajevo.
Ja napisao — Eskim. Da, da — Eskim. Sta, gdje se necu potpisati,
meni Ustav daje da ja imam pravo da kazem §ta sam, je li tako,
Clan 1. u Ustavu. Pisi — Eskim, nemoj da pri¢amo. Ja sam jedini
Eskim u Sarajevu. Jer, ja nisam Hrvat, nisam Srbin, niti sam
Bosnjak, niti znam $ta znac¢i Bo$njak, ni Srbin ni Hrvat. Da je
pitao na drugi nacin ja bi znao §ta sam. Trebao je pitati jesam li
pravoslavac, katolik, musliman.Vjeroispovijest. To je to. A, Hrvat
je iz Hrvatske, Srbin je iz Srbije. A, Bosanac iz Bosne, Makedonac
1z Makedonije.



PolitiCka situacija
Svimoji informanti imaju veoma rezigniran stav prema vode¢im strukturama

u zemlji. Povjerenje prema politi¢arima je veoma malo, a veoma ¢esta tema
je komplikovan, skup 1 nepotreban administrativni aparat u zemlji.

Jedan od mojih informanata ovako opisuje aspiracije politickih struktura u
zemlji. On je Bosnjak, 59 godina, povremeno zaposleni elektricar:

Svi su oni za multietni¢ku drzavu, ali sa dominacijom jednog
naroda — onog kojem on pripada i kojeg oni kao zastupaju. I [judi
slusaju to tupljenje iz dana u dan, a sve se radi o parama...ako
Hrvati uzmu pare, Bosnjaci te pare nece imati 1 njima ¢e faliti — a
istina je da ni Bo3njaci, ni Hrvati pare nikad ni ne vide...mislim
obi¢an narod. Sve je to demagogija — prica se o parama — prica se
0 promjenama a pare se samo prevréu iz jednog dzepa u drugi.
Njihovog, gore. Tr1 predsjednika — tri neznalice! Ali to nije vazno
— vazno je da su oni reprezentanti svog gladnog naroda, sva tri
naroda su zastupljena. Pa, dobro — sad smo svi zadovoljni — oni ¢e
biti siti, veseli 1 zadovoljni. Za sve nas.

S jedne strane postoji jasan stav da je politi¢ko vodstvo zemlje korumpirano
1 predstavljeno ljudima koji tvrde da zastupaju interese vlastite etnic¢ke grupe,
kao 1 svijest o de facto etnickoj podjeli zemlje, 1 pretpostavka da je u boljoj
poziciji onaj ko zivi na podrudju gdje je njegova grupa majoritet, kao akcep-
tirana stvarnost sada$nje BiH. S druge strane postoji misljenje da je jedina
moguca buduénost BH kao jedne multietnicke zajednice svih naroda BiH.
Ovaj stav Cesto zastupa ista osoba. Interesantan diskurs je da je ovaj drugi
stav, ideja o multietnickoj BiH, nema jasno obiljezje politicki korektnog ili
nekorektnog stava: multietnicka BiH je time, moralno isparavan stav, ali je
pitanje njegove politi¢ke korektnosti pitanje konteksta u kojem je on iznesen.

Pravni aspekti

Osjecaj nesigurnosti, nepostojanja pravne drzave, osjecaj da je Covjek u
principu prepusten sam sebi 1 da ne postoji neka osnovna socijalna i egzisten-
cijalna sigurnost nije spominjano u kontekstu sukoba u zemlji ili u kontekstu
meduetnickih napetosti u Sarajevu, ve¢ u kontekstu kriminalnih djelatnosti,
koje vaze za sve etnicke grupe. Jedan 43- godiinji informant prica:

Kéerki su mi ovdje, maltene pred zgradom oteli telefon iz ruke.
Grupa od pet, Sest momaka. Znas $ta im je ona rekla ”Samo vi
njega uzmite. To mi je Celo'® poklonio, on mi je rodak.” Znas ta
se desilo? Vratili joj ga! Na licu mjesta! Ona ima 14 godina. Kako
je ona to povezala, da to kaze nije mi jasno. Nisam znao hocu li
se smijati ili plakati kad mi je to rekla. Ovdje samo mafija radi
kako treba, ne policija...Eto, kako nam je...

105 Poznati kriminalac.



Medunarodna zajednica

Sada$nje prisustvo 1 uloga medunarodne zajednice se uglavnom dozivljava
kao pozitivna, jer postoji stav da bi ouvanje mira u poslijeratnoj BiH bilo
itekako onemoguceno bez prisustva medunarodnih snaga. Komentari o ulo-
zi medunarodne zajednice su nerijetko bili 1 komentari o ulozi medunarodne
zajednice za vrijeme rata.'™ Osim toga, veoma &esto se neotvaranje novih
radnih mjesta direktno povezuje sa ulogom medunarodne zajednice, kao
nekog ko bi mogao/trebao pomo¢i ili kao nekog ko namjerno nista ne radi.
Jedan sredovje¢ni informant, Hrvat, to ovako opisuje:

Mislim da je istina da oni stvarno nemaju interes da se ovo
pomakne sa mrtve tacke. Kakav Ashdown ima interes da Bosna
ide naprijed? Ima 75.000 KM platu 1 njemu je interes da $to duze
ostane. I tako je svaki, svaki njithov ¢ovjek. Pogledajte $to se sve
uradilo od Daytona pa ovamo. Nista ne ide u smislu proizvodnje
18ta ja znam. Svi su projekti vezani za obnovu 1 povratak to je
sasvim razumljivo. Pored toga — najvie stvari je napravljeno za
infrastrukturu — na ceste, na vodu 1 ne znam ni ja §ta sve spada u
infrastrukturu. Zbog ¢ega? Znaci, infrastruktura ¢e obezbijediti
da to izade sve iz Bosne van, da se odavde crpi — eto zasto treba.

Visoke plate zaposlenih u medunarodnoj zajednici su veoma Cesta tema
razgovora, kao 1 njihov oportunisticki odnos prema BiH. Jedan informant,
mladi¢, 27 godine, to ovako vidi:

Mi smo im otvorili radno mjesto (smijeh). Njima je divno, famili-
jama lijepo, dolaze, na more idu... Sto duze ostanu ovdje — duze
¢e se bogatiti. Oni kod kuce nikad ove pare ne bi mogli zaraditi
— sa dnevnicama 1 svim tim. I — pogledajte samo kako se oni
ponasaju — hodate li vi po Sarajevu? Slugajte, ni Svabo nije
kulturan koliko se pona$a. Zakon ga je natjerao — kazna, kazna,
kazna. Evo, vidio sam ja toga po gradu — Sta rade Danci, Svabe i
to... Parkira se na zelenu povrsinu. Meni dode danska ta neka
ambasada koju vidimo na zastavi, on meni utjerao u haustor
auto. Napili se kK’o ¢uskije, dvojica iz Evropske Unije, bijela
odjjela, dzip bijeli, u mog komsije auto rasturili 1 otisli. To t je
Europska Unija. Prema tome, jer ne mogu mu niko nista ovdje,
udri, radi §ta hoces. Prema tome 1 njihov se obraz vidi ovdje.
Mozda je u Svedskoj tako...? Ne znam. Ali, ja znam 3to sam ja

sam pristup medunarodne zajednice bio nekoordiniran, do onih koji smatraju da je razlog strah od
evropskog islama. Po rije¢ima jednog informanta: "Evropa nije od samog pocetka shvacala evropski islam
pa je ¢utala, ¢utala i stajala sa strane kad nam je najgore bilo. Ako iSta mogu nauciti od nas to je da ljudi
mogu Zivjeti zajedno. Mislim, mogli smo, i ja mislim da jo$ uvijek moze... A, zna$, ponekad mi se gomila
misli vrti po glavi — misli§ — oni i jesu stajali sa strane i nisu niSta uradili — da bi dokazali da multietnicka
drzava nije moguca. E, ja kazem da jeste — neka nam pomognu ekonomski, pa ¢e vidjeti da ljudi mogu
Zivjeti zajedno. Mogu...kad imaju od ¢ega Zivjeti. Neka pomognu nama — i nek pomognu sebi — to ¢e i njima
trebati! Nijedna od tih drzava nije viSe jednonacionalna.”

- 1% Objasnjenja zasto je medunarodna zajednica zakasnila s pomoci u toku rata variraju od onih koji isticu da je




vidio ovdje. Ne postuje mene, ne postuje drzavu. Ako su vise puta
napravili prekr§aj —izvolite — kazna, molim lijepo. Ali, znaju i oni
gdje su, mogu to ovdje, ovdje moze svakako (ironi¢no).

Pitanje statusa ili odgovornosti?

Uloga medunarodne zajednice u stvaranju pravne drzave, proces koji je
veoma Cesto bio opisan kao spor, je bila ¢esta tema razgovora. Jedan dio in-
formanata smatra da polozaj Visokog Predstavnika podrazumijeva mnogo
viSe ovlastenja od onih koje koristi i —smatra da bi on trebao na sebe preuzeti
veci dio odgovornosti u stabilizaciji situacije u zemlji. Jedan manji dio infor-
manata polemizira o statusu BiH — 1 pitanju da li je ona u praksi zaista pro-
tektorat, 1do izrazaja dolazi odredena zbunjenost. Jedan 48- godiinji inform-
ant to ovako opisuje:

Gledaj, ovo je najgora opcija. U sustini — jesmo protektorat — po
svemu onome §to Visoki Predstavnik radi i §ta je dosad napravio.
A na papiru nismo protektorat! Najgora moguca opcija — odgov-
ornost je uvijek tuda: prvi imamo tri predsjednika, koji se svadaju
1 prepiru ko djeca u vrticu, 1 sve prebacuju jedan na drugog — 1
onda imamo 1 tog nesretnog Visokog Predstavnika. E, sad je ta
odgovornost vazna — ko je za §ta odgovoran — trebali bi biti ovi
nasi politi¢ari — a 1 nisu — jer je Paddyjeva Cesto zadnja — 1 to oni
znaju — jer on to moze sutra raspustiti, rastjerati — ono §to kazu,
regulisati (smijeh). A sve uz pricu «odgovornost domacih
politi¢ara». Pa pusti onda budale da se dokraj¢e — ovako se samo
ta lopta prebacuje! I na kraju — kome taj Paddy podnosi izvjestaj,
kome je on odgovoran, ko njemu moze reéi — e, stani, nije ovo
bilo dobro, nije bilo pametno... Ono §to je najve¢i problem je
uvijek tuda odgovornost. Eto, a mi nek ovdje Zivimo. Da je Ev-
ropi stalo da se kod nas stvari srede — pametni su oni — pomogli bi
nam oni da napravimo §ta kako treba, a ne ovako jedva svijet Zivi.
[...] Koga briga. Tako je bilo 1 u ratu — §to bi sad bilo drugacije...
hah, bogati. Pusti...

Buduénost

Optimisti¢an stav prema buducnosti postoji, premda je vecéina iskaza o
buducnosti prozeta oprezno$éu 1 rezerviranos¢u. Rezignacija 1 osjecaj da je
ve¢ deset godina proslo od potpisivanja mirovnog sporazuma, a da do veceg
napretka nije doslo, je takoder karakteristi¢na za velik broj iskaza.

Ekonomski izgledi

Jedan od osnovnih problema, po misljenju vecine informanata, je ekonomska
situacija u zemlji — nerazvijenost privrede, infrastrukture, ¢injenica da se
nova radna mjesta ne otvaraju, kao i neizvjesnost ekonomske situacije tre-




nutno zaposlenih. Zaposleni strepe pred odlaskom u penziju, znajuci u kakvoj
situaciji se penzioneri nalaze. Mladi [judi, ucenici srednjih $kola 1 studenti s
kojima sam imala priliku razgovarati, se nadaju da ¢e ba§ oni, «imati srecu
da nadu posao» — mada je odlazak u inostranstvo tema koma nikome nije
strana. Ovo, naravno, zavisi od ne/moguénosti dobijanja posla u BiH, 1
uvijek je druga alternativa.

Bududéi suzivot

Veéina mojih informanata smatra da je miran suZivot preduslov za bolju
buduénost u zemlji. Pod pojmom suzivot se ovdje ve¢inom podrazumijeva
tolerantan stav prema drugim etni¢kim grupama kao i njihovo uvazavanje.
Ovdje je, takoder do izrazaja dofao stav jednog dijela informanata da je
tolerancija vec¢a u Sarajevu, nego u nekim drugim mjestima u zemlji, a
posebno u poredenju sa manjim gradovima i selima. Postoji, takoder,
uvrijezeno midljenje da se Sarajevo, kao urbana sredina, razlikuje od ostatka
BiH izmedu ostalog, 1 zbog stepena obrazovanja. Po rije¢ima ovog 43-
godisnjeg Bosnjaka:

Ja mislim da je u Sarajevu normalnija situacija i ne osjeti se nista
ove neke poslijeratne...— da se sad ljudi nesto mrze. Ali, kad se
malo i1zade van Sarajeva, tu se to najvise vidi, prvo po standardu
judi, drugo po izgledu, po firmi, cesti, puteva. Jednom kad sam
1§20 za Mostar... izgledalo je kao da je juce rat stao. Ucnilo mi 1
da se na [judima to vidi — tamo su oni ba§ podijeljeni — onda kad
izades, kad prolazi§ kroz sela, mislim da oni to nekako — ma oni
su uvijek tako nekako 1 mislili — to da su ljudi bili podijeljeni, kod
nas je uvijek drugacije bilo. Svi zajedno, zajedno odrastali, za-
jedno se igrali, sve zajedno, nema razlike. A na selu je ja mislim
malo drugacije — jedno selo ti je Srpsko, jedno Bosnjacko, jedno
Hrvatsko, tako je uvijek 1 bilo — oni se 1 nisu mijesali. Nisu se oni
ni obrazovali, sirotinja ti je to — kad prode§ pa vidis...majke mi,
zao mi bude kako ti ljudi Zive. Bosna je sva razlic¢ita, sve je na
svoju ruku, svaki sokak...

Politicka buduénost

Kritika Dejtonskog Sporazuma je bila jedna od naj¢esc¢ih tema razgovora —
mnogi ga, naime, smatraju jednom od glavnih opstrukcija u razvoju zemlje,
kako politicki, tako 1 ekonomski. Jedan 58-godisnji informant prica:

Do promjena mora doci — pa makar da nas stranci uslove pa da
se to desi, da se te neke osnovne stvari: politicke, socijalne,
ckonomske, srede. To se mora desiti — jer prije svega 1 prostor na
kojem smo — tu ne smije biti Zarista i sukoba, ne valja to ni Evropi.
I o tome treba misliti — ako nista drugo. Ide se mozda za vlastitim



interesima — ako ni zbog ¢ega drugog, onda zbog toga. Ali sve je
to dosad jako sporo i8lo. Jako sporo. Ne zna se kad.

Sva razmiiljanja o buduéem razvoju politicke situacije u zemlji su prozeta
oprezom 1 neizvjesno$¢u. Pitanje statusa BiH u odnosu na medunarodnu
zajednicu, te statusa i znacaja entiteta 1 kantona, te izgled politickih struktura
1 uredenja zemlje je ve¢inom pod znakom pitanja 1 veéina informanata
smatra da je buducnost krajnje neizvjesna i da je o njoj veoma tesko pricati.
Ono §to jest karakteristicno je da je velika vedina informanata veoma
rezignirana 1 umorna od razmi§ljanja o mogucem ishodu — «Ja uglavnom
mislim kako ¢e mi djeca jesti danas i §ta ¢e sutra jesti — kako ¢e nam drzava
izgledati za deset godina — pravo da ti kazem — nije da me interesuje, nego
znam da mi je dzaba i da mislim o tome... Sta god ja reko il mislio — sve-
jedno je...» kaze jedan 49 godi$nji informant.

Prijedlozi

Pruzena pomo¢

Pri opisima 1 komentarima o obnovi stanova preovladava osje¢aj zahvalnosti,
mada jedan dio informanata smatra da je postojala moguc¢nost da se jedan
dio napravljenog posla uradi na drugi nacin. Jedan od komentara koji se ti¢u
pomodi je onaj koji se odnosi na standarde gradnje. Jedan dio informanata
smatra da su zgrade gradene po zastarjelim standardima gradnje'"” iz 70-tih
godina 1 da jedan fleksibilniji pristup bio pozeljan.

donaciju — onog koji se ti¢e odrzivog povratka. Iako su zaposleni u Caritasu
svjesni da postoji rizik da se neophodna dokumentacija o odjavljivanju mjesta
boravka u mjestima van Sarajeva 1 odjava izbjeglickog statusa na razlicite
nacine mogla “nabaviti” — je to bio jedan od osnovnih uslova koji je trebalo
ispuniti da bi se mogla dobiti donacija. O tom uslovu neki od mojih informa-
nata imaju veoma jasan stav koji govori o tome da obnova stanova, sama po
sebi, nije preduslov za odrziv povratak. Jedan 58-godisnji informant, ¢ija
djeca i danas zive u jednoj od zemalja Evrope, to ovako komentarise:

Da neko Zivi u ubjedenju da je rekonstrukcijom stanova
obezbjeden povratak — to je velika zabluda! Povratak nge stan!
(naglaseno) Ja sam rekla «Zamislite ovo: moja djeca — hoce li oni
dodi, nece li do¢i — ja ne znam. Otisli su kad su bili u pubertetu
— necija su djeca otisla kad im je bilo €etiri-pet godina. Ali, mi
stariji, mi smo tu — 1 da nije bilo rata...pa djeca su odrastala — mi
smo se svi zenili 1 udavali 1 odlazili iz roditeljske kuce. Prema
tome, ovo §to ja trazim su prava i eventualno za mene 1 muza — ali

197 |zolacija zidova koja danas postoji nije postojala 70-tih godina. Jedan dio stanara naselja samostalno stavlja
stiropor na fasadu, pa ponovo fasadu.




ne djecu! Djeca ¢e sama odluciti gdje hoce da zive! Eto, ne treba
se vezivatl sa ovim — to jeste, u principu, zelja... I jasno da je stan
uvjet, to je potrebno, ali nije dovoljno. Svicarska ili Svedska ne
mogu garantovati da ¢e neko dobiti posao, da ¢e imati zdravstvenu
pomo¢, da ¢e mu djeca normalno i¢1 u normalnu $kolu — to je
stvar drzave. Svajcarska, Svedska, bilo ko — oni pomazu drzavi da
stvorl prvi uvjet za povratak, dajuéi im stanove, a da onda drzava
sve te donacije koje dolaze slijeva u fabrike u ovo-ono da se ¢ovjek
vrati. A to se nije desilo. I smijesno je misliti da se ljudi vracaju
kad imaju stan. Pa to je svakom covjeku, koji sebe stavi u tu
poziciju jasno kao dan. Nemojte me krivo shvatiti, MZ je usrecila
dusu nasim ljudima, dajuci im krov nad glavom. Eto, te humani-
tarne organizacije su napravile uslugu BH da se t1 stanovi napra-
ve — ali da se Zivot u zemlji normalizuje, za to ne mogu oni biti
odgovorni — za to je odgovorna na$a vlada, nase vodstvo, nasa
politika. [...] Da se ispuni onaj Dejtonski ancks 7, da se Zivot
normalizuje. S jedne strane imamo etnicku podjelu zemlje, koja
postoji, 1ako nema popisa stanovnistva...ja stvarno ne znam $to
se taj popis ne pravi — ja bih ga sutra napravila. Da sve to pise
crno na bijelo! Kako nam je ovdje — $ta se stvarno desilo 1 §ta se
defava. Da ga drzava ima — jer viSe se ne moze Cekati — jer,
oprostite — neko nece doéi! I niti mu iko moze zabraniti da ostane
tamo gdje mu je bolje! E, to je ono §to je meni bilo ¢udno — taj
uslov u ugovoru...

Ekonomski prioriteti

S obzirom da se nezaposlenost smatra jednim od najve¢ih problema u zemlji
(Cesto, najveéim) se velik dio prijedloga odnosio na otvaranje novih radnih
mjesta. Vecina ostalih prijedloga je vezana za otvaranje radnih mjesta. Po
rije¢ima ovog 27-godisnjeg mladica:

Problem je toga to §to 1 ti stranci samo uzimaju banke, banke,
banke, niko fabrike da pravi. I svi t1 vjerski objekti se grade. Pravi
dzamiju 2 miliona, pravi crkvu 2 miliona. Vidi§ Ii ti kako Bosna
izgleda danas — evo pogledaj Sarajevo — samo banke, kafiéi,
dzamije 1 crkve nicu — nista drugo.. [....] Daj t1 ulozi u fabriku,
zaposli 500 radnika 1 reci — toliko para se mora skupiti. I od plate
svaki mjesec 10, 15, 20, 30 KM svako b1 dao.

Okviri za suzivot

Mnogi od mojih informanata smatraju nacionalisticke partije 1 njithove
programe kao jednu od glavnih prepreka izgradnji multietnicke drzave. I u
ovom kontekstu je u veéini slucajeva jasno da moji informanti smatraju
Sarajevo sredinom u kojoj ove partije imaju najmanje pobornika. Ali, s druge



strane, postoji svijest o tome da je izbor stranaka sa nacionalistickim
prizvukom 1 aludiranje na nacionalni identitet veoma primamljivo jednoj
odredenoj grupi ljudi. Afiniteti prema nacionalistickim partijama su ve¢inom
pripisani sredinama u kojima je nivo obrazovanja nizi, odnosno, po rije¢ima
informanta, manjim ili ruralnim sredinama. Ovi informanti obi¢no tvrde da
je znacaj pripisivan nacionalnoj/etnickoj pripadnosti u manjim sredinama
nikad nije jenjavao. ”Oni su uvijek tako mislili — kod njih su se oni uvijek tako
djjelili, znalo se ko je ko 1 ko je §ta —1nema Boga! Drugacije je u gradovima
bilo — [judi su uvijek bili izmije§ani, nisi gledo’ nekog ko se drugacije zove ko
sedmo ¢udo!”. Jedan dio mojih informanata smatra da je nacionalizam
postao primamljiva opcija poslije rata 1 da je, jednim dijelom, posljedica
rata.

Nekolicina informanata smatra da je jedan od najvaznijih preduslova za
bududi suzivot suocavanje sa tim $to je vlastita grupa uradila za vrijeme rata.
Jedan informant, 64 godi$nja Zena, Srpkinja, prica:

Ja gledam televiziju, ¢itam novine. Evo, nekidan sam gledala *60
minuta’, politicki magazin. Znas §ta — to je najgore. Ovaj momak
koji je napravio emisiju je pri¢ao o tome kako se sve manipulisalo
tom Srebrenickom tragedijom, 1 kako se to jo§ uvijek radi. I §ta se
desava — zovu ljudii zale se na njega — kao kakav je on to Bosnjak?
Da ne govorimo o onome o ¢emu se uopste ni ne govori, sad je
kao malo, pocelo, u RS — o svemu §to su Srbi napravili. Jos uvijek
je zabluda u narodu...Medutim, to je pogresno. Treba iz tog
naroda da krene, upravo iz tog naroda treba da krene bunt. Jer,
ako ja govorim kao pravoslavka, onda ¢e se to drukéije shvatiti,
znate. Ako ja pri¢am o nekom drugome — onda ¢e reéi 'Eh, ja
imam nesto protiv’. Ja, znate, imam nesto protiv kao covjek.

Pitanja koja su se ticala pravnih rjeSavanja problema ekonomske prirode su
takoder bila Cesta tema razgovora. Najceice je bilo rije¢i o ekonomskim
prestupima koji prolaze nekaznjeno, te etnificiranja istith. Po rije¢ima jednog
25-godisnjeg informanta:

Vidi§ danas — danas se ovako to gleda: ukrao je ovo Srbin, Bosnjak
ili Hrvat. Ma, nije on Srbin, Bo$njak ili Hrvat — on je lopov prije
svega! I zna§ $ta je najgore — najgore je to da oni §to kradu na
hiljade hiljada KM prolaze nekaznjeno — za takve se mi ne
moramo brinuti — oni ¢e se snaci — ne brini — nece ti nikad u
zatvor! Ne idu u zatvor, ali idu ovi mali. Meni ¢e dodi policija,
moze sad pokucati na vrata jer nisam platio pedeset KM kazne
na sudu, recimo. Mene ¢e ganjati, deset puta doé¢i k’o da sam
najveci kriminalac. A, oni §to ukradu dva-tri miliona maraka,
nista.




Rezime

Sudeci po rezultatima studije, povratak u Sarajevo za veé¢inu mojih informa-
nata nikad nije bio postavljan u pitanje 1 bio je samo pitanje vremena. Vec¢ina
stanovnika je u periodu izbjeglistva Zivjela u stanovima za koje su placali
stanarinu, i Zelja za povratak u vlastiti stan je uvijek postojala. Cinjenica da
se 30 posto prijeratnog stanovnistva poslije rata nije vratilo je veéinom
objainjena time da su ljudi koji su otisli uspjeli organizovati novi Zivot na
mjestu izbjeglistva u proteklih 10 godina. Pored tog stava postoji stav da se
jedan dio Srba i1 Hrvata ne Zeli vratiti iz ideoloskih razloga, premda je on
manje zastupljen. Umjesto price o uspje$nom ili neuspjesnom povratku per se,
definisanom kao “vracanje u prijeratna mjesta stanovanja” — je naglasak cesto
bio na temi eventualnog odlaska negdje gdje postoje bolji uslovi za zivot.

Veéina penzionera se, zbog malih penzija, nalazi na ivici egzistencijalnog
minimuma. Sude¢i po iskazima mojih informanata, biti zaposlen ne im-
plicira ekonomsku sigurnost, s obzirom da je velik dio ljudi zaposlen na
odredeno vrijeme ili na crno. Cesta poredenja sa prijeratnim sistemom u
kojem je ”biti zaposlen” znacilo konstantnu ekonomsku stabilnost —su veoma
jasni pokazatelji da se veéina ljudi ne snalazi, ne razumije i ne odobrava novi
ekonomski sistem. Dizanje kredita se Cesto vidi kao jedini nac¢in dolaska do
gotovine, 1, iako nerado, se smatra (neizbjeznim) dijelom Zivota. Nezaposlen-
ost se smatra jednim od najvecih problema u zemlji. Jedno od privremenih i
kratkoro¢nih rje§enja ove situacije, u kojoj se ne racuna ni na kakav oblik
nstitucionalizovane pomodi, je mobilizacyja vlastitth sposobnosti (Cesto
prakti¢ne prirode) uz pomoc vlastite socijalne mreze, u kojoj pojedinci nalaze
individualna rjeSenja za sebe 1 svoju porodicu. Jaka socijalna mreza je jedan
od najvaznijih na¢ina dolaska do posla. Iako je visok stepen nezaposlenosti
doveo do toga da je pripadnicima svih etnickih grupa tesko dobiti 1 zadrzati
posao, postoji misljenje da su Bosnjaci u Sarajevu u nesto boljem polozaju.

Zivot u poslijeratnoj Bosni i Hercegovini koja prolazi tranziciju je ostavio
trag 1 na meduljudskim relacijama. Znacaj socijalne mreze je, sude¢i po
skupljenom materijalu i1 dalje veoma velik — jedina razlika je da je ta mreza,
sada$njom situacijom znatno smanjena i ograni¢ena na ljude koji pripadaju
najuzem krugu porodice, ili veoma uskom krugu ljudi koji dijele jaka
zajedni¢ka ubjedenja 1 stavove. Osjec¢aj nesigurnosti je Cesto obja$njen
postojanjem kriminala i odsutno$¢u pravnog aparata koji funkcionise.

Pojava definisana kao “ruralizacija gradova 1 nestanak urbanih sistema
vrijednosti 1 normi” se smatra problemom svih gradova Bosne 1 Hercegovine.
Opisi kulturno inferiornih izbjeglica iz ruralnih sredina su cesto opisi
pripadnika etni¢ke grupe kojoj 1 informanti pripadaju. Ubjedenje da novi
stanovnici Sarajeva ekonomski marginalizuju ostale Sarajlije ¢ini ove tenzije
jacima.



Povjerenje prema drugim etni¢kim grupama je vece ukoliko u §iroj/uzoj
porodici postoje pripadnict drugih etnickih grupa. Pored misljenja da
Sarajevo jeste multietnicki grad jer u njemu Zive tri etnicke grupe, zastuplje-
nog veéinom medu Bosnjacima sa etnicki homogenim familijama, postoji
stav da je Sarajevo postalo grad u kojem dominiraju Bosnjaci, dok su pripad-
nici drugih etnickih grupa marginalizovani —kako ekonomski, tako 1 broj¢ano.
Tako je etnicka pripadnost postojeci, socijalno akceptiran, nacin kategoriza-
cije, ¢ini se da se ona, u slu¢aju kad je profesionalni identitet socijalno pozeljan
(i potreban) moze previdjeti — mada nikad potpuno zanemariti. Socijalne
norme 1 vrijednosti koje vaze na radnom mjestu 1 direktnom okruzenju su
takode bitne. Pored svih prica o ratu, o posljedicama rata 1 opisima postojece
politicke stvarnosti zemlje koja je, prakti¢no, podijeljena na etnicke regije —
postoje price o istinskom prijateljstvu medu ljudima razli¢itih etnickih grupa.
Pojam bosanskog identiteta je pojam koji remeti «jasnocu» kategorija
poslijeratne, postdejtonske Bosne 1 Hercegovine 1 doima se vise kao socijalna
anomalija, nego kao socijalno akceptirana kategoryja. Ovo je, doduse,
razumljivo, ako se uzme u obzir da je ovakva podjela zemlje rezultat rata,
¢ime bosanski identitet, sam po sebi, postaje «kamen spoticanja» u novom
poretku stvari.

Povjerenje prema politickim strankama u zemlji, ali 1 pojedinim politi¢arima
je veoma malo, a politi¢ari su dozivljeni kao oportunisti. Do izrazaja jasno
dolazi da postoji prostor za etnifikaciju razli¢ite vrste problema i pragmati¢an
pristup mobilizaciji etni¢kih kategorija. Iako ¢esto opisan kao model koji je
najceice zastupljen od strane vodeée nomenklature, ovakav pristup stvarnosti,
koji podrazumijeva koristenje ovog «prostora otvorenog za interpretaciju»,
¢ini se, dobija znacaj socijalno akceptiranog nacina ponasanja.

Premda generalno dozivljena pozitivno kao «fuvar mira», medunarodna
zajednica se veoma Cesto spominje u kontekstu u kojem se njene odgovor-
nosti, nadleznosti, u najblazem obliku, ne razumiju, ili u najkriti¢nijem — u
kojem se smatra odgovorna za aktivno odrzavanje statusa quo u zemlji.

Izbor nacionalisti¢kih partija, se takode smatra jednim od problema u zemlji.
Pored misljenja da nacionalisti¢cke partije imaju najve¢i broj pobornika u
ruralnim dijelovima zemlje, postoji stav da je izbor nacionalisti¢kih partija u
Sarajevu jedna od posljedica rata. Jedan od vaznih preduslova za suzivot je,
sude¢i po rezultatima studije, suoCavanje sa onim S§to je vlastita grupa
napravila u ratu, kao 1 sankcioniranje zlo¢ina, kako onih pocinjenih u ratu,
tako 1 svih onih prestupa 1 zlo¢ina koji se desavaju u sadasnjosti.

Rekonstrukeija naselja je vratila ljudima ratom izgubljene stanove i skoro svi
moji informanti su veoma zadovoljni, kako rezultatima ucinjenog, tako 1
nacinom gradnje 1 pristupom Caritasovih zaposlenih. Pitanje koje je veoma
Cesto postavljeno meni je pitanje kojim zavrsavam ovaj dio «Da li se povratak
u prijeratne zidove smatra povratkom?»




Podaci relevantni za studiju

Prema raportu Svjetske Banke 60 posto siromasnih Zivi u domacinstvu gdje
glava porodice ima samo osnovnu $kolu, a nckad ni to. Smatra se da je
vjerovatnoca tri puta veé¢a da domacéinstvo spada u kategoriju siromasnih ako
glava porodice ima zavrienu samo osnovnu $kolu.'” Iz veéine napravljenih
studija je jasna negativna korelacija izmedu stepena obrazovanja 1 siromastva.
Generalno, §to je vedi stepen obrazovanja manja je mogucnost da ¢e osoba
biti nezaposlena, 1 time do¢i u kategoriju siromasnih. Polovina onih koji
spadaju u kategoriju siromasnih, ¢ak 1 u starosnoj grupi od 25-35 godina, su

Jjudi koji imaju samo osnovno obrazovanje.'”

Preko 23,5 posto djevojaka starijih od 15 godina u BiH nema zavr§enu
osnovnu $kolu. Izvjestaj Helsinskog komiteta govori o tome da se u ruralnim
sredinama ljudi sve rjede odlucuju za Skolovanje Zenske djece — porodica
najées¢e nema sredstava da obezbijedi udzbenike, odjecu i obucu te karte za

prevoz.''?

Problem ljudi koji su veéinu radnog staza proveli zaposleni u drugim
dijelovima bivie Jugoslavije nije problem samo Sela. Ovim povodom je
organizovano Udruzenje gradana otpuitenih radnika iz Republike Hrvatske
(UGOR), koje okuplja 7 000 ¢lanova. Po njihovim prorac¢unima postoji oko
100 000 stanovnika BiH (koji nisu hrvatske nacionalnosti) koji su u periodu
izmedu 1991. 1 1993. godine dobili otkaz. U periodu kad je veéina radnika
dobila otkaz, je prosje¢na mjese¢na otpremnina bila oko 800 KM. Prosje¢ni
radni staz ovih radnika je 20 godina. Oni su tako ostali bez prava na penzije,
bolovanja, regrese, invalidnine, osiguranja 1 isklju¢eni su iz procesa privatiza-

cije, na §ta su imali pravo na osnovu dividendi i uplaé¢enih dionica.'"
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)

Prosje¢na penzija u FBiH iznosi 36 posto od prosjec¢ne plate (513 KM)
dok je prosjec¢na penzija u RS 34 posto od prosje¢ne plate koja iznosi 356
KM."3 Procijenjeno je da je vise od 12 posto populacije FBiH u dobi preko
65 godina, dok je ista cifra za RS 15 posto.''* Penzioneri su u grupi koja se,
po procjenama Medunarodnog Monetarnog Fonda, nalazi neposredno

iznad granice siromastva.'”

Prema oficijelnim statistickim podacima je u decembru 2002. godine stepen
nezaposlenosti (nezaposlenih registrovanih u Birou za nezaposlene) u BiH
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bio 42,7 posto, a u RS 38,2 posto."®!'"” Nezaposleni u FBiH koji su izgubili
posao, imaju pravo na pomo¢ u roku od 6 1li 12 mjesect u iznosu od 117-240
KM. Nedostatak novca u fondu za ovu namjenu je doveo do toga da je samo
3320 osoba u FBiH primilo ovu pomo¢ u 2002. godini, dok je ta cifra za
prvih 6 mjeseci 2003. godine iznosila 4 700 osoba, §to je 1,6 posto od ukupnog
broja registrovanih nezaposlenih.'®

Nezaposlene osobe u I'BiH imaju pravo na zdravstvenu zastitu pod uslovom
da su registrovane u nekom od kantonalnih biroa za zapogljavanje. U RS je
u toku 2002. godine 1290 osoba primilo ovu vrstu pomodi, a prosjek iznosa
je 70 KM, dok je cifra u prvih 6 mjeseci 2003. godine bila 1530 osoba.
Vrijeme primanja pomo¢i u RS varira izmedu tri 1 dvanaest mjeseci 1 zavisi
od trajanja zaposlenja.'"

Danas je u Bosni 1 Hercegovini 300 000 radnika zaposleno u neformalnoj,
sivoj ekonomiji.'®

Studije napravljene na drzavnom nivou pokazuju da veliki broj mladih ljudi
razmislja o iseljenju iz zemlje."*' Postoje¢i podaci govore da je 92 000 mladih
napustilo BiH u periodu od januara 1996. do marta 2001. godine, a statistika
kaze da bi 62 posto ispitanika iz ove kategorije napustilo zemlju da ima
mogucnost.'?

Prema podacima kojima raspolaze IMF je rat jo§ viSe pogorsao inace tesku
situaciju u ruralnim sredinama. Iako BiH nema izrazen potencijal za poljo-
privredu, veé¢ina domacinstava na selu prezivljava zahvaljujuéi poljoprivredi.
Mnoga sela su uniStena, stanovnistvo raseljeno, otisavsi u tre¢e zemlje ili unu-
tar zemlje, gdje sad Zive u gradovima. Od ljudi koji spadaju u kategoriju
siromasnih 80 posto Zive u ruralnim sredinama, a u gradovima 20 posto.
Neki od aspekata Zivota na selu koji direktno uti¢u na Zivotni standard na
negativan nacin su: lofa infrastruktura, tezi i skuplji pristup obrazovnim 1
zdravstvenim ustanovama.'?

Jedna od glavnih strategija zemlje u tranziciji je privatizacija preduzeca u
drzavnom vlasni$tvu. U veéini sluc¢ajeva je rije¢ o papirnatoj privatizaciji,
kroz sustav vaucera. U mnogim slu¢ajevima 1 pod ¢udnim uslovima. U
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sustini, je vrlo malo svjezeg kapitala doneseno u firme. Kao rezultat toga je
za ocekivati da ¢e mnoge od ovih firmi bankrotirati, a radnici ostati bez posla.
Na kraju privatizacije 1031 firme, je 765 firmi prodane. Svaka druga firma
je prodana gradanima 1 investicionim fondovima koji nemaju novce da
obnove proizvodnju. U mnogim slu¢ajevima, gradani vaucere prodaju na

crno, najéeice za 3 posto njihove nominalne vrijednosti.'*

U Bosni 1 Hercegovini proces privatizacije nije popracen odrzivim i ko-
ordiniranim socijalnim programima i mjerama koje bi njenom stanovnistvu
obezbijedile osnovnu ekonomsku sigurnost u situacijama kad se nalaze u
kategoriji ckonomski ugrozenih.'®

Zakljucci

Smisao ove antropoloske studije dvije razli¢ite sredine nije da bude reprezen-
tativna za sve ruralne 1 urbane sredine u zemlji. Ova i depth studija, medutim,
daje uvid u zivotnu situaciju videnu ofima korisnika pomo¢i, u okviru svog
specificnog socio-ckonomskog konteksta. Uslovi Zivota prije rata, u toku rata
1 poslije rata su specificni za svaku sredinu u Bosni 1 Hercegovini.

Tako je jedan od ocitih razloga povratka zelja za povratkom u vlastiti dom
zajednicka za stanovnike obje sredine, okolnosti su razlicite. Ve¢ina stanovnika
Sela smatra da Zelja za povratkom u vlastiti dom ne bi prevagnula da su
uslovi Zivota u izbjeglistvu bili bolji. Povratnici u Sarajevu, koji su ve¢inom
bili izbjeglice u Sarajevu, nisu imali istu dilemu, ali stanovnici Sarajeva, Srbi
1 Hrvati koji su uspjeli organizovati zivot u drugoj regiji/entitetu — jesu. Dok
je rekonstrukcija domova fizicki priblizila pripadnike razlicitih etnickih
grupa, ekonomska situacija u Sarajevu (ali i drugim gradovima BH) je uticala
da se etnicka slika homogenizira, a izgradnja kuca/stanova, sama po sebi
nije bila dovoljan razlog za povratak. Ocito je da je izgradnja kuca potreban,
ali ne 1 dovoljan razlog za povratak. Jedan od veoma vaznih preduslova
odrzivog povratka je ekonomska situacija koja bi omogucila nastavak Zivota
u mjestu povratka.

Nerazvijenost 1 teski uslovi Zivota na selu ¢ine selo ne samo neatraktivnim,
nego 1 stigmatizovanim. Ovakva stigmatizacija je, prije svega, posljedica teske
ckonomske situacije stanovnika sela. Stereotipi koji opisuju stanovnike
ruralnih sredina kao neobrazovane, nazadne i nekulturne postoje 1 postojali
su 1 prije rata. Bringa piSe: ”Biti kulturan ili nekulturan se odnosi na ¢itav sklop
pojmova koji asociraju na socioloske kontraste, kao §to su grad nasuprot selu,
obrazovan nasuprot neobrazovanom, siromasno nasuprot bogatom, moderno
1 zapadno- orijentirano nasuprot nazadnom. U selu, pojmovi kulturan 1
nekulturan jasno su povezani sa dihotomijom sela nasuprot grada (ruralnog

124 Za opsirniju analizu, pogledati Kosti¢, Roland Conflict Analysis — Strategy for Sweden’s Development Co-
operation with Bosnia and Herzegovina. Annex 3 u Country Strategy, Sida, Stockholm, June 2003

125 International support policies to see countries — lessons (not) learned in Bosnia-Herzegovina, Open Society
Fund Bosnia-Herzegovina/Soros Foundations, Sarajevo, August 2001



nasuprot urbanog), 1 obrazovanog nasuprot nisko obrazovanog ili
neobrazovanog”.'* Stvarna nerazvijenost sela, kao i stigmatizovana slika o
selu, moze biti jedan od razloga lofeg povratka u ruralne sredine.

Ekonomska situacija u Selu je veoma teska 1 veéina stanovnika sela spada u
kategoriju siromasnih. Nivo obrazovanja je najznacajniji faktor koji utice na
rizik dolaska u kategoriju siromasnih.'?” Tako u selu postoji osnovna $kola
koju pohadaju sva djeca, pohadanje srednje $kole postaje stvar ekonomskih
prioriteta porodice — tako da S$kolu veéinom nastavljaju muska djeca.
Neimastina ima svoj zacarani krug — prioritiranje slanja muske djece u skolu
zbog financijske nemoguénosti obrazovanja sve djece generira probleme u
buducnosti.

Kratkoro¢na rjesenja, koja dominiraju kao nacin rjefavanja trenutno teskog
ckonomskog stanja se dozivljavaju kao jedina moguéa rjeSenja. Tradicionalni
nacin privredivanja muskaraca u Selu jeste rad u fabrikama, dok je bavljenje
poljoprivredom tradicionalno Zenski posao. Poljoprivredni proizvodi su,
najéesée, namijenjeni pokrivanju potreba domacinstva. Diskutabilno je do
koje je mjere realno o¢ekivati da se nada ljudi da ¢e se fabrike poceti otvarati,
moze zamijeniti sa onim §to se u ofima cksperata moze ¢initi racionalnim
rjeSenjem problema — eventualni prelazak na poljoprivredu 1 stocarstvo.
Takav prelazak je puno komplikovaniji nego §to se doima 1 podrazumijeva
promjenu nacina razmisljanja u kojem se ono §to je u o¢ima stanovnika ovog
sela, bilo jedino racionalno rjesenje zamjenjuje jednim drugim rjesenjem,
koje se u o¢ima eksperata za razvoj smatra racionalnim. U meduvremenu,
ckonomija koja postoji u selu se moze nazvati ckonomijom prezivljavanja.

U situaciji kad je uloga drzave kao aktera krajnje marginalizovana nastaje
obrazac djelovanja, u kojem se pojedinci trude da uz pomoc¢ vlastite socijalne
mreze, kratkoro¢nim rjeSenjima, osiguraju vlastitu egzistenciji. Ovaj model
djelovanja se bazira na istom principu, bilo da li je rije¢ o pomaganju nalaska
posla na crno na selu ili pomaganja u nalasku kratkoro¢nih rjesenja u urbanoj
sredini. Odsustvo funkcionalnog drzavnog aparata je uticao na mobilizaciju
vlastitth snaga pojedinaca koji, u sklopu svoje socijalne mreze, postaju
najvazniji akteri.

Ovaj oblik ekonomije koji, ¢ini se, dominira, se naziva moralna ekonomija ili
ekonomija privrzenosti.'”® Operirajué¢i veéinom izvan trzisnog okvira, ali
istovremeno 1 u skladu s njim, moralna ekonomija ima veliki znacaj i u slu¢aju
stanovnika sela i1 ckonomski ugrozenog urbanog stanovnistva. Moralna
ckonomija bazirana je na principima uzajamne razmjene sredstava i usluga
prvenstveno medu rodbinom, komsijama i prijateljima, ali i ljudima koji
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spadaju u §iru soctjalnu mrezu pojedinca. Bez obzira na nevaznost trzisnih
relacyja u okviru ove ekonomije, novac, naravno, 1 dalje igra vaznu ulogu. U
svojim vlastitim okvirima, moralna ckonomija daje osjecaj neke vrste
ckonomske 1 egzistencijalne sigurnosti u datim socijalnim okolnostima, u
kojima bilo kakav drugi izvor sigurnosti ostaje nedostupan. Usluge 1 sredstva
koja cirkuliSu su proslijedeni putem neformalne, sive ekonomije.'” Ulogu
aktera 1 proizvodnih jedinica koju pojedinac/domacinstvo na ovaj nacin ima,
zahtijeva moguénost saradnje sa drugima, a drustvene relacije pojedinca/
domacinstva su vodene reciprocitetom, jednim od najznacajnijih moralnih
principa koji reguliSe socijalno ponasanje.'™ Ovakve ekonomske relacije su
duboko uvrijezene u splet socijalnih 1 kulturnih odnosa, 1 moguénost njihovog
mobilisanja postoji samo u okviru postoje¢ith kulturnih 1 socijalnih normi.
Mobilizacija ovih relacija je jedna od strategija prezivljavanja, 1, najéesce se
dozivljava kao prelazno 1 privremeno rjeSenje — vezano za ovu specificnu
ckonomsku stvarnost.

Mogucénost mobilizacije ove vrste resursa je, naravno, individualna i, sama
bl bl bl

po sebi, nesigurna. Neizvjesna buducnost, visok stepen nezaposlenosti,

kombinovan sa problemom stanovanja novoosnovanih porodica je Cesto

uzrok rezignaciji medu mladim ljudima, kako u Selu tako 1 u Sarajevu. Ovo

je nerijetko povod razmisljanju da je odlazak u neku drugu zemlju jedno od

rjeSenja ovog problema.

Sje¢anje na sistem u kojem je drzava bila glavni regulator ckonomske i
socijalne situacije je jo§ uvijek svjeze. Dozivljavanje drzavnih institucija kao
nemoc¢nih 1 nekompetentnih da naprave pomake u ekonomskom pogledu je
takoder uticalo na to da se nada trenutno polaze u institucije medunarodne
zajednice.

Videnje medunarodne zajednice kao «Cuvara mira», zastupljeno je u obje
sredine, dok je stav prema odgovornostima i duznostima medunarodne
zajednice nesto kriti¢niji u Sarajevu: proces stvarnog razvoja drzave je opisan
kao nevjerovatno spor. Ovu ¢injenicu je, donekle, moguce objasniti veéim
obrazovnim nivoom, i nesto boljom ekonomskom situacijom, koja omogucava
pracenje dnevne 1 sedmicne Stampe. Razgovori vodeni u Sarajevu takode
ukazuju na zbunjenost kad je rije¢ o stvarnom statusu drzave BiH, koja se
veoma Cesto, u praksi dozivljava kao protektorat.

Meduetnicka interakcija je uslovljena stvarnom moguénoséu komunikacije
sa pripadnicima drugih etnickih grupa. Dok je socijalna distanca prema
pripadnicima drugih etnic¢kih grupa u Selu veéa, zbog ¢injenice da je selo
gotovo monoetnicko 1 priliéno geografski izolovano od ostalih sela, ali i uz
objasnjenje da su ljudi uvijek zivjeli jedni pored drugih, je ta distanca nesto

129 U neformalnu ekonomiju, po definiciji, spadaju poslovi koji nisu kontrolisani od strane drzave i njihova
organizacija i provodenje se deSava bez znanja drzave. Ovi poslovi mogu biti legalni i ilegalni.
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manja u Sarajevu. Premda meduetnicka komunikacija, u razli¢itom omjeru,
postoji u obje sredine, je ocito da se teme ratnih dogadaja, povoda, uzroka 1
toka rata, izbjegavaju.

U Sarajevu, u kojem postoje sve tri etnicke grupe, napetosti zbog teske
ekonomske situacije dodatno dobijaju etnic¢ki predznak, zbog mobilisanja
etni¢kih kategorija u pragmati¢ne svrhe. S druge strane, teska ekonomska
situacija, smatraju Papi¢ i saradnici'®!, potpomaze postojanje meduetnickih
tenzija, koje su ve¢ jednom eksploatirane od strane politicke elite.
Nepostojanje vladavine prava je razlog egzistencijalne nesigurnosti u obje
sredine. Odugovlacenje sudenja ratnim zlo¢incima 1 neprocesuiranje raznih
vrsta zlo€ina 1 prestupa (ukljuc¢ujuéi 1 ekonomske) 1 u poslijeratnoj Bosni i
Hercegovini, je jedan od razloga ove nesigurnosti.

Stav da je Dejtonski Sporazum jedan od najvaznijih izvora opstrukcije
razvoja zemlje je zastupljen u obje sredine. Nepovjerenje prema politi¢arima
1 drzavnim institucijama je podjednako veliko u obje sredine, kao 1
marginalizacija vlastite uloge u uticanju na odluke koje se ticu buduc¢nosti.

Utisak koji preovladava je, dakle, da su ljudi zaboravljeni od strane drzavnih
institucija, kako ekonomski tako i1 pravno, prepusteni sami sebi i prisiljeni
mobilizirati vlastite resurse. Nesposobnost drzavne administracije da reguli$e
postojece probleme je pozadina situacije u kojoj se stanovnistvo zemlje nalazi.
Problematika koja se ti¢e povratka je pitanje Zivota povratnika, moguénosti
osiguranja vlastite egzistencije, koje ukljuc¢uje kako pravo na posao, tako 1
pravo na osjecaj egzistencijalne sigurnosti.

U slucaju Sela se veéina stanovnika sela vratila. No, ostaje ¢injenica da
povratnici ne zive sa lokalnim Srbima 1 Hrvatima, ve¢ da etnicke grupe Zive
jedne pored drugth. Prijeratni stanovnici Predgrada, pripadnici svih etnickih
grupa, koji su svoje stanove izgubili u ratnim razaranjima, su se takoder u
velikom broju vratili 1 ponovo zajedno Zive u zgradama, s tim $to se etnicka
struktura naselja donekle promijenila.

Pitanje povratka, posmatrano iz dana$nje perspektive, zahvaljujuci aktualnoj
socioekonomskoj situaciji u zemlji, postaje pitanje eventualnog odlaska iz
zemlje. Iako se moralne 1 emotivne vrijednosti, koje se pripisuju povratku
nikad ne banaliziraju, one, ipak, padaju u sjenu, pod tezinom stvarnih uslova
zivota. Entuzijazam 1 optimizam koji je postojao neposredno poslije povratka
je ustupio mjesto rezignaciji.

U pogledu zralgja @ relevantnosti, bi se pomo¢ koju je Sida financirala trebala
posmatrati kao najadekvatnija pomo¢, u ekonomskom 1 u socijalnom smislu.
Stanovnici porusenih kuca 1 stanova nisu bili u stanju samostalno obnoviti
svoje domove, niti su mogli ra¢unati na pomo¢ javnih ustanova. Sidin
doprinos je, dakle, 1 znacajan 1 bitan. Stavise, metodom samopomodi su
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korisnici imali aktivnu ulogu u procesu obnove, $to je samo po sebi, doZivljeno
kao pozitivno 1 znac¢ajno. Druga prednost ove metode, koju je ve¢ina korisnika
smatrala 1 esencijalnom je ekonomske prirode: veéi broj biviith komsijja je
mogao dobiti pomo¢. Sam nac¢in obnove je, opéenito, doZivljen kao izvrstan,
kao 1 stav 1 ponaSanje zaposlenih u nevladinim organizacijama zaduZenim za
organizaciju pomod¢i. Oni su, osim toga, ofito napravili svjestan napor da
1zbjegnu posrednike 1 kanali§u postojeca sredstva direktno ka potencijalnim
korisnicima pomo¢i.

Pored svega ovog, postoji 1 veoma vazna, simbolicka dimenzija, koja se ne bi
smjela zanemariti. Tesko je shvatiti vaznost obnove kuéa, bez shvacanja
simbolicke vrijednosti kuce kao takve. Kuéa nije samo mjesto u kojem se zivi
”Kada izgube kucu, izgubili su i sve za $ta su radili u proslosti, 1 velik dio
onoga za §ta bi zivjeli u buducnosti”."®? Ulaganje u kuéu je predstavljao
zivotni projekat, 1 gubitak kuce je ujedno znacio 1 gubitak znacajnog dijela
zZivota, identiteta, kao 1 gubitak egzistencijalnog smisla.

Zaklju¢no, posmatrano iz perspektive korisnika, je pomo¢ Side napravljena
u sklopu Programa integrisanog pristupa regiji, imala uticqj na zivot korisnika,
1bila je znacggna u smislu da im je pomogla da se vrate ku¢ama i zapo¢nu novi
zivot.

Puno je teze dati definitivnu procjenu dugoro¢nih efekata programa, t.j.
odgovoritina pitanje o odrzivosti. Povratak je prva faza u procesu normalizacije,
koju su sami informanti najcesée shvatili kao povratak na prijeratni nacin
zivota. U svakom slu¢aju, ponovno stvaranje takvog Zivota — ili uspostavljanje
alternativnog nacina zivota — zavisi od vise uslova koji su izvan dometa datog
programa. Najzad, odrzivost Sidine pomodi zavisi i od opéeg ekonomskog,
politickog 1 socijalnog razvoja, dok najvazniji aspekt ¢ini organizacija trzista
rada. Pravo na posao 1 pravo na moguénost izdrzavanja porodice je preduslov
za dostojanstven Zivot, 1 kona¢no, odluc¢ujuce za odrzivu buducnost.

32 Tone Bringa, Being Muslim the Bosnian Way: identity and community in a central Bosnian village; Princeton,
New Jersey; Princeton University Press, 1995, str.86
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Kjell Magnusson

Zelim se najliepse zahvaliti Draganu Bagicu © Dejanu Dedicu u Agenciji Puls. Ovo poglavlje se oslanja na njihove osnoune
analize, koje se objavljuju u posebnom izyjestaju. a vrijeme mog boravka u Zagrebu u jesen 2004 g. oni su pomogli sa dodat-
nom obradom podataka i davali su dragocjene komentare na rukopis. Izbor tabela, naknadne analize (SEM) kao @ konacan
oblik teksta je moja odgovornost.

SocioloSka studija o Zivotnim uslovima i stavovima

Uvod

U sklopu procjene Sidinih programa pomoci u Bosni 1 Hercegovini, naprav-
ljena je, ljeta 2004., anketa sa korisnicima pomod¢i. Cilj je, s jedne strane, bio
skupiti demografske 1 socioekonomske podatke o domadinstvima koja su
ulazila u Sidine Programe integralnog pristupa regiji (IAP), a s druge, istraziti
odredene aspekte vezane za cilj programa. Sta korisnici misle o programima
pomodi, njthovom cilju i provodenju? Koji su efekti programa, u ovom sluc¢aju
definisani kao socioekonomski uslovi, kakvi su dozivljeni od strane anketi-
ranih? Kako izgledaju stavovi ispitanika prema temama relevantnim za ob-
novu bosanskog drustva?

Empirijsko istrazivanje je napravljeno od strane Instituta za istrazivanje
javnog mnijenja Puls, sa kancelarijjama u Sarajevu, Splitu 1 Zagrebu, u
saradnji sa Centrom za multietnicka istrazivanja pri Univerzitetu u Upsali.
Poslije razgovora vodenih u Zagrebu, aprila 2004. godine, kojima su prisus-
tvovali Dragan Bagi¢, direktor istrazivacke djelatnosti Pulsa, Joakim Molan-
der, nadlezan za procjenu pri Sidi, 1 Kjell Magnusson, visi nau¢ni saradnik
pri univerzitetu u Upsali, postignut je dogovor o modelu koji bi zadovoljio
potrebe procesa evaluacije.

Istrazivanje je provedeno na uzorku od 2000 ispitanika, odnosno 2000
predstavnika porodica koje su bile korisnici pomo¢i koju je financirala Sida.
Spisak primaoca pomoci, koju je Pulsu proslijedila Sida (otprilike 11 000
domacinstava), odnosno baza podataka korisnika i donatorskih organizacija,
bila je polazna tacka za oblikovanje uzorka. Vodec¢i ra¢una o sredini i organ-
1zaciji, izbor domacinstava je bio slu¢ajan. Oba spola su u studiji zastupljeni
u jednakom broju.
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Kontrolni uzorak ¢ini 1000 ispitanika koji nisu korisnici Sidine pomodi.
Ekvivalentan je ciljnom uzorku s obzirom na kanton i veli¢inu naselja. Nasel-
ja za kontrolni uzorak birana su po slu¢aju.®® Iako kontrolna grupa, po
definiciji, ne obuhvata domacéinstva koja su korisnici Sidine pomo¢i, mogucée
je da u kontrolnoj grupi postoji jedan broj domacinstava koja su primila
pomo¢ drugih donatora.

Pri tumacenju rezultata vazno je imati na umu da ova anketa nije reprezen-
tativna za stanovnistvo Bosne 1 Hercegovine u ¢jelini, ve¢ za korisnike Sidine
pomodi. Samim tim, podaci prema etni¢koj pripadnosti ne govore o
Bosnjacima, Hrvatima ili Srbima opéenito, ve¢ samo o onima koji su bili dio
programa, ili onima koji spadaju u kontrolnu grupu.

Upitnik se sastojao od 72 pitanja ili 98 varijabli baziranim na listi pitanja,
koju je, u skladu sa ciljem procjene, pripremio Joakim Molander, a detaljno
razradio Kjell Magnusson. O preliminarnoj verziji na engleskom jeziku su
diskutovali stru¢njaci 1 zaposleni pri Sidinom glavnom uredu u Stokholmu,
kao 1 predstavnici donatora 1 zaposlenih pri Sidi u Sarajevu. Puls je preveo
upitnik na bosanski, hrvatski i srpski jezik, poslije ¢ega ga je Kjell Magnusson
provijerio 1 ponovo preveo na engleski jezik. Poslije konsultacija sa Joakimom
Molanderom o izgledu zavrine verzije su se slozili Dragan Bagi¢ 1 Kjell
Magnusson. Skupljanje podatakaje napravljeno putem osobnogintervjuiranja
u domovima ispitanika i trajalo je tri sedmice, po¢evsi krajem juna. Podaci su
bili analizirani u julu, a dalja analiza je pravljena u septembru 1 oktobru 2004
godine. Opsezan izvjestaj je objavljen posebno.'**

Pregled rezultata

Domacinstva

Prosje¢an broj ¢lanova domacinstva u ciljnom uzorku je 3,3, a u kontrolnom
uzorku 3,2. Najcesci tip domacdinstva, zastupljen u 60 posto slucajeva, je
domacinstvo od dva (25,2 %), cetiri (20,5%) ili tri (16,9%) ¢lana. Najbrojnija
su domacdinstva koja ¢ine muz, Zena (ili nevjencani partneri) 1 djeca (34%),
dok su domacinstva koja ¢ine vjencan ili nevjencan par na drugom mjestu
(20,9%). Jednoclana domacinstva su zastupljena sa 13 posto, dok 11 posto
ispitanika zivi sa nekim drugim (ne roditeljima ili djecom). S obzirom da je
prosjek starosti glave porodice iznad 50 godina, relativno mali postotak
domacdinstava ¢ine tri generacije, otprilike 5 posto. Jo§ je manji broj
domacinstava koje sacinjavaju brac¢ni par i roditelji. U viSe nego polovini
domacinstava, ispitanik zivi sa djecom.

"o,

133 Zbog nedostatka popisa stanovnistva, domacinstva su izabrana putem "slucajne polazne tacke”i “slucajnih
metoda Setanja”. Za detaljniji osvrt, pogledati izvjestaj koji se navodi u fusnoti 2.

134 Bagi¢, Dragan & Dedi¢, Dejan: Znacaj pomoci. Sociolosko istraZivanje Zivotnih uvjeta i stavova prema
obnovi u Bosni i Hercegovini. Puls/Sida 2005.



Trebalo bi takoder naglasiti da su razlike izmedu ciljnog 1 kontrolnog uzorka
u ovom pogledu veoma male ili prakticno nepostoje¢e. Ovo je dodatno
potkrijepljeno poredenjem dobi 1 stupnja obrazovanja glave porodice iz obje
grupe. Prosje¢na dob u ciljnom uzorku je 55,6, dok je u kontrolnom 52,6, §to
bi trebalo pripisati nesto veéem postotku ispitanika izmedu 15-29 1 3044
godine u ovoj grupi. Stupanj obrazovanja koji preovladava je u obje grupe
osnovna $kola, s tim da je u kontrolnom uzorku nesto ve¢i broj ispitanika sa
zavr§enom srednjom $kolom.

Veéina kuéa/stanova obnovljenih u sklopu programa pomod¢i je naseljena.
Sto se ti¢e organizacije, postoje odredene razlike. Kuée gradene u ruralnim
podru¢jima ¢eice su koristene od strane prvobitnih vlasnika. Izmedu 51 17
procenata kuca nije nastanjeno, ali ih vlasnici redovno posjecuju. Veoma
mali broj kuca je napusten ili nastanjen novim stanarima.

Status izbjeglica i povratak

Veéina ispitanika, kako u ciljnom (75%) tako 1 u kontrolnom uzorku (55%) je
za vrijjeme rata bila u izbjeglistvu u Bosni 1 Hercegovini. Jedna petina
ispitanika 1z oba uzorka je bila u izbjeglistvu 1zvan BiH. U odnosu na ciljni
uzorak, vedi broj ispitanika u kontrolnom uzorku nije uopée napustao svoj
dom tokom rata (23,4% naspram 7,5% u ciljnom uzorku). Drugim rije¢ima,
postotak 1zbjeglica 1 raseljenih lica je bio veéi medu korisnicima Sidine
pomodi.

Najveci broj onih koji su bili u izbjeglidtvu izvan Bosne 1 Hercegovine je
boravio u Hrvatskoj. Postoje, medutim, tipi¢ne razlike kad je rije¢ o etnickoj
pripadnosti, t.j. Hrvati su uto€iite nasli u Hrvatskoj, Srbi u Srbiji 1 Crnoj
Gorl, a Bosnjaci u Hrvatskoj 1 Makedonij.

Jedna od tema koja je bila od velike vaznosti za evaluacijski tim je bio razlog
povratka. Ispostavilo se da se 40 posto ljudi vratilo jer su, u skladu sa
principima Dejtonskog Sporazuma, bili prisiljeni napustiti privremena mjesta
boravka. Ne postoji stvarna razlika izmedu kontrolnog 1 ciljnog uzorka u
ovom pogledu.

Premda sami ispitanici nisu mogli uticati na odluku o povratku, a takoder su
dobili pomo¢ za izgradnju kuca, veéina ljudi tvrdi da bi se vratili 1 da tu
pomo¢ nisu bili dobili. Ipak, svaki ¢etvrti ispitanik iz kontrolne grupe smatra
da se ne bi vratio, dok 19 posto ispitanika smatra da bi, da je moguénost
postojala, vjerovatno ili svakako otifao na neko drugo mjesto. Uprkos tome,
velika vecina bi prednost dala povratku u vlastito selo. S obzirom da veéina
ispitanika iz ciljnog uzorka upravo jesu izbjeglice 1 raseljene osobe, ¢ini se da
je financijska pomo¢ Side djelovala kao poticaj za povratak.



Pomo¢ i stavovi o pomoCi

Dok ciljnu grupu, po definiciji, ¢ine korisnici pomodi, vrijedno je zapazanja
da je samo 17 posto ispitanika iz kontrolne grupe primilo pomoc¢ za izgradnju
kuca, $to ukazuje da je Sida bila glavni medunarodni opskrbnik pomo¢i u
regiji. Podaci govore da su sredstva primarno bila usmjerena na obnavljanje
kuca 1 infrastrukture. Relativno mali broj ljudi je primio dodatnu poljoprivrednu
pomo¢: 20 posto u ciljnom uzorku 1 deset posto u kontrolnom uzorku. U
slucaju mikro — kredita je samo 1-2 posto ljudi primilo ovu vrstu pomodi.
Ukupne cifre, ipak, pomalo obmanjuju, jer su programi obuhvacali 1 urbana
podrugja kojima ova pomo¢ nije bila namijenjena. Kad je rije¢ o selima, slika
je malo drugacija: 30 posto domacinstava je primilo poljoprivrednu pomod¢,
s tim da je razlika izmedu organizacija osjetna, od 3 do 50 posto. U svakom
slu¢aju, opéi dojam je da vecéina ovu vrstu pomoci nije dobila.

Bududi da ljudi odgovorni za provodenje programa tvrde da je svaki vlasnik
obnovljene kuée, u principu, primio paket poljoprivredne pomociu vrijednosti
do 2000 KM', ¢ini se da je doslo do nesporazuma izmedu donatora i
primaoca pomoci. Korisnici pomodi, o€ito, nisu shvatili “paket”, koji su
dobili poslije useljenja, kao “poljoprivrednu pomo¢”. S obzirom da je jedan
dio Sidinog angazmana u okviru poljoprivredne pomo¢i zaista bio dugorocnog
karaktera, moglo bi se re¢i da je sam naziv u neku ruku neadekvatan. Ovo
navodi na razmidljanje o pitanju komunikacije, odnosno toga koliko su ljudi
bili informirani o moguénosti primanja pomoci. Vise od 40 posto ispitanika je
o postojanju pomo¢i saznalo putem prijatelja 1 poznanika, §to mozda 1 nije
iznenadujuée. Dvadesetsedam posto ispitanika je za pomo¢ saznalo putem
predstavnika vlastii 23 posto putem sastanaka organizacija. U sluc¢aju ljudi iz
ruralnih podrudja je, medutim, ve¢u ulogu imala informacija koja je dosla od
strane organa vlasti ili organizacija, $to je, najvjerovatnije, uslovljeno veéim
stupnjem izolacije ovih podrucja. Uocljivo je, takoder, da svaki tre¢i ispitanik
iz kontrolne grupe tvrdi da uopce nije informiran, a pitanje koje se ovdje
namece je dali su oni, uslu¢aju da jesu bili informirani, mogli biti potencijalni
korisnici pomodi.

Druga tema koju je evaluacija trebala razjasniti, je do koje mjere su ljudi
shvatili osnovne principe programa pomodi. Pokazalo se da je otprilike 60
posto ispitanika potpuno ili djelomi¢no shvatilo ove principe, ali da ih gotovo
40 posto ispitanika nije shvatilo, §to, ¢ini se, predstavlja prili¢no visoku cifru.
U ovom slucaju je obrazovanje vazno. Oni sa srednjom $kolom ili fakultetom
pokazali su veée razumijevanje nego oni sa osnovnom $kolom ili nizim
obrazovanjem, $to, dakle, znaci da su stanovnici sela manje informirani od
stanovnika gradova.

Pitanje koje se tice stavova o pomodi, te toga da li je pomo¢ dozivljena kao
pravedna 1 odgovarajuca je formulisano na nekoliko nacina. Na direktno
pitanje da li je pomo¢ bila pravedna je 26 posto ispitanika odgovorilo pozitivno,

135 KM, konvertabilna marka, odgovara vrijednosti DEM.



dok je 32 posto odgovorilo negativno, a otprilike 40 posto da je pomo¢ u
nekim sluc¢ajevima bila pravedna, a u nekim nepravedna.

Kad je pitanje postavljeno na nesto drugaciji nacin, odnosno kada je pitanje
bilo da li su ont kojima je pomoc trebala tu pomoc i dobili, odgovor je bio slican. Vise
nego trecina ispitanika odgovara potvrdno, manje nego Cetvrtina smatra da
nije, dok otprilike 40 posto smatra da je pomo¢ bila 1 pravedna 1 nepravedna.

Na pitanje da li su oni koji su dobili pomoc tu pomoc zaista @ trebali 40 posto ispi-
tanika ciljnog uzorka odgovorilo je potvrdno. Istovremeno 17 posto ispitani-
ka ima osjecaj da je pomoc, generalno rec¢eno, bila nepravedna, t.j. da je
samo nekolicina korisnika pomo¢ zaista i trebala. Isti stav ima 1 jedna tre¢ina
ispitanika iz kontrolnog uzorka. Opcenito, oni koji su primili pomo¢ su man-
je kriti¢ni.

Zanimljivo je primijetiti da postotak potvrdnih odgovora opada na pitanje
kako ludi opcenito doZivljavaju medunarodnu pomoc. Ovo, u principu, ukazuje na to
da ispitanici smatraju da su oni osobno pozitivniji prema pomoci, uporedivsi
se sa drugim ljudima, za koje vjeruju da su, umnogome, negativni.

Pitanje da li je pomoc bila primyerena (potrebama) dobije slic¢an odgovor. Dok goto-
vo polovina ispitanika u ciljnom uzorku misli da je pomo¢ bila bar djelomi¢no
primjerena, otprilike 17 posto smatra da nije bila primjerena, a vise od
trecine ispitanika je uzdrzano.

Poredenja radl, ispitanici koji smatraju da pomo¢ nije bila dobro organizova-
na su nesto brojniji, 24 posto, dok 32 posto ispitanika smatra da je pomoé
bila dobro ili vrlo dobro organizovana. Osim toga, manje od 40 posto vjeruje
da je pruzena potpora bila upravo ona vrsta pomo¢i koja je bila potrebna.

Zaklju¢no, jasno je da ljudi nisu prihvatili Sidine osnovne smjernice koje
govore o tome da korisnici sami obnavljaju svoje porusene kuce. Tek deset
posto preferira ovo rjesenje, dok bi 50 posto ispitanika preferiralo rjeSenje
koje podrazumijeva useljenje u kucu obnovljenu od strane donatora. Ovaj
rezultat je drugaciji od rezultata antropoloske studije, a 1 od onoga $to se od
programa ocekivalo, $to mozda i nije tako iznenadujuce.'*

Interesantno je da bi samo 13 posto ispitanika izabralo da primi novac, u
slu¢aju da je ta opcija postojala. Ovo bi na prvi pogled moglo izgledati
neobi¢no, ali vjerovatno oslikava stvaran stav ispitanika, kad je rije¢ o realno
postojeéim opcijama. Neizvjesno je da bi primljena svota novca bila dovoljna
za nastanjenje u gradu, ako bi ispitanici bili skloniji toj opciji.

Rezultati pokazuju da su ispitanici prilicno neodlu¢ni kad je rije¢ o cilju
programa ali 1 o nacinu na koji su programi bili realizovani. Odgovori na ova
pitanja su najc¢es¢e neutralni ili uzdrzani. S druge strane, primjetna manjina
je u stvari ubjjedena da programi nisu ni primjerenti, niti dobro organizovanti,

1% Nazalost, u anketi nije postavljeno pitanje koje se tice razloga, niti su ispitanici bili upitani o mogu¢nosti
uticaja u toku procesa obnove kuce.



niti savim jasni kad je rije¢ o ciljevima. Ovaj stav je vise izrazen u urbanim
nego ruralnim sredinama.

Razlika izmedu organizacija je, generalno re¢eno, mala, i nemoguce je do¢i
do pouzdanih zaklju¢aka o tome da li je metod 1 ponaSanje jedne odredene
organizacije uticao na rezultat projekta. O tome ne postoje relevantne
informacije, a ostali faktori, poput stupnja obrazovanja ili toga da li je rije¢ o
urbanoj sredini, izgledaju vazniji u obja$njavanju razlika u stavovima 1
misljenjima.

Detalji u vezi realizacije programa nam nisu poznati, a postoje 1 faktori koji
su, naravno, van dometa organizacija koje pruzaju pomo¢. Mora se imati na
umu da je projekat obuhvacao velik broj korisnika, a 1 sredstva su bila
ograni¢ena. U svakom slucaju, postoje jasne razlike izmedu korisnika 1
administratora pomo¢i u tumacenju pomo¢i. Jedan zaklju¢ak bi mogao biti
da bi se u buducnosti vide paznje trebalo posvetiti obra¢anju ljudima “na
njihovom jeziku”.

Ekonomski uslovi

Ekonomska situacija u porodici

Ekonomska situacija u porodici je prilicno teska, generalno rec¢eno. Samo je
17 posto ispitanika iz ciljne grupe zaposleno, bilo da se radi o punom radnom
vremenu ili povremenom zaposlenju. Ovo ne iznenaduje kad se na umu ima
starosna struktura kao 1 ¢injenica da je pretezno rije¢ o ruralnim sredinama.
Stupanj nezaposlenosti je isti 1 u kontrolnom uzorku, $to je samo po sebi,
vrijedno zapazanja. Prili¢no je velika razlika izmedu ruralnog i urbanog
podrudja, kao 1 razlika izmedu Zena 1 muskaraca. Dok je u selima 35 posto
muskaraca u dobi 3044 zaposleno, ova cifra dostize 62 posto u slucaju
muskaraca iste dobi koji zive u gradovima. Na selu Zene su pretezno domacice
1, s obzirom da je sistem socijalne zastite u socjjalistickoj Jugoslaviji bio bazi-
ran na zaposlenju u preduzeéima u drustvenom vlasnistvu, ili u drzavnim
institucijama, veoma mali broj starijih Zena ima pravo na penziju. Postoji,
takoder, markantna razlika u stupnju zaposlenosti onih koji su mladi od 54 1
starijih generacija, ali ne 1 medu starosnim grupama izmedu 18 1 54 godina,
Sto ukazuje na postojanje situacije u kojoj je pristup trzistu rada jedan od
fundamentalnih problema.'?’

Porodi¢ni prihodi su, prema tome prili¢no mali. 17 posto ispitanika u ciljnom
uzorku tvrdi da nemaju nikakve prihode, a 38 posto zaraduje manje od 200
KM mjese¢no. Gotovo 80 posto domacinstava ima mjesecni prihod koji je
manji od 400 KM, 5to je, iz perspektive bosanske stvarnosti, skroman iznos.

37 Ovo je potvrdeno postoje¢im podacima o Bosni i Hercegovini na makro-nivou, pogledati: Governance and
Democracy in Bosnia and Herzegovina. Post-Industrial Society and the Authoritarian Temptation. Part of the
Governance Assessment of Bosnia and Herzegovina funded by the United Kingdom’s Department for
International Development. European Stability Initiative, Berlin & Sarajevo, 2004, p. 24.



Ako posmatramo samo ruralne sredine, mjese¢ni prihod manji od 200 KM
ima 60 posto ljudi.'*®

Premda postoji tendencija da se prihodi podcijene, logi¢no je da veoma mali
broj, manje od deset posto ispitanika, opisuje ekonomsku situaciju u svojoj
porodici kao veoma dobru, a 65 posto kao lo3u ili veoma losu.

Teska ckonomska situacija se odrazava u odgovorima na specificna pitanja
koja se ti¢u toga kako ljudi izlaze na kraj sa razli¢itim izdacima. Vise od 25
posto gotovo nikad ne moze platiti zdravstvene izdatke. Trideset posto ljudi
ponekad ne moze platiti ove izdatke. Omjer onih koji su u stanju platiti rezijske
troskove je vedi, ali, ipak, 27 posto kaze da ponekad ne mogu platiti, a 10
posto gotovo nikad ne moze platiti. Sto se tice skolovanja djece, samo je 30
posto u stanju da pokriva sve izdatke svo vrijeme. Doduse, prili¢an broj ispi-
tanika na ovo pitanje nije odgovorio, §to moze znaciti da pitanje nije shvaéeno
ili da je bilo osjetljivog sadrzaja.'™

Stoga nije nikakvo iznenadenje da veoma mali broj ispitanika moze ustedjeti
novac: ¢injenica je da 80% ne moze. Tesku ekonomsku situaciju takoder ilus-
trira 1 to da mali broj [judi prima ekonomsku pomo¢ od rodbine iz inostran-
stva ili ostalih dijelova zemlje.

Vrijedno je zapazanja da su razlike izmedu ciljnog 1 kontrolnog uzorka u
pogledu ekonomske situacije neznatne. Oni koji su korisnici Sidine pomoci
nisu ni u boljem, niti u gorem polozaju od ljudi koji Zive u istom podrudju a
pomo¢ nisu dobili. Prili¢no je jasno da se stanovnici bosanskih sela nalaze u
teskom polozaju.

Stavovi o ekonomskoj situaciji opéenito

Kad se postavljeno pitanje odnosilo na ekonomsku situaciju opcenito,
odgovori su bili veoma sli¢ni. Veé¢ina dozivljava ekonomske mogucnosti u
podrudju u kojem zivi kao lose ili veoma loe. Samo Sest posto ispitanika
smatra da su mogucnosti dobre ili veoma dobre.

Veoma je tesko prodati poljoprivredne proizvode, sudeéi po odgovorima
ispitanika.

Na pitanje u kojem se situacija u Bosni 1 Hercegovini poredi sa situacijom u
ispitanikovom kraju, dominira stav da je situacija otprilike ista (48%), dok 30
posto misli da je u vlastitom kraju gore, a 20 posto misli da je bolje. Razlike
medu kantonima nisu velike, 1ako ispitanici iz kantona Sarajevo imaju nesto
pozitivnije glediite.

138 Sudeci po postojecoj statistici, odnosno istrazivanju koje je obuhvatilo 3000 domacinstava, gotovo 18 posto
stanovni$tva u Bosni i Hercegovini Zivi ispod granice siromastva. Ova granica je definisana kao godisnji prihod
od 2200 KM po domacinstvu. Pogledati Dnevni avaz, 26 May, 2005, p. 10, i Oslobodenje, 26 May, 2005,
p.2. Izvjestaj jo$ nije objavljen, ali tri ranija izvjestaja se mogu nadi na http://www.bhas.ba/index2/index.
htm. S obzirom na prirodu uzorka, za o¢ekivati je da je postotak siroma$nih u naSem istraZivanju veéi.

39 Na podrucju Citave bivée Jugoslavije je obrazovanje veoma cijenjeno, $to spada u neke fundamentalne
norme. Na isti nacin na koji je porodica ta koja bi trebala voditi brigu o svojim ¢lanovima, kako djeci tako i
ostarjelim ¢lanovima. Takoder bi se trebalo dodati da danas, kao i u socijalistickoj Jugoslaviji, roditelji
pla¢aju Skolske knjige, transportne troskove, hranu i sve ostale troSkove koji imaju veze sa Skolovanjem.




Kad je rije¢ o promjenama ekonomske situacije u zadnjih nekoliko godina,
41 posto ispitanika vjeruje da je situacija nepromijenjena, dok 37 posto misli
da je situaciyja losjja. Samo 20 posto ispitanika primjecuje poboljSanje
ekonomske situacije. Jasno je, takoder, da se promjene na bolje u nepos-
rednoj buduénosti ne o¢ekuju. Vecina ispitanika smatra da je ekonomska
perspektiva u buducénosti losa ili veoma losa (57%) 1 ne vidi budué¢nost za
mlade ljude koji Zive u tom podrudju.

Dva pitanja su se ticala nacina pobolj§anja situacije: s jedne strane, posreds-
tvom medunarodnih organizacija kroz mikro-kredite, 1 s druge strane, putem
uobicajenih bankovnih kredita. I jedan i drugi su opisani kao veoma teski za
dobiti, 1 veoma mali broj je iskoristio moguénost mikro-kredita. Upadljiva je
¢injenica da nema stvarne razlike izmedu ova dva kreditna sistema.

Vecéina ispitanika radije ne bi Zivjela negdje drugdje, 1 ocekuje da ¢e zivjeti tu
gdje zivi, uprkos turobnim uslovima Zivota, 1 o¢ito bez svijetlih prospekata za
mladu generaciju.

Ukratko, stavovi o ekonomskoj situaciji su pesimisticni, 1 ne postoji razlika
izmedu stavova ljudi koji su korisnici Sidine pomodi i stavova ljudi koji tu
pomo¢ nisu primili.

Saradnja u poljoprivredi

Sude¢i po rezultatima studije stupanj saradnje poljoprivrednika je nizak. Na-
jmanja kooperativnost pokazala se u razmjeni poljoprivrednih masina, nesto
Sto se deSava rijetko (39%) ili nikad (20%). Dvadeset tri posto ispitanika kaze
da se komsije Cesto ili veoma ¢esto pomazu u poljoprivrednim poslovima,
dok 24 posto tvrdi da je kooperacija u izgradnji infrastrukture Cesta ili veoma
Cesta. Cifre u kontrolnom uzorku su, u osnovi, iste. Istovremeno, priblizno 50
posto ispitanika u obje grupe smatra da je saradnja u svrhu zastite interesa
definitivno potrebna.

DruStvene aktivnosti

Veoma mali broj ljudi je uklju¢en u slobodne aktivnosti poput sportskih 1
kulturnih aktivnosti, a ni broj [judi koji ucestvuju u poslovnim udruzenjima
ili politi¢kim sastancima nije visok. Priblizno 80-90 posto ispitanika nikad ne
ucestvuje u takvim aktivnostima, 1 razlike izmedu ciljnog 1 kontrolnog uzorka,
u ovom pogledu, ne postoje.

Mediji

Televizija ima znacajnu ulogu, 1 vecina ispitanika provodi vise sati dnevno
gledajuci televizijske programe. Uocljivo je, medutim, da, u odnosu na ostala
dva naroda, medu ispitanicima srpske nacionalnosti ima ve¢i broj onih (20%)
koji navode da nikada ne gledaju televiziju, dok je broj onih koji televiziju
gledaju tri ili vise sati svaki dan u ovoj grupi takoder manji.



Citanje dnevnih novina je osjetno manje rasprostranjeno. Hrvati su, u ovom
pogledu, nesto aktivniji od Srba 1 Bo$njaka.

Religija

U zemljama bivse Jugoslavije je prakticiranje religije tradicionalno vise zas-
tupljeno u ruralnim podruéjima, $to je potvrdila i ova studija. Postoji, takoder,
razlika izmedu pravoslavnih Srba, s jedne strane, 1 muslimanskih Bos$njaka 1
katolickih Hrvata s druge. Muslimani i katolici su daleko vise religiozni nego
ispitanici pravoslavne vjeroispovijesti. Treé¢ina muslimana i katolika uéestvuje
u sedmi¢nim religioznim obredima, a otprilike polovina njih ucestvuje
najmanje jednom mjesec¢no. U sluc¢aju ispitanika pravoslavne vjeroispovijesti
je postotak 9, odnosno, 24 posto. Trebalo bi se dodati da je prakticiranje
religije povezano sa stupnjem obrazovanja. U slu¢aju ispitanika sa zavr§enom
osnovnom $kolom ili nizim obrazovanjem, religija je vi$e zastupljena.

Politika

Interes za politiku je relativno mali. Za vecinu ispitanika politika uopée nije
vazna, a velik broj [judi nije siguran kako bi glasao. Op¢i obrazac, da se glas
daje stranci koja zastupa vlastitu etnicku grupu, vazi i dalje — $to je vidljivo 1
iz empirijskih studija ali 1 rezultata glasanja. Tradicionalne “vladajuce”
stranke su jo§ uvijek popularne. 40 posto ispitanika smatra da ne bi glasali, ili
su neodlu¢ni. Od onih koji jasno znaju kojoj stranci bi dali svoj glas 54 posto
Bosnjaka bi glasalo za SDA, 51 posto Hrvata za HDZ, 1 30 posto Srba za
SDS a 26 posto Srba za SNDS.

Opéenito receno, ovi rezultati daju sliku stvarnih prilika u ruralnim
podru¢jima u Bosni, 1 ostalim dijelovima bivie Jugoslavije. Institucionali-
zovane aktivnosti su neznatne, osim onih koje su vezane za religiju. Drustveni
zivot se svodi na neformalnu interakeiju sa prijateljima 1 rodbinom, bilo kod
kuce, u lokalnom restoranu, ili, ispred dzamije ili crkve. Televizija je, u
posljednjih par decenija, postala veoma vazna.

Etnicke relacije

Osjecaj sigurnosti

Obezbjedenje sigurnosti 1 stimulisanje harmoni¢nih meduetnickih relacija su
osnovne smjernice medunarodne zajednice u Bosni 1 Hercegovini poslije
Daytona. Rezultati studije indiciraju da je ovo, bar na jednoj razini, do
odredene mjere 1 postignuto.

Velika vec¢ina ima osjecaj pripadanja mjestu stanovanja i osjeca ga kao svoj
dom. Opéenito receno, oni se takoder osje¢aju veoma sigurno. Postoji,
medutim, manja razlika izmedu Bosnjaka s jedne 1 Hrvata 1 Srba s druge
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strane. Bo$njaci, se u nesto vecoj mjeri, osje¢aju veoma sigurno: 77 posto, u
odnosu na 63, odnosno 64 posto. Sli¢no tome, velika veéina se osjeca slobod-
nim prakticirati svoju vjeru.

Meduetnicke relacije

Postoje uocljive razlike izmedu Bosnjaka, Hrvata i Srba kad je rije¢ o stupnju
meduetnickih kontakata. Dok velika veéina Hrvata 1 veéina Srba ima takve
kontakte veoma Cesto, u slucaju Bosnjaka se to ne bi moglo reéi. Priblizno 40
posto Bosnjaka rijetko ili vrlo rijetko ima kontakt sa ostalim etnickim
grupama. Jednostavan razlog bi mogao biti da su oni naj¢esce vecina u seli-
ma u kojima Zive, 1, time, nemaju stvarne mogucnosti ili razlog da stupe u
kontakt sa drugima. Iako postoje indikacije da tako i jeste, jasno je da drugi
faktori, poput obrazovanja ili ¢injenice da se radi o urbanoj ili ruralnoj
sredini, takoder mogu biti presudni.'*?

Jedno od pitanja na koje studija pokusava odgovoriti je 1 kakva je prioda
meduetnickih relacija. Velika veéina ispitanika tvrdi da su obi¢no tretirani na
prijateljski nacin. Tako ne velika, razlika postoji, pa tako Bosnjaci 1 Srbi imaju
tendenciju da dozivljavaju ove kontakte kao nesto manje zadovoljavajuce.
Postotak koji govori o tome da se ispitanici vrlo Cesto, Cesto, ili ponekad
susre¢u sa neprijateljskim stavom je sljedec¢i: Bosnjaci 17%, Hrvat 12%, 1
Srbi 19%.

Kad se radi o prijateljstvu, odnosno prisnijim relacijama, razlika ponovo pos-
toji, posebno izmedu Hrvata 1 Bosnjaka. Gotovo polovina Bo3njaka (45%)
tvrdi da nema nijednog prijatelja koji pripada drugoj etnickoj grupi, u
poredenju sa 10 posto Hrvata i 16 posto Srba.

Ove sklonosti se ocituju u stavovima prema mije§anim brakovima, pa tako
Bosnjaci oklijevaju vise nego drugi. Ovo ne bi trebalo biti zacudujucée 1 u
skladu je s onim §to je poznato o stupnju meduetnickih brakova u Bosni 1
Hercegovini koji je bio ispod jugoslovenskog prosjeka poslije drugog svijetskog
rata. U toku tog perioda su Bosnjaci, kao 1 druge grupe muslimanske
vjeroispovijesti u_Jugoslaviji, sklapali manji broj meduetnickih brakova nego
Srbi 1 Hrvati. Ovo je 1 razumljivo, jer, islam, tradicionalno ne dozvoljava

muslimanskim Zenama da se udaju za nekog ko nije musliman.'!

Drugi razlozi zbog kojih postoje razlike u meduetnickom kontaktu bi mogli
biti ratno iskustvo, ali mi nemamo podatke koji bi ovo dodatno objasnili.
Veéina nasih ispitanika je bila protjerana iz svojih domova, a ne znamo
detalje o eventualnim razlikama, kao recimo, broju poginulih u porodici.

40 U stanju smo skupiti informacije o etnickoj strukturi naselja, kad je rije¢ samo o jednoj trecini informanata.
Zbog toga su u dodatku predstavljene samo cifre koje se ticu Bo$njaka. Podaci ukazuju na odredene razlike
u stavovima i ponasanju izmedu onih koji Zive u naseljima sa bo$njackom, odnosno hrvatskom ili srpskom
vecéinom.

141 Za mijeSane brakove u Bosni i Jugoslaviji, pogledati Botev, Nikolai. 1994. "Where East Meets West. Ethnic
Intermarriage in the Former Yugoslavia.” American Sociological Review 59(3, June):461-79.



Kona¢no, trebala bi se spomenuti ¢injenica da su odgovori ispitanika iz
kontrolnog 1 ciljnog uzorka isti. Iako su rezultati u jednom pogledu prili¢no
pozitivni, ovo je vjerovatno vise povezano sa proteklim vremenom kao 1
razvojem politicke situacije opcenito, nego sa rezultatima programa pomoci
kao takvih. S druge strane, moze se tvrditi da je sama ¢injenica da su Sida 1
drugi donatori aktivno ucestvovali u procesu povratka, mogla povoljno uticati
na situaciju. Medutim, ovo se ne moze direktno mjeriti u istrazivanju ove
vrste.

Stavovi prema drugima

Stavovi prema drugim etni¢kim grupama izgledaju relativno pozitivni. Na
postavljeno pitanje: kakvo je vase mislenje o Boswjacuma, Hrvatima ili Srbima, a
moguce alternative bile: postujem ih, nemam nista protiv njih, ne volim th, mrzim th,
velika veéina tvrdi ili da postuje ili da nema nista protiv pripadnika drugih
etnickih grupa. U ovom pogledu je moguée da Srbi imaju nesto neutralniji
stav nego druge dvije grupe.

Opéenito, postoji relativno visok stupanj sumnjicavosti1 nedostatka povjerenja
u ljude. Preovladava misljenje, neovisno od etnicke pripadnosti, da oprez
nikad nije na odmet kad je rije¢ o kontaktima sa drugim ljudima (Bo$njaci
61%; Hrvati 70%; Srbi 58%).

Opvakav stav se o€ituje 1 u stavu prema lokalnim politi¢arima i predstavnicima
medunarodnih organizacija. Stupanj povjerenja je u oba slucaja nizak ili vrlo
nizak, posebno medu Hrvatima (50-28%, 41-23%). U svakom slu¢aju, stav
prema predstavnicima medunarodnih organizacija je, uglavnom, manje
negativan.

Ispitanici su, izmedu ostalog, imali moguc¢nost da odobre ili ne odobre
vjerodostojnost dvije izjave: jedna je da se ¢ovjek moZe osjecati sigurnim u
zemlji samo ukoliko njegova etnicka grupa ¢ini veéinu, a druga je da se mora
biti na oprezu kad je rije¢ o pripadnicima druge etnicke grupe, ¢ak iako je
rije¢ o komsijama ili prijateljima. Relativno visok postotak odobrava obe
izjave, posebno medu Bosnjacima (46%). Ovo znaci da je, iako se ljudi
opcenito osjecaju sigurno 1 imaju pozitivan stav prema pripadnicima drugih
grupa, znatan broj ispitanika sumnjicav i, konac¢no, ne bi preferirao da bude
manjina.

Buducnost Bosne i Hercegovine

Odredeni broj pitanja u anketi se ticao sadasnje i buduce politicke situacije u
Bosni 1 Hercegovini. Ta pitanja se mogu posmatrati kao mjerilo toga koliko
su ljudi pozitivni prema Dejtonskom Sporazumu, 1 do koje mjere postoji
mogucnost pomirenja. U tom kontekstu je jezik interesantna tema. Misljenje
koje preovladava u ovom istrazivanju je da bi se bosanski, hrvatski 1 srpski
jezik trebali posmatrati kao isti jezik, ili kao jedan jezik sa odredenim raz-
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likama. Ovo je manje vide u skladu sa drugim studijama kad je rije¢ o
Bo$njacima 1 Srbima. U istrazivanjima provedenim na podrudju cijele Bosne
1 Hercegovine, veci procenat Hrvata obi¢no ima tendenciju da posmatra

biti slican drugim jezicima.

Osvréudi se na pomirenje, ili, radije, oprost, studija pokazuje da tek manjina
vjeruje da ¢ovjek mora oprostiti ¢ zaboraviti ono §to se desilo za vrijeme rata.
45-56 posto ispitanika, zavisno od etnicke pripadnosti, smatra da bi se trebalo
oprostiti ali da se zaboraviti ne smije. Ovo nije iznenadujuce, s obzirom da je
proslo samo deset godina od zavrietka brutalnog 1 razarajuéeg rata. Polovina
Bosnjaka vjeruje da ono §to se desilo nikad ne bi trebalo oprostiti, a isto
misljenje ima 1 40 posto Hrvata 1 30 posto Srba.

Sto se ti¢e stava prema sudu u Haagu, pokazalo se da ga gotovo 60 posto
ispitanika bosnjacke nacionalnosti, gotovo 50 posto Srba 1 gotovo 40 posto
Hrvata smatra pravednim. Iako postoje razlike izmedu sve tri grupe, ovo
takoder indicira da znatan broj Bo$njaka ne odobrava Haag. Ne znamo zasto
misle na taj nacin, alije jasno da se sud u Haagu, koji bi trebao imati znac¢ajnu
ulogu u procesu pomirenja, susreée sa problemima legitimiteta.

Ispitanici su se mogli sloziti ili ne sa nekolicinom tvrdnji koje se ti¢u odredenih
aspekata politicke situacije 1 buducnosti Bosne i Hercegovine.

Kao prvo, velika veéina ispitanika se slaze sa tvrdnjom da bi se izbjeglice
trebale vratiti na prijeratna mjesta stanovanja.

Osim toga, u svim grupama, a poschno medu Bos$njacima, se favorizira
postojanje jedne zajednicke drzave. Samim tim, postoji stav da se srpska 1
hrvatska podrucja u zemlji ne bi trebala spojiti sa “mati¢nom drzavom”. Ovo
se razlikuje od rezultata drugth studija gdje, obi¢no postoji rascjep izmedu
stavova Bosnjaka s jedne strane, 1 Srba 1 Hrvata s druge. Pored ¢injenice da u
Bosni 1 Hercegovini postoje regionalne razlike, u ovom slu¢aju znatan
postotak Srba 1 Hrvata nije Zelio odgovoriti na ova pitanja. Veci postotak
odgovora na ova pitanje bi, eventualno, mogao dati drugacije rezultate.

Na isti nacin, vecina ljudi je pozitivna prema zajednickom Skolskom sistemu,
u smislu zajedni¢kog nastavnog programa 1 integracije. Postoji osjetno manji
broj onih koji su zainteresovani za to da se djeca poducavaju na njithovom
novom standardnom jeziku (bosanskom, hrvatskom i srpskom). S druge
strane, ispitanici smatraju da bi djeca trebala znati 1 latinicu 1 ¢irilicu. U
ovom istrazivanju bi se mozda moglo reci da ljudi preferiraju ono rjesenje
jezickog pitanja koje najvise podsjeca na stanje u Bosni prije rata. Taj jezik je
karakterizirao visok stupanjlingvisticke tolerancije prema dvjema varijantama
koje su se tad zvale srpsko-hrvatski ili hrvatsko-srpski jezik, koji se u Bosni
osamdesetih jo§ zvao 1 Bosansko-hercegovacki standardni jezicki izraz.

Dalje, interesantno je zapaziti da postoji prilicno visok stupanj nepovjerenja
prema medunarodnoj zajednici, bez nekih ve¢ih razlika medu Hrvatima,



Bosnjacima 1 Srbima. Ovo znaci da, sude¢i po mi§ljenju ispitanika, medu-
narodna zajednica ne razumije uvjete u Bosni 1 Hercegovini 1 tretira ljude
kao zaostale. Kona¢no, veoma velika vecina vjeruje da ¢e stanovnici Bosne 1
Hercegovine, uprkos tome §ta se desilo, u buduénosti moéi zivjeti u miru.

Ni u ovom slu¢aju, nema vecih razlika izmedu stavova 1 mi§ljenja ispitanika
iz ciljnog 1 kontrolnog uzorka.

Rezime

Materijalni uslovi ispitanika su veoma teski. Ljudi su siromasni, mali dio njih
je zaposlen, dok mnogi, ¢ini se, Zive na ivici siromastva 1 ¢esto si ne mogu
priustiti ni zdravstvenu zastitu, niti $kolovanje djece. Osim toga, velika veéina
ispitanika ne ocekuje nikakve veée promjene u buducnosti, bilo da je rije¢ o
vlastitoj porodici, o podrudju u kojem Zive, ili pak, o Bosni kao drzavi.

Socijalna egzistencija je umnogome ograni¢ena na svakodnevni zivot u
vlastitom okruzenju 1 u okviru vlastite etnicke grupe, 1ako interakcija medu
etnickim grupama postoji.

S druge strane, ve¢ina ljudi navodi da se osjeca sigurno, i da se veoma rijetko
susre¢u sa neprijatnostima. Njithovi stavovi prema pripadnicima drugih
etnic¢kih grupa su, opéenito, pozitivni.

Zivot van posla je do velike mjere posvecen televiziji i religiji i veoma mali
broj ispitanika je uklju¢en u organizovane aktivnosti, bilo da je rije¢ o
sportskim, kulturnim ili politickim organizacijama. Cini se da veé¢ina Jjudi
uopce nije zainteresovana za politiku.

U cjelini, stavovi ispitanika prema programima pomoci su prili¢no neutralni
ili neodluc¢ni. Preovladavajuci stav, dakle, nije ni pretjerano pozitivan, niti
izravno negativan, ali primjetna manjina ispitanika vjeruje da pomo¢ nije
bila potpuno pravedna niti prikladna. Postoji, takoder, veoma visok stupan
nepovjerenja prema lokalnim politi¢arima 1 medunarodnim organizacijama.

Kad je rije¢ o budu¢nosti Bosne 1 Hercegovine, odgovori se umnogome slazu
sa nadama koje medunarodna zajednica gaji u ovom pogledu, s tim da
postoje odredene razlike u stavovima izmedu Bosnjaka, Hrvata ili Srba.

Diskusija

U diskusiji koja slijedi, zaklju¢no ¢e biti rije¢ o rezultatima studije iz perspek-
tive Sidinih vlastitih ciljeva 1 u okviru terminologije kojom se Sida sluzi. Ono
Sto je za Sidu bilo vazno je do koje su mjere programi pomo¢i bili relevantn,
kakav znacaj su imali 1 koliko su uticali na odrZivost u ekonomskom 1 socijalnom
pogledu.'?

42 Terms of Reference. Evaluation of Impact, Sustainability and Relevance in Integrated Area Programmes in
Bosnia-Herzegovina, Sida, UTV 2004-02-16.




Na ova pitanja nije lako dati jednostavan odgovor. Kao prvo, trebalo bi se
imati na umu da je ovo istrazivanje odraz iskustva i stavova ljudi, $to znaci da,
u svim diskusijama o rezultatima u pogledu uzroka 1 posljedice na jednom
opcem nivou, treba biti oprezan. Drugim rije¢ima, rezultati ankete, sami po
sebi, ne mogu odgovoriti na pitanje da li su programi bili uspjesni ili ne. Da
bi se programi u cjelini mogli procijeniti bila bi neophodna sveobuhvatna
sociockonomska analiza, bazirana na drugoj vrsti podataka, koja bi se,
izmedu ostalog, bavila analizom politickih 1 ekonomskih uslova kako na
lokalnom, tako 1 na drzavnom nivou.

Stoga bi ¢italac trebao biti svjestan da su rezultati ove studije, kao 1 rezultati
antropoloske studije, bazirani na subjektivnim stavovima ispitanika 1
informanata. Ovo, medutim, ne zna¢i, da podaci nisu vjerodostojni. Uvijek
je moguca “greska u mjerenju”, ¢ak 1 kad je rije¢ o sluzbenoj statistici, koja
je, nazalost, u ovom sluc¢aju, ionako nedovoljna. Mi ne mozemo biti potpuno
sigurni da su svi odgovori bili iskreni, ali oni, mogu imati manje ili vi$e smisla,
na osnovu onog §to je ve¢ poznato ili onog §to zvuci logi¢no. Osim toga,
postoji duga tradicija u donosenju vjerodostojnih prognoza u istrazivanjima
politickih stavova. U ovom slucaju takoder postoji 1 moguénost provjeravanja
putem kontrolnog uzorka, koji je veoma slican ciljnom uzorku, u smislu
demografskih i socijalnih obiljezja. Vazno je, pak, da se rezultati baziraju na
misljenjima 1 stavovima, ne na ~objektivnim” ekonomskim podacima.

Pored toga, postoje jo§ neki razlozi zbog kojih rezultati istrazivanja jesu — 1
moraju biti — djelomi¢ni. Podaci koje smo bili u stanju dobiti se ticu jednog
specificnog vremenskog momenta, 1 ne znamo kako su lJudi Zivjeli ili
razmisljali prije rata, u toku rata ili neposredno poslije rata. Da je anketa, na
primjer, napravljena neposredno poslije povratka u sela, mi bismo najvjero-
vatnije dobili drugacije odgovore. Konacno, kad je rije¢ o rezultatima, mora
se imati na umu da ljudi koji su bili intervjuirani ne predstavljaju slucajan
uzorak domacinstava Bosne 1 Hercegovine, nego su uzorak reprezentativan
za domacdinstva koja su usla u Sidine programe pomodi, ili spadaju u
odgovaraju¢u kontrolnu grupu.

Analiza je, u na$em slucaju, ipak bazirana na odredenim objektivnim karak-
teristikama, primarno na dihotomiji primaoca pomo¢i 1 onih koji tu pomo¢
nisu dobili kao 1 na razlikama izmedu ¢etiri organizacije koje su bile ukljucene
u programe pomoci. Postoje, takoder, uobi¢ajene socioloske “varijable sredi-
ne”, kao $to je obrazovanje, dob, spol, ruralna ili urbana sredina. Uz pomo¢
ovih varijabli je u okviru razli¢itih kategorija moguce uporediti ekonomske
uslove 1 ostale podatke, onakve kakvim ih ispitanici dozivljavaju, 1 indirektno
do¢i do zakljucaka o efektima pomo¢i. U svakom slu¢aju, na osnovu podataka
s kojima raspolazemo, je nemoguce dati kona¢ne odgovore.

Kad je rije¢ o ekonomiji, ¢ini se da su programi zaista imali znacajan uticaj,
s obzirom da su, oc¢ito, pomogli ljudima da se vrate u svoja sela 1 obnove
svoje domove. Sasvim je izvjesno da bi velik broj ljudi veoma tesko uspio tako
nesto napraviti uz pomo¢ vlastitih sredstava. U tom pogledu bi pomo¢ mogla



biti karakterizovana kao relevantna, posebno ako se oslanjamo na razmisljanja
ljudi kojih se to ti¢e. Kad je rije¢ o povratku, relativno mali broj [judi bi otisao
na neko drugo mjesto, ¢ak iako bi bili dobili ekonomska sredstva da to urade,
i jasno je da se vecina hijela vratiti kuci. Stavise, najveci dio ljudi zaista Zivi u
obnovljenim kuc¢ama, koje se, samim tim, ne mogu smatrati 1zlifnim, poput
vikendica. Naravno, relevantnost se moze shvatiti 1 u drugom, isklju¢ivo
makroekonomskom, ”objektivnom” pogledu. Dali su programi bili relevantni
u ovom smislu? Da li bi, mozda, bilo mudrije ne pomoci ljudima da se vrate
u svoja sela?!*?

Da bismo mogli dati odgovor na ova pitanja, morali bismo uzeti u obzir
postojece alternative, 1, po nasem misljenju, diskutabilno je da li su postojale
bilo kakve druge stvarne opcije u vrijeme kad su odluke o programu donese-
ne 1on se poceo realizovati. Ako se na umu imaju politicke smjernice Dejton-
skog Sporazuma 1 izri¢it stav da se ne prihvati rezultat etnickog ¢is¢enja, kao
1 postojeca ekonomska infrastruktura, jasno je da drugi izbor nije postojao. U
toj specifi¢noj situaciji bilo je nemogucée zanemariti humanitarna 1 politicka
pitanja, 1 bilo bi prili¢no dalekosezno predstaviti povratak kao nesto §to zavi-
si od ekonomskih predvidanja, koja bi, po samoj prirodi stvari, bila veoma
tesko napraviti.

Sta reéi o socijalnom znacaju i relevantnosti?> Moglo bi se do¢i do sliénih
zakljuc¢aka. Pod datim uslovima, §ta bi drugo moglo biti u¢injeno? S obzirom
da su se ljudi Zeljeli vratiti, ¢injenica da su se mogli vratiti, svakako ima imp-
likacije na stabilnost drustvenog Zivota, 1, do odredene mjere, posljedice rata
su promijenjene. Posto svi zainteresovani nisu mogli dobiti pomoc¢,ona bi
mogla izazvati socijalne konflikte, 1, premda se ovo nije desilo, postoje neke
indikacije da ljudi opéenito prilaze stranim programima pomoci pomalo re-
zervirano. Ako nista drugo, sami ispitanici tako misle.

Ako, pak, znac¢aj uradenog postavimo u jedan iri okvir, naime, ako postavimo
pitanje do koje mjere su programi uticali na odredene ekonomske procese ili
vrste socijalnih relacija, rezultat nije tako oc¢it. Ako su, recimo, programi
obnove trebali dovesti do vece interakcije izmedu razlicitih etnickih grupa,
poboljsati kooperaciju medu korisnicima pomodi, ili uticati na to da se oni
uklju¢e u razne aktivnosti u slobodno vrijeme — rezultati su veoma skromni.
Cinjenica je da ne postoje bitne razlike izmedu onih koji jesu bili korisnici
Sidine pomocdi i onih koji nisu.

Isto vazi i za ekonomsku situaciju. Ako je zamisao bila da programi obnove,
povezani sa sistemom kredita, imaju konkretan uticaj na ekonomiju sela, ovo
se, oCito, nije desilo, §to je, takoder, potvrdeno u istrazivanjima koja su se
bavila isklju¢ivo ekonomskom situacijom.'**

143 “Cinjenica da medunarodna zajednica poti¢e povratak takoder navodi na pitanje o odrzivosti, t.j. dugoroéne koristi
programa ... sama ideja o ekonomskom razvitku putem povratka u ruralna podrucja se moze postaviti u pitanje.
Zato je vazno ispitati da li je medunarodna zajednica moZzda trosila novac na obnovu infrastrukture proslosti, a ne
buduc¢nosti.” Terms of Reference, str. 2-3

144 Za opsirniju analizu, pogledati Governance and Democracy in Bosnia and Herzegovina. Post-Industrial
Society and the Authoritarian Temptation. ESI, Berlin & Sarajevo, 2004.




Tema odrzivosti, odnosno, da li bi pomo¢ mogla pridonijeti poboljsanju
soctjalne 1 ekonomske situacije u dugoro¢noj perspektivi, takoder se dovodi u
pitanje. Sude¢i po iskazima ispitanika, a nema podataka koji bi opovrgli
njihovo misljenje, programi nisu — dosad — imali veéeg uticaja na ckonomski
razvoj.

U cilju provjere neke od pretpostavki koje se ti¢u efekata programa pomodi,
napravljen je niz analiza uz pomo¢ modela strukturalne jednacine."* Svrha mod-
ela je proucavanje faktorske strukture stavova, kao 1 kauzalne veze. Iako bi se
modeli trebali shvatiti kao eksplorativni, 1 potrebne su daljnje analize koje bi
se bazirale na ve¢em broju indikatora i1 objasnjavajucih faktora — rezultati il-
ustriraju da programi pomo¢i zapravo ne uticu na ekonomsku situaciju po-
rodice, niti na ckonomske uslove opéenito, niti imaju konkretan efekat na
meduetnicke relacije 1 stavove. Oni se nisu vidno poboljiali kao posljedica
pomodi, ali isto tako se nisu ni pogorsali zahvaljujuéi programima, niti su
programi dali povoda za nove konflikte.

Dali ovo znaci da su IAP-1 bili promasaj? Mi smatramo da nisu. Za nekog ko
nije dio programa, ko nije morao donositi odluke koje je, u vrijeme kad su se
donosile, bilo veoma tesko donijeti, nemogucde je re¢i da li su programi bili
pogresni ili ne. Kad se sve uzme u obzir — kakve alternative su postojale?
Nesto drugo se, pak, mora naglasiti. Relacija izmedu date pomo¢i 1 oficijel-
nih Sidinih ciljeva nije sasvim jasna. Pitanje je koliko izgradnja kuce, pa ¢ak
1 uz obnovu $kole 1 pravljenje novih puteva, moze imati konkretan, izmjeriv
uticaj na ekonomski 1 socijalni zivot korisnika?

Ne moze se pretpostaviti da ce se izgradnja kuca 1 infrastrukture kao takva
odraziti u drugim sferama Zivota. Cini se, da je neito drugo potrebno — u
jednu ruku teorija koja bi objasnila relaciju izmedu ulaganja i1 kona¢nog re-
zultata, ili socijalnih mehanizama koji su dio procesa, i, u drugu ruku,
odredeni stupanj administrativne 1 politicke kontrole. Ovo podrazumijeva
postojanje programa razli¢ite prirode, pored IAP-a, 1, naravno, sredstva koja
bi takvo $to omogudila. Tesko je oteti se utisku da se — bar na odredenom
administrativnom, ili politickom nivou — previe o¢ekivalo od programa.

Uzmimo, na primjer, pitanje mikro-kredita. Sama ideja je dobra, ali je sistem
baziran na preduslovima koji, kao takvi, mozda ne postoje. Radi se, o opcoj
ekonomskoj strukturi, kao 1 0 moguénostima porodice da koristi kredite na
sadrzajan nacin, i prije svega, da ga otplati. U uslovima u kojima je ekonomski

45 Model strukturalne jednacine (Structural Equation Modelling SEM) moZe se opisati kao kombinacija path
analysis i faktorske analize koja dozvoljava prou¢avanja i dimenzionalnih struktura i kauzalnih veza. Za
razliku od drugih multivarijantnih metoda SEM analiza se bazira na postavljanju teorijski relevantnog
modela, gdje se specificiraju ocekivane veze izmedu varijabli. Potpuni SEM model se sastoji od latentnih i
manifestnih varijabli. Latentne varijable su teorijski konstrukti, ili faktori, kao npr. etnicki identitet ili Zivotni
standard koji se mjere putem indikatora odnosno manifestnih varijabli. Analiza se sastoji od strukturalnog
modela (latentnih varijabli) i modela mjerenja (manifestnih varijabli). Preko analize kovarijantnih struktura
moguce je mjeriti i odnose izmedu latentnih varijabli. Za uvod u SEM, pogledati Randall E. Schumacher &
Richard G. Lomax, A Beginner’s Guide to Structural Equation Modelling, Lawrence Erlbaum Associates,
Publishers; Mahwah, New Jersey & London, 2004. Analize su napravljene pomocu softvera EQS, (Peter M.
Bentler, Multivariate Software, Inc., http://www.mvsoft.com/).



razvoj spor, 11integracija u novéanu ekonomiju slaba, jasno je da ¢e samo mali
broj ljudi biti u stanju da digne kredit. Takoder smo vidjeli da je ono §to Sida
zove “poljoprivredna pomo¢” nedovoljno za motivaciju da bi se ljudi sa
ograni¢enim resursima, oslonili na poljoprivredu kao osnovni izvor primanja,
§to, vjerovatno, za veéinu nikad ranije nije bio slucaj, 1 §to u ovoj sredini,
vjerovatno bi bilo rizi¢no. U socijalistickoj Jugoslaviji, a narocito u Bosni 1
Hercegovini, znatan dio radne snage sacinjavali su “radnici-seljaci”, ljudi
koji su zivjeli na selu, putovali na posao, ili Zivjeli kao migranti u industrijs-
kim centrima, ponekad i u drugoj republici. U tom kontekstu, 1 na ovom
geografskom podrucju, poljoprivreda je obitno znacila proizvodnju za

potrebe vlastite porodice, ne za trziste.'*

Jedan od osnovnih problema je postojanje znacajnih parametara koji su van
dometa Sidine kontrole. Sida nije odgovorna za makroekonomsku politiku u
Bosni 1 Hercegovini, niti ima uticaj na organizaciju lokalne administracije 1
nije u stanju da obezbijedi zaposlenje izvan poljoprivrede. Svi ovi faktori uticu
na efekte bilo kojeg Sidinog programa parcijalne pomod¢i.

Od ogromne vaznosti je, svakako, opca politicka situacija, ¢ije glavne
smjernice su date u okviru Dejtonskog Sporazuma. Poenta nije da je Bosna 1
Hercegovina jedna vrsta konfederacije, niti da se politicke teme jako etnici-
raju. Problem je, prije svega, situacija u kojoj je medunarodna zajednica u
velikoj mjeri uklju¢ena u politicke aktivnosti, ali nema punu kontrolu, niti je
preuzela punu odgovornost. Time je postavljen temelj ne¢emu $to najvise
podsjeca na protektorat. Za razliku od bosanskih politi¢ara, ¢ija moc¢ je, ipak,
prilicno ograniéena, predstavnici medunarodne zajednice na slobodnim
izborima ne moraju odgovarati pred stanovnicima Bosne 1 Hercegovine.
Opvakva situacija daje povod nedostatku transparentnosti, 1, kona¢no, dovodi
do situacije u kojoj preovladava nesigurnost, sumnja pa i ravnodusnost.'*’

Stoga, da bi se neke dugoro¢ne promjene mogle ocekivati, narodu bi se
morao dati i razlog da vjeruje u svoje okruzenje. Preduslov je, dakle, da ljudi
vieruju da ¢e biti tretirani pravedno kad se obrate vlastima i da vjeruju da
njithovo misljenje moze nesto promijeniti. Da bi se to postiglo, morala b1
postojati stvarna kontrola faktora koji trenutno nisu pod kontrolom, i
obezbjediti sredstva u obimu u kojem vjerovatno nisu ni bila predvidena.

Zakljuéno, programi se moraju posmatrati kao uspjesni u tom smislu da su
pomogli judima da se vrate u svoje domove, 3to je ujedno bio 1 prvobitni cilj
programa. Opisi cilja programa, ali 1 njegova ideoloska podloga ocito,
su se mijenjali kako je vrijeme prolazilo. U svakom slu¢aju, ne postoji jasna

46 Governance and Democracy in Bosnia and Herzegovina. Post-Industrial Society and the Authoritarian
Temptation. ESI, Berlin & Sarajevo, 2004.

47 Ovo je stanoviste nekolicine analitiCara. Pogledati, npr., David Chandler: The Problem of 'Nation-Building’:
Imposing Bureaucratic 'Rule from Above’. Cambridge Review of International Affairs, Vol. 17, Nr 3, October
2004, pp. 577-591; or, Governance and Democracy in Bosnia and Herzegovina. Post-Industrial Society and
the Authoritarian Temptation. Part of the Governance Assessment of Bosnia and Herzegovina funded by the
United Kingdom’s Department for International Development. European Stability Initiative, Berlin &
Sarajevo, 2004.




veza izmedu obnove kuca i ofekivanja koja su se naknadno pripisivala
projektu, 1 ¢ini se da je terminologija koja se koristi moZze navesti na pogresna
razmisljanja. Cinjenica da “poljoprivrednu pomo¢”, zamisljenu kao startni
paket, korisnici nisu dozivjeli kao poljoprivrednu pomoé¢ koja bi dala
dugoro¢ne rezultate izgleda kao problem donatora ili, radije, politi¢ara koji
donose odluke, a ne problem bosanskog okruzenja. Vjerovatno isto vazi i za

izraz ”Programi integralnog pristupa regiji”.!*®

Ideja da bi obnova kué¢a mogla imati efekte na pomirenje je diskutabilna.
Ishod bi mozda bio drugaciji da su programi bili zamisljeni kao pocetak
jedne opsezne strategije koja bi obuhvacdala aktiviranje stanovnika sela, u
sklopu jednog opceg regionalnog razvojnog plana. U tom slucaju bi se moglo
tvrditi da je izgradnja kucéabila prva, neophodna mjera ujednom dugoro¢nom
programu koji bi, na kraju, imao predvidene efekte.

Ono §to se moze reci, poslije razmatranja ovih podataka je da je Sida ulozila
enorman trud, a ono §to je napravljeno je bilo prijeko potrebno 1 vrijedno
svake pohvale. Da bi se neka od dodatnih ocekivanja ispunila bilo bi,
ipak, potrebno vise.

Anketa nam govori da, kako stvari trenutno izgledaju, razvoj situacije u Bosni
1 Hercegovini, osim posljedica rata, umnogome zavisi i od: a) dugoro¢nih
soctjalnih procesa koji su posljednjih decenija postojali na ovom podrudju, b)
specificnog institucionalnog sklopa, 1 ¢) iznimno teske ekonomske situacije.
Sida —ili druge medunarodne agencije — nisu bile u stanju da neutraliziraju
ili prodru kroz ove faktore, no ¢ini se 1 pretjerano optimisti¢no ocekivati
temeljne promjene u toku relativno kratkog vremenskog perioda.

48 Jedan od primjera nesklada izmedu situacije na terenu i jezika politike je i previse pozitivan prikaz IAP u sluzbenom
dokumentu objavlienom od strane Svedske viade u martu 2005, gdje je IAP opisan kao sredstvo za smanjenje
siromastva; pogledati Regeringens skrivelse 2004/05:109. Svenska utvecklingssamarbetet med landerna i OSS
och pa Véstra Balkan. http://www.regeringen.se/content/1/c6/04/33/32/6bf33f90.pdf.



Zakljucci i pouka
|

Joakim Molander

Od 1995. do 2005. godine je u Bosni 1 Hercegovini isplaceno 1.2 milijarde za
Sidine Programe integralnog pristupa regiji (IAP). Oni su bili usmjereni
ostvarivanju odrzivog povratka raseljenth Bosanaca, u skladu sa strategijom
Dejtonskog Mirovnog Sporazuma. Pristupom asistirane samopomo¢i Sida 1
njeni implementatori doprinijeli su obnovi gotovo 15 000 privatnih kuca/
stanova. Projekti su, takoder, obuhvacali obnovu $kola 1 lokalne infrastruk-
ture, kao 1 uvodenja elektri¢ne energije 1 vode. Povratnici su, takoder, dobili
pomo¢ u poljoprivrednim komponentama, kao §to su sjeme, fertilizatori,

alat, sto¢ni fond i ponekad i magine.'

Svrha ove evaluacije IAP-a je procjena relevantnosti, znacaja 1 odrzivosti
programa. U toku procesa evaluacije je tim bio u stanju da skupi vazne
informacije o efikastnosti uspje$nosti programa. U ovom poglavlju su
sumirani na$i nalazi u okviru svih ovih pet kriterija. Zakljuéci se baziraju na
tri razlicite studije koje ulaze u ovaj izvjestaj. One su:

1. analiza slucaja obnove sela Grapska, koju je napravio Hans Skotte,
arhitekt 1 1strazivac sa Instituta za izgradnju 1 planiranje pri Norveskom
Univerzitetu nauke i tehnologije (NTNU) u Trondheimu.

2. antropoloska studija, koju je napravila Melita Cukur, socijalni antropolog
sa Centra za multietnicka istrazivanja pri Univerzitetu u Upsali. Ova
studija se sastoji od dvije analize slu¢aja — jedne u ruralnoj sredini, kojoj
je dato fiktivno ime Selo, 1 druge u urbanoj sredini, u predgradu
Sarajeva.

3. anketa koja je obuhvacala 2 000 porodica koje su primile pomo¢ da
obnove svoje kué¢e 1 1 000 porodica u kontrolnoj grupi. Anketu je kreirao
1 analizirao sociolog 1 balkanolog Kjell Magnusson sa Centra za
multietnicka istrazivanja pri Univerzitetu u Upsali, dok je anketiranje iz-
veo Hrvatski institut za istrazivanje javnog mnijenja PULS."™

Osim toga je material sakupljen iz dokumenata, i kroz workshopove 1
seminare sa odgovornim za izvodenje programa odrzane u Sarajevu.
Odgovorni za kreiranje programa su nekoliko puta pazljivo razmatrali
rezultate.

49 Teorija programa je opsezno opisana u uvodnom poglavlju evaluacije.
150 Okvir, svrha i metodologija ove evaluacije su opisani u uvodnom poglavlju. Za vise detalja, pogledati Terms
of Reference for the evaluation, dodatak 1.
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Efikasnost

Efikasnost je ‘mjera do koje su ciljevi intervencije usmjerene ka razvoju

dostignuti, ili se o¢ekuje da ¢e biti dostignuti’®!

moze se zakljuciti da su IAP-1 bili uspjesni u ostvarivanju svojih primarnih

. Kad je rije¢ o ovom kriteriju,

cijeva: tj. odrzivom povratku, koji se primarno odnosi na interno raseljene
osobe.

Sida je financirala obnovu 14 806 kuca u BiH. S obzirom da je prosjecan
broj ¢lanova domacinstva 3.3., gotovo je 50 000 ljudi ovako dobilo mogucénost
da se vrati u svoje domove, §to je bio direktni efekat IAP-a."*? [zmedu 51 17
posto kuca nisu naseljene ali ih njihovi vlasnici veoma Cesto posjecuju, a ovo
zavisi od lokacije kué¢e. Veoma mali broj kuca je napusten ili ih naseljen
novim vlasnicima. Programi su dosegli svoju primarnu ciljnu grupe. Za vri-
jeme 1 poslije rata 75 posto korisnika Sidine pomo¢i Zivjelo je kao raseljene
osobe u Bosni 1 Hercegovini.

Pristup stvaranju programa baziranom na pravima korisnika

U okviru razvojnog konteksta mnogi donatori danas primjenjuju ono §to se
naziva pristup stvaranju programa baziranom na pravima korisnika. Takav
pristup ‘tumaci potrebe 1 prava siromasnih 1 pojedince vidi kao aktivne sub-
jekte 1 u€esnike’'. Pristup takode podrazumijeva 'proces razvoja baziran na
ucestvovanju, odgovornosti i transparentnosti’’**. IAP-1 nisu eksplicitno ko-
ristili tu terminologiju, ali ova evaluacija pokazuje da strateski 1 takticki pris-
tup Side 1 njenih implementatora ima oznake ovog pristupa. Mi pretpostavl-
jamo da je ovaj pristup doprinio uspjesnom postizanju primarnih ciljeva
programa, 1 imao pozitivne popratne cfekte. Postoje dva dijela programa
koja se posebno mogu smatrati faktorima uspjcha:

*  Prenosenje uloge glavnog aktera na myesnu zajednicu. U Grapskoj je ovaj ¢in bio
odlucujuci. Mjesna zajednica je formulisala kriterije za izbor, odabirala
’korisnike’ 1 li¢no suradivala sa lokalnim srpskim vlastima. Skotte tvrdi da
ovo ne samo da je dovelo do simetrije u relaciji izmedu donatora/
medunarodne nevladine organizacije i lokalnog stanovniitva, nego je 1
ojacalo soctjalno povjerenje, kolektivnu mo¢ 1 samouvazavanje medu
povratnicima. Na workshopu je potvrdena vaznost prenosenja uloge
aktera na korisnike. Takoder je ukazano na to da se treba imati uvid u rad
mjesnih zajednica, posto su neke od njih radi li¢ne koristi zloupotrijebile
ukazano povjerenje. No, implementatori su u svakom slucaju tezili ka
predavanju odgovornosti povratnicima.

51 Pogledati Glossary of Key Terms in Evaluation and Results Based Management (OECD/DAC 2002).

%2 S obzirom da su svi ovi povratnici napustili koje su dotad naseljavali, programi su indirektno pomagali tzv.
sekundarni povratak. Ovo znaci da su se vlasnici tih ku¢a sad mogli vratiti. Ovi ljudi su i sami ponekad
nastanjavali tude kuce, $to je vodilo da daljnjeg sekundarnog povratka.

53 Sida, Perspectives on Poverty (Sida 2002), str. 34.

54 Sida, Digging Deeper (sida 2003), str. 10.



*  Metod asistirane samopomoci. Skotte dolazi do zakljucka da je ovaj pristup
smanjio troskove za 40 posto:

Najbitniji znac¢aj metode samopomodi je u Grapskoj, medutim,
bilo to da se svojoj ku¢i moglo pridodati novo znacenje. To im je
omogucilo da prave izbore — $to je bio odlu¢uju¢i momenat pri
(ponovnoj) izgradnji doma. Ovo je uradeno na refleksivan nacin.
Djelomic¢no da bi zadrzali ili ponovno stvorili simbolicki sadrzaj
kuce koju su izgubili, djelomi¢no kao ¢in prkosa prema srpskim
komsijama.

Melita Cukur je imala sli¢na zapazanja u Selu i u Sarajevu. U Sarajevu
je dosla do zakljucka da *Vec¢ina informanata smatra metodu samopomoci
dobrom, upravo zato §to je omogucavala da ve¢i broj stanara dobije
pomo¢. Jedan dio smatra da je veoma vazan bio li¢ni doprinos, ulaganje
1 napor koji su stanari sami ulozili u rekonstrukciju stana — na taj nacin se
nisu osjecali kao pasivni primaoci pomo¢i.’

Osim ovoga postoje dokazi da je drugi bitan faktor bio:

e Plan koncentracyje. Ovo znac¢i da su Sida 1 njeni implementatori imali
strategiju da potaknu povratak znatnog broja korisnika da bi stvorili
’socijalni pokret povratka’.

Svi ovi faktori zajedno, po misljenju Hansa Skottea, ne samo da su pomogli
povratnicima da ponovo steknu fiksni ¢ kapital sredine — kucée, infrastrukturu 1
fizicku okolinu. Programi su, takoder, doprinijeli jacanju Judskog kapitala, t.j.
sposobnosti, umjesnosti 1 znanja, kao 1 mogucnosti njihovog koristenja, a
doveli su 1 do jatanja socyalnog kapitala, t.j. povjerenja, zajednickih institucija 1
vrijednosti, kolektivnog djelovanja itd.

Pojmovna zabuna

Vazan faktor uspjeha programa je bila i fleksibilnost. Sida je formulirala
generalnu strategiju 1 ciljeve, a nevladine organizacije koje su bile
implementatori programa imali su pravo donositi fleksibilne odluke, na
najbolji nacin prilagodene odredenoj sredini.

Fleksibilnost 1 povjerenje koje je Sida pokazala je snaga, posto je time
dozvoljavala relevantna i prirodna prilagodavanja jednom kontekstu koji se
neprestano mijenjao. To je istovremeno bila 1 slabost jer generalni ciljevi 1
strategije nisu adekvatno napredovali. Jedna ilustracija ovoga bi bila ta da
teorija programa, odnosno smisao intervencije IAP-a nikad nije bio dovoljno
jasan. Ne postoje dokumenti programa niti zabiljeske koje bi omogucéile
opsezan uvid u teoriju programa u cjelini.'” Teorija programa nije bila
dovoljno ni reformulisana, ni odredena, a ni dokumentovana.

1% Postoje prijedlozi implementatora i Sidine zabiljeSke procjene ovih prijedloga. Ali ovi dokumenti se ticu
specifi¢nih programa pojedinih organizacija. Nema zajedni¢kog dokumenta, koji bi Sida i njeni partneri
zajedno razradili.
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Jedan efekat ovoga je da su ucesnici programa razvili razlicita shvacanja 1
strategije u razli¢itim fazama programa. Ovo je dovelo do fragmentacije ili
“projektifikacije’ pomoci: slovo I’ u IAP—u je time postalo nejasno. Jedna
posljedica ovoga je da su se implementatori tesko uklopili u $iri pristup
razvoja, 1 da nisu bili u stanju iskoristiti svoje znanje i resurse na koordiniran
nacin. Osim toga, tesko je procijeniti efikasnost intervencija kad su se ciljevi
vremenom mijenjali §to 1 jeste bila dilema s kojom smo se mi u ovoj eval-
uaciji suocili — razli¢iti ucesnici programa izrazavali su razli¢ite stavove o
poimanju i zadacima programa.

Nejasnoce u vezi IAP-a su, takoder, dovele do zabune kod povratnika. Ovo
se moze ilustrirati ¢injenicom da je samo 30 posto ispitanika ankete koji zivi
na selu reklo da je primilo poljoprivrednu pomo¢; jer paket komponenata
namijenjenih za osiguranu prehranu, koji su dobili poslije useljenja, nisu
dozivjeli kao ’poljoprivrednu pomo¢’. Ova zabuna u vezi pojmova ponekad
moze ometati efikasnost 1 odrzivost intervencija. Mnogi stanovnici Sela su
poljoprivrednu pomo¢ koju su dobili od LWF smatrali *najboljim kreditom
koji su ikad dobili’. Jedan informant je objasnio: "Dali su vrijednosti do 2.000,
pa bilo ¢ega. To moze biti osam ovaca, to moze biti krava, to moze biti alat,
gnojivo. Sve je to mrtvi kapital. Proda se. Unoveis 1 nesto u kucu sebi
nabavis.’

Ovo se ne bi trebalo shvatiti kao da su poljoprivredne komponente u IAP-u
bile neuspje$ne, nego radije kao ilustracija moguéih efekata spomenute
zabune u vezi pojmova. Ovo ne bi trebalo shvatiti ni kao opca kritika LWF-
ovog u¢inka u BiH. Evaluacija LWF-ove poljoprivredne pomodi, koju je
2002. godine napravila Stokholmska Grupa za studije razvoja je dosla do
zakljucka da je:

[...] poljoprivredna rehabilitaciona pomo¢ koja je pruzena kroz
LWF-Tuzla je uspjesna u pogledu kreiranja uslova za odrzivu
proizvodnju 1 prihode. Postoji visok stupanj zadovoljstva koris-
nika. Velika veéina korisnickih domacinstava je u stanju da
privreduje na osnovu svoje vlastite poljoprivredne proizvodnje.
86 posto povratnika je potpuno ili djelomi¢no zavisna od ovih
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prihoda.

Jedan od razloga zbog kojeg se zakljuéci evaluacije, ono do ¢ega smo dosli u
Selu 1 Grapskoj, ¢ine kontradiktorni ovoj studiji je to da je evaluacija koju je
napravila Stokholmska Grupa za studije razvoja, obuhvacala i ljude koji su
ucestvovali u LWF-ovim komercijalnim poljoprivrednim projektima. Ovi pro-
jekti nisu bio dio IAP-a.

156 Stockholm Group for Development Studies AB, Evaluation of Lutheran World Federation’s Agricultural
Rehabilitation Assistance in Northeast Bosnia-Herzegovina (2002), str. 4.



Uspjesnost

Uspjesnost je ‘mjera toga koliko su ekonomski resursi/ulaganja (materijalna
sredstva, stru¢na pomod, vrijeme etc.) pretvoreni u rezultate’™’. Kad se radi
ovom kriteriju, veé je reCeno da je metod asistirane samopomoc¢i 40 posto
jeftiniji od predavanja posla kontraktorima. Osim toga, administrativni
trogkovi se smanjuju kad mjesna zajednica, recimo, bira korisnike. Na makro
nivou su programi koristili lokalno proizveden materijal — $to je dodatno
smanjilo troskove 1 pomoglo lokalnoj ekonomiji. Po mi§ljenju Skottea je
otprilike 85 posto gradevinskog materijala koji je SRSA obezbjedila Grapskoj
lokalno proizveden, dok je samo 20 posto materijala koristenog za privatno
gradene kuce proizvedeno u BiH.

Ograniceno investiranje u poljoprivredu bi mogao biti nacin obezbjedivanja
moguceg nacina zivljenja za povratnike. Ipak, maksimiziranje uspjesnost
poljoprivrednog potencijala podrucja o kojem se radi bi moglo biti vise od
koristi nego ono §to je spadalo u IAP-e, gdje su svi povratnici dobili istu
pomo¢. Na primjer, vjerovatno bi bilo uspjesno kad bi se vise resursa ulozilo
u poljoprivredni razvoj Grapske, koja za to ima odlicne preduvjete.

Relevantnost

Pod relevantno$¢u se ovdje misli ‘mjera do koje se svrha intervencije
usmjerene ka razvoju podudara sa potrebama korisnika, potrebama zemlje,

globalnim prioritetima, kao i osnovnim smjernicama partnera i donatora’'®,

Proces povratka je iniciran i financiran od strane medunarodne zajednice.
Ovo je jasno izrazeno u §7 Dejtonskog Sporazuma — IAP je reagovao na
’globalne prioritete’. Dayton je takoder trebao odgovarati potrebama zemlje,
t.j. potrebi da se ublaze efekti etnickog ¢iséenia. Sto se tice osnovnih smjernica
rada, bitno je bilo da je u skladu sa Daytonom. Ovim je politicki okvir
Daytona, kao 1 humanitarna katastrofa u BiH ogranicila ono §to bi trebalo
biti u¢injeno 1 ono §to bi moglo biti u¢injeno od strane vanjskih donatora 1
organizacija u cilju pomaganja raseljenim Bosancima. Jasno je da su IAP-1
relevantni.

U svakom slu¢aju je ova evaluacija primarno procjena do koje su mjere pro-
grami odgovarali potrebama i teznjama raseljenih Bosanaca. U vezi ovoga
mozemo donijeti zaklju¢ak da, iako je odluka o povratku bila donesena bez
kontrole onih koji su dobili pomo¢ da izgrade kuée, veéina ljudi tvrdi da bi se
u svakom slucaju vratili. Velika veéina intervjuisanih povratnika dalje tvrdi
da trenutno ne bi radije Zivjeli negdje drugdje, 1 jedna ogromna veéina se u
svojim obnovljenim domovima osjeé¢a kao kod kuce. Uglavnom se osjecaju
sigurno. Dalje, 1 anketa 1 antropologka studija su pokazali da je generalno

57 Glosar u Key Terms in Evaluation and Results Based Management (OECD/DAC 2002).
%8 Glosar u Key Terms in Evaluation and Results Based Management (OECD/DAC 2002).




prihvacen stav medu povratnicima da bi se raseljene osobe trebale vratiti
tamo gdje su zivjele prije rata.

Relevantnost obnove komentira 1 Hans Skotte, 1 podvlaci vaznost simbolickih
1 moralnih dimenzija povratka kuci. On pise:

Nove kuée su izmijenile izgled sredine, §to je dobilo 1 nove znacenje:
najocitije predstavlja slutnju ¢ nade u buduci razvoj sela, ali isto tako 1
nedvosmisleni uzvik ” Viatili smo se!” Ovi signali su u skladu sa
novim strukturama, §to ¢e, neizbjezno, dovesti do toga da pre-
ostale rusevine prestanu biti tako uzasne, kad ih jednom pokriju
drvece 1 korov.

Kad je rije¢ o ostalim dijelovima IAP-a, je obnova unistene infrastrukture
1 skola veoma bitna, 1 simboli¢ki ali 1 kao preduvjet za odrziv povratak.
Poljoprivredne komponente su takoder vazan i veoma relevantan napor u
nastojanjima da se povratnicima obezbijedi neko sredstvo za prezivljavanje.
Programi povratka koji ne sadrze ove komponente zaista zasluzuju svaku

kritiku.

Znacaj

Proces povratka u BiH se moze smatrati jednim od najve¢ih i najkompliko-
vanijih socijalnih eksperimenata svih vremena. Medunarodna zajednica je
manje ili vi§e zahtijevala povratak raseljenih Bosanaca, ¢ime je natjerala
ratne neprijatelje da opet budu komsije. Ona je, takoder, bila 1 glavni
financijer procesa povratka, koji su u djelo sprovele medunarodne nevladine
organizacije i medunarodne kompanije. Posto je Svedska pripadala onima
koji su najvise pridonijeli, evaluacija znacaja povratka, t.j. njegovih direktnih
1 indirektnih, namjernih i nenamjernih, pozitivnih 1 negativnih, primarnih 1
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sekundarnih dugoro¢nih efekata', je od najveceg interesa. Ovi efekti mogu

biti analizirani iz dvije osnovne perspektive: socijalne 1 ekonomske.

Socijalni znacaj

Pocevsi sa socijalnom perspektivom, jasno je da je nacin na koji je IAP
implementiran imao efekat na ljudski i socijalni kapital povratnika. Povratnici
su, u sklopu IAP-a, opcenito dobili mogucnost donosenja najvaznijih odluka
—na primjer, ko ¢e biti korisnik pomo¢i i dobiti gradevinski materijal. Osim
toga je metod asistirane samopomoci napravio od povratnika glavne aktere u
procesu obnova njihovih kuca. Ovaj pristup je u Grapskoj izveden na
perfektan nacin, Sto ga ¢ini najboljim primjerom. “Oslabilo bi organizaciju
procesa povratka; oslabilo bi selo — ili duh sela, da su kuce bile napravljene od
strane kontraktora, a da smo mi samo stajali po strani 1 posmatrali”’, rekao je
predsjednik mjesne zajednice, Safet Buljubasi¢. Umjesto toga, SRSA-in pristup je

1% Glosar u Key Terms in Evaluation and Results Based Management (OECD/DAC 2002).



zahtijevao meduljudski kontakt, 1 nametnuo odredent stupanj socjjalne medusobne
ovisnostl. Sve je to ojacalo ono §to je Safet Buljubasi¢ nazvao duf sela”. U Selu su
[judi, takoder, pricali o entuzijazmu koji je postojao u fazi obnove, a 1
povratnici u Sarajevu su naglasavali da su bili tretirani s postovanjem, a ne
kao neko ko prima milostinju.

Sveukupno uzevsi, postoje o¢iti dokazi o tome kako su kapaciteti, moguénosti,
znanje 1 umjesnost ljudi bili priznati, 1 kako su oni bili korisni za program.
Povratnici su time postali akteri, a ne korisnici ili pasivni primaoci pomoc¢i.
Sve ovo je doprinijelo pozitivnom socijalnom znacaju, u pogledu izgradnje
onog §to Skotte naziva socijalni 1 ljudski kapital.

Obnovu kuca je Sida smatrala, prvom, necophodnom fazom u procesu
reintegracije drustva. Dovodenje nekadasnjih antagonista fizicki blize jedni
drugima, se smatralo vaznim pocetkom 1 preduvjetom suzivota. Programi
svakako jesu pomogli da se 50 000 judi vrati ku¢ama. Pitanje je $ta se desilo
poslije povratka.

U odredenim podrudjima je povratak bio tezak. Obnovljene kuée bi bile
ponovno ruiene, ljudi napadani 1 vrijedani. Danas se [judi, opcenito, osje¢aju
sigurno, i tvrde da su pripadnici drugih etni¢kih grupa prema njima ili
prijateljski raspolozeni ili neutralni. S obzirom da je IAP doprinio suzivotu u
smislu da etnicke grupe sad opet Zive fizicki blizu jedni drugth. Pitanje da i je
povratak doprinio reintegraciji je diskutabilnije: ¢ini se da postoji ‘mentalna’
razdaljina medu ljudima iz razli¢itih etnickih grupa. Ovu razdaljinu mozda
najbolje ilustrira 70-godi$nji Bosnjak iz Sela:

Danas je suzivot mogu¢. Ko kaze da nije moguc? Jest moguc.
Nema ono vise kaze ne¢emo mi zajedno. Nismo nikada ni bili
zajedno. Bili smo jedni pored drugih. Pa evo imaju ovi Srbi gore.
Jedan je u mjesnoj zajednici. Eto. Ne diraju oni nas, ne diramo mi
njih. Zive.
Hans Skotte je napravio zapazanja koja potvrduju ¢injenicu da ljudi ne Zive
"zajedno’, nego jedni pored drugih. On pise:

Obnova nije direktno uticala na poslijeratnu relaciju izmedu povratnika
injihovih komsija. Ostali sunepokolebljivo podijeljeni, uprkos slu¢ajnim
susretima. lako je interakcija neminovna, nije se ulagao aktivni napor
da do nje dode. Medu grupama nije postojala socijalno povjerenje.
Socijalni kapital u okviru Velike Grapske je poptpuno nagrizen zbog
rata. Nije bilo nikakvog pokazatelja da su ulaganja u obnovu kuca,
dozivljena kao nadopunjavanje fiksnog kapitala — imala bilo kakve
dodatne efekte na druge vrste kapitala u okviru Velike Grapske. Ipak,
kao sto je to jedan od ¢lanova mijesne zajednice rekao, ’kad se
Mercator' otvori u Doboju, mozda ¢emo onda tamo i¢i’.

160 Slovenacki lanac velikih trgovackih ku¢a na Balkanu.




moze govoriti o reintegraciji, a posebno ne o pomirenju

On, takoder, zapaza, da su meduetnicke relacije u opéini napete:

Napetost se zadrzala. Onu malu mogucénost zaposlenja koja postoji
dobijaju Srbi. Ispricali su mi za slucajeve u kojima je Bosnjacima
ponuden posao za znatno manje pla¢e od onih koje su njihove srpske
kolege primale. Individualna Sikaniranja od strane organa vlasti u
Doboju koje danas (2004) dozivljavaju stanovnici Grapske kad
pokuSavaju ostvariti inicijative za zaradu je, pored ustaljene lokalne
prakse dodjeljivanja drzavne zemlje srpskim interno raseljenim
osobama koje su se tu nastanile, je, jo§ uvijek, indikator erozije
medureligijskog povjerenja. Ovo daljnje podrzava ¢injenica da vanjske
veze iz Grapske, bilo da je rije¢ o socijalnim ili ekonomskim, vode ka
Federaciji, a ne ka lokalnom podru¢ju kojim dominiraju Srbi.

Na osnovu ankete Kjell Magnusson zakljucuje:

Ako je, recimo, program obnove trebao dovesti do vece inter-
akcije 1izmedu razli¢itih etnic¢kih grupa, poboljsati kooperaciju
medu korisnicima pomodi, ili uticati na to da se oni ukljuce u
razne aktivnosti u slobodno vrijeme — rezultati su veoma skromni.
Cinjenica je da ne postoje nikakve bitne razlike izmedu onih koji
jesu bili korisnici Sidine pomo¢i 1 onih koji nisu.

Mozemo zakljuciti da ni povratnici, a ni ljudi koji su ostali u svojim domovima
za vrijeme rata, ne dolaze u interakciju sa pripadnicima drugih etnic¢kih
grupa. Sudeéi po anketi a 1 istrazivanju u Sarajevu, ovo se deSava 1 u
gradovima 1 u selima. Posto tako rijetko dolazi do interakcije, tesko da se
. Ovo se moZe
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ilustrirati susretom dvojice ljudi u Selu, koji je Cukur opisala u svojoj
antropologkoj studiji:

O vrsti komunikacije koja u selu postoji mozda najbolje govori
scena u seoskoj slastiCarni. Razgovoru su pristustvovali dva
stanovnika sela koja pripadaju razli¢itim etnickim grupama 1 ja.
Prvi informant je, izmedu ostalog, pri¢ao o sinu kojeg je izgubio
u ratu. Drugi informant je takoder ispri¢ao da mu je blizak rodak
stradao u ratu. Obojica su svoje pri¢e pricali meni, nijedan se u
toku razgovora nije obratio drugom, 1 o¢ito, nije bio u stanju pro-
komentarisati pricu drugoga. Takvo $to bi iziskivalo jednu vrstu
reakcije — optuzbu ili oprost za $ta nijedan nije bio spreman. To
bi neminovno iskomplikovalo, ako ne 1 (kao §to to gore navedeni
informant naziva) “iskvarilo odnose”. Scena sama po sebi je 1
svojevrsna personifikacija procesa pomirenja — iako veoma svjesni

161 Rije¢ pomirenje se ne odnosi na zaboravljanje, oprost ili ljubav prema drugim etni¢kim grupama. Umjesto
toga koristimo definiciju koju je razradila Karen Brounéus, istraziva¢ mira i konflikata u knjizi Reconciliation
— Theory and Practice for Development Cooperation (Sida 2003). Time, 'Pomirenje je socijalni proces koji
obuhvata obostrano priznavanje patnje u proslosti i promjenu destruktivnih stavova i ponasanja u
konstruktivne veze, u pravcu odrzivog mira. Drugim rije¢ima, pomirenje se vec¢inom fokusira na pamcenju,
promjenama i nastavku Zivljenja u miru.’ (str. 20).



pripadnosti razli¢itim etni¢kim grupama 1 bolnim posljedcama
rata — ¢injenica je da njih dvojica, ipak, sjede za istim stolom 1
pricaju svoju pricu.

Ili, kao 5to je jedna Zena iz Sela kaze:

O ratu se ne prica. Nikad, niko ni§ta ne spominje. Jer boli i tebe,
boli 1 mene. I npr. mozes ti u priéi nesto izletit, nekog uvrijedit.
Onda to ostaviti sve po strani, najbolje je tako. To se ne prica. Ne
znas ti kako ko misli o tome, najbolje je u to ne ulaziti.

Priroda interakcije 1 komunikacije medu etnickim grupama indicira da
programi nisu, ili bar dosad nisu ’znatno doprinijeli u procesu pomirenja na
lokalnom nivou’, kako je to opisano u Svedskoj drzavnoj strategiji za razvojnu
kooperaciju u BiH, niti ova procjena podrzava tvrdnju da ’specifi¢ni programi
u kojima su bivse komsije zavise od medusobne pomo¢i su veoma efektivni u
dovodenju do pomirenja’, $to se takode tvrdi u ovoj strategiji. Naprotiv, Hans
Skotte biljezi da je ’pomirenje definitivno puno vise od izgradnje kuca’ 1
zakljucuje da se ono do ¢ega je ova evaluacija dosla — pored istih zakljucaka
do kojih se, na ovu temu, doslo u drugim dijelovima svijeta — ’suprotstavlja
popularnoj pretpostavci da prostorna blizina vremenom vodi ka interakeiji 1
postepenoj integraciji’. Ovo je znacajan zakljucak ove evaluacije, premda
mora biti zapazeno 1 to da povratak izbjeglica bar postavlja temelj interakcije,
a mozda ¢ak 1 pomirenja, na lokalnom nivou. Ovo bi se moglo shvatiti kao
prvi i odlu¢ujuéi korak na jednom dugom i komplikovanom putu.

Ekonomski znacaj

Kad se radi o ekonomskom znacaju programa je jasno da su IAP-1 nadopunili
znatan dio fiksnog kapitala financiranjem obnove kuca 1 infrastrukture.
Koristenje lokalno proizvedenog gradevinskog materijala je doprinijelo
jacanju ekonomiji BiH. Ali, iako su programi evidentno imali bitan ekonomski
znacaj, oni nisu, nasuprot onome §to se tvrdilo u strategiji za BiH, imali
dugoro¢ne posljedice na ekonomiju u podru¢jima djelovanja. Jedan 55-
godisnji nezaposlen muskarac iz Sela ilustrira pozitivni 1 negativni znacaj
programa:

To se napravi i oni odu, to je obi¢no tako. Doduse, Sefko se vraca,
ali da vidi ko se vratio, ko nije. Razumijem ja to — imaju oni pune
ruke posla u drugim mjestima. Ali, vidi§, sad si ti dosla da nas
pita§ kako nam je, kako mi to Zivimo — to je prvi put da mene
neko pita kako ja zivim, kako mi je. Mi smo dobili kuce, jesmo,
hvala im — ali ima 1 drugth stvari neophodnih za Zivot- trebaju
postojati one osnovne stvari potrebne za zivot- infrastrukturu,
vodu, one osnovne stvari potrebne za zivot. Dali su svoje §ta su
mislili 1 nas 1 ne pitaju kako nam je. Ja nisam nezahvalan — znam
ja §ta smo mi sve dobili, mi nikad kuée sami ne bi mogli napraviti,
nikad! [...] Dobro je $to si dosla, trebaju oni vidjeti, kako mi




(@)

Zivimo, §ta se desilo s nama otkad smo se vratili. A vidi kako
zivimo, niko ne radi, jedva sastavljamo kraj s krajem. Ja ne znam
vise kome da se obrac¢amo, ova drzava ne daje ni pet para za nas.
Jedinu pomo¢ sto smo dobili — dobili smo od Svedske. Najsretniji
bi bili da rata nije ni bilo — da nam pomo¢ nije ni trebala, ali tako
je kako je. [...] I jo§ nesto — znamo mi koliko je nama ova pomo¢
valjala. Jest nam tesko, ali §ta bi da nemamo ni krova nad glavom?
I ja bi volio da dode jedna delegacija naroda, evo vi 1 vasi, da se
vidi §ta je uradeno. Pa da kazu oni- "Mi smo ovo selo opremili’. E,
narod zna, da je pomogao meni, a narod ne zna. Narod zna me-
dijima, pa se ¢esto sad Cuje tamo- korupcija, problemi... ima 1
toga, ali — ovo selo je izgradeno. To je ¢injenica. Kako god da
nam je tesko sad, bilo bi jos teze da nemamo kuée, krova nad
glavom. Ali, kazem, trebaju vidjeti 1 kako zivimo, 3ta se desilo s
nama...

Jasno je da mmnogi povratnici tesko prezivljavaju u svojim obnovljenim
domovima, a posebno u izolovanim ruralnim podrud¢jima. Ovim se postavlja
pitanje da li bi donatori uopce trebali pomagati ljudima da se vrate u takva
podrudja, ili bi, umjesto toga trebali usmjeravati svoju pomo¢ u podrudja sa
’razvojnim potencijalom’. Ovim se takode postavlja pitanje kad je humani-
tarnu pomo¢ primjereno privesti kraju, 1 ponovo se fokus stavlja na razvoj
zajednice ili institucija. U nedavno izdanoj velikoj zajedni¢koj medunarodnoj
evaluaciji podrske interno raseljenim osobama se zakljucuje:

Cini se da je rasprostranjeno misljenje da je pomoé potrebna
samo u periodu izbjeglistva, uprkos ociglednim dokazima da
mnoga povratnicka domacinstva trebaju duzi period pruzanja
pomo¢, sve dok ne budu u stanju da ponovo etabliraju svoja
nacine izdrzavanja [...].'"?

Cinjenica je da mnogi od IAP povratnika nisu bili u stanju da ponovo
etabliraju odgovarajuce nacine izdrzavanja — da bi to bili u stanju bila bi im
potrebna dodatna pomo¢. S druge strane, anketa pokazuje da drugi ljudi u
podrudjima u kojima je intervencija napravljena ne Zive ni gore ni bolje od
povratnika. Stoga se ¢ini primjerenim da se pomo¢ usmjerava ka svima u
odredenom podrudju, a ne samo povratnicima. Upravo ovo je Sida radila
kroz mikrokredite 1 poljoprivredne projekte. Jedna od preporuka gore
navedene evaluacije je takoder 1 to da bi ’donatori trebali zaustaviti koristenje
humanitarnih fondova samo u slu¢aju da ekonomska ugrozenost interno

raseljenih osoba nije veca od ugroZenosti ostalog stanovnistva’'®.

62 John Borton, Margie Buchanan-Smith, Ralf Otto, Support to Internally Displaced Persons — Learning from
Evaluations. Synthesis Report of a Joint Evaluation Programme. (Sida 2005), str. 141.
163 |bid., str. 142.



Odrzivost

Odrzivost je ’Nastavak koristi intervencije usmjerene ka razvoju nakon
prestanka primanja pomod¢i *'**. Na osnovu analize relevantnosti i znacaja
programa je moguce donositi zakljucke. Evaluacija ukazuje na to da su IAP-
1 pomogli povratak gotovo 15 000 porodica — §to je 50 000 ljudi. Anketa
navodi na zakljucak da se vecina zaista zeljela vratiti kuéii tu 1 ostati. Sudeéi
po antropoloskoj studiji mladi [judi su izuzetak ovog opceg pravila. Melita
Cukur je konstatirala da je velik dio mladih [judi veoma rezigniran, i ne vidi
nikakav drugi izlaz 1z te situacije osim odlaska, koji je nemogudé.
Dvadesetdvogodisnji mladi¢ prica:

Pretezno tako mladost sad razmislja, nada se da ¢e oti¢i negdje
drugo, nema ovdje, $ta ja znam, nije dobro, nema posla — niko
tako ne bi razmisljao, ne bi samo mislio o odlasku. A situacija je
uzasna, ne vjerujem da ¢e se ovo skoro promijeniti, sad se jedva
zivi. Moze se promijeniti za 50 godina kad ja budem star. Kada
bi se otvorile granice 6 mjeseci, da ljudi mogu i¢i raditi u Evropu
ili negdje, znas koliko bi ostalo? Ostalo bi jedno 8% stanovnika.
Ali to se nikad nece ni desiti. Otisli bi ljudi, ne zato $to ne vole
Bosnu i1 rodno mjesto, ali ¢isto zbog interesa, zbog novca, zbog
Zivota, §to ¢e§ promijeniti sebi zivot. Ubi te u pojam ovo. Pa
razmi§ljanja — §ta god hoc¢e§ da krene§ s ne¢im, ne moze§, nemas
para. Razmislja§ sad, hoc¢e§ da napravi§ nesto, $ta god da krene§
—ne moze. Nada je ubjjena davno. Kad sam doSao ovdje i kad
sam ovdje proveo dva mjeseca, kad sam vidio kako ljudi Zive,
rekao sam — nema od ovoga nista. Truhnuti ovdje — to je sve.

Veéina djevojaka s kojima je Cukur razgovarala ima jasnu sliku buduénosti:
udati se, brinuti za djecu i raditi na njivi. 20-godisnja djevojka sa zavr§enom
osnovnom $kolom veoma jasno vidi svoju budu¢nost — njen kratki komentar
uz ogorceni osmijeh je bio "Moja buduénost? Djeca, kuca, motika i njiva.”

Time, iako je IAP pomogao da 50 000 ljudi ponovo dobije domove i imovinu,
1 premda je strategija implementacije doprinjela izgradnji socijalnog 1
ljudskog kapitala u njithovim zajednicama, postoje velike prepreke na putu da
se povratnici, a posebno djeca zadrze na mjestu povratka 1 tu prosperiraju.
Nedostatak posla 1 moguénosti zaposlenja, nedostatak povjerenja u ljude, u
politicare 1 medunarodnu zajednicu, je doveo do beznada. Da li ¢e se Zivot u
zajednicama koje su dobile Sidinu pomo¢ 1 pomo¢ Sidinih implementatora
pokazati odrzivim je pitanje koje ne zavisi samo od Programa Integralnog
pristupa regiji.

164 Glosar i Key Terms in Evaluation and Results Based Management (OECD/DAC 2002).




Pouka

Jedna svrha ove evaluacije je bila da se skupe sve naucene lekceije 1z proteklih

deset godina rada IAP-a. To je napravljeno putem workshopova 1 seminara.

Postavljanje u pitanje vrijednosti koje program predstavlja se ne bi trebalo na

ovome zaustaviti. Ufesnici programa 1 svi zainteresovani ¢e nastaviti

razmi§ljati o napravljenom.

U svakom slu¢aju, kao evaluatori ¢emo izloziti nekoliko razmisljanja koja bi
mogla posluziti kao polazna tacka:

IAP-1 su bili uspjesni u podupiranju odrzivog povratka najvise zbog
nac¢ina na koji su programi implementirani — metodom asistirane
samopomodi 1 prenofenjem uloge glavnog aktera u povratku na mjesne
zajednice. Ova strategija implementacije, koja na mnoge nacine nosi
obiljezja pristupa programa baziranog na pravima korisnika je ojacala
socijalno povjerenje, kolektivno samopuzdanje 1 samouvazavanje medu
povratnicima. U proces povratka su korisnici tako bili ukljuceni kao
akteri, a ne kao pasivni primaoci pomodi.

Drugi faktor bitan za uspjeh programa je bio i njihova fleksibilnost. Sida
je formulirala generalnu strategiju i ciljeve, mada su nevladine ograniza-
cije koje su bile implementatori programa imali pravo donositi fleksibilne
odluke, na najbolji nac¢in prilagodene odredenoj sredini. Doglo je do toga
da su razli¢iti u¢esnici izvodenja programa imali razli¢ita poimanja i stra-
tegije u razli¢itim fazama programa. Ovakav razvoj dogadaja je o¢igledno
relevantno 1 prirodno prilagodavanje jednom kontekstu koji se nepresta-
no mijenja, ali je problem bio da se to nije adekvatno odvijalo: t.j. gene-
ralna strategija 1 ciljevi programa nisu bili ponovno formulisani, ponovno
odredeni 1 dokumentovani. Jedan efekat ovoga jeste fragmentacija ili
“projektifikacija’ donacija: slovo 'T" u IAP-u je time postalo nejasno. Osim
toga, tesko je procijeniti efikasnost intervencija kad su se ciljevi vremenom
mijenjali. Ovdje je pouka da programima treba dozvoliti fleksibilnost, ali
se istovremeno postarati da se op¢i ciljevi 1 strategije neprestano reformu-
liraju, odreduju 1 dokumentuju u procesu koji ukljucuje saradnju svih
ucesnika programa.

Obnova 1 pomo¢ pruzena raseljenim ljudima je na mnoge nacine
zahtijevala stratesko djelovanje. Donatori su se fokusirali isklju¢ivo na
programe obnove kuca povratnika, ali nije bilo dovoljno sredstava za
obnovu svih osteéenih 1 porusenih kuca. Neke regije su izabrane, neke
nisu. Cak i uizabranim zajednicama su sredstva bila dostatna za izgradnju
samo jednog dijela kucéa. Nemajuéi opcéu strategiju, medunarodna
intervenicija obnove kuéa je implementirana na osnovu pretpostavki,
kontekstualnih shvacanja i/ili profesionalnih kapaciteta (ili njithovog
nedostatka) od strane donatorovih ili implementatorovih uposlenika na
terenu. U ovom je pogledu Sufa posebna.'® Njihove planove su crtali
profesionalni planeri, $to se i vidi.'®®



*  Da bi se povecalo efikasnost 1 odrzivost, svi ukljuceni u program bi trebali
ucestvovati pri donoSenju odluka. Nevladine organizacije 1 donatori
trebaju pazljivije slusati svoje klijente, ljude zbog kojih su tu. Sto je jos
vaznije, moraju se nauciti kako da pomognu ove klijente u njihovim
vlastitim naporima da se razviju, a ne da misle da su oni ti koji isporucuju
produkte. Za dobru komunikaciju su neophodne simetri¢ne relacyje
izmedu donatora 1 implementatora, 1 izmedu implementatora i zajednica
kojim pomazu. To takode zahtijeva 1 povjerenje izgradeno kroz njthovu
dugoro¢nu saradnju. IAP-1 su veoma Cesto bili uspjesni u ovom pogledu 1
doveli su do dobrih rezultata i1 pozitivnih popratnih efekata. Medutim,
kad god su ucesnici programa bili isklju¢eni iz donoSenja odluka,
pojavljivali su se problemi, koji su najce$é¢e bili nesporazumi uslijed
pomanjkanja saradnje.

* Implementatori su tvrdili da su IAP-1 bili efikasni kad su bili bazirani na
kreditima ili kad financijska ulaganja zahtijevala rad. Dotacije ili pokloni’
nisu bili tako efektivni. Koristenje kredita ili rada pri obnovi, pravi od
korisnika partnere, a ne pasivne primaoce pomodi.

* Povratak ljudi u njthove bivie domove ne znaci da ¢e doéi do pomirenja.
Rezultati ove evaluacije se podudaraju sa ostalim studijama napravljenim
u drugim dijelovima svijeta: popularna pretpostavka da prostorna blizina
vremenom vodi ka interakeiji 1 postepenoj integraciji je pogresna.

185 Jako su i neke druge agencije u BiH — GTZ, USAD and UNDP — zaposljavali arhitekte planere, Sida je bila
posebna po dosljednom zaposljavanju arhitekata planera na strate$kim pozicijama u BiH.

66 Sama profesija arhitekta planera podrazumijeva poznavanije relacije fizickih, socijalnih i ekonomskih
dimenzija drustva. Shvaéanje medusobne povezanosti ovih elemenata i smisljanje nacina djelovanja, ili ¢ak
manipulisanje ovih elemenata — jeste samo planiranje.



130

Dodatak 1

Terms of Reference

Evaluation of Impact, Sustainability, and
Relevance in Integrated Area Programmes in
Bosnia and Herzegovina

1 Background

Since the war in former Yugoslavia came to an end with the signing of the
Dayton Peace Agreement (DPA) in the latter part of 1995, Bosnia and
Herzegovina (BiH) has been one of the major beneficiaries of Swedish devel-
opment co-operation. In total, Sweden had invested some SEK 1.5 billion in
the country by the end of 2003. Approximately SEK 0.9 billion has been
disbursed to so-called Integrated Area Programmes (IAPs) that, in accord-
ance with the strategies of the DPA, have worked to establish sustainable
returns for displaced refugees. To achieve this, Sida, in co-operation with
four implementing partners, has offered returnees construction materials for
reconstruction of more than 11,000 private dwellings. In some cases, Sida
has also supported reconstruction of the local infrastructure, such as roads,
local electrical systems, and schools. These efforts have been supplemented
by support within agriculture including grants and microcredits aimed at
reviving local economies.

The programmes have addressed an urgent refugee situation by providing
shelter and some means to survive economically. However, the IAPs have
also been part of the international community’s political strategy to ensure
that the ethnic cleansing project fails. In this regard, one of the purposes of
the programmes has been to enable people, who are often minorities in the
area they fled from, to move back to their former homes to re-establish the
multi-ethnic flavour of BiH. The physical reconstruction of houses and
schools and the cultivation of land thus have as much a political and sym-
bolical significance as they do an economic one. The upshot of this is that the
reconstruction of minority communities both economically and symbolically
changes the social choreography in communities. It has been argued that an
overall objective of these changes is to promote a process of reconcilia-
tion.'®

167 For a more comprehensive overview of the situation in BiH and the purpose and content of the IAPs, see
annex 1a of annex 1: the Terms of Reference.



According to the new Swedish country strategy for BiH (2003-2005), the
IAPs have been vital in attaining permanent return, supporting the local
economy, and establishing reconciliation.'® The programmes have also, it is
argued, worked better in these regards than the turnkey housing programmes
of other donors that were implemented without complementary agricultural
support. These conclusions are based on data supplied by Sida’s implement-
ing partners on (1) the number of homes that have been built and (2) who
stays permanently (somewhat unreliable monitoring data).

Given both the size of the IAPs and the fact that Sida and its implementing
partners have considered the programmes to be rather successful in estab-
lishing sustainable return, the Department for Evaluation and Internal Audit
(UTV) has decided to evaluate the social and economic impact, the sustain-
ability, and the relevance of the programmes. The evaluation shall serve to
promote learning by enhancing an exchange of knowledge and experience
between the primary stakeholders of the programmes (Sida staff, implement-
ing partners, and beneficiaries) during the evaluation process. The evalua-
tion is thus instrumental in the process of developing the programme.
Furthermore, the evaluation will be conducted for the purpose of generating
general knowledge about development co-operation in post-conflict
situations.

2  The Purpose And Use Of The Evaluation

21 The purpose and scope of the evaluation

Because the IAPs have a rather long history, are unique for Swedish assist-
ance in BiH, and are aimed at creating sustainable return, it is of interest to
evaluate their impact'®
mntended and the unintended long-term effects of an intervention. Such a

. The aim of an impact evaluation is to assess both the

study on IAPs is of particular interest since the return processes are driven
and implemented by the international community. This fact raises the
question of whether return driven by foreign assistance does in fact promote
ethnic reconciliation or whether external resources that primarily target
minorities create competition and tension among the different ethnic
groups.

68 According to the Swedish country strategy for BiH "The importance of integrated area programmes (IAP) in
Bosnia and Herzegovina has been immense since the war ended. Not only have they helped mitigate the
physical damage left behind by making resources available for the reconstruction of housing and
infrastructure, these highly specific programmes have also contributed substantially to reconciliation at local
level.” Country strategy for development cooperation. Bosnia and Herzegovina January 2003-December
2005, pg. 16.

169 |.e. "Positive and negative, primary and secondary long-term effects produced by a development
intervention, directly or indirectly, intended or unintended.” (DAC, Glossary of Key Terms in Evaluation and
Results Based Management, pg. 24.)




The fact that the international community drives the return processes also
raises the question of sustainability'”®, that is, the probability of continued
long-term benefits of the programmes. Important aspects of this issue are
who actually moves back and what possibilities these people have to develop
socially and economically in the area that they return to. A rural life based on
small-scale agriculture is clearly not a sustainable option for the future, espe-
cially for a younger generation. Although it is difficult to assess where people
may get jobs in the future, one might thus question the very idea of encour-
aging economic development by repatriation to rural areas. Thus it is impor-
tant to probe the question of whether the international community has been
spending money on rebuilding an infrastructure of the past rather than of
the future. In this light, it is important to raise the questions of whether the
IAPs have contributed to sustainable development—and if so how—and of
whether alternative strategies have been properly assessed.

Based on these issues the evaluation shall also explore the question of whether
the assistance provided by Sida is considered relevant'™ by the beneficiaries. This
means that the evaluation shall consider the extent to which the objectives of
the programmes are consistent with the requirements of the beneficiaries. In
effect, such a question implies questions of whether Sida and its implement-
ers have been sensitive to cultural differences in perceptions of the situation
in BiH.

To summarise, the purpose of this evaluation is to study the mpact, the
sustainability, and the relevance of the IAPs. The evaluators shall analyse in
depth the perceptions of different stakeholders of how returnees are received
and integrated socially in the community and to what extent they are able to
survive and develop economically. The main focus should be on the percep-
tions of the returnees, but representatives of the majority population, repre-
sentatives from the implementing agencies, and politicians should also be
heard. That all parties contribute towards this evaluation with their personal
experience is particularly crucial in light of the level of tension and distrust
that exists, both between ethnic groups in BiH and between Bosnians and the
international community.

2.2 The use of the evaluation

The analysis of the evaluation will contribute to a process of reflection and
learning from the experiences in BiH. A well-implemented evaluation process
is conducive to learning in several ways. Most important, perhaps, is that the
evaluation process itself creates an opportunity for the primary users of the
evaluation (Sida’s employees and implementing partners) to reflect over their

170 |.e. "The continuation of benefits from a development intervention after major development assistance has
been completed. The probability of continued long-term benefits. The resilience to risk of the net benefit
flows over time.” (DAC, Glossary of Key Terms in Evaluation and Results Based Management, pg. 36.)

71 ].e. "The extent to which the objectives of a development intervention are consistent with beneficiaries’
requirements, country needs, global priorities and partners’ and donors’ policies.” (DAC, Glossary of Key
Terms in Evaluation and Results Based Management, pg. 24.)



experiences and to learn from hearing more about the experiences of the
beneficiaries. This learning, then, takes place because of involvement in the
evaluation process, and the evaluation—by promoting interaction and
enhancing an exchange of knowledge and experience—becomes part of the
process to develop the programme.

Given the use of the evaluation, it is important that its primary users are
involved in shaping the evaluation process. The evaluators and the evalua-
tion manager at UTV together are thus responsible for outlining participa-
tory strategies during the evaluation. Such strategies may involve, for example,
interviews, group interviews, workshops, seminars, and meetings. The
evaluation manager will also create a reference group to comment on draft
reports.

An analysis of experiences in BiH, moreover, contributes to more compre-
hensive knowledge of development assistance work in post-conflict situations.
Thus another use of the evaluation is to influence thinking about these issues
in a more general way. To achieve this purpose, the final evaluation report
shall contain a section relating general lessons that can be learned, for
example:

*  What social impact extensive international interventions may have on the
relations between people in BiH.

*  How people subjected to the IAP interventions perceive the relevance of
processes of reconciliation, reconstruction, and institutional development
driven by the international community:.

* To what extent international interventions of this kind are culturally
sensitive, and how cultural sensitivity affects the impact, relevance, and
sustainability of interventions.

*  How sustainability may be affected when it is not possible to develop a
partnership with the local public administration.

*  What measures may be taken to promote social and economic sustain-
ability in situations similar to the one in BiH.

The recipients of these lessons will primarily be Sida staff based in Stockholm
and in the countries involved. In principle, the lessons are also of interest for
the entire development assistance community, as well as for researchers

within the field.

3 The Assignment
The evaluation will consist of four parts:

1. A workshop in Sarajevo with the implementing partners and Sida staff’
that focuses on the question of sustainability of the IAPs.
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2. A survey gathering some basic demographics such as number of persons
per home and age of the returnees from a statistical sample of returnees.
The survey shall also contain questions aimed at mapping out the attitudes
of returnees concerning the impact, sustainability, and relevance of the
IAPs.

3. An article based on the findings in a forthcoming doctoral thesis on
refugee return in BiH by the Norwegian researcher Hans Skotte.

4. An in-depth qualitative case study focusing on how returnees in a village
where Sida has financed an IAP perceive the impact, relevance, and
sustainability of the IAPs. The case study shall also capture the attitudes
of the majority population in the surroundings of the village, and of the
local politicians.

The workshop will be the starting point of the evaluation. It will be docu-
mented as an UTV working paper and serve as background material for the
other parts of the evaluation. The survey and Hans Skotte’s article shall be
written as stand-alone documents that may be included in the final report. If
they are not included in the final report, they will be published either as
working papers or Sida evaluations. The case study will be included in the
final report. A background chapter in the final report, which will be pub-
lished as a Sida Evaluation, shall introduce the programme theory and the
mputs and outputs of the IAPs. The final report will also include general
conclusions, lessons learned, and recommendations based on findings from
all parts of the evaluation.

3.1 The workshop

The purpose of the workshop is to bring some important stakeholders (Sida’s
employees and implementing partners) of the IAPs together for a discussion
about:

e What they consider to be the most pressing problems regarding sustain-
ability of the IAPs.

*  What strategies they think should be taken to promote sustainability in
the TAPs.

The most important function of the workshop, perhaps, is the creation of an
opportunity for the stakeholders to enhance and exchange knowledge and
experience. The evaluation then becomes part of the process of develop-
ment of the programmes. However, we also expect that a written synthesis of
the workshop can help the stakeholders further their analysis of the situation.
Furthermore, the documentation from the workshop serves as an input to the
case study that will be carried out by the Centre for Multiethnic Research
(CMR) at Uppsala University. The Swedish Defence Research Agency (FOI)
1s responsible for facilitation and documentation of the workshop. Sida will
assist in all practical arrangements in Sarajevo.



3.2 The survey

The purpose of the survey is to gather current and statistically solid data
from a statistical sample of returnees in the IAPs. The survey aims to collect
some basic demographics of the returnees as well as map out their attitudes
regarding impact, sustainability, and relevance of the IAPs. The demo-
graphic variables shall include the return rate of the returnees, the number
of persons per home, the age of the returnees, and the number of returnees
who have received agricultural support, microcredits, or both. Furthermore,
the survey will contain qualitative questions on how the returnees perceive
the assistance they were given. Do they, for example, feel that it was the kind
of assistance that served their needs best? How do they perceive their lives as
far as security and economic possibilities go? Do they see a future for them-
selves in the area they have returned to?

The evaluation officer—in dialogue with a methodology expert at CMR—
will construct a draft of the survey that shall be refined in discussions with
key stakeholders. Sampling, field work, and statistical revision will most likely
be carried out by Puls, a consultant company specialised in survey studies
based in Zagreb, while CMR will be responsible for analysing the data and
writing a survey report.

3.3 Hans Skotte’s article

Hans Skotte, who among other things has argued that donors in BiH have
prioritised their own political agendas with little consideration for commun-
ity sustainability or post-war realities, will more or less be given a free hand
to develop an article on the impact, sustainability, and relevance of the repa-
triation programmes in BiH more generally. The purpose of including such
an article in the evaluation is to put the IAPs into a more comprehensive
context. The article will hopefully also offer some alternative interpretations
of the situation in BiH, and thus stimulate new ideas.

34 The case study

The major contribution to the evaluation is a case study in a strategically
chosen village in BiH. The place for the case study has been chosen by the
evaluation officer after discussions with Sida staff’ at the Department for
Europe, the Embassy of Sweden in Sarajevo, and staft’ at a number of the
non-governmental organisations (NGOs) responsible for implementing the
IAPs. The name of the village will not be revealed due to ethical consider-
ations.

The case study should be of a descriptive and illustrative character. This
implies that it will contribute to a deep analysis of certain specific problems
that become relevant in the mapping out of:




1. The character of Sida’s development assistance contributions in the
village.

2. The perceptions of the returnees, implementing agencies, local politi-
cians, and the majority population living in the surroundings of the
village of the impact, sustainability, and relevance of the IAP.

The evaluation should map out what contributions Sida and its implement-
ing partners have made, why these contributions have been chosen, and how
large the contributions have been. The evaluation should also account for
any changes in the character or purpose of the development assistance. This
mapping out consequently serves as a premise for the analysis of the actors’
respective perceptions of the impact of Sida’s contributions.

Regarding different actors’ perceptions of the development assistance contri-
butions, we consider that empirical data needs to be collected inductively
and with distinct qualitative techniques. The point of the case study is to
document and inspire the thoughts of the respondents, not to record prede-
termined answers to completed questionnaires or measure specific effects.

Although the methodology should be inductive and qualitative, the evalua-
tion must be limited to relevant issues, given that the purpose of the evalua-
tion is to analyse different actors’ perceptions of the impact, sustainability,
and relevance of Sida’s contributions. These questions involve the DPA’s
central concerns of economic and democratic development as well as ethnic
reconciliation—fields that are priority objectives of the IAPs as well as of
other Sida projects in BiH. These fields can be summarised under the head-
ings 'the social situation’ and ’the economic situation’. Therefore, we presup-
pose that the interviews are limited to these two fields. In the following
section, we have formulated some of the questions that can be of interest in
the analysis of the empirical material.

341 The social situation

As already mentioned, the social situation in BiH is complex and character-
ised by ethnic conflicts. In this evaluation, we would like to know how the
returnees perceive their return. We are also interested in knowing to what
extent the returnees wanfed to return and to what extent they felt forced to
return. Furthermore, it would be of interest to know if their attitudes con-
cerning their return have changed over time. We would also like to get a
picture of how the Serb majority in the area feels about the return of the
minority and the fact that the returnees have received international support.
What are their feelings towards the returnees? What are their feelings towards
international assistance? What are their views on the future?

Considering the impact of the programme, we would furthermore need to
know if people from different ethnic backgrounds in the area feel that their
everyday lives are affected by, or even characterised by, conflict and if so, in



what way? Are there differences in different groups regarding this issue? How
do young people perceive the social situation, and what are their views on the
future? How do people representing the implementing NGOs describe the
social situation? Furthermore, we would like to know if the informants have
experienced any improvements in their social situation and if they feel that
there actually is an on-going reconciliation process? If so, in what way has
the situation improved and how has the reconciliation process been brought
about? Do they think that donors have a role to play in these processes?

We are especially interested in evaluating whether the return programmes
have had any influence (positive or negative) on the reconciliation process
and if so, how? Have any concrete activities or efforts been made to resolve
conflicts? If so, how do people from different ethnic groups regard these
activities? Do the local people themselves have any suggestions on how a
reconciliation process could be carried out? (Do they, for example, think that
legal investigations and punishments are needed?)

The informants may bring up other important aspects of the social situation,
such as a deficiency of certain democratic or human rights or gender issues,
and the evaluator must be sensitive to this. We want to allow the informants
to bring up such issues spontancously rather than plant certain issues in their
minds in the interviews.

342 The economic situation

The second field for the interviews is to get a sense of the informants’ percep-
tion of the present and the future economic situation. What are the hopes,
incentives, economic constraints, and opportunities in these aspects, and
what do people emphasise? In this respect, we would like to know more about
the perceptions of the returnees and the majority population of the possi-
bilities to develop economically by grants and microcredits for agricultural
ventures and small-scale businesses. The analysis may also shed light on how
they regard:

e The selection of beneficiaries and the supply of microcredits.

e Access to credit and opportunities to borrow. (L.e. are there acceptable
conditions for borrowing and is there a functioning infrastructure? Are
there any discriminating factors that bar people from receiving credit?)

e Their ability to borrow. (I.e. can people fill out applications and influence
terms of lending so that they are realistic?)

*  Possibilities for selling and buying, (I.e. do people have access to informal
and formal markets of jobs, goods, and services? Are they excluded from
markets by, e.g. rules, lack of advice or information, or discrimination?)

*  Their ability to sell and buy. (I.e. do people have the time and resources
to conduct business? Do they have any bargaining power?)
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4 Implementation and work plan

Below is the tentative time schedule:

Sep 2003
Oct 2003
Dec 2003

Jan 2004

Mar 2004

Mar-Apr 2004

Apr-May 2004

May—Jun 2004

Aug 2004

Sep 2004

Sep—Nov 2004
Nov 2004

Dec 2004

Mar-Apr 2005

May 2005
Jun 2005

Discussions between UTV and FOI. Signing of contract.
Workshop in Sarajevo.

Draft workshop report and discussion of the report
between FOI and UTV. Revision of the report.

Final workshop report.

Inception report for the case study and discussions
between UTV and CMR. Signing of contract. CMR
inception report.

Construction of survey in co-operation between Sida and
CMR. Discussions between UTV, CMR, and Puls, the
consultant carrying out the survey field work, including a
meeting in Zagreb. Signing of contract. Reference group
meeting.

Discussions between Hans Skotte and UTV. Signing of
contract.

Case study field work, phase I. Survey fieldwork.

Delivery of the draft case study report and the draft
survey report. Discussions between UTV and CMR.
Reference group meeting;

Presentation of the draft case study report at the Embassy
of Sweden in Sarajevo.

Case study field work, phase II.

Draft of Hans Skotte’s article. Reference group meeting,
Revision of the article.

Final version of Hans Skotte’s article.

Draft of the final report including a synthesis of the entire
evaluation and discussions between UTV and CMR.
Reference group meeting. Revision of the report.

Delivery of the final report.

Dissemination of findings through seminars in Stockholm
and BiH.

Throughout the study, the evaluation team should keep in touch with the
UTV evaluation manager and the evaluation reference group. UTV will

assist the evaluation team by providing documents in Sida files and archives.



Where required, the UTV evaluation manager will facilitate contacts be-
tween the evaluation team and stakeholders. The evaluation manager will
also arrange seminars and meetings with different stakeholders during the
evaluation and at the dissemination phase.

4.1 Reporting

411 FOI's reporting
FOI is to submit the following reports to Sida:

e A draft report in English summarising and analysing the results from the
workshop. The draft reports shall be submitted to the evaluation manager
for comment no later than 1 December 2003.

e A final report in English. Format and outline of the report shall be agreed
upon between the evaluation team and the evaluation manager. The
report shall not exceed 30 pages, excluding appendices. Subject to final
decision by Sida, the report will be published and distributed as a UTV
working paper. The final report shall be written in Word 6.0 for Windows
(or in a compatible format) and should be presented in a way that enables
publication without further editing.

4.1.2 Hans Skotte’s reporting
Hans Skotte 1s to submit the following reports to Sida:

e A draft article in English. The draft shall be submitted to the evaluation
manager and the reference group for comment no later than 1 November

2004.

e A final article in English. Format and outline of the article shall be agreed
upon between Hans Skotte and the evaluation manager. The article shall
not exceed 25 pages, excluding appendices. Subject to final decision by
Sida, the report will be published and distributed as a UTV working
paper, a Sida evaluation, or included in the final report. The final article
shall be written in Word 6.0 for Windows (or in a compatible format) and
should be presented in a way that enables publication without further
editing. The final article shall reach Sida no later than 15 December
2004.

413 CMR’s reporting
CMR is to submit the following reports to Sida:

e An wmception report commenting and interpreting the Terms of Reference
and providing details of the evaluation approach and methods for data
collection and analyses. The inception report shall include a work plan
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specifying how and when the work is to be performed. The inception
report should be submitted to the evaluation manager no later than 15
April 2004.

A draft case study report in Swedish summarising the main findings and con-
clusions of the first phase of case study fieldwork. The draft report shall
be submitted to the evaluation manager and the reference group for com-
ment no later than 15 August 2004. The report shall furthermore be
presented in English at a seminar in Sarajevo in September.

A draft survey report in English summarising the main findings and conclu-
sions of the survey in figures, tables, and comments. The draft shall be
submitted to the evaluation manager and the reference group for com-
ment no later than 15 August 2004. The report shall furthermore be
presented at a seminar in Sarajevo in September.

A final survey report in English summarising the main findings and conclu-
sions of the survey in figures, tables, and comments. The report shall not
exceed 20 pages, excluding appendices. Subject to final decision by Sida,
the report will be published and distributed as a UTV working paper, a
Sida Evaluation, or included in the final report. The final survey report
shall be written in Word 6.0 for Windows (or in a compatible format) and
should be presented in a way that enables publication without further
editing. The final survey report shall reach Sida no later than 1 October
2004.

A draft final report in English including a case study report summarising the
main findings and conclusions of the first and second phases of the case
study fieldwork. The draft final report shall also summarise the findings
and lessons learned from all parts of the evaluation, as specified in sections
2 and 3 in the Terms of Reference, and include an executive summary
and recommendations to Sida’s management. The draft final report shall
be submitted to the evaluation manager and the reference group for com-
ment no later than 1 May 2005.

A final report in English. Format and outline of the report shall be agreed
upon between the evaluation team and the evaluation manager. The
eport shall contain the case study report, lessons learned, recommenda-
tions, an executive summary, and possibly, the survey report and Hans
Skotte’s article. It shall not exceed 100 pages, excluding appendices.
Subject to final decision by Sida, the report will be published and
distributed as a Sida Evaluation. The final report shall be written in Word
6.0 for Windows (or in a compatible format) and should be presented in
a way that enables publication without further editing It shall reach Sida
no later than 15 June 2005.

The CMR evaluation assignment also includes the production of a News-
letter summary according to the guidelines in the Sida Evaluation Newsletter



and the completion of a Sida Evaluations Data Work Sheet. The separate
summary and a completed Data Work Sheet shall be submitted to Sida with
the final report.

Consultation and dissemination of emerging findings will—in accordance
with the work plan outlined in this section of the Terms of Reference—be
important throughout the study, and CMR is to include a budget for this in
their tender. However, a separate budget and contract between CMR and
Sida will cover dissemination activities following the publication of the evalu-
ation report. A decision on dissemination activities will be taken at a later
stage in the evaluation process.
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Background

Before the war, Bosnia-Herzegovina (BiH) was a region with an ethnically
multifaceted population. During the war, however, millions of people were
driven from their homes and at the same time private and public buildings,
roads, bridges, and water supply and electricity systems were destroyed. This
resulted in a human disaster where the refugees of the war were scattered
within various parts of former Yugoslavia and abroad. At the same time the
deliberate attempts at ethnic cleansing engendered regions within BiH that
were increasingly uniform in their population structure.

When the war ended in December 1995, the Dayton Peace Agreement
(DPA) marked the starting point for reconstruction in BiH. This was a huge
undertaking since the objective was to completely rebuild the country in both
a literal and figurative sense. In the literal sense, the infrastructure that was
shattered during the war needed to be restored. Since one of the stated
objectives of DPA was to reject ethnic cleansing, this task was rendered
especially difficult since the rightful, often displaced, owners of private pro-
perty had to be established and found before their homes could be rebuilt
and the owners persuaded to return. Figuratively, the international ambition
was to make BiH a modern, democratic European state. Therefore, the
planned economy and communist bureaucracy must be replaced by a market
economy, supported by functional banking systems as well as a modern and
transparent public administration and a democratic multiparty state.

This already enormous task is rendered even more difficult since BiH lacks a
national identity: it has never been a state, and thus people do not view them-
selves as Bosnians. In addition, many young and educated Bosnians have fled
the country, and those who remain must learn to live with their war traumas
and the continual post-war conflicts. Furthermore, the level of antagonism
and distrust between Croats, Serbs, and Bosniaks 1s considerable. This is par-
ticularly evident on the political plane, where parties lead regions, cantons,
and municipalities with strong ethnic attributes. Since the ethnic parties tend
to protect the interests of their respective groups, they experience great dif-
ficulties in agreeing on common policies for the country. On top of that, the
relations between the many different political entities that were established
by DPA are complex. As a result, uncertainty regarding what one has the
right to decide upon prevails.

Against the backdrop of this very problematic situation, the international
community has, in lack of a clear political partner, attempted to pursue



development work in co-operation with local and mnternational non-govern-
mental organisations (NGOs). Thus the NGOs have to some extent taken
over managerial and regulatory functions that are key responsibilities of the
public administration in most countries. This has been regarded necessary,
given the situation, but has concurrently undermined the potential for pursu-
ing locally based ownership and sustainable development collaboration with
politicians and administrations in BiH. Whereas many donors are currently
withdrawing from BiH, these problems of local ownership and sustainability
are becoming increasingly pressing.

Sida’s Integrated Area Programmes

Since the DPA, BiH has been one of the largest beneficiaries of Swedish
development co-operation. From 1996 to 2003 the country received assist-
ance of a value of approximately SEK 1.5 billion. In contrast to many other
donors, Sweden is furthermore—according to the Swedish country strategy
for BiH 2003-2005—continuing with undiminished development assistance
to BiH. The strategy emphasises that due to the diminishing interest in BiH
of other donors, it is imperative to highlight the importance of reconstruc-
tion work to facilitate the process of return.'” Consequently, Sweden plans
to invest a large share of its future assistance in so-called Integrated Area
Programmes (IAPs), which have already been supported by about SEK 0.9
billion. Within these programmes, the building of private dwellings and local
infrastructure (such as local roads and schools) for returning refugees has
been supported. These efforts have been complemented by strategies within
agriculture including grants and microcredits aimed at reviving local econo-
mies.

The IAPs are part of the international community’s political strategy to en-
sure that the ethnic cleansing project fails. In this regard, the purpose of the
programmes has been to enable people to move back to their former homes
to re-establish the multi-ethnic flavour of BiH. The physical reconstruction
of houses and schools thus has as much a political and symbolical as an eco-
nomic significance, since they manifest territorial and political claims as well
as prosperity. In addition, reconstruction signifies future potential and hope,
outshining the impact of the old ruins which signified past suffering and hu-
miliation. The upshot of this is that the reconstruction of minority commu-
nities both economically and symbolically changes the social choreography
in communities.

Hans Skotte, who is currently completing a Ph.D. on this subject, has argued
that the IAPs contribute towards the development of four modes of capital:
fixed, environmental, human, and social. The fixed capital is the houses. The
environmental capital is the land that is being reclaimed and cultivated and
the rebuilt infrastructure, which in itself creates an image of hope and pros-
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perity. The human capital is the return of the people who, by the self-help
concept, are stimulated to take part in the reconstruction work. The social
capital, finally, is the reconstruction of the social community. Strengthening
these four capitals is clearly an objective of the IAPs, which, according to the
Swedish country strategy for 2003-2005, has the overall objective of pro-
moting a process of reconciliation.

Sida has collaborated with four NGOs as implementing partners of the IAPs.
The Lutheran World Federation (LWF) has been stationed in Sanski Most
and Tuzla. The Sanski Most office has worked both with reconstruction and
agricultural support. By August 2003 they supported the construction of
approximately 2,000 homes and 12 schools. The Tuzla office has been
exclusively focused on agricultural support and has supported the other three
construction implementers [the Swedish Rescue Service (SRS), Cross Roads
International (CRI), and Swiss Caritas] in this regard.

SRS has been stationed in Tuzla and has mainly worked north and east of
Tuzla. In contrast to the other implementers, who have offered assistance to
selected people in villages, SRS has promoted reconstruction of whole
villages. Thus their return rate is not as impressive as elsewhere, but they
have, on the other hand, been able to cut construction costs per home. By
August 2003 they had supported construction of 3,663 homes, 11 schools,
and 5 community centres. CRI, stationed in Zenica, has worked in central
Bosnia and had built almost 4,000 homes, 10 schools, and a health care
centre by August 2003. Swiss Caritas is stationed in Sarajevo and had
supported the reconstruction of 1,107 apartments in Sarajevo and 448
homes south-cast of Sarajevo by the same date.

Sida and its implementing partners have promoted so-called self-help assist-
ance. Self-help consists in providing material for selected returnees to rebuild
their destroyed homes. The main purpose of the self-help concept is to pro-
mote sustainable return. By providing materials rather than doing the actual
building, as many other donors have done, Sida has made it necessary for the
returnees to come back to their old homes to prepare their houses. Thus the
risk of building houses that their owners do not return to is minimised.
Furthermore, it is thought that if returnees invest time and energy in rebuild-
ing their homes, they will be more reluctant to sell them and move away.
Monitoring by the implementers of the programmes has suggested that these
presumptions have been right. As many as 98% of the returnees who have
signed contracts with Sida’s implementing partners have returned to take up
permanent residence. This result is considerably better than results from
projects that have been using the turnkey house concept.

Another characteristic particular to the Sida IAP concept is agricultural sup-
port. To establish a sustainable return, Sida has regarded it necessary to pro-
vide some kind of livelihood for the returnees. Since the local industry and
economy has collapsed, there are very few job opportunities for people.



However, many of the returnees do have some land that they can cultivate.
LWF has offered education in modern farming and has also through grants
and microcredits for green houses, irrigation, seeds, plants, fertilisers, and
basic machinery given returnees many opportunities to develop small-scale
farming. Furthermore, LWF has established contacts with companies that
buy agricultural products and is also administrating collective transport for
the products. LWF is in some areas supplemented by World Vision and their
micro credit organisation EKI and Cooperative Housing Foundation (CHF),
which are partly financed by Sida and also provide grants and microcredits.
In addition to this, the IAPs have also included the Cow how project in the
Maglaj area and financing of Economic Cooperation Network (ECON),
which is specialised in organic farming.
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Hans Skotte: Metodologija

Ovaj ¢lanak je rezultat kvalitativnog istrazivanja o obnovi Grapske, jednog
od stotine sela koja su usla u IAP. Cilj mog istrazivanja je da se bolje shvati zasto
su sviumijesani u obnovu Grapske reagovali onako kako su reagovali i na koji
je nadin to povezano sa rezultatima.

Poceo sam registrujuéi ono $to je bilo napravljeno, saznavajuci kako je to bilo
napravljeno — da bih poslije shvatio zasto su neke stvari (bile) napravljene na
nacin na koji su (bile) napravljene.

Uzimajuéi u obzir "zasto’ 1 ’kako’ detaljno sam prosao kroz sve papire koji se
ticu programa, dokumente pojedinih slucajeva 1 planova, ali 1 kroz opser-
vacije izlaznih rezultata 1 konteksta, ’fiksnog 1 kapitala sredine’ onakvih kakvi
su bili. Ovo se bazira 1 na mom radnom iskustvu, jer ve¢ skoro 20 godina
radim kao arhitekt 1 voda projekata.

Do odgovora na pitanja ’zasto’ sam dolazio kroz mnogobrojne 1 duge razgo-
vore sa ljudima koji su objasnjavali, ili pokusali objasniti razloge koji su ih
ponukali na naprave one postupke koje su napravili i da donesu odluke koje
su donijeli. U ovu svrhu sam napravio 26 intervjua sa glavnih i odgovornih
pri Sidi, sa diplomatima stacioniranim u Sarajevu, kontraktorima, trgovcima
gradevinskim materijalom, zaposlenim pri SRSA-i, ali prvo i osnovno — sa
Jjudima iz Grapske, ve¢inom Bo$njacima, ali 1 sa ¢etvoricom srpskih komsija,
od kojih je jedan bio 1 politicar na opéinskom nivou, poznat kao protivnik
povratka Bos$njaka. Intervjue sam poceo praviti u kasnim devedesetim, a
Grapsku sam prvi put posjetio u februaru 2000. godine. Glavni dio mog
istrazivanja na terenu je zapoceo u zimu 2001. godine, a najveci dio januara
2002. godine sam proveo u Grapskoj. U junu 2004. godine sam se ponovno
vratio da skupim materijal.

Moj zadatak je bio da povezem objasnjenja koja su Cesto varirala i bila
kontradiktorna u jedno logicki dosljedno obrazloZzenje. Ovaj ¢lanak je rezultat
tog pokusaja.
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Anketno istrazivanje: Tabele

Dob ispitanika

Ciljni uzorak Kontrolni uzorak Totalno

15-29 2.7% 7.8% 4.3%

30-44 20.5% 24.8% 21.9%

45-54 23.4% 21.2% 22.7%

55-64 23.2% 19.2% 21.8%

65-74 23.3% 20.6% 22.4%

75+ 7.2% 6.4% 6.9%

100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 2000 1000 3000

Vrsta naselja

Ciljni uzorak Kontrolni uzorak Totalno

Vrsta naselja  Ruralno 66.6% 61.0% 64.7%

Urbano 33.5% 39.0% 35.3%

100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 2000 1000 3000
Spol ispitanika

Ciljni uzorak Kontrolni uzorak Totalno

Spol Muskarci 49.8% 48.2% 49.3%

Zene 50.2% 51.8% 50.7%

100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 2000 1000 3000
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Struktura domacinstva

Domacinstvo ¢ini:

Ciljni uzorak Kontrolni uzorak

Suprug/a i djeca 33.9% 33.4%
Suprug/a 19.2% 19.8%
Samac 13.1% 16.1%
Neko drugi 11.2% 7.4%
Suprug/a, djeca i neko drugi 6.5% 7.9%
Djeca i neko drugi 5.3% 2.1%
Suprug/a, djeca i roditelji 3.9% 4.1%
Nevjenc€an partner 1.7% 1.6%
Djeca 1.4% 3.0%
Suprug/a, roditelji, djeca i neko drugi 0.9% 0.5%
Suprug/a i neko drugi 0.9% 0.7%
Roditelji i neko drugi 0.8% 1.0%
Suprug/a i roditelji 0.7% 1.2%
Roditelji i djeca 0.4% 0.6%
Roditelji 0.2% 0.1%
Suprug/a, roditelji i neko drugi 0.2% 0.1%
Nevjenc&an partner i djeca 0.1% 0.2%
Nevjencan partner i roditelji 0.1% 0.0%
Roditelji, djeca i neko drugi 0.1% 0.2%
100.0% 100.0%
Totalno 2000 1000
Obrazovanje
Ciljni uzorak Kontrolni uzorak Totalno
Osnovna $kola 56.9% 51.5% 55.1%
Srednja Skola 36.3% 40.5% 37.7%
Universitet 6.8% 7.5% 7.0%
Nz/BO 0.1% 0.5% 0.2%
100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 2000 1000 3000




Napusteni stanovi/kuce
(u okviru domacinstava koja su usla u anketu)

LWF Caritas CRI SRSA Totalno  Novi Nije
vlasnik koriStena
redovito
Anketirani 9459 67.66 93.48 9492 85.99
Stan/kuca je 440 1781 652 508 9.26 9.26
prazan, ali
vlasniciponekad
dolaze
Stan/kuca je 0.34 6.89 2.21 2.21
prodan
Stan/kuca je 4.04 1.24
iznajmljen
Stan/kuca je 0.30 0.09 0.09
zamijenjen
Stan/kuca je 068 329 1.20 1.20
napusten
Totalno 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 2.30 10.46

Da li biste se vratili i da niste dobili financijsku/ekonomsku pomo¢?
* Vrsta naselja

Vrsta naselja Ciljni uzorak Kontrolni Totalno
uzorak

Ruralno Najvjerovatnije ne 24.4% 9.3% 19.9%
Vjerovatno da 33.2% 28.9% 31.9%

Definitivno da 42.0% 60.0% 47.3%

NZ/BO 0.4% 1.9% 0.8%

100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 1290 540 1830

Urbano Najvjerovatnije ne 21.3% 7.1% 17.2%
Vjerovatno da 32.0% 27.9% 30.8%

Definitivno da 46.3% 63.7% 51.3%

NZ/BO 0.5% 1.3% 0.8%

100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 560 226 786
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Da li biste radije otisli na neko drugo mjesto,
da ste bili u prilici da dobijete finacijsku/ekonomsku pomo¢?
* Vrsta naselja

Vrsta naselja Ciljni uzorak Kontrolni Totalno
uzorak
Ruralno Definitivno da 12.2% 1.1% 11.9%
Vjerovatno da 6.7% 4.6% 6.1%
Najvjerovatnije ne 80.7% 83.7% 81.6%
NZ/BO 0.4% 0.6% 0.4%
100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1290 540 1830
Urbano Definitivno da 13.0% 4.9% 10.7%
Vjerovatno da 6.8% 8.0% 71%
Najvjerovatnije ne 79.5% 86.7% 81.6%
Nz/BO 0.7% 0.4% 0.6%
100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 560 226 786
Jeste li se vratili zato jer ste preseljeni, tj. zato jer ste morali
napustiti privremeni stan zbog povratka prijasnjeg vlasnika?
Uzorak Domicilni Totalno
Ruralno Urbano
podrucje podrucje
Ciljni uzorak Da 43.6% 37.9% 41.9%
Ne 55.6% 59.1% 56.6%
Nz/BO 0.8% 3.0% 1.5%
100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1290 560 1850
Kontrolni Da 44.3% 31.0% 40.3%
uzorak
Ne 55.2% 68.6% 59.1%
NZ/BO 0.6% 0.4% 0.5%
100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 540 226 766




Primljena poljoprivredna pomo¢ u ruralnim podrucjima

Organizacija

Poljoprivredna pomo¢

Ne Da Totalno

LWF 500 58 558
89.6% 10.4% 100.0%

Caritas 435 12 447
97.3% 2.7% 100.0%

CRI 445 164 609
73.1% 26.9% 100.0%

SRSA 111 108 219
50.7% 49.3% 100.0%

Kako ste saznali za moguénost primanja pomo¢i?

Ciljni uzorak

Ruralno podrucje

Urbano podrucje

Od predstavnika vlasti 36.4%
Od prijatelja i poznanika 34.1%
Na sastanku organizacije 25.5%
Putem televizije i novina 2.6%
Nisam dobio informaciju 1.6%
NZ/BO 0.5%

100.0%
Totalno 1241

11.0%
61.4%
19.2%
5.3%
2.7%
0.6%
100.0%
625

Da li smatrate da razumijete principe na kojima se bazira podjela

pomoci? (a) — Ruralno /Urbano

Vrsta naselja Ruralno Urbano
Uzorak Ciljni Kontrolni Cilini Kontrolni
Potpuno razumijem principe 20.5% 10.6% 26.7% 12.0%
Djelomi¢no razumijem principe 41.0% 35.0% 38.1% 34.0%
Ne razumijem principe 38.2% 52.8% 34.8% 54.0%
NZ/BO 0.3% 1.6% 0.5%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1279 123 656 50

a) Da li je VaSa porodica dobila medunarodnu pomo¢ poslije rata? = Da




Da li smatrate da razumijete principe na kojima se bazira podjela
pomoci? (a) — Obrazovanje ’Ciljni uzorak

Osnovna $kola Srednja Skola Univerzitet

Potpuno razumijem principe 18.5% 27.3% 31.1%
Djelomi¢no razumijem principe 40.3% 39.7% 38.5%
Ne razumijem principe 40.9% 32.4% 30.4%
NZ/BO 0.3% 0.6%

100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1106 692 135

a) Da li je VaSa porodica dobila medunarodnu pomo¢ poslije rata? = Da

Da li je, po Vasem misljenju, distribucija pomo¢i bila pravedna?
* Vrsta naselja

Vrsta naselja Ciljni Kontrolni  Totalno
uzorak uzorak
Ruralno Vecinom pravedna 26.6% 10.5% 21.5%
Ponekad pravedna, ponekad 42.3% 33.4% 39.5%
nepravedna
Vecinom nepravedna 30.6% 55.2% 38.3%
DK/NA 0.5% 0.8% 0.6%
100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1331 610 1941
Urbano Vecinom pravedna 23.5% 13.1% 19.6%
Ponekad pravedna, ponekad 39.3% 40.0% 39.6%
nepravedna
Vecinom nepravedna 35.3% 45.9% 39.2%
Nz/BO 1.9% 1.0% 1.6%
100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 669 390 1059




Da li su oni kojima je pomo¢ trebala, zaista tu pomo¢ dobili?
* Vrsta naselja

Vrsta naselja Ciljni Kontrolni  Totalno
uzorak uzorak

Ruralno Da, vecina njih 36.6% 18.9% 31.0%

Da, neki od njih 44.6% 43.3% 44.2%

Samo nekolicina njih 18.4% 37.4% 24.4%

Nz/BO 0.4% 0.5% 0.4%

100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 1331 610 1941

Urbano Da, vecina njih 27.1% 15.1% 22.7%

Da, neki od njih 38.4% 39.5% 38.8%

Samo nekolicina njih 33.3% 43.8% 37.2%

Nz/BO 1.2% 1.5% 1.3%

100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 669 390 1059

Jesu li oni koji su dobili pomo¢ tu pomo¢ zaista i trebali?
* Vrsta naselja

Vrsta naselja Ciljni Kontrolni  Totalno
uzorak uzorak

Ruralno Da, vecina njih 43.5% 24.9% 37.7%

Da, neki od njih 42.7% 46.7% 44.0%

Samo nekolicina njih 13.4% 27.5% 17.9%

Nz/BO 0.3% 0.8% 0.5%

100.0% 100.0%  100.0%

Totalno 1331 610 1941

Urbano Da, vecina njih 33.3% 22.3% 29.3%

Da, neki od njih 41.3% 40.5% 41.0%

Samo nekolicina njih 24.1% 35.1% 28.1%

NZ/BO 1.3% 2.1% 1.6%

100.0% 100.0%  100.0%
Totalno 669 390 1059




Kako bi Vi opisali ekonomsku situaciju u Vasoj porodici?

Vrsta naselja Ruralno Urbano
Uzorak Ciljni Kontrolni Cilini Kontrolni
Vrlo loSa 38.6% 39.2% 23.6% 23.8%
Lo3a 30.1% 23.3% 24.6% 32.0%
Ni dobra ni loSa 24.9% 28.9% 39.5% 33.6%
Dobra 5.5% 7.5% 11.3% 9.9%
Vrlo dobra 0.9% 1.1% 1.0% 0.7%
100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1331 610 390 669

Mozete li priustiti neophodnu zdravstvenu pomo¢? * Vrsta naselja

Vrsta naselja Cilini  Kontrolni Totalno
uzorak uzorak

Ruralno Da, uvijek 7.7% 10.7% 8.7%

Da, veéinu vremena 29.7% 33.0% 30.7%

Ponekad ne mogu 33.0% 30.5% 32.2%

Gotovo nikad ne mogu 28.3% 25.6% 27.5%

Ne znam 1.3% 3% 1.0%

100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 1331 610 1941

Urbano Da, uvijek 17.3% 17.7% 17.5%

Da, veéinu vremena 31.2% 31.0% 31.2%

Ponekad ne mogu 29.0% 28.5% 28.8%

Gotovo nikad ne mogu 21.4% 21.5% 21.4%

Ne znam 1.0% 1.3% 1.1%

100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 669 390 1059




Primanja u domacinstvu * Vrsta naselja *

Vrsta naselja Totalno
Ruralno Urbano

Cilini uzorak  Prihod  Bez prihoda 21.6% 9.3% 17.5%

-100 KM 9.1% 3.8% 7.3%

101-200 KM 33.5% 30.0% 32.4%

201-300 KM 15.3% 17.9% 16.1%

301-400 KM 8.9% 9.3% 9.0%

401- 11.6% 29.7% 17.6%

100.0% 100.0% 100.0%

Total 1285 636 1921

Kontrolni Prihod  Bez prihoda 19.3% 11.8% 16.4%
uzorak

-100 KM 8.8% 3.8% 6.9%

101-200 KM 30.2% 26.8% 28.9%

201-300 KM 15.1% 14.8% 15.0%

301-400 KM 10.2% 11.8% 10.8%

401- 16.4% 31.0% 22.0%

100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 590 365 955

Da li dijelite poljoprivredne strojeve sa drugim stanovnicima sela?

Stanovnici sela Uzorak
Ciljni Kontrolni
Veoma Cesto 2.9% 1.8%
Cesto 12.8% 8.4%
Ponekad 21.3% 20.7%
Rijetko 20.1% 20.5%
Nikad 38.8% 46.1%
NZ/BO 4.1% 2.6%
100.0% 100.0%
Totalno 1331 610
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Da li se komsije pomazu u poljoprivrednim poslovima?

Stanovnici sela Uzorak
Ciljni Kontrolni
Veoma Eesto 5.0% 3.3%
Cesto 19.2% 14.1%
Ponekad 30.0% 24.1%
Rijetko 18.8% 24.6%
Nikad 24.6% 32.1%
NzZ/BO 2.4% 1.8%
100.0% 100.0%
Totalno 1331 610

U kojoj mjeri suradujete sa stanovnicima Vaseg sela?
Izgradnja zajednicke infrastrukture.

Stanovnici sela Uzorak
Ciljni Kontrolni
Veoma Cesto 8.9% 5.9%
Cesto 15.6% 13.8%
Ponekad 29.8% 23.3%
Rijetko 18.3% 23.3%
Nikad 24.5% 31.6%
Nz/BO 2.9% 2.1%
100.0% 100.0%
Totalno 1331 610

Postoji li potreba da ljudi u selu saraduju u svrhu zastite interesa?

Selo Totalno

Ciljni Kontrolni

Da, definitivho 46.7% 50.3%
Vjerovatno da 34.8% 33.3%
Daine 15.0% 14.3%
Vjerovatno ne 2.7% 1.6%
Uopce ne 0.3% 0.2%
Nz/BO 0.6% 0.3%
100.0% 100.0%

Totalno 1331 610




Zaposlenost * Vrsta naselja

Vrsta naselja Totalno
Selo Grad
Ciljni Zaposlenost zaposlen 16.5% 18.9% 17.3%
uzorak
nezaposlen 25.2% 17.5% 22.6%
rad u 32.9% 13.7% 26.5%
ku¢anstvu
u mirovini 25.4% 49.8% 33.6%
100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1313 662 1975
Kontrolni  Zaposlenost zaposlen 18.9% 24.6% 21.1%
uzorak
nezaposlen 24.5% 19.3% 22.5%
rad u 34.9% 16.9% 27.9%
kuéanstvu
u mirovini 21.6% 39.2% 28.5%
100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 587 378 965

Zaposlenost Zzena - Ciljni uzorak * Dob * Vrsta naselja
Dob
Vrsta naselja 15-29 30-44 45-54 55-64 65-74 75+
Selo Zaposlenost zaposlen 10.0% 16.7% 13.2% 24% 0.5% 0.0%
nezaposlen 22.5% 19.7% 8.3% 3.9% 1.1% 0.0%

rad u 67.5% 62.8% 71.2% 75.4% 67.6% 63.0%
kuéanstvu

u mirovini 0.0% 09% 7.3% 18.4% 30.8% 37.0%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Grad Zaposlenost zaposlen  29.4% 36.6% 30.5% 83% 0.0% 0.0%
nezaposlen 47.1% 31.7% 31.3% 10.3% 0.7% 0.0%

rad u 23.5% 28.0% 24.4% 29.7% 27.1% 21.6%
kuéanstvu

u mirovini 0.0% 3.7% 13.7% 51.7% 72.2% 78.4%
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
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Zaposlenost muskaraca- Ciljni uzorak * Dob * Vrsta naselja
Dob
Vrsta naselja 15-29 30-44 45-54 55-64 65-74 75+
Selo Zaposlenost zaposlen  41.5% 34.7% 40.7% 155% 9.1% 1.9%
nezaposlen 58.5% 62.2% 48.9% 38.7% 6.1% 11.5%

rad u 00% 00% 09% 05% 0.0% 0.0%
kuéanstvu

u mirovini 0.0% 3.1% 9.5% 45.4% 84.8% 86.5%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Grad Zaposlenost zaposlen  62.5% 61.8% 49.0% 21.6% 5.2% 0.0%
nezaposlen 37.5% 35.3% 41.2% 22.5% 2.2% 0.0%

rad u 0.0% 15% 00% 1.0% 0.0% 21%
kuéanstvu

u mirovini 0.0% 15% 9.8% 54.9% 92.6% 97.9%
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Osjecate li se sigurno u ovom mjestu?

Ciljni uzorak Kontrolni uzorak
Narodnost Narodnost
Bosnjak Hrvat Srbin Bosnjak Hrvat Srbin

Vrlo nesigurno 1.5% 3.0% 1.1% 1.1% 1.0% 1.7%
Prili¢no 2.0% 5.7% 1.7% 2.7% 1.0% 3.3%
nesigurno
Niti sigurno, 3.7% 9.8% 5.4% 51% 6.1% 9.2%
niti nesigurno
Prilicno 15.9% 182%  27.6% 15.6% 27.6% 20.0%
sigurno

Vrlo sigurno 76.9% 633% 64.1% 75.5% 64.3% 65.8%
NZ/BO 0.1%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1222 264 463 748 98 120




Koliko €esto imate kontakte s pripadnicima drugih naroda?
Ciljni uzorak Kontrolni uzorak

Narodnost Narodnost

Bosnjak  Hrvat Srbin Bosnjak Hrvat Srbin

Vrlo rijetko 17.7% 4.2% 3.0% 16.4% 3.1% 9.2%
Rijetko 21.8% 6.1% 8.4% 171% 204% 12.5%
Ponekad 20.6% 15.2%  30.5% 21.4% 92% 16.7%
Cesto 21.3% 33.3% 354% 251% 357% 34.2%
Vrlo Eesto 182% 41.3% 22.7% 19.7% 31.6% 27.5%
Nz/BO 0.4% 0.3%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1222 264 463 748 98 120

Imate li prijatelje medu pripadnicima drugih naroda?* Narodnost *
Ciljni uzorak Kontrolni uzorak

Narodnost Narodnost

Bosnjak Hrvat Srbin Bosnjak Hrvat Srbin

Da, mnogo 15.5% 41.3% 27.2% 15.8% 37.8% 28.3%
Da, nekoliko 31.5% 42.0% 47.5% 378% 40.8% 47.5%
Da, jednog 7.9% 6.8% 9.1% 8.0% 5.1% 6.7%
Ne, niti jednog ~ 44.7% 95% 15.8% 378% 15.3% 17.5%
Nz/BO 0.5% 0.4% 0.4% 0.5% 1.0% 0.0%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1222 264 463 748 98 120




Imate li prijatelje medu pripadnicima drugih naroda?
* Obrazovanje * Narodnost

Narodnost Obrazovanje Totalno
Imate li prijatelje medu Osnovna Srednja Visa/Visoka
pripadnicima drugih naroda? Skola Skola Skola

Bosnjak Da, mnogo 7.4% 24.5% 39.3% 15.6%

Da, nekoliko 29.0% 40.9% 40.2% 33.9%

Da, jednog 8.3% 7.9% 4.5% 7.9%

Ne, niti jednog 54.9% 26.2% 14.3% 421%

NZ/BO 0.4% 0.4% 1.8% 0.5%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 1136 717 112 1970

Hrvat Da, mnogo 21.9% 52.9% 61.7% 40.3%

Da, nekoliko 48.1% 37.4% 34.0% 41.7%

Da, jednog 6.9% 71% 21%  6.4%

Ne, niti jednog 21.9% 2.6% 21% 11.0%

NZ/BO 1.3% 0.0% 0.0% 0.6%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 160 155 47 362

Srbin Da, mnogo 17.7% 35.9% 63.9% 27.4%

Da, nekoliko 50.6% 45.7% 30.6% 47.5%

Da, jednog 9.6% 8.1% 0.0% 8.6%

Ne, niti jednog 21.4% 10.3% 56% 16.1%

NZ/BO 0.6% 0.0% 0.0% 0.3%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Totalno 322 223 36 583




Koliko €esto imate kontakte s pripadnicima drugih naroda?
* Etnicka struktura

Vecinski narod

Bosnjak Bosnjak  Hrvat/Srbin Totalno
Vrlo esto 9.4% 11.0% 9.6%
Cesto 21.4% 35.4% 22.8%
Ponekad 22.2% 25.6% 22.6%
Rijetko 26.0% 15.9% 25.0%
Vrlo rijetko 20.5% 12.2% 19.7%
NZ/BO 0.4% 0.0% 0.4%
100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 71 82 793
Imate li prijatelje medu pripadnicima drugih naroda?
* Etnicka struktura
Bosnjak Vecinski narod Totalno
Bosnjak  Hrvat/Srbin
Da, mnogo 8.0% 6.1% 7.8%
Da, nekoliko 34.7% 53.7% 36.7%
Da, jednog 5.9% 9.8% 6.3%
Ne, niti jednog 50.5% 28.0% 48.2%
NZ/BO 0.8% 2.4% 1.0%
100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 71 82 793
Stupanj povjerenja u lokalne politicare
Ciljni uzorak Kontrolni uzorak
Narodnost Narodnost
BosSnjak  Hrvat  Srbin Bosnjak  Hrvat Srbin
Vrlo nizak 345% 49.6% 30.9% 38.0% 41.8% 34.2%
Nizak 320% 28.0% 31.1% 30.6% 33.7%  32.5%
Niti visok, niti 25.9% 14.8% 27.2% 235% 194%  25.0%
nizak
Visok 3.5% 4.2% 2.2% 4.3% 3.1% 4.2%
Vrlo visok 0.3% 0.4% 0.5% 0.8%
Nz/BO 3.8% 3.0% 8.6% 3.1% 2.0% 3.3%
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1222 264 463 748 98 120




Stupanj povjerenja u lokalne predstavnike medunarodnih
organizacija?

Ciljni uzorak Kontrolni uzorak
Narodnost Narodnost
Bosnjak  Hrvat  Srbin Bosnjak  Hrvat Srbin
Vrlo nizak 22.0% 41.3% 18.1% 275% 36.7% 18.3%
Nizak 2719% 22.7% 24.2% 26.3% 31.6% 28.3%
Niti visok, niti 334% 239% 36.7% 348% 224% 37.5%
nizak
Visok 10.4% 6.4% 10.8% 6.1% 6.1% 9.2%
Vrlo visok 1.6% 1.5% 1.1% 0.9%
Nz/BO 4.7% 4.2% 9.1% 4.3% 3.1% 6.7%
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1222 264 463 748 98 120

Vjerujete li da ¢e Bosnjaci, Hrvati i Srbi mo¢i zivjeti u miru, ili
mislite da je Steta u€injena ratom ucinila zajednicki zivot zauvijek
nemoguéim? * Narodnost *

Ciljni uzorak Kontrolni uzorak
Narodnost Narodnost
Bosnjak  Hrvat  Srbin Bosnjak  Hrvat Srbin
Modi Ce Zivjeti 854% 83.0% 90.1% 85.3% 949%  90.0%
zajedno u miru
Rat je ucinio 11.6% 15.5% 8.2% 12.3% 4.1% 7.5%
zajednicki zivot
nemogucim
NZ/BO 2.9% 1.5% 1.7% 2.4% 1.0% 2.5%
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Totalno 1222 264 463 748 98 120

Mislite li da je Haaski sud za ratne zlo€ine pravedan? Narodnost
Ciljni uzorak Kontrolni uzorak

Narodnost Narodnost
Bosnjak Hrvat Srbin Bosnjak Hrvat Srbin

Da 57.0% 38.6% 47.9% 57.0% 37.8% 42.5%
Ne 38.5% 55.3% 47.3% 39.8% 57.1% 50.8%
NZ/BO 4.5% 6.1% 4.8% 3.2% 5.1% 6.7%

100.0% 100.0%  100.0%  100.0% 100.0%  100.0%
Totalno 1222 264 463 748 98 120




Kakvo je Vase misljenje o buduénosti Bosne i Hercegovine?
Izrazite svoj stupanj slaganja sa sljedeciim tvrdnjama.

Ciljni uzorak Kontrolni uzorak

Narodnost Narodnost

Bosnjak Hrvat Srbin Bosnjak Hrvat Srbin

Totalno 1222 264 463 748 98 120
Izbjeglice bi se trebale vratiti u gradove i sela u kojima su zivjeli prije rata
U potpunosti se slazem 80.4% 79.5% 72.8% 77.5% 81.6% 75.8%
Donekle se slazem 15.1% 14.4% 17.7% 17.0% 10.2% 11.7%
Niti se slazem, niti se ne 25% 3.8% 4.8% 32% 6.1% 10.0%
slazem

Donekle se ne slazem 0.7% 0.6% 0.1% 0.8%
Uopce se ne slazem 02% 11% 0.2% 0.7%

NZ/BO 11% 1.1% 3.9% 15% 2.0% 1.7%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Herceg Bosna bi trebala biti dio Hrvatske

U potpunosti se slazem 06% 23% 1.1% 1.0% 1.7%
Donekle se slazem 16% 76% 1.5% 1.2% 3.1% 0.8%
Niti se slazem, niti se ne 6.5% 83% 11.9% 6.7% 92% 7.5%
slazem

Donekle se ne slazem 149% 17.0% 13.8% 12.8% 16.3% 15.8%
Uopce se ne slazem 65.8% 53.0% 53.3% 69.7% 50.0% 55.8%
NZ/BO 10.7% 11.7% 18.4%  9.6% 20.4% 18.3%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Republika Srpska bi trebala biti dio Srbije

U potpunosti se slazem 0.7% 11% 1.7% 0.4% 0.8%
Donekle se slazem 12% 23% 3.5% 1.5% 1.0% 5.0%
Niti se slazem, niti se ne 75% 9.1% 12.5% 7.0% 11.2% 7.5%
slazem

Donekle se ne slazem 134% 20.5% 15.6% 12.0% 13.3% 18.3%
Uopce e ne slazem 66.6% 56.8% 425% 69.3% 55.1% 44.2%
NZ/BO 10.6% 10.2% 24.2%  9.9% 19.4% 24.2%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%




Ciljni uzorak Kontrolni uzorak

Narodnost Narodnost

Bosnjak Hrvat Srbin Bosnjak Hrvat Srbin
Totalno 1222 264 463 748 98 120

Bosna i Hercegovina bi trebala biti unitarna republika,
a Federaciju i RS bi trebalo ukinuti

U potpunosti se slazem 52.5% 47.7% 31.3% 52.9% 39.8% 34.2%
Donekle se slazem 19.4% 16.3% 13.6% 21.1% 17.3% 7.5%
Niti se slazem, niti se ne 11.0% 13.3% 164%  9.0% 21.4% 10.8%
slazem

Donekle se ne slazem 32% 64% 6.0% 23% 2.0% 14.2%
Uopce se ne slazem 37% 72% 82% 3.7% 31% 11.7%
NZ/BO 102% 9.1% 244% 11.0% 16.3% 21.7%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Bosna i Hercegovina bi trebala biti organizovana onako kao sto danas
izgleda, tj. trebala bi se sastojati od Federacije i Republike Srpske

U potpunosti se slazem 25% 53% 91% 3.3% 4.1% 13.3%
Donekle se slazem 51% 45% 71% 51% 7.1% 8.3%

Niti se slazem, niti se ne 18.7% 16.7% 20.7% 16.4% 19.4% 15.0%
slazem

Donekle se ne slazem 16.7% 20.8% 11.4% 15.9% 19.4% 13.3%
Uopce se ne slazem 444% 42.0% 28.7% 451% 32.7% 28.3%
Nz/BO 127% 106% 22.9% 14.2% 17.3% 21.7%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Medunarodna zajednica ne razumije stvarne uvjete u nasoj zemlji
U potpunosti se slazem 23.9% 34.5% 214% 23.1% 34.7% 25.0%
Donekle se slazem 294% 26.9% 29.6% 28.3% 24.5% 29.2%

Niti se slazem, niti se ne 221% 18.6% 20.3% 24.6% 23.5% 25.0%
slazem

Donekle se ne slazem 83% 83% 7.1% 6.0% 3.1% 4.2%
Uopce se ne slazem 59% 34% 22% 49% 1.0%
NZ/BO 10.5% 8.3% 19.4% 13.0% 13.3% 16.7%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%




Ciljni uzorak

Kontrolni uzorak

Narodnost

Narodnost

Bosnjak Hrvat

Srbin Bosnjak Hrvat Srbin

Totalno

1222 264 463

748 98 120

Medunarodna zajednica se ponasa prema nama kao prema

zaostalim ljudima

U potpunosti se slazem
Donekle se slazem

Niti se slazem, niti se ne
slazem

Donekle se ne slazem
Uopce se ne slazem
NzZ/BO

28.5%
25.8%
19.9%

42.0%
23.5%
17.0%

25.7%
30.9%
17.5%

9.7%
6.5% 3.8% 1.7%
9.7% 7.2% 16.2%
100.0% 100.0% 100.0%

6.4% 8.0%

26.2% 37.8% 26.7%
29.7% 31.6% 30.8%
21.3% 14.3% 22.5%

71% 41%
43% 2.0%
11.5% 10.2% 13.3%
100.0% 100.0% 100.0%

6.7%

Bosnjacka, hrvatska i srpska djeca bi trebala pohadati nastavu u

zajednickim razredima

U potpunosti se slazem
Donekle se slazem

Niti se slazem, niti se ne
slazem

Donekle se ne slazem
Uopce se ne slazem
Nz/BO

56.5% 64.0% 53.1%
27.2% 17.0% 25.7%
73% 7.6% 9.1%
1.4% 45% 0.6%
6% 34% 0.2%
71% 3.4% 11.2%

100.0% 100.0% 100.0%

59.6% 58.2% 49.2%
24.5% 17.3% 30.8%

8.4% 9.2% 10.0%
0.8% 2.0% 0.8%
0.4% 8.2%

6.3% 51% 9.2%

100.0% 100.0% 100.0%

Bosnjacka, hrvatska i srpska djeca bi trebala pohadati nastavu prema

zajednickom programu

U potpunosti se slazem
Donekle se slazem

Niti se slazem, niti se ne
slazem

Donekle se ne slazem
Uopce se ne slazem
NZ/BO

56.1% 63.6% 51.4%
26.4% 18.2% 24.2%
79% 6.8% 9.3%
1.4% 42% 0.6%
0.3% 3.8% 0.4%
7.9% 3.4% 14.0%

100.0% 100.0% 100.0%

60.2% 57.1% 49.2%
22.6% 17.3% 25.0%

9.2% 11.2% 10.0%
09% 20% 1.7%
03% 7.1% 0.8%
6.8% 5.1% 13.3%

100.0% 100.0% 100.0%
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Model strukturalne jednacine: Zivotni standard i pogled na ekonomsku situaciju

Model: pretpostavlja se da su pogledi na ekonomsku situaciju (F2) zavisni od
ekonomskog standarda obitelji (F1). Owvi faktori, svaki sa dva indikatora,
prouzrokovani su stupnjem urbanizacije (nrinhab) i ucestvovanjem u pro-
gramima Side (target).

Rezultat: Ekonomski standard porodice (F'1) utice na poglede na ekonomsku
situaciju (F2). Stupanj urbanizacije je povezan sa porodi¢nim standardom no
ne 1 direktno sa pogledom na ekonomsku situaciju. Medunarodna pomo¢
nema cfekta.

x| Health «——E57
Nrinhab | Bils |+ E58

Target (/v Gensit |[¢—E78

T
\b Future |¢——E82
Faktor Pojam Indikator Pitanja
F1 Standard kucanstva Helath MozZe platiti dravstvene troSkove
Bills Moze platiti rau¢une
F2 Pogled na Gensit Pogled na ekonomsku situaciju
ekonomsku situaciju
Future Pogled na ekonomsku buduénost
Stupanj urbanosti V13 Broj
sredine
Medunarodna pomo¢ V251 Korisnici Sidine pomo¢i — ciljni uzorak

Note: D2, D3 = disturbance; E57 etc. = error



Standardized solution R-squared

Factor loadings

Error/Disturbance

Health = -778F1 +.628 E57 .605
Bills =  -531F1 +.847 E58 282
Gensit = -768F2 +.641 E78 .589
Futuree = -530F 2 +.848 E82 .281
Causal

relations

F1 = .195*V13  -.058*V251 +.979 D1 .042
F2 = .343*F1 +.036*V13  +.043*V251  +.936 D2 124
Fit indices (Robust)

Bentler-bonett normed fit index = .959
Comparative fit index (CFI) = .963
Bollen (IFI) fit index = 963
Lisrel GFI fit index = .994
Lisrel AGFI fit index = 978
Root mean-square residual (RMR) = .044
Standardized RMR = .025
Root mean-square error of approximation (RMSEA = .054

90% Confidence interval of RMSEA

(042,.066)




Model strukturalne jednacine: Etnicka interakcya, distanca 1 pomirenje

Hipoteza: Pretpostavka je da etnicka interakcija (F1) 1 stupanj etnicke distance,
kao 1 stupanj urbanizacije (nrinhab) i Sidina ekonomska pomo¢ (target) uticu
na pomirenje.

Rezultati pokazuju da a) etnicka interakcija vodi ka povjerenju prema dru-
gim etnickim grupama; b) da je pomirenje zavisno od stupnja povjerenja, ali
ne direktno od etnicke interakcije; ) da stupanj urbanizacije utice na etnicku
interakciju, no samo indirektno na pomirenje; d) da medunarodna pomo¢
nema veceg efekta.

D1
@% Contact |¢——E95

| Friends |¢ — E97

\ b2 E102

@(/ Caretul [«

Nrinhab | Maor |¢——E103
/ !

Target |—»| Forgive |¢—E117

Faktor Pojam Indikator Pitanja
F1 EtniCka interakcija ~ Kontakt  Kontakt s pripadnicima drugih
grupa
Prijatelji  Prijatelji medu pripadnicima drugih
grupa
F2 Nacionalizam Briga/ Paziti se sa pripadnicima drugih

paznja grupa
Vecina Zivjeti gdje je vlastita grupa u veéini

Pomirenje Forgive Da li treba oprostiti
Stupanj urbanosti V13 Broj stanovnika
sredine

Medunarodna pomo¢ V251 Cilina grupa




Standardized solution

Factor loadings Error R-squared
Contact -.788 F1 +.616 E95 .620
Friends -.832 F1 +.555 E97 .692
Careful -786 F2 +.619 E102 617
Major -.951 F2 +.310 E103 .904
Causal
relations
Forgive = .020*F1 -201*F2 -.156*V13 +.027*V251 +975E117 .050
F1= 480*V13 +.032*V251 +.877D1 231
F2= -271°F1 -123*V13 -.017*V251 +.938D2 121
Fit indices (Robust)
Bentler-bonett normed fit index = .990
Bentler-bonett non-normed fit index = .980
Comparative fit index (CFI) = .992
Bollen (IFI) fit index = 992
Mcdonald (MFI) fit index = 995
Root mean-square error of approximation (RMSEA) = .037

90% Confidence interval of RMSEA

(.026,.048)




Model strukturalne jednacine: Stavovi prema pomoci

Pogledi na pomo¢ mogu se tretirati kao tro-dimenzionalna faktorska struk-
tura, gdje su pogledi na moralne aspekte, na efikasnost pomo¢i, 1 znanje o
principima dodjeljivanja pomoc¢i visoko korelirani.

Fair |¢—E64

@—» Needgot [¢——EB5

Gotneed |¢—E66

@4} Princip |¢——E67

@ | Approp |¢—FE74
T «——E75

Organiz

Faktori Pojam Varijable Pitanja
F1 Moralni aspekti Fair Pomo¢ je bila pravedna
Needgot  Oni kojima je bila potrebna dobili
pomoé
Gotneed  Onima koji su dobili pomo¢, bila je
potrebna
F2 Informacija Princip Upoznati sa principima pomoci
F3 Efikasnost Appropr ~ Pomoc¢ primjerena

Organize  Pomo¢ dobro organizovana




Standardized solution R-squared

Factor loadings Error

Fair =V64 = 640 F1 +.768 E64 410
Needgot =V65 = 827 F1 +.562 E65 .684
Gotneed =V66 = 713 F1 +.701 E66 .508
Princip =V67 = 1.000 F2 +.000 E67 1.000
Appropri =V74 = 763 F3 +.646 E74 .582
Organize =V75= -500 F3 +.866 E75 .250
Factor correlations

F1 F2 497

F1 F3 .534*

F2 F3 459*

Fit indices (Robust)

Bentler-bonett normed fit index = .983
Bentler-bonett non-normed fit index = 970
Comparative fit index (CFI) = .988
Bollen (IFI) fit index = .988
Mcdonald (MFI) fit index = .988
Root mean-square error of approximation (RMSEA) = .028

90% Confidence interval of RMSEA (.015,.042)
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Povratak kuci:

N

Procjena Sidinih programa integralnog pristupa
regiji u Bosni i Hercegovini

Od 1995. do 2005. godine je 1,2 milijardi Svedskih kruna uloZzeno
u Sidine Programe integralnog pristupa regiji, koji su, u skladu
sa mirovnim sporazumom u Daytonu, trebali pomoéi raseljenim
Bosancima da se vrate kuci. Uz pomo¢ Side i njenih poslovnih
partnera, povratnici su uspjeli ponovno izgraditi gotovo 15 000
kuca u kojima sad zivi 50 000 ljudi.

Ovo je evaluacija onog Sta se poslije povratka desilo, u socijalnom
i ekonomskom pogledu. Da li je, recimo, povratak bio polazna
tacka za socijalnu integraciju ili pomirenje? Da li se povrat-

nici osjecaju kao kod kuce, sad kad su se vratili? Jesu i bili u
stanju da se ekonomski snadu? Da li planiraju ostati u svojim
novoobnovljenim kuéama? Da li su se uopste Zeljeli vratiti?

Naposlijetku, ova evaluacija daje procjenu o tome do koje mjere je
stvarna strategija Sidinih programa i odluka donesenih na terenu
uticala na ova pitanja.
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