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Sammanfattning

Enligt internrevisionens revisionsplan for 2008 planerades foljande granskningar;

Nr Granskning

1
2

Granskning av Sidas arsredovisning for 2007

Granskning av Sidas interna styrning och kontroll av
insatser vid utlandsmyndigheterna

Granskning av Sidas planeringssystemet PLUS

Granskning av Sidas hantering av uppfdljning och
revision genom multilaterala organisationer.

Granskning av Sidas interna styrning och kontroll av
informationssakerheten

Granskning av Sidas personalrorlighet
Granskning av Sidas interna konferenskostnader
Granskning av Sidas etiska riktlinjer

Status
Genomford
Genomford

Overford till 2009

Denna granskning har delvis infogats i granskningen av
Sidas interna styrning och kontroll av insatser vid
utlandsmyndigheterna samt delvis dverforts till 2009 som
bevakningsomrade.

Genomford

Genomford
Genomford

Kartlaggning genomford i april — dverforts till 2009 som
bevakningsomrade.

Fran och med den 1 februari, 2008 ar internrevisionen en sjalvstiandig funktion som rapporterar direkt

till GD. I samband med denna férandring har riktlinjerna for internrevision vid Sida reviderats.

Detta har medfort att en av internrevisorerna har varit tillférordnad internrevisionschef under aret.

Verksamheten var planerad for tre heltidstjanster. Vid ingangen av 2008 hade internrevisionen tva

gjanster besatta. Den vakanta tjansten tillsattes den 5 maj. Den 3 augusti avslutade en internrevisor sin

ganst. Det har medfort att 30% av de planerade resurserna inte har kunnat utnyttjas.
(600-180 = 420 arbetsdagar).

Kombinationen av produktionsbortfall (180 dagar) och att en av internrevisorerna har varit tillférord-

nad internrevisionschef under aret (+35 dagar) har medfort att alla av styrelsen beslutade uppdrag inte

har kunnat genomféras under 2008, se ovan.
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1 Granskningsverksamheten

1.1 Avslutade granskningar

I samband med den arliga rapporteringen bedéms en granskning vara slutford da den avlamnats till
Sidas generaldirektor. Internrevisionen har under ar 2008 slutfort f6ljande granskningsrapporter och
rapporter fran sarskilt uppdrag:

Granskningsrapporter
* Granskning av Sidas arsredovisning 2007

* 08/01 — Granskning av Sidas interna styrning och kontroll av informationssikerheten

* 08/02 — Granskning av Sidas interna konferenskostnader

* 08/03 — Granskning av Sidas personalrorlighet

* 08/04 — Granskning av Sidas interna styrning och kontroll av insatser vid utlandsmyndigheterna

Rapporter fran sarskilt uppdrag
e UM Moldavien

Sidas arsredovisning verksamhetsaret 2007

Sammanfattning
Internrevisionen har granskat Sidas arsredovisning f6r 2007. Internrevisionen bedémer att
arsredovisningen ger en rittvisande bild av Sidas verksamhet.

Enligt internrevisionens revisionsplan for 2008 har granskningen inriktats mot kvaliteten 1 underlagen
till resultatredovisningen. Granskningen av de finansiella delarna har omfattats framst av dess samband

med resultatredovisningen.

Arsredovisningen ar upprittad enligt de formaliakrav som finns och ger en rattvisande bild av
verksamhetens resultat samt av kostnader, intiakter och Sidas ekonomiska stillning;

Sida har enligt internrevisionen genomfort eller paborjat atgdrder for att beakta de synpunkter som
framforts av Riksrevisionen.

Resultatredovisning

Internrevisionen har l6pande under granskningen framfort forslag till kompletteringar och férandringar
vilka ocksa har beaktats av ekonomienheten. Granskningen har 1 begriansad omfattning fungerat som
en del 1 Sidas interna kvalitetssikring.

Internrevisionen anser:

— Att arbetet med och kvalitetssakring av resultatredovisningen och dess aterrapporteringskrav bor
paborjas tidigare, helst vid rakenskapsarets inledning.

— Att organisationen av detta arbete bor ses 6ver, till exempel bor ansvarsfordelningen vara annu
tydligare. Delegeringen av ansvar for dterrapportering av regleringsbrevet bor f6ljas upp pa ett
tydligt satt, och uppdateras med de dndringar som tillkommer under aret.
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— Att arbetet med kvalitetssdkringen 1 storre utstrickning bor ske pa avdelningarna for att sedan
overga till en myndighetsévergripande kvalitetssakringsfunktion.

— Att de uppsatta inlamningsdatumen bor respekteras bittre av avdelningarna. Nu skickar avdelning-
arna sent in ofardiga underlag till EVU/Ekonomi, som till stor del far 4gna sin tid at att paminna
om inlamning och att skriva om texter.

— Att avdelningarna bor dven vara noggrannare med att avsatta tid och resurser till arbetet med
resultatredovisningen.

— Att de inlimnade textunderlagen bor innehalla mer analys, och mindre beskrivning av insatser.

— Att Sida bor forsoka fa en battre koppling mellan ordinarie verksamhetsrapportering, reglerings-
brevet och resultatredovisningen, inte minst med tanke pa den kommande resultatbilagan.

Riksrevisionens synpunkter avseende arsredovisning 2006

Internrevisionen anser att Riksrevisionens synpunkter pa Sidas arsredovisning for 2006 1 allt visentligt
beaktats 1 den atgardsplan som Sida antagit och till stérsta del genomforts. Internrevisionen anser dock
att reckommendationen: att Sida ytterligare siakerstéller att redogorelser av resultat fran utvirderingar

gors sa rattvisande som mojligt” inte ar till fullo atgiardad, en initial kontakt har dock tagits mellan EVU
och UTV.

08/01
- Granskning av Sidas interna styrning och kontroll av informationssakerheten

I enlighet med revisionsplan har internrevisionen genomfort en granskning av Sidas interna styrning
och kontroll av informationssidkerheten.

Granskningens overgripande bedémning ar att styrningen och kontrollen av informationssakerheten
inom Sida ar otydlig och saknar formella riktlinjer. Detta géller saval ansvarsfragan som organisationen
och det styrande regelverket. En sammanstillning av risker, iakttagelser och rekommendationer kan 1
sin helhet ses 1 rapporten.

Granskningen har genomforts av Transcendent Group under ledning av internrevisionen.
08/02

- Granskning av Sidas interna konferenskostnader

Granskningens mal har varit att:

* Granska andamalsenligheten 1 Sidas instruktioner {6r anviandning och redovisning av interna konfe-
renskostnader.

* Granska organisationens tillampning av identifierade instruktioner.
* Granska organisationens efterlevnad av redovisning av interna konferenskostnader.

Det ar internrevisionens uppfattning, baserad pa samtal och substansgranskning, att Sidas avdelningar
hushaller med statens medel och att rikenskapsmaterialet 1 huvudsak uppfyller myndighetens bok-
foringskrav. Vi har inte funnit nagot anmérkningsvart eller verksamhetsfrimmande 1 stickproven.

Baserat pa var granskning presenterar internrevisionen sina iakttagelser och rekommendationer nedan.
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Rekommendation 1

Internrevisionen rekommenderar att Sidas riktlinjer for representation uppdateras till att heta Sidas riktlinjer for
representation, gdvor och konferenser. Dar kan bland annat féljande rubriker ingd;

— Maximala kostnadsgranser for internkonferenser
— Anvandning av statliga ramavtal

— Krav pa program och syfte

Rekommendation 2

Sida bor sakerstalla att kontoplanens krav pa verifikationens innehall, med tillagg av programkrav, som EVU
uppdaterar i nasta version av Ekonomihandboken. Detta kan ske via till exempel utbildning. Underlaget bor alltid
innehalla

— Syfte
— Program

— Deltagare

Rekommendation 3

— Sida bor dvervaga att inte ange beloppsgrans for gava. Det som bedoms som muta eller bestickning, ar enligt,
lagstiftaren syftet och inte beloppet. Det vill saga ofillborligheten! foreligger om férmanen ar sa attraktiv att den
kan antas paverka mottagaren och darmed hans eller hennes handlande i tjansten.

Rekommendation 4

— Sida bor fortydliga stycket om gavor i Sidas riktlinjer om representation, kapitel 8. Det bor exemplifieras att det
aven kan galla gavor fran konferensarrangor, i form av riktade visningsresor, provmiddagar eller liknande.

08/03
- Granskning av Sidas personalrorlighet

Det overgripande syftet med granskningen har varit att bedéma hur Sida hanterar de risker som &r
forknippade med personalrorligheten. En viktig del 1 uppdraget har varit att utreda vilka konsekvenser
de risker som ar forknippade med en hog personalrorlighet far pa Sidas verksamhet och hur den paver-
kar forutsittningar for god intern styrning och kontroll i det svenska bistandet.

I granskningen konstateras att den personalrorlighet som Sida har 4r en naturlig del av den verksamhet
som bedrivs. Men personalrorligheten innebar dock en risk f6r verksamheten. Granskningens 6vergri-
pande bedémning ér att styrningen av Sidas personalrorlighet dr otydlig och saknar formella riktlinjer.
En sammanstillning av risker, iakttagelser och rekommendationer kan i sin helhet ses 1 rapporten.

Granskningen har genomforts av Ohrlings PriceWaterhouseCoopers under ledning av internrevisionen.

' Se Farliga formdner, Institutet mot mutor, 2002.
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08/04
- Granskning av Sidas interna styrning och kontroll
av insatser vid utlandsmyndigheterna

Granskningens mal har varit att:

» granska effektiviteten och andamalsenligheten av intern styrningen och kontrollen av insatser vid
UM inom f6ljande omraden; bistandsavtal, utbetalning, resultat rapportering och finansiell rappor-
tering samt revision.

Granskningen har genomforts genom intervjuer, observationer, genomgang av lokala rutiner samt
stickprovsgranskning vid ett antal utlandsmyndigheter.

Rapporten ar en avvikelserapport, vilket innebar att huvudsakligen avvikelser diskuteras i texten.
Rapporten har i utkastform kommunicerats och diskuterats med ett antal berérda personer pa Sida.
Deras synpunkter har 1 sa langt det har varit mojligt infogats 1 slutrapporten.

Iakttagelser av mindre vasentlig karaktar tas inte upp 1 granskningsrapporten. Dessa finjusteringar
diskuteras direkt med ansvarig inom respektive omrade. Uppfoljning av samtliga iakttagelser kommer
att ske 1 samband med vart nasta besok eller 1 samband med var arsrapport.

Det ar internrevisionens uppfattning, baserad pa intervjuer, observationer, genomgang av lokala rutiner
samt substansgranskning, att det granskade omradets internkontrollmiljé?, interna kontroller och
efterlevnaden av dessa huvudsakligen 4r utan vasentlig anmarkning.

Inom granskningsomradena rapportering och revision har vi, baserat pa var granskning, funnit nagra
forbattringsomraden som vi presenterar nedan.

? Intern kontrollmiljo skapar struktur fér évriga komponenter i processen. Dessa 4r bland annat riskbedémning, kontroll-
aktiviteter, organisatorisk uppfoljning och 6vervakning.
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Rekommendation 1 — Hantering av rapporter

Sida-S bor utarbeta en enhetlig rutin for hantering av avtalsenlig rapportering som samtliga insatsansvariga vid
UM och Sida-S ska folja. Rutinen kan exempelvis innehalla hur forseningar av rapporter hanteras, hur innehallet
i rapporten kvalitetssakras, hur vasentliga avvikelser i rapporten hanteras med mera.

Rekommendation 2 — PLUS resultatrapporteringssystem

Sida-S bor informera samtliga insatsansvariga vid UM och Sida-S om kravet att I6pande uppdatera alla inkomna
rapporter i PLUS.

Rekommendation 3 - Revisioner

Sida bor underlatta for handlaggarna att efterleva revisionskravet. Exempelvis skulle alla revisionsregler kunna
samlas i en regel. Den nya revisionsregeln som Sida ska besluta om i december, 2008 forvantas hantera denna
rekommendation.

Rekommendation 4 — FN-revisioner

Sida bor fortsatta det paborjade arbetet med att paverka FN-organisationen att ge de givarlander som sa onskar
insyn i arbetet med revision och mojligheten att kunna ta del av revisionsrapporter pa onskad niva i organisa-
tionen. Eventuellt kan Sida dokumentera den planerade strategin och aktiviteterna for detta arbete.

Rekommendation 5 - Typ av revision

Sida bar fortydliga kravet p& minimirevision i den nya revisionsregelns medféljande handbok.

Rekommendation 6 — Hantering av Revisionsrapport

Sida bor i den nya revisionsregelns medféljande handbok utveckla kapitel 3.2 Uppfdljning av revision i Handled-
ningen for revisionsfragor sa att kravet pa dokumentation av beslutade dtgarder och genomférandet av dessa
med latthet kan foljas upp tills det att alla atgarder ar genomforda.

2 Radgivning

Den nya Forordningen om intern styrning och kontroll (2007:603) har varit ett prioriterat omrade som intern-

revisionen under aret lopande har diskuterat med myndigheten.

Ovrig radgivning till avdelningarna har under &ret varit nedprioriterad, pa grund av kapacitetsbrist.

Under aret genomfordes en extern kvalitetsgenomgang av Sidas internrevision. Enligt Internrevisons-

forordningen ska detta ske vart 5:e ar. Uppdraget genomfordes av Ohrlings PricewaterhouseCoopers pa

uppdrag av GD. Resultatet presenterades for GD i december. Sammanfattningsvis gjorde Ohrlings

PricewaterhouseCoopers fojande bedomning:

Var samlade bedomning ar att Sidas internrevisionsorganisation och arbetssatt star i dverensstammelse med
Institute of Internal Auditors Riktlinjer samt att internrevisorerna och de konsulter som anlitats av internrevisionen
har utfort sitt arbete i dverensstammelse med Institute of Internal Auditors Yrkesetisk kod.

Vi har i samband med intervjuer fatt intryck av att internrevisionen uppfattas som kompetent och professionell
samt att funktionen som sadan ar viktig. Vi har dock identifierat nadgra omraden dar utrymme finns till forbattring.
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Dessa forbattringsforslag avser internrevisionen att infoga i den planerade strategiska plattformen for
internrevisionen vid Sida. Detta ska vara fardigt under 2009.

Internrevisionen har avsatt tid till méten for bevakning av fragor med betydelse for revisionsverksamhe-
ten, till exempel med Riksrevisionen, Ekonomistyrningsverket, Internrevisorernas forening samt Sidas
avdelning f6r Ekonomi- och Verksamhetsutveckling.

3 Internt utvecklingsarbete och kompetensutveckling

Iran och med den 1 februari ar Internrevisionen en sjalvstindig funktion som rapporterar direkt till
GD. I samband med denna f6randring har riktlinjerna fér internrevision vid Sida reviderats.

Internrevisionen har paborjat ett utvecklingsarbete som syftar till att skapa en plattform for att utveckla
internrevisionsfunktionen.

Under aret har internrevisorerna vidareutbildat sig inom relevanta omraden, genom utbildningar,
anordnade av Ekonomistyrningsverket och Internrevisorernas forening.

Internrevisionen har under aret medverkat 1 néitverk, benchmarking och konferenser.

4 Resursutnyttjande

Kategori Budget Utfall-uppskattat

(i dagar) (i dagar)
Planering, administration, och intern uveckling? 60 95
Kompetensutveckling 30 35
Radgivning 150 55
Granskningsarbete 360 235
Totalt antal dagar till forfogande 2007+ 600 420

 Tran och med den 1 februari 4r internrevisionen en sjilvstandig funktion, det innebér att den tidigare arbetsledningen fran
Sekretariatet fran utvirdering upphér. Detta har medfort att en av internrevisorerna har varit tillférordand internrevisions-
chef under aret. Dérav fler dagar i utfallet.

* Tidbudgeten 4r baserad pa tre heltidsgjanster. Vid ingangen av 2008 hade internrevisionen tva tjanster besatta. Den vakanta
tjansten tillsattes den 5 maj. Den 3 augusti avslutade en internrevisor sin tjanst. Déarav fiarre produktionsdagar 1 utfallet.
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5 Uppfoljning av tidigare granskningar

Internrevisionens bevakningsansvar’ innebir att redovisa att Sida foljer upp och rapporterar sitt
atgardsarbete.

Internrevisionen har for 2008 genomfort en uppfoljning av myndighetens atgardsarbetet. I samman-
stallningen nedan redovisas totalt antal beslutade och aterstaende éatgéarder fran granskningsrapporter
avslutade under ar 2008 och tidigare.

05/03
- Rekrytering av Sida-personal

31/12 2008 Totalt beslutade
Antal dtgarder som kvarstér att vidta 1 2

07/01
- Granskning av Sidas samarbete med statliga myndigheter
utanfor Féljsam-konceptet

31/12 2008 Totalt beslutade
Antal atgarder som kvarstar att vidta 4 4

08/01

- Granskning av Sidas interna styrning och kontroll av informationssakerheten
31/12 2008 Totalt beslutade

Antal atgarder som kvarstar att vidta Beredning av Management Beredning av Management
Response pagar Response pagar

08/02
- Granskning av Sidas interna konferenskostnader

31/12 2008 Totalt beslutade
Antal atgarder som kvarstar att vidta 4 4

> Enligt Riktlinjer for internrevisionen vid Sida.
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08/03
- Granskning av Sidas personalrorlighet

31/12 2008 Totalt beslutade
Antal atgarder som kvarstar att vidta Beredning av Management Beredning av Management
Response pagar Response pagar

08/04
- Granskning av Sidas interna styrning och kontroll av insatser vid utlandsmyn-
digheterna

31/12 2008 Totalt beslutade
Antal atgarder som kvarstar att vidta Beredning av Management Beredning av Management
Response pagar Response pagar
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Bilaga 1 Rapportforteckning

Nr
96/1
96/2
96/3
96/4
97/1
98/1
98/2
99/1
00/1
00/2
00/3
00/4
00/5
01/1

02/01

02/02

02/03

03/01

03/02

03/03

03/04

04/01

04/02

04/03

04/04

04/05

04/06

04/07

05/01

05/02

05/03

05/04

05/05

05/06

06/01

06/02

06/03

07/01

08/01

08/02

08/03

08/04

Avser

Forsaljning av ANCs bostadsrattslagenhet i Stockholm.

Dubbelutbetalningar i samarbetet med Botswana
Mottagarrapportering som instrument for Sidas uppfdljning och kontroll

Sidas anvandning av oberoende revision som instrument for styrning och kontroll
Tillforlitligheten i Sidas IT-sakerhet

Sidas bedomningsarbete under beredningsprocessen

Sidas utbetalningsrutiner

Sidas arbete med samarbetspartners upphandlingar under beredning och genomférande
Sidas uppfdljning av projekt som kanaliseras via FN

Sidas uppfdljning av bilaterala projekt.

Sidas hantering av stdd till Paraguay via svenska avdelningen av Internationella Juristkommissionen
Konkurrensutsattning av Sidas upphandlingar

Sidas arbete med humanitart bistand

Sidas forskningssamarbete — en granskning av SAREC

Sidas stod till Vastra Balkan

Granskning av Utlandsmyndigheten i Windhoek

Granskning av Utlandsmyndigheten i Vientiane

Sidas kontraktsfinansierade tekniska samarbete — en granskning av INEC/KTS och Sida-Ost
Granskning av Sektionen for utvecklingssamarbete i La Paz

Forutsattningarna for styrning inom Sida — en forstudie

Sidas hantering av insatser i korruptionsbenagna miljoer

Sida’s Control Environment — a Feasibility Study

Sida’s management of Contributions in Corruption — Prone Environments

Rapporter fran Sidas internrevision 1995-2003 — en sammanstallning
Organisationskulturer pa Sida

Organisation Cultures at Sida

Resultatstyrningen inom Sida

Faltvisionens konsekvenser for styrningen inom Sida.

Sidas rutiner for direktbokforing vid utlandsmyndigheterna,

Sidas rutiner for bokforing vid sektionskontoren

Rekrytering av Sida-personal

Consequences of the Field Vison for Internal Management Processes at Sida
Performance Management at Sida

Hantering och kvalitet av Sidas konsultfakturor. Overlamnad O4jan 2006

Granskning av Sidas representation

Granskning av Sidas ramoverenskommelse med statliga myndigheter: Foljsam-konceptet
Granskning av intern styrning och kontroll vid Sidas informationsavdelning

Granskning av Sidas samarbete med statliga myndigheter utanfor Foljsam-konceptet
Granskning av Sidas interna styrning och kontroll av informationssakerheten
Granskning av Sidas interna konferenskostnader

Granskning av Sidas personalrorlighet

Granskning av Sidas interna styrning och kontroll av insatser vid utiandsmyndigheterna
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Bilaga 2 Internrevisionens utnyttjande av medel
inom globala utvecklingsprogram
(ramanslaget 8:1, bistandsverksamhet ap. 3)

Under verksamhetsaret 2008 har internrevisionen utnyttjat 238 874 SEK inom ovan rubricerade

anslag.
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