Sveriges SARC-program

SPECIAL ASSISTANT TO THE RESIDENT COORDINATOR

Information till Kandidater

Special Assistant to the Resident Coordinator-
programmet (SARC) ger akademiker med minst
5 ars arbetslivserfarenhet mojlighet att bidra
till FN-reformen pa landniva. SARC tjanster
finansieras av Sverige och ar placerade inom
UN Resident Coordinator’s Office (RCO) i de
flesta av FNs programlander. Det unika med
tjansten ar att en SARC arbetar for och med alla
FN-organ som organiseras i landsteamet under
ledning av FNs chef (Resident Coordinator, RC)

i varje land i syfte att garantera det samlade
FN-systemets effektivitet. Sida rekryterar till
SARC-tjanster och annonserar dem pa sida.se.

BAKGRUND

Special Assistant to the Resident Coordinator-programmet
startade 2003 med stéd fran Danmark. Sverige har delta-
git sedan 2005 och har genom programmet stottat FN-
reformen i ett 20-tal lander genom fler an 40 SARC-
placeringar. | dagslaget finansierar Sida tjanster i ett
10-tal lander. Sida rekryterar framst till lander i Afrika,
Mellandstern och Asien, men dven i viss utstrackning till
Latinamerika och Osteuropa.

SYFTE

Foér SARCen &r programmet en méjlighet att fa upp till tre
ars erfarenhet av internationellt utvecklingssamarbete
inom ramen for FN-systemets gemensamma program i
en utvecklings- eller humanitar kontext. Tjanstgoringen
ger ocksd mojlighet till kompetensutveckling och ett
breddat natverk inom de olika FN-organen. SARC-
placeringen &r en stark merit och spréangbrada for en
internationell karridr inom hela FN-systemet men ocksa
for en bistandskarriar i Sverige eller i utlandet.

For FN pa landniva representerar SARC-programmet
en mdojlighet for ytterligare stod i form av kompetens. Det
gor det ocksa mojligt for FN att utveckla nya talanger med
specialistkompetens inom bl.a. FN-reform, koordinering
och resursmobilisering och bygga en talangpool som kan
organisationens processer, system och kultur som kan
anvandas for att fylla framtida personalbehov.

For Sverige ar SARC-programmet ett satt att
stodja FNs reform och att bidra till att hgja kvalitet och
effektiviten i det gemensamma programutférandet.

SARC-programmet &r ocksd ett satt att 6ka antalet kva-
lificerade svenskar inom FN-systemet. Det starker ocksd
Sveriges nationella kapacitet i utvecklingssamarbete
genom att bygga en svensk resursbas av erfarna ut-
veckling- och humanitara specialister med internationell
erfarenhet.

DET GOR EN SARC

SARC ar en kvalificerad, professionell tjdnst pa Resident
Coordinator’s office som bidrar till FN-reformen genom
genomforandet av Delivering as One (Da0). DaO innebé&r
att alla FN-organisationer som arbetar i ett land samord-
nar och effektiviserar sitt arbete genom att samarbeta
inom ramen for ett sammanhallet landprogram. Da0O
innebdr att programmet genomfdrs under ett gemen-
samt ledarskap, med ett sammanhallet budgetramverk,
understddd av en samordnad administration och med ett
gemensamt kommunikativt arbete.

FN-reformen syftar till att féra samman de olika FN-
organen for att forbattra effektiviteten inom den operativa
verksamheten och att tilldta FN att leverera effektivt
tillsammans. FN-reformen vilar pd beslut i generalfor-
samling och ECOSOC och dess genomférande ags ocksd
av hela utvecklingssystemet gemensamt. Reformen
genomfdrs via the United Nations Development Group
(UNDG) som samlar alla FN-organisationer i utvecklings-
systemet globalt och som stddjs av sekretariat UN DOCO
(Development Operations Coordination Office).

Pa landnivd organiserar alla organisationer i FN-
systemet som utfor operativ utvecklingsverksamheten,
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oavsett deras formella narvaro i ett land inom Resident
Coordinator-systemet. Dessa FN-aktdrer ar medlemmar

i FNs landteam United Nations Country Team, (UNCT].
Utdver dessa, som ar medlemmar i UNDG, sa kan ocksa
andra aktdérer inom det bredare FN-systemet delta. |
manga lander &r t.ex. ocksa Varldsbanken en medlem.
UNCT-medlemmarna ar gemensamt ansvariga for alla
FNs utvecklingsarbete i landet. Detta arbete ari sin tur
reflekterat i FNs nationella program (United Nations
Development Framework, UNDAF) som genomférs un-
der en 4-5 ars period. Resident Coordinators leder FN:s
landteam och ar FNs Generalsekreterares foretradare for
utvecklingsverksamheten pa landniva och leder i denna
roll FNs landteam. Detta ar ocksa RCn som &r ytterst an-
svarig for FN-programmet i relation till vardlandet liksom
mot FNs generalsekreterare.

Samordning av utvecklingsatgarder framjar ett mer
strategiskt stdd till nationella planer och prioriteringar,
gor verksamheten mer effektiv och minskar kostnader
for regeringar. Av detta skal aterspeglar en UNDAF FNs
totala kapacitet och mandat och fungerar som ett verktyg
for att stodja varje lands utveckling genom att erbjuda
stéd med utgangspunkt fran FN-systemets mandat och
komparativa fordel. Genom ett samordnat och koherent
FN tilldts lander att dra férdel av detta till fullo. Ett kohe-
rent FN ar darfér en mer relevant och tillforlitlig partner
for regeringar.

Under RCs vagledning forstarker SARCen UNCTs
kapacitet genom att tillhandahélla strategiska och ope-
rativa ledning for att framja Delivering as One-agendan
i ett visst land. SARCen arbetar i ndra samarbete med
medlemmarna i varje UNCT, FNs personal i landet, reger-
ingstjansteman, tekniska radgivare och experter, multi-
laterala och bilaterala givare och det civila samhallet for
att sakerstalla effektiv och transparent samordning av
UNCT-aktiviteter. Vidare samordnar hen med regionala
och globala koordineringsstruktur i syfte att FN-reformen

LANDER SVERIGE PLACERAT SARC TJANSTER, 2006-2016

genomfors pa landnivd i linje med generalférsamlingens
beslut, inklusive Da0. Dao genomfdrs i alla lander genom
s& kallade Standard Operating Procedures (SOP).

SARCen &r placerad p& Resident Coordinator’s Office och

stédjer RC och UNCT inom en rad olika omraden, t.ex.

e | forberedelserna och genomfdorandet av
landprogramprocesser;

e Utveckla strategiska partnerskap med regering,
myndigheter, FN-organ och program, FN-kollegor,
samarbetspartners och civil samhallet;

e Framja genomforandet av resursmobiliseringsstrategin
for genomforande av UNDAF;

e Underlatta kunskapsuppbyggnad och utbyte mellan
FN-systemets aktorer;

* Bistd i planering och genomférandet av FNs arliga plan;

e Stddja samordning av humanitara insatserna, om
s&dana uppkommer; och

e Stddja RC i genomférande av FNs globala reform agenda
i ndra samarbete med UNDG pé regional och global niva.

KVALIFIKATIONSKRAV

Deltagarna i det svenska SARC-programmet valjs

ut i hard konkurrens i enlighet med FNs regelverk.

Féljande generella kvalifikationskrav géller for svensk

SARC-tjanstgoring:

* Magister/master i relevant disciplin uttagen vid
ansokningstillfallet.

* Svenskt medborgarskap eller permanent uppehallstill-
stand i Sverige samt goda kunskaper i svenska. Del av
utbildning och yrkeserfarenhet skall ha skett i Sverige.

* Minst 5 ars relevant erfarenhet pa nationell eller inter-
nationell niva, féretradesvis fran lag- och medel-
inkomstlander inom policyradgivning inom offentlig
politik och/eller utvecklingssamarbete. Relevant erfa-
renhet av utveckling, genomfdérande, uppfoljning och
utvardering av utvecklingsprojekt.
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e Avancerade kunskaper i engelska.
e Ej fyllda 39 ar vid ansékningstillfallet.

Utdver dessa krav sa forvantas kandidater ha foljande

kompetenser:

e Formaga att tanka strategiskt, arbeta sjalvstandigt och
i grupp, god kommunikationsférmaga och
sjalvkannedom;

e Datorvana - Word, Excel, Powerpoint, databaser,
webbaserade managementsystem;

e Kunskap om FN och RC-systemet ar en for del;

e Kunskaper iytterligare FN-sprak (franska, spanska,
arabiska, kinesiska, ryska) ar meriterande;

o Ett starkt engagemang for utvecklingsfragor;

* Formaga att anpassa sig till olika typer av fysiskt och
professionellt kravande miljder;

e Ettintresse av att arbeta med manniskor med olika
sprak, nationaliteter och kultur.

VAL AV SARC-TJANSTER

Planeringen for kommande ars SARC-placeringar sker

pa hosten. Urvalet av lander och tjdnster sker utifran

foljande kriterier:

¢ Regeringens prioriteringar for svenskt utvecklings-
samarbete och

e Resultatstrategin for kapacitetsutveckling och utbyten
2014-2017

Vid val av land beaktas aven erfarenhet av tidigare
placeringar och majligheterna till framtida anstallning
i FN-systemet.

SA SOKER MAN TILL SARC-PROGRAMMET

Lediga tjanster inom det svenska SARC-programmet
annonseras alltid pa Sidas hemsida: Lediga jobb.
Tjansterna annonseras i tre veckor. Annonseringen sker
l6pande under aret men flertalet tjanster annonseras
under varen. For att inte missa nagon tjanst kan du prenu-
merera pa "lediga jobb” via e-post.

Varje SARC tjanst har sina egna kvalifikationskrav
som specificeras i arbetsbeskrivningen, den s.k. Terms of
Reference (ToR). Utéver dessa kvalifikationskrav ska kan-
didaterna dven mota kvalifikationskraven for det svenska
SARC-programmet (ovan). Ansékan bestar alltid av:

o UNDPs Personal History Form (dven kallad P11)
e CV och personligt brev pa engelska samt
¢ kopia av uttagen examen.

Notera att det finns olika P11 formular inom FN-systemet.
For SARC-ansdkan ska anses komplett ska UNDPs P11
formular anvandas. Det ar alltid formularet som ligger
uppladdat i annonsen som ska anvandas i ansdkan for att
ansokan skall anses komplett.

Tips for att fylla i P11-formularet:

e For alla anstallningar, ange tydligt arbetstiden i pro-
cent, dvs. heltid 100 %, deltid 50 %... etc.

e For anstéllningar utanfér FN, vanligen skriv in arslon.

e For konsultuppdrag, vanligen skriv in antingen en
arslon baserat pa uppdragets lon eller daglig summa.

e For FN-anstallningar, vanligen fylli typ av kontrakt
(permanent, visstid, konsult, praktikant, etc.] och léne-
niva, dvs. P2, P3, SSA... etc.

e Ange tydligt om tjanster ar obetalda volontar- och
praktikplatser.

¢ Vid dverlappande anstallningsperioder bor dessa fdljas
av forklarande text.

Tips for att skriva personligt brev:

For att din ansokan ska sta ut fran méngden och leda till en

intervju s& maste ditt personliga brev tydligt visa dina rele-

vanta erfarenheter. Ditt personliga brev ska framhava dina
styrkor och unika kvalifikationer for en potentiell arbets-

givare. Ett bra personligt brev bor formedla VARFOR du &r

intresserad av positionen och HUR du matchar kvalifika-

tionskraven och dina relevanta erfarenheter for tjansten.

¢ Undersok tjdnsten: Visa att du har forstatt organisatio-
nens uppdrag och mal. Visa hur din bakgrund, intressen
och erfarenheter motsvarar organisationens behov.

e Skraddarsy det personliga brevet till varje tjanst du
soker, organisationens varderingar och positionens
krav. Anvdnd garna nyckelord fran ToR i din ansdkan.

 Overtyga ldsaren: Ange det virde du vill tillféra
organisationen.

e Komplettera, men upprepa inte ditt CV. Lyft relevanta
erfarenheter och utbildning med konkreta exempel som
kanske inte framgar i ditt CV.

e Korrekturlas ditt personliga brev och CV tills du ar
sdker pa att det ar fritt fran grammatiska- eller stavfel.
Be nagon annan att korrekturlésa ocksa.

Tips for att skriva CV

Undvik att enbart lista dina arbetsuppgifter vilket inte

sdger nagot om dina prestationer och vad du &r kapa-

bel till. En prestationsbaserad CV belyser prestationer

samtidigt som arbetsgivaren far en inblick i din formaga

att losa problem och de resultat du uppnétt i ditt arbete.

STAR-metoden ar ett satt att presentera dina yrkesmas-

siga prestationer:

¢ Situation/Bakgrund: Férklara situationen och problemet
som skulle l&sas.

* Task/Uppgift: Identifiera nyckelfrdgan och uppgift som
du var ansvarig for.

o Action/Atgard: Beskriv den &tgérd du tog.

¢ Result/Resultat: Sammanfatta resultatet av dina hand-
lingar. Nar det ar mojligt, kvantifiera dina resultat.

Exempel pa hur du anvénder STAR i din CV:

Prestation: Sakrade bidrag for 20 miljoner USD

STAR beskrivning: "Som Grant Manager samordnade jag
organisationens bidragsforslag till den humanitara krisen
i Sudan och efter en lyckad presentation till var partner-
organisation s& beslutade de att finansiera vart program
med 20 miljoner USD under en trears period.”

Anvand ett handlingsorienterat sprak for att beskriva
de uppgifter du utfort; detta kommer gora ditt CV mer
dynamisk och engagerande for lasaren. Med verb som
"samordnade”, "handledde” eller "initierade” kan du
framhava dina mest betydande kompetenser och hur du
anvande dessa for att genomfora en viss uppgift.



SA SER URVALSPROCESSEN UT

Rekryteringsprocessen kan innehalla féljande moment:

e Teknisk utvardering - oftast ett skriftligt test inom
tjanstens kompetensomrade.

e Kompetensbaserad intervju - alla kandidater blir inter-
vjuade av en panel. Detta sker genomgaende pd samma
satt. Under intervjun ombeds kandidaten att komma
med exempel pa tidigare erfarenheter som skall belysa
en viss kompetens. Svarets kvalitet illustrerar om
kandidaten har den efterfragade kompetensen.

* Psykologisk tester - Emotionell intelligens (EQ) och
problemldsning.

¢ Spraktest - Kan antingen ingad som en del i intervjun
eller genomforas genom ett standardiserat test med
fokus pa horforstaelse samt en muntlig & skriftlig del.

e | vissa fall en andra intervju med rekryterande chef.

¢ Referenstagning.

Intervjuférfarandet kan innehélla ytterligare steg, om
detta kravs av tjanstens placering eller art. Sida sam-
arbetar med UNDP i rekryteringsprocessen. Sida deltar
ocksa oftast i intervjuerna.

Infor intervjutillfallet s& bjuder Sida in de kall-
lade kandidaterna till ett informationspass via Skype.
Information ges d& om rekryteringsprocessen fér den
aktuella tjansten och hur kandidaterna kan forbereda sig
infér intervjun.

Ansokningsperiod 3veckor
Granskning avansokningar 2-3veckor
Kallelse, intervjuer & tester 2-4veckor
Rapportskrivning & referenstagning 2 veckor

FNs interna granskning av kandidaterna och beslut 3-6 veckor

Tid: ansokan till avslutad rekrytering 3-5manader

INFORMATION UNDER PAGAENDE REKRYTERING
Alla rekryteringar inom SARC-programmet sker tillsam-
mans med UNDP i enlighet med deras regelverk och
praxis. Under pagdende rekryteringsprocess uppdate-
rar Sida inte sokande om status p& deras ansdkan. Alla
sokande blir informerade via email nar rekryterings-
processen ar slutford.

LON OCH ANSTALLNINGSVILLKOR
Sida finansierar SARC-anstallningen. SARCen ar
dock inte "utsdnd” fran Sverige. Sida har inte heller
arbetsgivaransvar.

Den enskilda SARCens kontrakt administreras av
UNDP pé FN-systemets vagnar. Det ar av vikt att notera
att aven om kontraktet administreras av UNDP och foljer

STYRELSEN FOR INTERNATIONELLT UTVECKLINGSSAMARBETE

Adress: 105 25 Stockholm

Besok: Valhallavagen 199

Telefon: 08-698 50 00. Fax: 08-20 88 64.
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organisationens regelverk sa arbetar en SARC endast
for sin Resident Coordinator och sitt UNCT med FN-
gemensamma fragor. Som SARC arbetar man aldrig
direkt for UNDP utan alla medlemmar i ett UNCT skall
bemdtas lika. Detta ar en central forutsattning for FN-
koordineringen i ett land.

Som FN-anstalld ar man en internationell tjansteman
vars lojalitet skall ligga hos FN. Darfor ar det inte tillatet
att vara tjanstledig fran annan tjanst da detta utgdr en
intressekonflikt. Det gors inga undantag fran detta och att
skriva pa kontrakt som SARC forutsatter att man sager
upp en eventuell fast anstallning.

Anstallningsvillkor och loner regleras enligt UNDPs
regelverk, som administrator av kontraktet. | detta paket
ingar vanligtvis: lon, landtilldgg, ev. medféljandebidrag,
resa tur och retur till stationeringsorten, flyttkostnader,
utbildningsbidrag (for medféljande barn), semesterhem-
resa (efter tva &r), ev. bostadsbidrag samt pensionsférsak-
ring. SARC-tjansten &r p& P3 niva inom FNs léneskala med
en "step”-uppflyttning per ar.

INNEHALL | SARC-PROGRAMMET

Infor utresa deltar svenska SARCar i en obligatorisk intro-
duktionskurs som arrangeras av Sida Partnership Forum
(SPF) i Harnosand och Stockholm. Kursen tacker ett brett
spektrum av @amnen, bl.a. Sveriges internationella ut-
vecklingssamarbete, Results Based Management (RBM),
sdkerhets- och kulturella fragor, allman information om
FN-systemet och rollen som SARC. | vissa fall erbjuder
Sida kompletterande sprakutbildning och dven komplet-
terande amnesutbildning av relevans for tjansten.

Det finns ocksd maojlighet att delta i mottagande orga-
nisations kompetensutvecklingsaktiviter och utbildningar.
| forekommande fall sa ingar ocksa ett kompetensutveck-
lingsbidrag for externa kurser under SARC-tiden. Sida
arrangera dessutom med jamna mellanrum ett faltsemi-
narium under SARC-tjanstgdringen dar svenska Junior
Professional Officers (JPOs) och SARC ges mojlighet till
kompetensutveckling, foreberedelse infor nasta karriar-
steg och natverkande.

SARC férvantas att halla lopande kontakt med Sida
under sin tjanstgéringstid, genomfoéra arliga utvarderingar
och att t.ex. vara behjalpliga nar JPOs kommer till statio-
neringsorten. Vid SARC-programmets slut gors en langre
utvardering och ett avslutssamtal pa Sida.

ANSVARIG FOR SARC-PROGRAMMET

Catarina Edlund

Programansvarig specialist, JPO & SARC
Enheten for kapacitetsutveckling
Avdelningen fér Partnerskap och Innovation
08-6985165
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